Ðè÷àðä Áåíäëåð, Äæîí Ãðèíäåð.

Ðåôðåéìèíã: îðèåíòàöèÿ ëè÷íîñòè ñ ïîìîùüþ ðå÷åâûõ ñòðàòåãèé



     ×åëîâåê,   êàê   ëè÷íîñòü,   èðñäñãàïëÿåò   ñîáîí   î÷åíü   ñëîæíûé   è

ñáàëàíñèðîâàííûé  îðãàíèçì.  Äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  îêàçàòü  ÷åëîâåêó  ïîìîùü  è

äîñòèæåíèè  íåêîòîðîãî öåëåíàïðàâëåííîãî èçìåíåíèÿ, íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ýòó

ñëîæíîñòü.  Äîáèòüñÿ ýòîãî  ìîæíî ñ  ïîìîùüþ  ðåôðåéìèíãà --  ñïåöèôè÷åñêîãî

ïðèåìà,  ïîçâîëÿþùåãî  îáåñïå÷èòü  êîíòàêò ñ  òîé  ÷àñòüþ ëè÷íîñòè,  êîòîðàÿ

ïîðîæäàåò îäíî ïîâåäåíèå èëè áëîêèðóåò äðóãîå.

     Ïðåäëàãàåìàÿ   êíèãà,   ïîñâÿùåííàÿ   ðàññìîòðåíèþ  ðàçëè÷íûõ   ìîäåëåé

ðåôðåéìèíãà  è   ìåòîäîâ  èõ   ïðàêòè÷åñêîãî  ïðèìåíåíèÿ,  áóäåò  ïîëåçíà  è

ñïåöèàëèñòàì  è  øèðîêîìó  êðóãó  ÷èòàòåëãé,  èíòåðåñóþùèõñÿ  èîíðîñàìè ïåðå

ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè.



     ÃËÀÂÀ 1

     Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ: èçìåíåíèå ñìûñëà è êîíòåêñòà

     Âû èçó÷èëè  óæå  øåñòèøàãîâóþ  ìîäåëü  ðåôðåéìèíãà.  Â  ýòîé  ìîäåëè âû

óñòàíàâëèâàåòå ñâÿçü ñ  íåêîòîðîé  ÷àñòüþ ïñèõèêè, îïðåäåëÿåòå åå ïîçèòèâíîå

íàçíà÷åíèå,  à   çàòåì   ñîçäàåòå   òðè   âèäà   àëüòåðíàòèâíîãî  ïîâåäåíèÿ,

óäîâëåòâîðÿþùèõ  ýòîìó íàçíà÷åíèþ.Ýòî  ïðåâîñõîäíàÿ ìîäåëü äëÿ  âñåâîçìîæíûõ

öåëåé,  ðàáîòàþùàÿ â  ñàìûõ  ðàçíîîáðàçíûõ ñëó÷àÿõ.  Â íåå  âñòðîåíû ñïîñîáû

êîíòðîëÿ, ïîäñòðîéêà ê áóäóùåìó è ýêîëîãè÷åñêàÿ ïðîâåðêà, òàê ÷òî âû åäâà ëè

îøèáåòåñü,  åñëè áóäåòå ïðàâèëüíî  ñëåäîâàòü  åé  ñî  âíèìàíèåì ê  ñåíñîðíûì

âîñïðèÿòèÿì.

     È  âñå æå ýòî  ëèøü îäíà èç ìîäåëåé ðåôðåéìèíãà. Åñòü  íåñêîëüêî äðóãèõ

ìîäåëåé,  äî  êîòîðûõ ìû îáû÷íî íå äîõîäèì ïðè ñåìèíàðñêîì îáó÷åíèè, áîëüøåþ

÷àñòüþ  ïî íåäîñòàòêó âðåìåíè. Îäíà èç  íèõ, --  òàê íàçûâàåìûé  "ðåôðåéìèíã

ñîäåðæàíèÿ",  --  ïðåäñòàâëÿåò  ñîáîé  íàèáîëåå  îáû÷íûé  ñïîñîá  ïðèìåíåíèÿ

ðåôðåéìèíãà â  òåðàïèè. Ìû íàçûâàåì åãî ðåôðåéìèíãîì ñîäåðæàíèÿ, ïîñêîëüêó â

ýòîì   ñëó÷àå,   â   îòëè÷èå  îò   øåñòèøàãîâîãî  ðåôðåéìèíãà,   âû   äîëæíû

ïðåäâàðèòåëüíî  çíàòü  êîíêðåòíîå  ñîäåðæàíèå.  Åñòü  äâà  âèäà  ðåôðåéìèíãà

ñîäåðæàíèÿ, è ÿ ïðèâåäó âàì ïðèìåðû îáîèõ. Îäèí èç ìîèõ èçëþáëåííûõ ïðèìåðîâ

-- ñëåäóþùèé. Ëåñëè Êàìåðîí-Áýíäëåð îäíàæäû ðàáîòàëà â ñåìèíàðå  ñ æåíùèíîé,

ó êîòîðîé áûëî êîìïóëüñèâíîå ïîâåäåíèå --  îíà áûëà ïîìåøàíà íà ÷èñòîòå. Îíà

ñïîñîáíà áûëà ïðè

     1  Ñëîâî "ðåôðåéìèíã"  åñòü  îòãëàãîëüíîå  ñóùåñòâèòåëüíîå  îò  ãëàãîëà

"reframe", îçíà÷àþùåãî "âñòàâèòü â íîâóþ ðàìêó (òó æå êàðòèíó)", "âñòàâèòü â

òó   æå  ðàìêó   (íîâóþ   êàðòèíó)",   "çàíîâî  ïðèñïîñîáèòü",  "ïî   íîâîìó

ôîðìóëèðîâàòü". Ââèäó íåâîçìîæíîñòè ïåðåäàòü ðóññêèì ñëîâîì âñå  ýòè ñìûñëû,

îäèàêîâî  ñóùåñòâåííûå äëÿ èçëàãàåìîãî ïðåäìåòà, ìû ââîäèì  íîâûé òåðìèí. --

ïðèì. ïåðåâîä÷èêà

     ÷__________________________________Ð.Áýíäëåð,              Ä.Ãðèíäåð

"Ðåôðåéìèíã"

     êàæäîé óáîðêå âûòèðàòü ïûëü ñ ëàìïî÷åê!  Âïðî÷åì îñòàëüíûå ÷ëåíû  ñåìüè

ìîãëè ïåðåíåñòè  âñå  çàòåè  ìàòåðè, çà  èñêëþ÷åíèåì óõîäà  çà  êîâðîì.  Îíà

òðàòèëà çíà÷èòåëüíóþ  ÷àñòü  âðåìåíè, ñëåäÿ,  ÷òîáû  êòî-íèáóäü íå ïðîøåë ïî

êîâðó, îñòàâèâ íà íåì ñëåäû, õîòÿ áû è íå ãðÿçü, à âñåãî ëèøü â âîðñå êîâðà.

     Êîãäà ÿ áûë ïîäðîñòêîì, ó  ìåíÿ 
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áûëè ðîäñòâåííèêè,  ïîêóïàþùèå êîâåð, à

çàòåì íàêëàäûâàâøèå  íà íåãî  ïëàñòèêîâûé äîðîæêè, ÷òîáû  ìîæíî áûëî  õîäèòü

òîëüêî ïî ýòèì äîðîæêàì. Îíè æå êóïèëè ïèàíèíî è çàïåðëè åãî, ÷òîáû íèêòî íà

íåì íå èãðàë, ïîòîìó ÷òî íå õîòåëè ÷èñòèòü ïîñëå ýòîãî êëàâèøè. Èì íàäî áûëî

áû æèòü íà ôîòîãðàôèè. .Îíè  ìîãëè áû ñíÿòüñÿ îäíàæäû â ñâîåì äîìå, à ïîòîìó

óìåðåòü, ïîâåñèâ ôîòîãðàôèþ â ïîäõîäÿùåì ìåñòå. Òàê áûëî áû êóäà ïðîùå.

     Òàê  âîò, êîãäà  ýòà  æåíùèíà  çàìå÷àëà  ñëåä  íà  êîâðå,  ó  íåå  áûëà

îòðèöàòåëüíàÿ  êèíåñòàòè÷åñêàÿ  ðåàêöèÿ  âî  âíóòðåííîñòÿõ.  Îíà  áåæàëà  çà

ïûëåñîñîì   è  ñðàçó  æå  îáðàáàòûâàëà   êîâåð.  Îíà  áûëà  ïðîôåññèîíàëüíàÿ

äîìîõîçÿéêà.  Îíà  îáðàáàòûâàëà êîâåð  îò  òðåõ äî  ñåìè ðàç  â äåíü.  È îíà

òðàòèëà óéìó âðåìåíè, çàñòàâëÿÿ ëþäåé õîäèòü ÷åðåç çàäíþþ äâåðü, äîêó÷àÿ èì,

åñëè îíè ýòîãî  íå äåëàëè, èëè çàñòàâëÿÿ. èõ ñíèìàòü îáóâü ïðè âõîäå. Âèäåëè

ëè âû êîãäà-íèáóäü ÷åëîâåêà áåç âåñà â íîãàõ? ß âèäåë òîëüêî îäíîãî, ýòî áûë

ïåðñîíàæ ñòàðîé  òåëåâèçèîííîé ïðîãðàììû, Êóí Ôó,  ïåðåä  êîòîðûì ñâåðòûâàëè

òîíêóþ ðèñîâóþ áóìàãó,  òàê ÷òî îí  ïðîõîäèë, íå îñòàâëÿÿ ñëåäîâ. Åñëè âû íà

ýòî ñïîñîáíû, âû ìîãëè áû æåíèòüñÿ íà ýòîé æåíùèíå è æèòü â åå äîìå.

     Ìåæäó ïðî÷èì â ýòîé ñåìüå íå áûëî  êàêèõ-íèáóäü ìàëîëåòíèõ ïðåñòóïíèêîâ

èëè íàðêîìàíîâ. Òàì áûëî òðîå äåòåé, è  âñå îíè æåëàëè Ëåñëè  óñïåõà. Ñåìüÿ,

ïî-âèäèìîìó, îòëè÷íî óæèâàëàñü âíå ñâîåé êâàðòèðû. Êîãäà îíè øëè êóäà-íèáóäü

îáåäàòü,  ó  íèõ  íå  áûëî  òðóäíîñòåé.  È  êàíèêóëû  ïðîõîäèëè  ó  íèõ  áåç

òðóäíîñòåé. Íî äîìà âñå  îíè æàëî- õ âàëèñü íà ïðèäèðêè  ìàòåðè, êîòîðàÿ âñå

âðåìÿ òåðçàëà èõ _ òî òåì, òî äðóãèì. Ïðèäèðêè åå îòíîñèëèñü ãëàâíûì îáðàçîì

ê êîâðó.

     È âîò ÷òî Ëåñëè ñäåëàëà ñ ýòîé  æåíùèíîé.  Îíà  ñêàçàëà  åé: "Çàêðîéòå,

ïîæàëóéñòà, ãëàçà è ïðåäñòàâüòå ñåáå âàø êîâåð. Âû âèäèòå, íà íåì íèãäå  íåò

íèêàêîãî îòïå÷àòêà íîãè. Îí  ÷èñòûé è ïóøèñòûé,  íè ìàëåéøåãî ñëåäà." Æåí- '

ùèíà çàêðûëà ãëàçà  è  ÷óâñòâîâàëà ñåáÿ  íà ñåäüìîì  íåáå. íà ëèöå åå  ñèÿëà

óëûáêà.  Òîãäà  Ëåñëè  ñêàçàëà: "È  ïðåäñòàâüòå  ñåáå,  êàê ñëåäóåò, ÷òî ýòî

çíà÷èò: ýòî çíà÷èò, ÷òî

     Ãëàâà                       1.                        Ðåôðåéìèíã

ñîäåðæàíèÿ^________________________________ J

     âû ñîâñåì îäíà, ÷òî âîêðóã âàñ  íåò íèêîãî,^ êòî î âàñ  çàáîòèòñÿ è êòî

âàñ ëþáèò." Ó æåíùèíû ðåçêî èçìåíèëîñü âûðàæåíèå ëèöà, è îíà áûëà â óæàñå! À

çàòåì Ëåñëè ñêàçàëà: "Òåïåðü ñäåëàéòå íà êîâðå íåñêîëüêî ñëåäîâ è ïîñìîòðèòå

íà  ýòè  ñëåäû: çíàéòå,  ÷òî âîçëå âàñ ñàìûå äîðîãèå äëÿ âàñ ëþäè íà ñâåòå."

Ïîñëå ýòîãî, êîíå÷íî, æåíùèíà ñíîâà ïî÷óâñòâîâàëà ñåáÿ õîðîøî.

     Åñëè  õîòèòå,  ìîæåòå  íàçâàòü  ýòó  îïåðàöèþ  "ïîäìåíîé ÷óâñòâà",  èëè

èçìåíåíèåì ñòðàòåãèè, Ò1ëè óñòàíîâêîé ÿêîðÿ.  Ìîæåòå íàçâàòü  åå êàê óãîäíî,

íî ïîëåçíåå âñåãî ïðåäñòàâëÿòü åå êàê  ðåôðåéìèíã. Ïðè ýòîì ñïåöèàëüíîì âèäå

ðåôðåéìèíãà ðåàëüíûé ñòèìóë â  äåéñòâèòåëüíîñòè íå ìåíÿåòñÿ, íî ìåíÿåòñÿ åãî

ñìûñë. Ýòèì  âèäîì ðåôðåéìèíãà ìîæíî ïîëüçîâàòüñÿ â òåõ ñëó÷àÿõ,  êîãäà, ïî.

âàøåìó ìíåíèþ, ñòèìóë íåïðèåìëåìîãî ïîâåäåíèÿ â äåéñòâèòåëüíîñòè íå  òðåáóåò

èçìåíåíèÿ, òî åñòü íå ñîäåðæèò â ñåáå íè÷åãî äóðíîãî.

     . Äðóãîé ïîäõîä çàêëþ÷àåòñÿ â  òîì, ÷òîáû ïðåñëåäîâàòü. âñåõ  îñòàëüíûõ

÷ëåíîâ  ñåìüè è çàñòàâëÿòü èõ äåéñòâîâàòü ïî ïðàâèëàì,  òî åñòü íå îñòàâëÿòü

ñëåäîâ.  Ìàòü  ýòîé  æåíùèíû ïûòàëàñü  ýòî  äåëàòü,  íî  íå äîáèëàñü  íè÷åãî

õîðîøåãî.

     Åñëè  ÷åëîâåê  ïåðåæèâàåò  íåïðèÿòíîå  åìó  ñåíñîðíîå  îùóùåíèå,  òî  â

äåéñòâèòåëüíîñòè åìó íåïðèÿòíà åãî  ñîáñòâåííàÿ ðåàêöèÿ  íà òàêîå  îùóùåíèå.

Îäèí  èç  ñïîñîáîâ èçìåíèòü ýòó  ðåàêöèþ  çàêëþ÷àåòñÿ â  òîì,  ÷òîáû ÷åëîâåê

ïîíÿë,  ÷òî  ðåàêöèÿ  â  äåéñòâèòåëüíîñòè  íå  îñíîâàíà  íà  ýòîì  ñåíñîðíîì

îùóùåíèè. È åñëè âû èçìåíèòå ñìûñë îùóùåíèÿ äëÿ ýòîãî ÷åëîâåêà, òî èçìåíèòñÿ

è åãî ðåàêöèÿ.

     Ìû çíàåì íå÷òî î æåíùèíå, âñå âðåìÿ  çàáîòÿùåéñÿ î  ÷èñòîòå: ó íåå åñòü

îïðåäåëåííàÿ   ñòðàòåãèÿ,   ïîçâîëÿþùàÿ   åé   âûáèðàòü  âðåìÿ  äëÿ  ïëîõîãî

ñàìî÷óâñòâèÿ. Ó íåå íå áûâàåò ïëîõîãî ñàìî÷óâñòâèÿ  âî âðåìÿ  êàíèêóë  èëè â

ðåñòîðàíå. ß äóìàþ, ÷òî êîãäà îíà âõîäèò  â êàêîé-íèáóäü ÷óæîé äîì è âèäèò â

íåì  áåñïîðÿäîê, òî  ýòî íå  ïîðòèò  åå  íàñòðîåíèÿ, ïîòîìó  
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÷òî åå  ðåàêöèÿ

ñâÿçàíà ñ ñîáñòâåííîñòüþ.  Êâàðòèðà -- ýòî åå òåððèòîðèÿ, òàê ÷òî åå  äóðíîå

ñàìî÷óâñòâèå çàêëþ÷åíî â íåêîòîðûõ ïðåäåëàõ. Ìîæåò áûòü, ãàðàæ  èëè  äâîð íå

âõîäÿò â  ýòè ïðåäåëû. Íåêîòîðûå  ëþäè ñîäåðæàò ñâîþ  êâàðòèðó â áåçóïðå÷íîé

÷èñòîòå, íî íå ñòðàäàþò îò òîãî, ÷òî òàì ãðÿçíî.

     Âñå ýòè  ëþäè,  êîíå÷íî, ïðèìåíÿþò  ñòðàòåãèè ñ íåãàòèâíîé  ìîòèâàöèåé.

Êîãäà òàêîé ÷åëîâåê âõîäèò â  êóõíþ  è ^âèäèò òàì  ðàçáðîñàííûå  òàðåëêè, îí

îùóùàåò ýòî êàê "ãà-
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     äîñòü". ×òîáû èçáàâèòüñÿ îò  ýòîãî äóðíîãî  ÷óâñòâà, îí äîëæåí ïåðåìûòü

âñå òàðåëêè è òîãäà ìîæåò  îñòàíîâèòüñÿ  ñ îùóùåíèåì  "÷óäåñíî". Íî êîãäà îí

âõîäèò  â ÷èñòóþ  êîìíàòó ãîñòèíèöû, îí  âîâñå íå ÷óâñòâóåò ñåáÿ  "÷óäåñíî",

ïîòîìó  ÷òî ýòî íå  åãî  êîìíàòà.  Òàêèì îáðàçîì,  çäåñü äåéñòâóåò íåêîòîðàÿ

ñòðàòåãèÿ ïðèìåíåíèÿ ðåøåíèé.

     ×òîáû ïîìî÷ü îïèñàííîé ñåìüå, ìîæíî, íàïðèìåð,' èçìåíèòü ñòðàòåãèè ýòîé

æåíùèíû.  Bee  ñòðàòåãèè  èìåþòñÿ  è  íåêîòîðûå äðóãèå  íåïðèÿòíûå  äëÿ  íåå

îñîáåííîñòè.  Íî   ìîæíî   ðåøèòü   áëèæàéøóþ   ïðîáëåìó,  äîñòèãíóâ  âåñüìà

îãðàíè÷åííîãî  ëå÷åáíîãî  óñïåõà:  äëÿ  ýòîãî  äîñòàòî÷íî  ñâÿçàòü   ó   íåå

ïîëîæèòåëüíîå ÷óâñòâî ñ êîâðîì,  ñ îäíîé âåùüþ --ñ êîâðîì. Ýòî  íå  ãëóáîêîå

èçìåíåíèå, íî âû  äîëæíû óìåòü  ýòî äåëàòü. Îñîáåííî âàæíî ýòî äëÿ  òåõ, êòî

çàíèìàåòñÿ áèçíåñîì, ïîòîìó ÷òî ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ --  ýòî ñàìàÿ ñóùíîñòü

òîðãîâëè.

     Ýòî èíîãäà  íàçûâàþò "ïåðåîïðåäåëåíèåì", èëè "ïåðåèìåíîâàíèåì". Íî  êàê

áû âû ýòî íå íàçûâàëè, âû  çäåñü äåéñòâèòåëüíî ñâÿçûâàåòå ñ äàííûì ñåíñîðíûì

îùóùåíèåì  íåêîòîðóþ  íîâóþ  ðåàêöèþ. Âû  ñîõðàíÿåòå  òî  æå ñîäåðæàíèå,  íî

ïðîäàåòå åìó íåêîòîðûé äîïîëíèòåëüíûé ñìûñë  -- òîãî  æå ðîäà,  ÷òî è ñìûñë,

âëîæåííûé â  íåãî ñóáúåêòîì. Îïèñàííàÿ âûøå æåíùèíà, ïîìåøàííàÿ  íà ÷èñòîòå,

âûðàáîòàëà ó  ñåáÿ ñóæäåíèå,  ÷òî äàííîå ñåíñîðíîå îùóùåíèå âñåãäà  îçíà÷àåò

íå÷òî äîñòàòî÷íî âàæíîå äëÿ äóðíîãî ñà-ìî÷óâñòâèÿ/Åñëè âû ñóìååòå îïðåäåëèòü

ñëåäû íà êîâðå, êàê  íå÷òî äîñòàòî÷íî âàæíîå äëÿ õîðîøåãî ààìî÷óâñòâèÿ, . òî

åå ðåàêöèÿ èçìåíèòñÿ.

     ×òîáû  äîáèòüñÿ   èçìåíåíèÿ,   î÷åíü   âàæíî  ïîääåðæèâàòü   ðåôðåéìèíã

ñîãëàñîâàííûìè ñ íèì íåñëîâåñíûìè  àíàëîãàìè. Âû äîëæíû äåëàòü  ðåôðåéìèíã ñ

ñåðüåçíûì âûðàæåíèåì ëèöà è òîíîì ãîëîñà.

     Åñëè  âû õîòèòå íàó÷èòüñÿ  ðåôðåéìèíãó  ñîäåðæàíèÿ,  òî îäíèì èç ëó÷øèõ

ó÷èòåëåé ìîæåò áûòü Âèðäæèíèÿ .Ñàòèð. Îíà ìàñòåð ýòîãî äåëà. .

     Êîãäà  åé  íàäî óñòàíîâèòü â ñåìüå  ÿêîðè íîâûõ  ðåàêöèé,  îäíèì èç  åå

ãëàâíûõ ïðèåìîâ  ÿâëÿåòñÿ èìåííî ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ. Îäíàæäû ÿ âèäåë, êàê

îíà  ýòî äåëà- '  åò, è ñåé÷àñ âàì  ðàññêàæó. ß ÷óòü  íå èñïîðòèë åé ðàáîòó,

íà÷àâ  ñìåÿòüñÿ.  Ýòî íèêàê íå  ïîäõîäèò ê ñèòóàöèè ñåìåé-. íîé òåðàïèè, è ÿ

òóò æå çàêàøëÿëñÿ. Òàêèì  îáðàçîì, âñåãäà  ìîæíî çàìàñêèðîâàòüñÿ, åñëè óæ âû

êàê ñëåäóåò ðàñêàøëÿåòåñü, òî íèêòî íå çàìåòèò, ÷òî âû ñìååòåñü.
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     Âèðäæèíèÿ  ðàáîòàëà  ñ ñåìüåé. Îòåö áûë áàíêèð, ÷åëîâåê ïðîôåññèîíàëüíî

æåñòîêèé.  Æåñòîêîñòü  ó  íåãî  áûëà âûäàþùàÿñÿ.  Ýòî  áûë  íåïëîõîé, âåñüìà

áëàãîíàìåðåííûé  ÷åëîâåê.  Îí  î÷åíü  çàáîòèëñÿ  î  ñåìüå  è áûë  äîñòàòî÷íî

âíèìàòåëåí ê ñâîèì áëèçêèì, ÷òîáû îáðàòèòüñÿ ê òåðàïåâòó. Íî â. îñíîâíîì ýòî

áûë  æåñòêèé  òèï.  Æåíà  åãî   áûëà,  ïî  òåðìèíîëîãèè  Âèðäæèíèè,  êðàéíåé

óãîäíèöåé. Åñëè êòî-'  íèáóäü èç âàñ íå çíàåò, ÷òî òàêîå óãîäíèê, ÿ  îáúÿñíþ

âàì:  ýòî  ÷åëîâåê, êîòîðûé  ñî âñåì  ãîòîâ  ñîãëàñèòüñÿ è  çà âñå  ïðèíîñèò

èçâèíåíèÿ.  Êîãäà âû ãîâîðèòå  åìó:  "Êàêàÿ ñåãîäíÿ  ÷óäåñíàÿ  ïîãîäà!",  îí

îòâå÷àåò: "Äà, ïðîñòèòå, ïîæàëóéñòà!". _ ^

     Äî÷ü ïðåäñòàâëÿëà  ñîáîé  ëþáîïûòíóþ êîìáèíàöèþ ðîäèòåëåé.  Îíà ñ÷èòàëà

îòöà îòâðàòèòåëüíûì ÷åëîâåêîì, à  ìàòü -- î÷àðîâàòåëüíîé ëè÷íîñòüþ è  âñåãäà

áûëà íà ñòîðîíå ìàòåðè. Íî äåéñòâîâàëà îíà âñåãäà, êàê îòåö.

     Â òå÷åíèå  ñåàíñà  îòåö âñå âðåìÿ æàëîâàëñÿ íà ìàòü, ïëîõî  âîñïèòàâøóþ

äî÷ü, ïîñêîëüêó îíà áûëà  óïðÿìîé. È âîò, êîãäà îí â î÷åðåäíîé ðàç  ïîâòîðèë

ýòó æàëîáó, Âèðäæèíèÿ åãî  ïðåðâàëà. Îíà  ïîâåðíóëàñü  ê îòöó è ñêàçàëà åìó:

"Âû âåäü ÷åëîâåê, íåìàëî ïðåóñïåâøèé
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 â æèçíè, íå ïðàâäà ëè?" "Äà."

     "È ÷òî æå, âû âñå ýòî ïîëó÷èëè ïðîñòî òàê? Ðàçâå ó âàøåãî  îòöà áûë óæå

áàíê, è îí ïðîñòî ñêàçàë âàì: Íó âîò, òåïåðü òû ïðåçèäåíò áàíêà?" "Íåò, íåò,

ÿ ïðîáèëñÿ ñâîèìè ñèëàìè." "Ýòî çíà÷èò, ÷òî âû äîâîëüíî óïðÿìû?" "Äà."

     "Çíà÷èò, âû  èìååòå â ñåáå íå÷òî, ïîçâîëèâøåå âàì äîñòèãíóòü  íûíåøíåãî

ïîëîæåíèÿ è ñòàòü õîðîøèì áàíêèðîì? È âàì èíîãäà ïðèõîäèòñÿ îòêàçûâàòü ëþäÿì

â ÷åì-òî, ÷òî îíè õîòåëè áû  îò  âàñ ïîëó÷èòü, ïîòîìó ÷òî âû çíàåòå, ÷òî ýòî

ìîãëî áû ïðèâåñòè ê äóðíûì ïîñëåäñòâèÿì." "Äà."

     "Èòàê, â âàñ åñòü äîñòàòî÷íî óïðÿìîå, è  îíî âàñ äåéñòâèòåëüíî çàùèùàåò

îò ñåðüåçíûõ îïàñíîñòåé."

     "Äà, êîíå÷íî. Òàêèå âåùè, çíàåòå ëè, íàäî òâåðäî äåðæàòü â ðóêàõ."

     "Òàê âîò, åñëè âû ïðèñìîòðèòåñü ê âàøåé äî÷åðè, âû çàìåòèòå, ÷òî ýòî âû

íàó÷èëè åå óïðÿìñòâó, íàó÷èëè åå, êàê ïîñòîÿòü çà ñåáÿ, è ýòîìó íåò öåíû. Âû

ïîäàðèëè  åé  íå÷òî,  ÷åãî íèãäå  íå  êóïèøü,  ÷òî  ìîæåò  ñïàñòè åé  æèçíü.

Ïðåäñòàâüòå ñåáå, êàê ìíîãî ìîæåò îçíà÷àòü ýòî óïðÿìñò-
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     âî,  åñëè  âàøà äî÷ü îòïðàâèòñÿ îäíàæäû íà ñâèäàíèå ñ ìóæ÷èíîé, èìåþùèì

äóðíûå íàìåðåíèÿ-"

     Ìîæåò áûòü, âû óæå óëîâèëè, â ÷åì  ñîñòîèò èñïîëüçîâàííûé ïðèåì.  Ëþáîå

âîçìîæíîå îùóùåíèå è ëþáîå  ïîâåäåíèå îêàçûâàåòñÿ  óìåñòíûì, åñëè  ïîìåñòèòü

åãî â íàäëåæàùèé êîíòåêñò, â ïîäõîäÿùóþ ðàìêó.

     Ðåôðåéìèíã   ñîäåðæàíèÿ  äåëèòñÿ  íà   äâà  âèäà.   ß  ïðèâåë  ïðèìåðû,

èëëþñòðèðóþùèå  êàæäûé  èç  íèõ.  Ìîæåòå  ëè âû îïèñàòü ðàçíèöó ìåæäó  íèìè?

Çàìåòèëè ëè âû ñóùåñòâåííóþ ðàçíèöó ìåæäó ýòèìè ïðèìåðàìè?

     Ìóæ÷èíà: Â îäíîì ñëó÷àå áûë èçìåíåí êîíòåêñò, à... â äðóãîì -- ñìûñë.

     Ñîâåðøåííî  âåðíî.  Â  ïîñëåäíåì  ïðèìåðå  Âèðäæèíèÿ èçìåíèëà êîíòåêñò.

Óïðÿìñòâî  ñ÷èòàëîñü  ïëîõèì  â  êîíòåêñòå ñåìüè.  Íî  îíî ñòàëî  õîðîøèì  â

êîíòåêñòå áàíêîâñêîãî äåëà è êîíòåêñòå, êîãäà ìóæ÷èíà ïûòàåòñÿ çëîóïîòðåáèòü

äîâåðèåì äî÷åðè íà ñâèäàíèè.

     Áèëë:  Çíà÷èò, â äåéñòâèòåëüíîñòè, âû ìåíÿåòå êîíòåêñò, â  êîòîðîì îòåö

îöåíèâàåò ïîâåäåíèå ñâîåé äî÷åðè.

     Ïðàâèëüíî. Åå óïðÿìîå  ïîâåäåíèå ïî îòíîøåíèþ  ê  íåìó íå áóäåò  áîëüøå

ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê áîðüáà  ñ  íèì. Îíî  áóäåò ñ÷èòàòüñÿ  ëè÷íûì äîñòèæåíèåì

îòöà: ýòî îí íàó÷èë åå çàùèùàòüñÿ îò ëþäåé ñ äóðíûìè íàìåðåíèÿìè.

     Áèëë:  Òàêèì  îáðàçîì,   âû  ïåðåêëþ÷àåòå  êîíòåêñòû-â   âîîáðàæåíèè  è

îáðàçóåòå  "òàì" äðóãóþ ðåàêöèþ, à  çàòåì  ïåðåíîñèòå ýòó  ðåàêöèþ îáðàòíî â

äàííûé êîíòåêñò. Âû çàñòàâëÿåòå ÷åëîâåêà ðåàãèðîâàòü íà òî, ÷åãî íåò. '

     Íó ÷òî æ,  îí âåäü è òàê óæå ðåàãèðóåò íà "òî, ÷åãî íåò". Ìû çàñòàâëÿåì

åãî ðåàãèðîâàòü íà  íå÷òî äðóãîå, ÷åãî  òîæå  íåò.  Ïîðàæàþùåå âàñ ïîâåäåíèå

âàøèõ êëèåíòîâ, óêàçûâàåò íà òî, ÷òî êîíòåêñòû  ó íèõ ÷àùå âñåãî âíóòðåííèå,

êîòîðûå äëÿ âàñ åùå íå äîñòóïíû.  Êîãäà ìóæ ãîâîðèò æåíå: "ß òåáÿ" ëþáëþ", à

îíà îòâå÷àåò åìó  :  "Òû -- ñóêèí  ñûí", ýòî, áåçóñëîâíî,  ñâèäåòåëüñòâóåò î

òîì,  ÷òî  îíà  èñõîäèò  èç  âïîëíå  îïðåäåëåííîãî   âíóòðåííåãî  êîíòåêñòà.

Èññëåäîâàíèå ìîæåò îáíàðóæèòü, íàïðèìåð, ÷òî íåêèé ìóæ÷èíà ñêàçàë, åé â ñâîå

âðåìÿ ýòè ñëîâà, âûøåë è óæå  íå âåðíóëñÿ. ×òîáû âû ìîãëè óñòàíîâèòü ðàïïîðò

ñ  âàøèì  êëèåíòîì,  î÷åíü  âàæíî  óÿñíèòü ñåáå ñëåäóþùåå.  Åñëè  âû âèäèòå,

÷óâñòâóåòå è ñëûøèòå íå÷òî ñòðàííîå è íåëåïîå, ýòî ïîïðîñòó îçíà÷àåò, ÷òî âû

íå óìååòå ïîíÿòü êîíòåêñòà, ïîðîæäàþùåãî òàêîå ïîâåäåíèå.

     Âû  ìîæåòå íå íàâÿçûâàòü íîâûé êîíòåêñò,  à ïîáóäèòü êëèåíòà íàéòè  åãî

ñâîèìè ñèëàìè. Ïðåäïîëîæèì, êëèåíò
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     ãîâîðèò  âàì: "ß õî÷ó ïåðåñòàòü èêñîâàòü."  Âû ñïðàøèâàåòå  åãî:

"Åñòü  ëè â  âàøåé æèçíè  ñëó÷àè,  ãäå  ïîâåäåíèå  Èêñ ìîæåò áûòü  ïîëåçíî è

óìåñòíî?" Îí åñëè  îòâå÷àåò âàì: "Äà, â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ýòî ìîæåò áûòü, íî

â äðóãèõ -- èêñ -- ýòî ïðîñòî áåäñòâèå",  òî âû çíàåòå, ê ÷åìó îòíîñèòñÿ ýòî

ïîâåäåíèå.  Òîãäà  âû  ïîïðîñòó  êîíòåêñòóàëèçóåòå ýòî ïîâåäåíèå,  à  â  òåõ

êîíòåêñòàõ,  ãäå  èêñ  ÿâëÿåòñÿ  áåäñòâèåì,  çàìåíÿåòå  åãî  íîâûì  øàáëîíîì

ïîâåäåíèÿ.

     Åñëè æå êëèåíò ãîâîðèò âàì: "Íåò, ýòî íèêîãäà íå óìåñòíî," âû ïîìîãàåòå

åìó  íàéòè  ïîäõîäÿùèå  êîíòåêñòû,  ïîêàçûâàÿ  êîíêðåòíûå  îáñò
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îÿòåëüñòâà  â

íåêîòîðîé ñèñòåìå ïðåäñòàâëåíèÿ. "Ïðåäñòàâüòå ñåáå, ÷òî âû âåäåòå ñåáÿ òàêèì

îáðàçîì,   ïîñìîòðèòå   íà  ñåáÿ,  ïðèñëóøàéòåñü  ê  ýòîìó....  Ãäå  æå  ýòî

ïðîèçîøëî?"

     "Ýòî ñëó÷èëîñü â öåðêâè. ß âñòàë è çàîðàë: "×åðò ïîáåðè!",  è òîãäà îíè

ïîäîøëè è âûáðîñèëè ìåíÿ."

     "Õîðîøî.  Òàê âîò, âû çíàåòå, ÷òî åñëè âû â öåðêâè âñòàåòå ñðåäè ãðóïïû

ëþäåé è îðåòå "×åðò ïîáåðè!", òî ó âàñ áóäóò íåïðèÿòíîñòè, è âàì íå õîòåëîñü

áû,  ÷òîáû ýòî ïîâòîðèëîñü.  Âû  âèäèòå ñåáÿ â  öåðêâè  è  ñëûøèòå,  êàê  âû

êðè÷èòå.  Òåïåðü ÿ õîòåë áû,  ÷òîáû âû çàìåíèëè  ýòîò ôîí.  Ñêàìüè, àëòàðü è

âíóòðåííîñòè öåðêâè  -- çàìåíèëè áû  íà ÷òî-íèáóäü  äðóãîå.  Îñòàâüòå  òî æå

ïîâåäåíèå,  íî çàìåíÿéòå åãî ôîí äî  òåõ  ïîð, ïîêà íå íàéäåòå  òàêîé ôîí, ê

êîòîðîìó îíî ïîäîéäåò, òàê, ÷òî  åñëè âû âñòàíåòå è  ñêàæåòå "×åðò ïîáåðè!",

òî âû âñåì ñâîèì ñóùåñòâîì îùóòèòå, ÷òî ýòî è  åñòü ïðàâèëüíàÿ ðåàêöèÿ, è âû

óâèäèòå íà ëèöàõ îêðóæàþùèõ,  ÷òî äðóãèå òîæå ñ÷èòàþò åå ïðàâèëüíîé.  È, êàê

òîëüêî âû íàéäåòå òàêîé êîíòåêñò, âîéäèòå â íåãî è ñïðîñèòå  òó ÷àñòü  ñåáÿ,

êîòîðàÿ çàñòàâëÿåò âàñ âñòàâàòü è êðè÷àòü "×åðò  ïîáåðè!", íå çàõî÷åò ëè îíà

ñòàòü âàøåé îïîðîé èìåííî â ýòîì êîíòåêñòå."

     Êîíå÷íî,  âû  ïðèìåíÿåòå  â ýòîì ñëó÷àå çðèòåëüíîå  âåäåíèå.  Âû äîëæíû

ïðèñïîñàáëèâàòü ïîèñê íîâîãî Êîíòåêñòà  ê âíóòðåííèì ïðîöåññàì, ïðîèñõîäÿùèì

â ýòîì ÷åëîâåêå  ñ ïîìîùüþ íàäëåæàùåé ñèñòåìû ïðåäñòàâëåíèÿ.  Äëÿ  íåêîòîðûõ

ëþäåé áîëåå ïîäõîäÿùèì áóäåò ñëóõîâîé èëè êèíåñòàòè÷åñêèé ïîèñê.

     Âîò äðóãîé  ïîäõîä ê ýòîìó, áîëåå ôîðìàëüíûé è áîëåå îáùèé. Âû ãîâîðèòå

êëèåíòó: "Âûäåëèòå  ïîâåäåíèå, êîòîðîå  âû õîòèòå èçìåíèòü.  Ìíå  íóæíî âàøå

ïîëíîå ñîäåéñòâèå, ÷òîáû âû îòìåòèëè â ñåáå íåæåëàòåëüíîå äëÿ âàñ ïîâåäåíèå.

Âàì íè÷åãî íå íàäî ãîâîðèòü âñëóõ: ïðîñòî îòìåòüòå â ñåáå ýòî ïîâåäåíèå..."
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     "À  òåïåðü, íå âõîäÿ  â  ïðÿìûå îòíîøåíèÿ  ñ  òîé ÷àñòüþ  âàñ,  êîòîðàÿ

ïîðîæäàåò ýòî ïîâåäåíèå, ïðîñòî ïîãðóçèòåñü â ñåáÿ è ñïðîñèòå  ñåáÿ: åñòü ëè

â  âàñ  õîòü  êàêàÿ-íèáóäü   ÷àñòü,  êîòîðàÿ  ìîãëà   áû  ïðåäñòàâèòü   ñåáå

êàêóþ-íèáóäü ñèòóàöèþ, ãäå âû çàõîòåëè áû òî÷íî òàêîãî ïîâåäåíèÿ...

     Òåïåðü ïîãðóçèòåñü â ñåáÿ è ñïðîñèòå òó âàøó ÷àñòü,  êîòîðàÿ âûçûâàåò ó

âàñ ýòî  ïîâåäåíèå, íå  çàõî÷åò ëè îíà  ñòàòü ñàìîé âàæíîé äëÿ  âàñ ÷àñòüþ â

ýòîé ñèòóàöèè, ïîðîæäàÿ òî  æå  ïîâåäåíèå  óòîí÷åííî è ñîãëàñîâàííî òîëüêî â

ýòîì êîíòåêñòå.

     Âñå ýòî âàðèàöèè íà òåìó êîíòåêñòíîãî ðåôðåéìèíãà. Âñå ïðèìåíÿåìûå íàìè

ìîäåëè  ðåôðåéìèíãà  îñíîâàíû  íà  íåêîòîðîì âèäå ðåôðåéìèíãà  ñîäåðæàíèÿ. Â

ïðèìåðå óïðÿìîé äî÷åðè ìû îñòàâèëè áåç èçìåíåíèÿ ñìûñë ïîâåäåíèÿ, íî âëîæèëè

åãî â íîâûé êîíòåêñò.

     ×òî æå ìû èçìåíèëè â ïåðâîì ïðèìåðå, ñ æåíùèíîé è ñëåäàìè íà êîâðå?...

     Ìû ñîõðàíèëè òîò  æå êîíòåêñò,  íî èçìåíèëè  ñìûñë ïîâåäåíèÿ â  ýòîì æå

êîíòåêñòå. Èçìåíèëîñü òîëüêî îäíî: çíà÷åíèå ýòîãî ïîâåäåíèÿ.

     Ðàññìîòðèì  òåïåðü  äðóãîé ïðèìåð. Ïðåäïîëîæèì,  ÷òî  ó  ÷åëîâåêà  åñòü

æàäíàÿ ÷àñòü, è ÷òî, ïî åãî ìíåíèþ, ïëîõî èìåòü òàêóþ æàäíóþ ÷àñòü. Âîò îäèí

èç ñïîñîáîâ ïðîèçâåñòè òðåáóåìîå  èçìåíåíèå: íàäî  ïîáóäèòü åãî  ïðåäñòàâèòü

ñåáå  êîíòåêñò èëè ñèòóàöèþ, ãäå áûëî áû î÷åíü âàæíî áûòü æàäíûì, -- ñêàæåì,

ïîñëå àòîìíîé  âîéíû, èëè  â  æàäíîì  ñòðåìëåíèè ê íîâîìó  çíàíèþ. Âû âñåãäà

ìîæåòå  ïðèäóìàòü  íåêîòîðûé  êîíòåêñò,  â   êîòîðîì  èçìåíèòñÿ  è  çíà÷åíèå

ïîâåäåíèÿ.

     Äðóãîé ñïîñîá  --  îáíàðóæèòü  ïîâåäåíèå, ïîðîæäàþùåå  òî, ÷òî  ÷åëîâåê

íàçûâàåò "æàäíîñòüþ", è äàòü åìó íîâîå èìÿ ñ íîâûì ñìûñëîì. "Æàäíîñòü" èìååò

îòðèöàòåëüíûå  êîííîòàöèè, íî åñëè âû äàäèòå  ýòîìó ïîâåäåíèþ  äðóãîå èìÿ, g

ïîëîæèòåëüíûìè  êîííîòàöèÿìè, íàïðèìåð, íàçîâåòå  åãî  "ñïîñîáíîñòüþ  î ñåáå

ïîçàáîòèòüñÿ", òî âû ìîæåòå èçìåíèòü ñìûñë ýòîãî ïîâåäåíèÿ.

     "Èãðà  ñ  ÷àñòÿìè", êàê åå âûïîëíÿåò  Âèðäæèíèÿ Ñåé-òåð, -- ýòî íè  ÷òî

èíîå,  êàê   áåñêîíå÷íîå  ïîâòîðåíèå  îïèñàííîãî  âûøå,   ïîâòîðåíèå  ñàìûìè

ðàçíîîáðàçíûìè ñïîñîáàìè. Åñëè ó  âàñ  åñòü õèòðàÿ è  çëàÿ ÷àñòü, îíà  ìîæåò

áûòü  ñî  âðåìåíåì ïåðåèìåíîâàíà  â "âàøó ñïîñîáíîñòü  ê êîíñò- ' ðóêòèâíîìó

òâîð÷åñòâó", èëè  âî  ÷òî-íèáóäü  äðóãîå. Íåâàæíî, êàêîå èìÿ  âû ïðèäóìàåòå,

ëèøü áû îíî èìåëî ïîëî
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æèòåëüíûå êîííîòàöèè. Âû ãîâîðèòå ÷åëîâåêó:

     Ãëàâà ^.Ðåôðåøëèíã ñîäåðæàíèÿ II

     "Ïîñìîòðè, êàæäàÿ ÷àñòü â òåáå  --  ýòî öåííàÿ ÷àñòü,  ïðèíîñÿùàÿ  òåáå

íå÷òî õîðîøåå. Åñëè òû  íåêîòîðûì îáðàçîì îðãàíèçóåøü ñâîè ÷àñòè,  ÷òîáû îíè

äåéñòâîâàëè  ñîãëàñîâàííî  è  ÷òîáû  ñòàëî  ÿñíåå,  ÷òî  îíè  õîòÿò äëÿ òåáÿ

ñäåëàòü, òî îíè áóäóò ðàáîòàòü ëó÷øå."

     Â  ñëó÷àå  "óïðÿìîé"  äî÷åðè  óïðÿìñòâî  áûëî  â  ãëàçàõ  îòöà   ÷åì"òî

äåéñòâîâàâøèì ïðîòèâ  íåãî, íî  òåïåðü  îíî êàæäûé  ðàç  ïðîèçâîäèò íà  íåãî

õîðîøåå  âïå÷àòëåíèå, ïîòîìó ÷òî ýòî ïîâåäåíèå,  êàê åìó  èçâåñòíî,  ïîìîæåò

äî÷åðè â òðóäíóþ ìèíóòó. È ýòî ìåíÿåò åãî âíóòðåííþþ ðåàêöèþ.

     Â äðóãîì ïðèìåðå, êîãäà ìàòü ñìîòðåëà íà êîâåð è,âè-äåëà íà  íåì ñëåäû,

îíà   âîñïðèíèìàëà  èõ   êàê  ñâèäåòåëüñòâî,  ÷òî  îíà  ïëîõàÿ  õîçÿéêà,  íå

ñïðàâëÿþùàÿñÿ ñî ñâîèì  äåëîì.  Íî åñëè  âû èçìåíèòå ñìûñë ýòèõ ñëåäîâ, åñëè

îíè îçíà÷àþò òåïåðü: "Âîçëå  âöñ ëþ^è, êîòîðûå âàñ ëþáÿò", òî åå ïåðåæèâàíèå

ìåíÿåòñÿ. Ýòî èçìåíåíèå ïåðåæèâàíèÿ è _ åñòü åäèíñòâåííî âàæíàÿ âåùü â ëþáîé

ìîäåëè ðåôðåéìèíãà. Äëÿ ýòîãî è äåëàåòñÿ ðåôðåéìèíã.

     Ìóæ÷èíà: Êîãäà âû èçìåíÿåòå ñìûñë,  íå óñòàíàâëèâàåòå ëè  âû  òåì ñàìûì

êîìïëåêñíóþ ýêâèâàëåíòíîñòü?

     Äà.   Â   äåéñòâèòåëüíîñòè,   ÿ  äàæå   íå   óñòàíàâëèâàþ   êîìïëåêñíóþ

ýêâèâàëåíòíîñòü,  à âñåãî  ëèøü  èçìåíÿþ  òó,  êîòîðàÿ  óæå åñòü.  ß  ïðîñòî

âûïîëíÿþ  îáìåí. Ó ýòîé  æåíùèíû  óæå åñòü êîìïëåêñíàÿ ýêâèâàëåíòíîñòü.  Îíà

ãîâäðèò ñåáå: "Ñëåäû íà êîâðå îçíà÷àþò ïëîõóþ õîçÿéêó,  ïîýòîìó  íàäî  ïëîõî

÷óâñòâîâàòü ñåáÿ".  Íî  ÿ ãîâîðþ åé: "Õîðîøî,  åñëè òû óæ òàê  íàëîâ÷èëàñü â

êîìïëåêñíûõ  ýêâèâàëåíòíîñòÿõ,  ïîïðîáóé  --  íà  äðóãóþ".  Ýòà äðóãàÿ  êóäà

ïðèÿòíåå, ñëåäû íà êîâðå ñîîòâåòñòâóåò, ÷òî âîçëå òåáÿ ëþáÿùèå  òåáÿ ëþäè, è

ïîòîìó íàäî ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ õîðîøî.

     ×òîáû  ðåôðåéìèíã ó  âàñ ðàáîòàë, èíîãäà ïîëåçíî  ïðåäñòàâèòü ñåáå ÷åãî

äåëàòü íå íàäî. Ëåñëè ìîãëà ïîñìîòðåòü íà ýòó æåíùèíó è ñêàçàòü åé: "Íó, íåò

æå, íåò. Ïîéìèòå,  ÷òî âñå ýòî íå-òàê. Êîãäà  âû  âèäèòå ñëåäû, ýòî ïîïðîñòó

îçíà÷àåò, ÷òî ðÿäîì ñ âàìè áëèçêèå âàì ëþäè." È ýòî íå ïîäåéñòâîâàëî áû. Ýòî

íå èçìåíèëî áû åå âíóòðåííèå ïåðåæèâàíèÿ è  åå  ðåàêöèþ. Î÷åíü âàæíî, êàê âû

ðàñïîëàãàåòå âàøó ðå÷ü, è  êàêèå âû ïðèìåíÿåòå âûðàçèòåëüíûå  ñðåäñòâà.  "Âû

âèäèòå, íà-êîâðå íåò  íè  ìàëåéøèõ  ñëåäîâ! Âû åãî ñîâåðøåííî  âû÷èñòèëè. Îí

ïóøèñòûé.  Âû  âèäèòå  áåëûå  âîðñèíêè".  Ýòî ïîäñòðîéêà: îíà  ðåàãèðóåò  íà

êîìïëåêñíóþ ýêâèâàëåíòíîñòü. Çàòåì  âû âåäåòå: "È âäðóã  âû oco3HaJeTe: âåäü

ýòî  îçíà÷àåò, ÷òî  âû  ñîâñåì  îäíà!" Ýòî  íå÷òî  òàêîå,  ÷òî åé íèêîãäà íå

ïðèõîäèëî â ãîëîâó. Âû ïîíèìàåòå, êî-

     12 Ã.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèò

     íå÷íî, ÷òî ýòî ìîæåò  áûòü è íåâåðíî. Ìîæåò áûòü,  âñÿ ñåìüÿ â ñîñåäíåé

êîìíàòå. Íî  â  äàííîì êîíòåêñòå ýòî çâó÷èò  ñòîëü îñìûñëåííî, ÷òî âû ìîæåòå

ýòèì   âîñïîëüçîâàòüñÿ   äëÿ  âîçäåéñòâèÿ   íà  åå   ïîâåäåíèå.   Òåïåðü  âû

ïåðåêëþ÷àåòå:  "Ñäåëàéòå  íà  êîâðå ñëåäû è  ïîéìèòå,  ÷òî  âîçëå  âàñ  âàøè

áëèçêèå."  Ïðåäïîëîæèì êòî-íèáóäü  ãîâîðèò  âàì:  "ß íå  â ñèëàõ  çàïèñûâàòü

ëåêöèþ.  ß ÷óâñòâóþ  ñåáÿ  òàêèì ãëóïûì!" Êàêîé âèä ðåôðåéìèíãà çäåñü áîëüøå

ïîäõîäèò?  Ïîäåéñòâóþò  îáà  âèäà, íî  êàêîé áóäåò áëèæå ê  äåëó?  Êîãäà  âû

ñòàëêèâàåòåñü ñ êîìïëåêñíîé ýêâèâàëåíòíîñòüþ, êàê â ýòîì ïðèìåðå, âû óçíàåòå

èç  íåå  íå÷òî, êàñàþùååñÿ ñìûñëà. Åñëè  ÿ ãîâîðþ, ÷òî ÷åãî-íèáóäü íå ëþáëþ,

îñîáåííî â äðóãèõ ëþäÿõ, ýòî, êàê  ïðàâèëî,  èìååò îòíîøåíèå  ê  ñìûñ- _ ëó.

Êîãäà ÿ ãîâîðþ: "×òî  æ, Áàéðîí^ íà ñàìîì äåëå íèêîãäà íå èíòåðåñîâàëñÿ ìîèì

ñåìèíàðîì;  îí ñèäèò ñåáå  ãäå-òî â  óãëó",  --  ÿ âûñêàçûâàþñü òåì ñàìûì  î

ñìûñëå åãî ïîâåäåíèÿ.

     Òàê âîò, åñëè  âû îáðàùàåòåñü êî ìíå ñ ïðåäëîæåíèåì:  "Ìåíÿ ðàçäðàæàåò,

êîãäà ïðîèñõîäèò èêñ",  --  êàêîé  âèä ðåôðåéìèíãà  ëó÷øå âñåãî ïîäîéäåò?...

Ðåôðåéìèíã ñìûñëà.  À  òåïåðü ñêàæèòå,  ê  êàêèì  ïðåäëîæåíèÿì  ëó÷øå  âñåãî

ïîäõîäèò  ðåôðåéìèíã  êîíòåêñòà?  Æåíùèíà:  "Ìíå  íåïðèÿòíî  ñèäåòü  â  ýòîé

êîìíàòå."' Ïîñìîòðèì, êàêîé  âèä ðåôðåéìèíãà çäåñü áëèæå  ê äåëó:  ñìûñëîâîé

èëè êîíòåêñòíûé. Ïî ñóùåñòâó, îíà ãîâîðèò: "Ìíå íå íðàâèòñÿ òî, ÷òî îçíà÷àåò

ñèäåíèå â ýòîé êîìíàòå", òàê ÷òî çäåñü ñíîâà äåëî â ñìûñëå.
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    À ÷òî, åñëè ÿ ñêàæó âàì: "ß âåäó ñåáÿ ïðîñòî êàê òèðàí?"... Ýòî ãîâîðèò

âàì íå÷òî î êîíòåêñòå. Òèðàí ïî îòíîøåíèþ ê ÷åìó? ...èëè ê êîìó?...

     Òàê â ÷åì æå ðàçëè÷èå ìåæäó äâóìÿ ôîðìàìè? Êàæäàÿ èç íèõ åñòü íåêîòîðîå

îáîáùåíèå. Ìîæåòå ëè  âû  ñêàçàòü,  ÷åì  îòëè÷àþòñÿ ýòè îáîáùåíèÿ?  Åñëè  âû

ìîæåòå îïðåäåëèòü, ñ -êàêîé ôîðìîé âû ñòîëêíóëèñü, ýòî ñêàæåò âàì, êàêîé âèä

ðåôðåéìèíãà áëèæå ê äåëó.

     Íèêàêîå  ïîâåäåíèå  ñàìî  ïî ñåáå  íå ïîëåçíî  è  íå  áåñïîëåçíî. Ëþáîå

ïîâåäåíèå â ÷åì-òî áóäåò ïîëåçíî, êîãäà âû îïðåäåëÿåòå, â ÷åì ýòî ðåôðåéìèíã

êîíòåêñòà. È íèêàêîå  ïîâåäåíèå  ñàìî  ïî ñåáå íå èìååò ñìûñëà, òàê  ÷òî  âû

ìîæåòå  ïðèäàòü  åìó  ëþáîé  ñìûñë: ýòî  ðåôðåéìèíã ñìûñëà.  Âûïîëíåíèå .åãî

òðåáóåò Îò âàñ ëèøü ñïîñîáíîñòè îïèñàòü, êàê

     1 Àíãëèéñêèå èìåíà,  îñîáåííî â  CIIFA,  ÷àñòî  âîñïðîèçâîäÿò èçâåñòíûå

ôàìèëèè. -- ïðèìå÷àíèå ïåðåâîä÷èêà.

     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ _____________________/^

     äîëæíî  áûòü  îñìûñëåííî ýòî ïîâåäåíèå,  à òàêàÿ ñïîñîáíîñòü  ïîëíîñòüþ

çàâèñèò îò âàøèõ òâîð÷åñêèõ è âûðàçèòåëüíûõ ñèë. ^

     À òåïåðü ìû ïðîäåëàåì óïðàæíåíèå. Âû áóäåòå íà ÷òî-íèáóäü æàëîâàòüñÿ, à

ÿ áóäó ðåôðåéìèðîâàòü âàøè æàëîáû.'

     Æåíùèíà: Ïî âå÷åðàì áîëüøå íå äàþò êîôå, è ýòî ìíå íå íðàâèòñÿ.  Õîðîøî

ëè âû ñïàëè?

     Ìóæ÷èíà: Ñëèøêîì ìíîãî çàíÿòèé íàçíà÷àåòñÿ â îäíî âðåìÿ. ß âûáèðàþ îäèí

ñåìèíàð,  à  ïîòîì  ìíå  õî÷åòñÿ  ïîéòè  íà  äðóãîé.  À âå÷åðîì  ÿ  íå  ìîãó

ïåðåêëþ÷èòüñÿ íà äðóãîå çàíÿòèå, ïîòîìó ÷òî òàì óæå óøëè âïåðåä.

     Íó  äà,  ÿ  âàñ  ïîíèìàþ.'ß  âàì  ñî÷óâñòâóþ.  È  çíàåòå  ëè,  â  òàêîé

îðãàíèçàöèè ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèé åñòü ñâîÿ õîðîøàÿ ñòîðîíà, âåäü ýòî äàåò âàì

äîïîëíèòåëüíóþ ïðàêòèêó â ïðèíÿòèè ðåøåíèé.

     Æåíùèíà: ß íå  âèæó, ãäå  çäåñü ðåôðåéìèíã. ß  ïîìåñòèë åãî çàìå÷àíèå â

ðàìêó,  ãäå  îíî ïðèîáðåëî  äðóãóþ  ôóíêöèþ,  ðàíüøå îí íå  çíàë,  ÷òî èìååò

ïðàêòèêó â ïðèíÿòèè ðåøåíèé.

     Ìóæ÷èíà: Ìîÿ  æåíà íè  íà ÷òî íå  ìîæåò ðåøèòüñÿ.  Åñëè åé íàäî âûáðàòü

ñåáå ïëàòüå, îíà  äîëæíà îñìîòðåòü âñå, êàêèå åñòü â ìàãàçèíå, è ñðàâíèòü èõ

ìåæäó ñîáîé.

     Çíà÷èò, îíà î÷åíü òùàòåëüíî  ïðèíèìàåò ðåøåíèÿ.  Êàê  Âàì  äîëæíî  áûòü

ïðèÿòíî, ÷òî èç âñåõ ìóæ÷èí íà ñâåòå îíà âûáðàëà èìåííî âàñ!

     Ìóæ÷èíà:  ß íå ãîâîðþ  ìîåé æåíå,  ÷åãî  ÿ  õî÷ó  îò íåå â  ñåêñóàëüíîì

ñìûñëå, ïîòîìó ÷òî ýòî áûëî áû äëÿ íåå îãðàíè÷åíèåì.

     Íî âû âåäü â ñàìîì äåëå îãðàíè÷èâàåòå åå, åñëè îíà õî÷åò âàì íðàâèòüñÿ,

à âû åé íå ãîâîðèòå, ÷òî íðàâèòñÿ âàì?

     Æåíùèíà: Ìîè äåòè ñëèøêîì óæ êðè÷àò è áåãàþò. Êîãäà îíè èãðàþò íà óëèöå

èëè çàíèìàþòñÿ  ñïîðòîì, âû äîëæíû èñïûòûâàòü, óäîâîëüñòâèå,  âèäÿ,  ÷òî îíè

ñâîáîäíû  îò  êîìïëåêñîâ è áëàãîäàðÿ  âàì è  âàøåìó ìóæó ñîõðàíèëè  âñþ ñâîþ

åñòåñòâåííóþ æèçíåðàäîñòíîñòü.

     À  òåïåðü ÿ ïðåäëîæó  âàì  íåêîòîðûå æàëîáû, à âû èõ  ðåôðåéìèðóåòå. "ß

óæàñíî ñåáÿ ÷óâñòâóþ, ïîòîìó ÷òî ìîé áîññ âñåãäà ìåíÿ êðèòèêóåò."

     Ìóæ÷èíà: Äîëæíî áûòü. îí â ñàìîì äåëå,  çàìåòèë, êàê âû ðàáîòàåòå, è âû

åìó íàñòîëüêî íðàâèòåñü, ÷òî îí õî÷åò ïîìî÷ü âàì ðàáîòàòü åùå ëó÷øå.

     l_4________________________________Ð.Áýíäëåð,              Ä.Ãðèíäåð

"Ðåôðåéì.è.íã"

     Ïðåêðàñíî. Ñëåäóþùàÿ æàëîáà: "Î÷åíü óæ ëåãêî ÿ îòíîøóñü êî âñåìó íà

ñâåòå."

     Æåíùèíà:  Íó ÷òî æ,  ÿ ïðèïîìèíàþ, ñêîëüêî ìîèõ äðóçåé çàðàáîòàëè ñåáå.

ñåðäå÷íûå  ïðèñòóïû, ïîòîìó ÷òî ñëèøêîì ðåàãèðîâàëè  íà ðàçíûå íåæåëàòåëüíûå

ïðîñüáû.

     ^ Óïðàæíåíèå

     1  Òåïåðü  ÿ  ïðîøó  âàñ ïðîâåñòè  óïðàæíåíèå ïî ðåôðåé-ìèíãó ñìûñëà  è

êîíòåêñòà ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ â äâàäöàòü ìèíóò.  Ñîáåðèòåñü â  ãðóïïû  ïî òðè

÷åëîâåêà. Îäèí èç ãðóïïû áóäåò êëèåíòîì, äðóãîé áóäåò åã,î  ïðîãðàììèðîâàòü,

à òðåòèé -- íàáëþäàòü. Ïåðèîäè÷åñêè ìåíÿéòåñü ðîëÿìè. -

     Äåëî êëèåíòà  --  ïðèäóìàòü íåêîòîðóþ  æàëîáó.  Âû ìîæåòå  ñûãðàòü ðîëü

îäíîãî äç âàøèõ êëèåíòîâ è  ïðåäëîæèòü êàêóþ-íèáóäü è â ñàìîì äåëå ñåðüåçíóþ

æàëîáó, êàêèå âû ÷àñòî ñëûøèòå íà  ïðàêòèêå  îò íàøèõ êëèåíòîâ. Èëè ñäåëàéòå

âèä,  ÷òî èãðàåòå  ðîëü  êëèåíòà, íî  ïðåäëîæèòå æàëîáó,  ñâÿçàííóþ ñ  âàøèì

ëè÷íûì ðàçâèòèåì. Ôîðìà âàøåé  æàëîáû ïîäñêàæåò  âàøåìó  ïàðòíåðó, êàêîé âèä

ðåôðåé-ìèíãà ëó÷øå ïîäõîäèò.

     1.  Ïðåäëîæèòå  âàøó   
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æàëîáó  â  ôîðìå   êîìïëåêñíîé  ýêâèáàëåíòíîñòè,

ñâÿçûâàþùåé  ðåàêöèþ  ñ íåêîòîðûì  êëàññîì  ñîáûòèé:  "Êîãäà ïðîèñõîäèò X, ÿ

èñïûòûâàþ Y."

     2.  Ïðåäëîæèòå  æàëîáó  â  ôîðìå  ñðàâíèòåëüíîãî  îáùåíèÿ  ñ  óäàëåííûì

êîíòåêñòîì, îòíîñÿùèìñÿ ê âàì  èëè ê êîìó-íèáóäü äðóãîìó: "ß ñëèøêîì 3"  èëè

"Îí ñëèøêîì Î".

     Äåëî   ïðîãðàììèñòà  --   íàéòè   äëÿ  ïðåäëîæåííîé   ïðîáëåìû   ñïîñîá

ðåôðåéìèíãà,  à  çàòåì  ðåôðåéìèðîâàòü-åå  òàêèì  îáðàçîì^  ÷òîáû ïðîèçâåñòè

âîçäåéñòâèå.  Ïîñêîëüêó  ýòî  òðåíèðîâî÷íûé  ñåìèíàð,  íå  çàñòàâëÿéòå  ñåáÿ

ðåàãèðîâàòü  íåìåäëåííî. Ñåé÷àñ ÿ äàì âàì ñòðàòåãèþ  âûïîëíåíèÿ ðåôðåéìèíãà.

Ñíà÷àëà  îïðåäåëèòå  ôîðìó  æàëîáû,  ïðåäëîæåííîé êëèåíòîì,  --òåì  ñàìûì âû

óçíàåòå, êàêîé  âèä ðåôðåéìèíãà âû áóäåòå  ïðèìåíÿòü.  Â  ñëó÷àå êîìïëåêñíîé

ýêâèâàëåíòíîñòè  ðåôðåéìèðóéòå ñìûñë, à â ñëó÷àå  ñðàâíèòåëüíîãî îáùåíèÿ  âû

ðåôðåéìèðóåòå  êîíòåêñò.   Íà   ñëåäóþùåì   øàãå  âû   ñîçäàåòå   âíóòðåííåå

ïðåäñòàâëåíèå ïðåä--

     Ãëàäà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ ___________ 15

     ëîæåííîé âàì  æàëîáû:  çðèòåëüíûé îáðàç åå, èëè êèíåñòà-òè÷åñêîå

îïèñàíèå, èëè ñëóõîâîå.

     Â ñëó÷àå  ðåôðåéìèíãà  êîíòåêñòà ñïðîñèòå ñåáÿ: "Â êàêîì êîíòåêñòå  ýòî

ïîâåäåíèå,  íà  êîòîðîå   ÷åëîâåê  æàëóåòñÿ,  ìîãëî  áû  îêàçàòüñÿ  öåííûì?"

Ïðåäñòàâüòå  ñåáå ðàçëè÷íûå êîíòåêñòû, ïîêà  íå  íàéäåòå  òàêîé, ãäå  îöåíêà

ïîâåäåíèÿ ìåíÿåòñÿ.

     Â ñëó÷àå ðåôðåéìèíãà ñìûñëà ñïðîñèòå ñåáÿ: "Åñòü ëè êàêàÿ-íèáóäü  áîëåå

øèðîêàÿ ðàìêà, ãäå ýòî ïîâåäåíèå èìåëî áû ïîçèòèâíóþ öåííîñòü?" Êàêèå äðóãèå

àñïåêòû  òîé æå ñèòóàöèè, íî íå çàìå÷àåìûå ýòèì  ÷åëîâåêîì, ìîãëè áû ïðèäàòü

òàêîìó  ïîâåäåíèþ  äðóãóþ  ñìûñëîâóþ ðàìêó, èëè  ïðîùå: "×òî  åùå  ìîãëî  áû

îçíà÷àòü, ýòî ïîâåäåíèå?" "Êàê åùå ìîã áû ÿ îïèñàòü òó æå ñèòóàöèþ?"

     Êîãäà  âû óæå  íàøëè  íîâóþ ðàìêó  äëÿ ïîâåäåíèÿ, ïîäóìàéòå íåìíîãî  îá

àëüòåðíàòèâíûõ ñïîñîáàõ ðåôðåéìèíãà, à çàòåì âûáåðèòå ñïîñîá, êîòîðûé äîëæåí

âûçâàòü, êàê  âû ïîëàãàåòå, íàèáîëüøóþ  ðåàêöèþ.  Ïðè âûïîëíåíèè ðåôðåéìèíãà

÷ðåçâû÷àéíî âàæíû ïîäñòðîéêà è âåäåíèå! Åñëè ýòî âûçûâàåò ó  âàñ  òðóäíîñòè,

îòâåäèòå â ñòîðîíó íàáëþäàòåëÿ è ïîñîâåòóéòåñü ñ íèì.

     Îáäóìàâ ñïîñîá ðåôðåéìèíãà, ïîïðîñèòå êëèåíòà ïî-_âòîðèòü åãî æàëîáó, à

çàòåì âûïîëíèòå ðåôðåéìèðîâàíèå.

     Ïî ìåðå òîãî, êàê îí âîñïðèíèìàåò  ñêàçàííîå âàìè, òùàòåëüíî ñëåäèòå çà

åãî íåñëîâåñíûìè èçìåíåíèÿìè.

     Ïî ìåðå  òîãî, êàê  êëèåíò ïåðåõîäèò îò  æàëîá íà íåêîòîðîå ïîâåäåíèå ê

êàêîìó-òî  õîòÿ áû ÷àñòè÷íîìó ïîíèìàíèþ, êàêóþ öåííîñòü ýòî  ïîâåäåíèå èìåëî

áû äëÿ íåãî â äðóãîé ðàìêå, íàáëþäàòåëü è ïðîãðàììèñò äîëæíû ñîñòàâëÿòü ñåáå

îñíîâàííîå íà  ñåíñîðíûõ îùóùåíèÿõ îïèñàíèå ïðîèñõîäÿùèõ ó  íåãî íåñëîâåñíûõ

èçìåíåíèé. Åñòü ëè ó âàñ âîïðîñû? "

     Æåíùèíà: Çà÷åì íóæíî äåëàòü ïàóçó ïåðåä íà÷àëîì ðåôðåéìèíãà?

     Âû  äîëæíû  âîñïîëüçîâàòüñÿ  ýòèì  âðåìåíåì,   ÷òîáû  âûáðàòü  îäèí  èç

ïðåäëîæåííûõ  ìíîé ñïåöèàëüíûõ ñòðàòåãèé  ñëîâåñíîãî ðåôðåéìèíãà ñîäåðæàíèÿ.

Åñëè âû óæå èìååòå îïûò òàêîãî ðåôðåéìèíãà è  ñðàçó æå ïîëó÷àåòå èíôîðìàöèþ,

î÷åíü  õîðîøî.  Ïðèñòóïàéòå  ê  ðàáîòå. Íî  åñëè  âû  êîëåáëåòåñü,  ñäåëàéòå

ïåðåðûâ. Ïîãðóçèòåñü  âî  âíóòðåííåå ïåðåæèâàíèå è  èñïîëüçóéòå  âñå ñèñòåìû

ïðåäñòàâëåíèÿ, ÷òîáû ðåøèòü, êàê âû áóäåòå ñëîâåñíî ðåôðåéìèðîâàòü,
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     ïîëüçóÿñü çðèòåëüíûì, ñëóõîâûì èëè êèíåñòàòè÷åñêèì ñïîñîáîì.

     Åñëè ó  âàñ  óæå  åñòü  îïûò ðåôðåéìèíãà, âû  ìîæåòå  èñïîëüçîâàòü ýòîò

íåáîëüøîé  ïåðåðûâ,  ÷òîáû îñîçíàòü, êàêîâ âàø  òèïè÷íûé  ñïîñîá  ñëîâåñíîãî

ðåôðåéìèíãà  ñîäåðæàíèÿ,  à çàòåì  ïðèìåíèòü  äðóãîé ñïîñîá, ÷òîáû óâåëè÷èòü

âàøó ãèáêîñòü. Åñëè âû îáû÷íî ïðèìåíÿåòå çðèòåëüíûé ñïîñîá äëÿ âåäåíèÿ è äëÿ

ïîèñêà àëüòåðíàòèâíûõ  êîíòåêñòîâ, ïîïðîáóéòå  ïðîäåëàòü ýòî êèíåñòàòè÷åñêèì

èëè ñëóõîâûì ñïîñîáîì.

     Çàòåì âû âåðíåòåñü êî ìíå, óñïåøíî âûïîëíèâ ðåôðåé-ìèíã ñîäåðæàíèÿ âñåõ

âèäîâ,   ñ  êîíêðåòíûìè,   îñíîâàííûìè  íà  ñåíñîðíûõ  îùóùåíèÿõ  îïèñàíèÿìè

óâèäåííûõ ó êëèåíòà  èçìåíåíèé.  Ìû  ñðàâíèì  ýòè îïèñàíèÿ è  ïîñìîòðèì, êàê

ìîæíî  îáîáùèòü âàøè íàáëþäåíèÿ. Åñòü ëè åùå âîïðîñû ïî ïîâîäó óïðàæíåíèÿ...

Õîðîøî ïðèñòóïàéòå.

     Îáñóæäåíèå

     Ó  ìåíÿ   áûëè   íåáîëüøèå  òðóäíîñòè  ñ 
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  ðåôðåéìèðîâàíè-åì  ïðîáëåìû,

ïðåäëîæåííîé  ïàðòíåðîì. Ýòî áûëî âçàèìîäåéñòâèå ñ æåíîé, è êîãäà îíà äåëàëà

÷òî-íèáóäü òàêîå, ÷òî...

     Íî îí èçëîæèë ýòî â îäíîì  ïðåäëîæåíèè?  Æåíùèíà:  Äà. Îí ñêàçàë,  "÷òî

õî÷åò ïåðåñòàòü äåëàòü ëèøíèå æåñòû, êîãäà ãîâîðèò ñ æåíîé.

     Ýòî  íå ïîäõîäèò íè ê îäíîé èç äâóõ ôîðì, â êîòîðûõ ÿ _ ïðîñèë âûðàæàòü

æàëîáû, ñëåäîâàòåëüíî, íå èìååò îòíîøåíèÿ ê òîìó, ÷åì  ìû ñåé÷àñ çàíèìàåìñÿ.

Ðàçâå ÷òî  îí ïåðåôðàçèðîâàë  áû ýòî,  èëè âû ñïðàøèâàëè áû åãî äî òåõ  ïîð,

ïîêà íå  ïîëó÷èëè ïðåäëîæåíèå, ïîäõîäÿùåå ê îäíîé èç  äâóõ ôîðì. ß õîòåë áû,

÷òîáû  âû ïîëüçîâàëèñü äâóìÿ ïîêàçàííûìè ðàíüøå ôîðìàìè è, òåì  ñàìûì, ìîãëè

ñîõðàíèòü êîíòðîëü íàä âàøèì ÿçûêîì .è íàä âàøèìè âûðàçèòåëüíûìè ñðåäñòâàìè.

ß ñêàçàë: "Îïèøèòå ïðîáëåìó â îäíîé èç äâóõ ôîðì, à âöø ïàðòíåð ñäåëàë ýòî â

èíîé  ôîðìå, òàê ÷òî íå èìååò îòíîøåíèÿ ê  ñåãîäíÿøíåìó çàíÿòèþ." Åñëè áû âû

ïðèìåíèëè ê íåìó  Ìåòà-ìîäåëü, ýòî ïðèâåëî  áû  â  êîíå÷íîì ñ÷åòå ê îäíîé èç

äâóõ  ôîðì, î êîòîðûõ  ÿ ãîâîðþ.  Êñòàòè,  ýòî  íå. òîëüêî âàøà îøèáêà. Ëþäè

÷àñòî   ïîäõîäèëè  êî  ìíå  è   ñïðàøèâàëè:  "×òî  áû  âû   ñäåëàëè  ñ  ýòèì

ïðåäëîæåíèåì?" È ÿ  îòâå÷àë: "Íè÷åãî. Ýòî íå èìååò  îòíîøåíèÿ ê òîìó, ÷åì ìû

çäåñü çàíèìàåìñÿ."

     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ _________________________^

     Äëÿ óñïåõà â  ÍËÏ âàæíî çíàòü,  êàêîãî  ðîäà  ïðîáëåìû ïîääàþòñÿ  âàøåé

ïðîöåäóðå.  Åñëè âû  ýòî  çíàåòå, òî  âû ìîæåòå âñåãäà  ïðîèçâîäèòü óñïåøíûå

äåìîíñòðàöèè.  Âàì  íàäî  òîëüêî âûçâàòü  æåëàþùèõ,  èìåþùèõ  â  òî÷íîñòè òå

ïðîáëåìû, íà êîòîðûå äåéñòâóåò âàøà ïðîöåäóðà.  Âû  ñïðàøèâàåòå, ó êîãî åñòü

ïðîáëåìû ñëåäóþùåãî ðîäà: "Âû ïîïàäàåòå â  íåêîòîðûé êîíòåêñò è õîòèòå èìåòü

îïðåäåëåííûå îùóùåíèÿ,  íî ó âàñ  ïîëó÷àþòñÿ ñîâåðøåííî èíûå îùóùåíèÿ, è òàê

ïîâòîðÿåòñÿ  êàæäûé  ðàç?"  Åñëè  ó  âàñ åñòü  òåðàïåâòè÷åñêàÿ  ìîäåëü âðîäå

ïåðåñòàíîâêè  ÿêîðåé,  ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ òàêèõ ïðîáëåì, òî  ó âàñ íå ìîæåò

áûòü íåóäà÷è.

     ×àñòî ëþäè ïîäõîäÿò ê íàì ïîñëå ñåìèíàðà è ãîâîðÿò: "Êàê âû óõèòðÿåòåñü

äåëàòü òåðàïèþ òàê áûñòðî!" Ýòî  ïîëó÷àåòñÿ áûñòðî, ïîòîìó ÷òî ìû ñïðàøèâàåì

î ïðîáëåìàõ, ïîäõîäÿùèõ ïî ôîðìå ê ïðåäìåòó íàøåé äåìîíñòðàöèè. È êàê òîëüêî

êòî-íèáóäü ïîäíèìàåò ðóêó, âñå âûõîäèò êàê' íàäî.

     Î÷åíü âàæíî óìåòü îïðåäåëÿòü ýòè ôîðìû è ñïðàøèâàòü î íèõ. Ïðåäïîëîæèì,

ê  âàì  ïðèõîäèò êëèåíò  è  ãîâîðèò: "Çíàåòå ëè,  ó ìåíÿ åñòü  .âñåâîçìîæíûå

ïðîáëåìû", òîãäà âû ãîâîðèòå åìó:  "À åñëè ó âàñ ÷òî-íèáóäü âðîäå ýòîãî?" Îí

îòâå÷àåò:  "Äà, òàêèå ó ìåíÿ  åñòü.  Âîò  íàïðèìåð, ýòî  è ýòî." Çàìåòèâ ýòè

ïðîáëåìû,  âû  îïèñûâàåòå  äðóãóþ ôîðìó è  ñïðàøèâàåòå: "Íåò  ëè  ó  âàñ âîò

ýòîãî?" È âû îêàçûâàåòåñü â ñîâñåì  äðóãîé ïñèõè÷åñêîé ñèòóàöèè äëÿ òåðàïèè.

Åñëè ó âàñ åñòü íåêîòîðûå  äåéñòâóþùèå ìåòîäû, î÷åíü âàæíî çíàòü,  íà  êàêèå

ïðîáëåìû îíè äåéñòâóþò.

     Åñëè âû  âîçüìåòå îäíó èç  äâóõ  îïèñàííûõ âûøå  ìîäåëåé  ðåôðåéìèíãà è

ïðèìåíèòå åå â  ñëó÷àå, ãäå îíà  íå ïîäõîäèò, òî îíà íå ïîäåéñòâóåò. Ýòî âñå

ðàâíî,  ÷òî âçÿòü ëå÷åíèå ôîáèè è ïðèìåíèòü åãî ê  ÷åìó-íèáóäü  äðóãîìó. Îíî

ïðîñòî íå äàåò ðåçóëüòàòà, ïîòîìó  ÷òî  ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ  äðóãîé öåëè. Îäèí

÷åëîâåê,  áûâøèé ó íàñ  â  ñåìèíàðå  â ×èêàãî,  ÷åðåç ìåñÿö  ïîçâîíèë ìíå  è

ñêàçàë: "Âû ðàáîòàëè ñ æåíùèíîé, ó êîòîðîé áûëà ôîáèÿ ê ïòèöàì, è âñå õîðîøî

ïîëó÷èëîñü, íî ÿ ïðèìåíÿë ýòî êî âñåì ìîèì êëèåíòàì, è íè÷åãî íå âûõîäèò." ß

ñïðîñèë åãî:  "Ðàçâå ó íèõ  áûëè ôîáèè?" È  îí îòâåòèë ìíå:  "Íåò, ó ìåíÿ íå

áûëî êëèåíòîâ ñ ôîáèÿìè." Òàê ïðÿìî è ñêàçàë! Òîãäà ÿ ñïðîñèë: "Ïî÷åìó æå âû

ïðèìåíÿëè ýòó òåõíèêó?"  "Êàê  æå,  -- ñêàçàë îí, -- âåäü  ÿ  âèäåë, ÷òî îíà

äåéñòâîâàëà!" Ïîèñòèíå îí ïîíÿë, ÷òî ïðîèñõîäèëî íà ñåìèíàðå!

     /â _____ ______________ ___Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     Ïî  ñóùåñòâó,  ýòî  êðóïíåéøàÿ  îøèáêà,  êîãäà-ëèáî  ñîâåðøåííàÿ  â

òåðàïèè. Êòî-òî ñäåëàë íå÷òî,  è ýòî ïîäåéñòâîâàëî. È  ÷åëîâåê  ðåøèë:  "Ýòî

äåéñòâóåò!  Ïðåêðàñíî! Ïðèìåíèì ýòî êî âñåìó  âîçìîæíîìó è íàçîâåì ýòî íîâîé

øêîëîé òåðàïèè." Ïîñëå ÷åãî îí ñòàë ïðèìåíÿòü âî âñåõ _ñëó÷àÿõ îäíî è òî æå.

Íà íåêîòîðûõ êëèåíòîâ ýòî äåéñòâîâàëî, à íà  äðóãèõ íåò, è îí íå  ïîíèìàë, â

÷åì äåëî. Íà ñàìîì äåëå çäåñü âñ
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å ïðîñòî.

     Ñòðóêòóðà  òîãî,  ÷òî  îí  äåëàë, ïîäõîäèëà äëÿ íåêîòîðûõ öåëåé,  à äëÿ

äðóãèõ -- íåò. Åñëè ýòè êîíêðåòíûå öåëè ' íå îïèñàíû, ëþäè íå óìåþò èñêàòü è

íàõîäèòü  èõ. Íàäåþñü,  âû  ïîéìåòå,  ÷òî  âàøè ñðåäñòâà  ïîäõîäÿò  ê  îäíèì

ñëó÷àÿì, è íå ïîäõîäÿò ê äðóãèì. Âàæíî çíàòü, äëÿ ÷åãî ãîäÿòñÿ âàøè ñðåäñòâà

è  äëÿ ÷åãî îíè  íå ãîäÿòñÿ. Èíà÷å  âàì ïðèäåòñÿ  âûÿñíÿòü ýòî ïóòåì ïðîá  è

îøèáîê.

     Äæèì: Ìíå èíòåðåñíî  ïîëó÷àòü ðåàêöèè íà ìîé ðå-ôðåéìèíã. Ìîÿ ïàðòíåðøà

ðàçûãðàëà  êëèåíòêó,  íåñêîëüêî  ðàç  ïîêóøàâøóþñÿ íà ñàìîóáèéñòâî. Îíà  ìíå

ñêàçàëà: "Âîò  âû  âñå  äåëàåòå  âèä, ÷òî òàê  ìíîãî  çíàåòå  î ÷åëîâå÷åñêîì

ïîâåäåíèè. È ìíå  ýòî íå íðàâèòñÿ,  ïîòîìó ÷òî âñå  âðåìÿ çàïèðàåòå'ìåíÿ, íå

ïîçâîëÿÿ ìíå ïîêîí÷èòü ñ ñîáîé."

     Ìàðè: È ÿ  ñêàçàëà  êîå-÷òî  åùå: "ß  è â  ñàìîì  äåëå  çíàþ,  ÷òî õî÷ó

ïîêîí÷èòü ñ ñîáîé." Íà ýòî îí îòâåòèë: "×óäåñíî! Êàê ïðèÿòíî, ÷òî âû çíàåòå,

÷åãî õîòèòå". Òîãäà ÿ ñêàçàëà: "Åñëè ýòî^âàì òàê íðàâèòñÿ, ïî÷åìó æå âû ìåíÿ

çàïèðàåòå  çäåñü?  È  åùå ìíå íå  íðàâèòñÿ, ÷òî êîãäà ÿ ïðèíèìàþ  ïèëþëè, âû

âûçûâàåòå ïîëèöèþ".

     Ïðåâîñõîäíî.  Ïåðåä.âàìè  æàëîáà.  Ïîäóìàéòå  íåìíîãî, êàêîé ðåôðåéìèíã

ñîäåðæàíèÿ âû ïðèìåíèëè áû â ýòîì  ñëó÷àå,  à çàòåì Äæèì  ñêàæåò íàì, ÷òî îí

ñäåëàë... Òåïåðü Äæèì ïðîäîëæèò ñâîé ðàññêàç.

     Äæèì: ß ñêàçàë  åé:  "Çíàåòå ëè, ÿ íèêîãäà íå  ìîã ïîíÿòü ñàìîóáèéñòâî.

'Ìû, â äåéñòâèòåëüíîñòè, íå çíàåì, ÷òî  ïðîèñõîäèò ñ òàêèìè ëþäüìè, êàê  âû,

'è âû äàåòå  íàì áåñïðèìåðíóþ âîçìîæíîñòü  óçíàòü  ýòî.  Òàê  ÷òî ÿ õîòåë áû

ñîòðóäíè÷àòü ñ âàìè,  íî òî, ÷òî âû  ïðåäëàãàåòå, ñëèøêîì óæ ïðîñòî, è òàê ÿ

ìàëî ÷òî óçíàþ. Ìíå õîòåëîñü áû ñäåëàòü âàøó ñìåðòü ïîñëîæíåå, ÷òîáû ÿ ìîã â

ñàìîì äåëå èçó÷èòü ýòîò âîïðîñ".

     Çàìåòíî áûëî, ÷òî  ìîè ñëîâà åå óäèâèëè.  Îíà  òîëüêî ñêàçàëà: "Íó!..."

ðåçêî âäîõíóëà âîçäóõ, è ó íåå âòÿíóëñÿ æèâîò.

     . Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ __________________19^

     Ìàðè: Êîãäà îí ýòî ñêàçàë, ìíå ïîêàçàëîñü, ÷òî îí òàê æå ñïÿòèë, êàê ÿ!

     Êýòè:  ^îãäà  Ìàðè  ãîâîðèëà  î  ñàìîóáèéñòâå,  ÿ  ïîäóìàëà --  êàê ýòî

çàìå÷àòåëüíî -- èìåòü íå÷òî â ñâîåé æèçíè, çà ÷òî ñòîèëî áû óìåðåòü. Áûëî áû

âàæíî  ïîèñêàòü  òî,  çà  ÷òî  íå  æàëü  îòäàòü  ñâîþ  æèçíü,  à  äëÿ  ýòîãî

ïîòðåáîâàëîñü áû âðåìÿ.

     Ìàðè: Ñ ýòèì ÿ áû ñîãëàñèëàñü, ýòî âûçâàëî áû ó ìåíÿ ïðèÿòíîå îùóùåíèå.

Íî  âîçíèêàåò  âîïðîñ: ÷òî ìíå äåëàòü ñ ýòèì  "äàëüøå"? Íàäåþñü, âû  ñêàæåòå

ìíå, ÷òî ÿ äîëæíà äåëàòü çàòåì.

     Â  ðåàêöèÿõ  Êýòè  è  Äæèìà  âàæíî  òî,  ÷òî  îáà  îíè  ïðèíèìàþò  èäåþ

ñàìîóáèéñòâà.  Ýòî   õîðîøàÿ  ïîäñòðîéêà,   óñ-.òàíàâëèâàþùàÿ  ðàïïîðò.  È',

ïîñêîëüêó îíè  ñîãëàñèëèñü ñ òåì, ÷òî îíà ïîêîí÷èò  ñ ñîáîé, îíè  ïåðåøëè  ê

òîìó, êîãäà è êàê îíà,ýòî ñäåëàåò.

     Ðåàêöèÿ  Êýòè --  ýòî â  äåéñòâèòåëüíîñòè åñòåñòâåííîå ðàçâèòèå âîïðîñà

"êàê"? "Åñëè óæ âû  ñîáèðàåòåñü ýòî  ñäå-^ äàòü, òî  âû ìîãëè áû ñäåëàòü ýòî

õîðîøî. Ýòî ñëèøêîì âàæíàÿ  âåùü, ÷òîáû äåëàòü  ýòî ïðîñòî òàê". Ó ïàöèåíòîâ

ýòîãî ðîäà èññëåäîâàíèå âîïðîñà, çà ÷òî îíà ñîáèðàåòñÿ óìåðåòü, ïðèâîäèò âàñ

ê ñìûñ- ëó, ñòîÿùåìó çà ñòðåìëåíèåì ê ñàìîóáèéñòâó.  Êàê ïðàâèëî, ïàöèåíò  ñ

ñàìîóáèéñòâåííûìè íàìåðåíèÿìè íèêîãäà íå äàñò  âàì  ïîçèòèâíîãî îòâåòà.  Îíè

ýòîãî  íå  ìîãóò.  Îíè  ñîâåðøàþò  ñàìîóáèéñòâî  îò  îò÷àÿíèÿ:  ïðåäïî÷èòàþò

óìåðåòü,, ÷åì æèò" ñ èõ íûíåøíèìè ïåðåæèâàíèÿìè.

     - Òî, ÷òî  ïðåäëîæèëè  Êýòè è  Äæèì, --  ýòî âèä  øîêîâîé  òåðàïèè  äëÿ

óñòàíîâëåíèÿ ðàïïîðòà.  Ýòî äåëàåòñÿ ñ  ïîìîùüþ óòâåðæäåíèÿ,  ïðåäëàãàþùåãî,

÷òî  åäèíñòâåííûé  âèä ñìåðòè, îïðàâäàííûé  ñïîñîá  ñìåðòè -- ýòî óìåðåòü çà

÷òî-íèáóäü  ïîçèòèâíîå. ×åãî âû  â  êîíöå  êîíöîâ  äîáèâàåòåñü -- ýòîò íåêèé

ïîçèòèâíûé ñìûñë, ñòîÿùèé çà ñàìîóáèéñòâîì, à çàòåì âû ìîæåòå ïîäîéòè ê íåìó

ðàçíûìè ñïîñîáàìè. Ýòî îñîáåííî èçÿùíûé îáðàç äåéñòâèé.

     Áîííè: ß ïðîäåëàë ýòî ñ êëèåíòêîé, êîòîðàÿ ãîâîðèëà, ÷òî êàêàÿ-òî ÷àñòü

â íåé õî÷åò óìåðåòü. ß ñêàçàë  åé: "Êàê ' ýòî ÷óäåñíî, ÷òî âû  èùåòå íåáî íà

Çåìëå."  Çàòåì ìû îáñóäèëè, ÷òî çíà÷èëî áû äëÿ íåå íåáî  íà  çåìëå,  è ïîñëå

ýòîãî åå äåïðåññèÿ çíà÷èòåëüíî îñëàáåëà.

     Êîíå÷íî, "íåáî íà çåìëå" ýòî îïðåäåëåíèå ñâîåãî ðîäà, îïðåäåëåíèå î÷åíü

îáùåãî  ïîáî÷íîãî ðåçóëüò
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àòà: ïîçèòèâíîé öåëè, îñóùåñòâëÿåìîé ñàìîóáèéñòâîì.

Ïî-ñóùåñòâó, ' âû ïåðåèìåíîâàëè ñàìáóáèéñòâî â ïîïûòêó "äîñòèãíóòü

     20______________________________Ð.Áýíäëåð,      Ä.Ãðèíäåð

"Ðåôðåéìèíã"

     íåáà íà  çåìëå".  Êîãäà âàøå  íîâîå èìÿ âêëþ÷àåò  âûðàæåíèå òèïà

"íåáà íà çåìëå", ýòî  ïðèäàåò åìó äîáàâî÷íóþ  ñèëó, ïîñêîëüêó îíî àïïåëèðóåò

îäíîâðåìåííî ê  îáîèì ìîçãîâûì ïîëóøàðèÿì. Ýòî îäíà  èç íåìíîãèõ ôîðì  ðå÷è,

îáðàáàòûâàåìàÿ  â  îáîèõ  ïîëóøàðèÿõ,  è  îòñþäà  åãî  äîáàâî÷íàÿ  ñèëà.  Åå

êîìïëåêñíàÿ  ýêâèâàëåíòíîñòü, îáîçíà÷àåìàÿ êàê  "íåáî íà çåìëå", è áóäåò, ïî

ñóùåñòâó, ïðèìåðîì âàøåé ðàáîòû, ê ýòîé öåëè  âû ìîæåòå  òåïåðü íàïðàâèòü åå

ïóòÿìè, ÷åì ñàìîóáèéñòâî. Ýòî î÷åíü õîðîøèé ñïîñîá, îí ïðèâîäèò  ê ñèòóàöèè,

ïîäõîäÿùåé äëÿ øåñòèøàãîâîé ìîäåëè ïåðåôîðìèðîâàíèÿ (ðåôðåéìèíãà).

     Ìóæ÷èíà:  Êîãäà êëèåíò ãîâîðèò î ñàìîóáèéñòâå,  ìîæíî  ëè ñêàçàòü  åìó:

"×óäåñíî!"?

     Ýòî  îïÿòü-òàêè  õîðîøî,  êàê  ïåðâûé  øàã,  â   îñîáåííîñòè,  åñëè  âû

ïîääåðæèòå ñêàçàííîå âñåìè íåñëîâåñíûìè àíàëîãàìè. Îäèí èç ñïîñîáîâ ïðåðâàòü

øàáëîííîå  ïîâåäåíèå   êëèåíòà  --   ýòî   ñäåëàòü   ÷òî-íèáóäü   ñîâåðøåííî

íåîæèäàííîå.

     Â  íàøåé  êóëüòóðå   îäíà  èç  ñàìûõ  íåîæèäàííûõ  ðåàêöèé  íà  çàìûñåë

ñàìîóáèéñòâà -- ýòî îäîáðåíèå è  ñîãëàñèå  ñ íèì.  Ñîãëàñèå ïðåðûâàåò åãî  è

ñðàçó  æå  óñòàíàâëèâàåò  ðàïïîðò  ñ   òîé  åãî  ÷àñòüþ,  êîòîðàÿ  âûñêàçàëà

óòâåðæäåíèå.  Ýòî åùå íå ïîëíûé  ìàíåâð,  íî ýòî õîðîøèé  ñïîñîá ïåðåìåñòèòü

ôîêóñ  ïðîèñõîäÿùåãî. Âû  íà ýòîì íå îñòàíîâèòåñü, îñîáåííî  â òàêîì ñëó÷àå,

êîãäà  äåëî èäåò  î æèçíè  è  ñìåðòè. Âû äîëæíû íåìåäëåííî èñïîëüçîâàòü ýòîò

ïðîðûâ äëÿ  èññëåäîâàíèÿ  ðåçóëüòàòîâ.  "Õîòèòå  ëè  âû, ÷òîáû  îïðåäåëåííûé

÷åëîâåê íàøåë âàøå òåëî?", "Ñîñòàâèëè  ëè  âû âàøå  ïîñìåðòíîå çàâåùàíèå? Íå

õîòèòå  ëè  âû,  ÷òîáû  ÿ åãî âàì  îòðåäàêòèðîâàë?" Ýòèì  âûÿñíÿåòñÿ,  êàêèõ

ðåçóëüòàòîâ õî÷åò äîñòèãíóòü ýòà åãî ÷àñòü ïóòåì ñàìîóáèéñòâà.

     Òàêèì îáðàçîì, ýòî ëèøü ïåðâûå øàãè òåðàïåâòè÷åñêîé ðàáîòû. Ýòî ïðîñòûå

ñïîñîáû ïðåðâàòü ñîçäàâøèéñÿ øàáëîí ïîâåäåíèÿ è  ïåðåìåíèòü ðàìêó, " êîòîðîé

÷åëîâåê  ïðåäñòàâëÿåò ñåáå  ñâîå ïîâåäåíèå,  ÷òî äàåò  âàì  áîëüøóþ  ñâîáîäó

ìàíåâðà. Íî  ãëàâíàÿ  öåëü ðåôðåéìèíãà êàê ðàç è ñîñòîèò â  ñîçäàíèè ñâîáîäû

ìàíåâðà. Ó  ÷åëîâåêà  èìååòñÿ íåêîòîðîå  ïîâåäåíèå  èêñ,  âåñüìà  êîíêðåòíîå

ïîâåäåíèå. Îíî  ñîäåðæèò  ñåíñîðíûå  êîìïîíåíòû.  Çðèòåëüíûå,  îñÿçàòåëüíûå,

ñëóõîâûå.  Åñëè  âû  ïîïûòàåòåñü  ïðÿìî èçìåíèòü òàêîå ïîâåäåíèå, ýòî  áóäåò

î÷åíü  òðóäíî.  Íî  åñëè ýòî æå  ïîâåäåíèå  âî âñåé  åãî êîíêðåòíîñòè  âäðóã

ðàññì.àòðèâàåò-ñÿ',  îùóùàåòñÿ èëè ñëûøèòñÿ  â áîëåå  øèðîêîì  êîíòåêñòå,  â

áîëåå øèðîêîé ðàìêå, òî îáíàðóæèâàåòñÿ, ÷òî â äåéñòâè-

     Ãëàâà 1- Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ _________2J_

     òåëüíîñòè  âàì  íàäî   çàíÿòüñÿ   íå  ýòèì  êîíêðåòíûì   ïîâåäåíèåì,  à

ðåçóëüòàòîì, ê êîòîðîìó ýòî ïîâåäåíèå ìîæåò ïðè'-âåñòè â âûñøåé ìîäåëè ìèðà.

È  âû  ñðàçó   æå  ïîëó÷àåòå  øèðîêèå  âîçìîæíîñòè  ìàíåâðà.  Âû  ñîõðàíÿåòå

íåèçìåííûì ðåçóëüòàò -- öåëü, ê êîòîðîé âû ñòðåìèòåñü, -- è âèäèòå, ÷òî ýòîò

êîíêðåòíûé  øàáëîí ïîâåäåíèÿ -- ëèøü  îäèí èç  âîçìîæíûõ ïóòåé ê öåëè.  Åñòü

ìíîãî äðóãèõ ñïîñîáîâ äîñòèãíóòü "íåáà íà çåìëå".

     Íàïîìíèì  âàì,  ÷òî  ìû  ïî÷òè íèêîãäà íå ñíèìàåì  ïîëíîñòüþ  íåêîòîðóþ

ðåàêöèþ, ðàçâå  ëèøü  âðåìåííî. Áûâàþò êîíòåêñòû,  â êîòîðûõ äàæå  óáèéñòâî,

ñàìîóáèéñòâî  ìîæåò  îêàçàòüñÿ ïðàâèëüíûì  âûáîðîì. ß íå õî÷ó  èçîáðàæàòü èç

ñåáÿ Ãîñïîäà Áîãà  è íå îòíèìàþ  ó ÷åëîâåêà íèêàêîãî âûáîðà, àëüòåðíàòèâû, â

íåêîòîðîì  ñìûñëå áîëåå ñîãëàñíûå  ñ ñîçíàòåëüíûì ïðåäñòàâëåíèåì ÷åëîâåêà  î

æåëàòåëüíîé  äëÿ  íåãî   öåëè.  ß  íå  õî÷ó  îòíÿòü   ó   íåãî   âîçìîæíîñòü

"íåïðàâèëüíîãî ïîâåäåíèÿ", ïîñêîëüêó îíî ìîæåò îêàçàòüñÿ ïðàâèëüíûì â äðóãîå

âðåìÿ è â äðóãîì êîíòåêñòå.

     Íî â ñëó÷àå êëèåíòà ñ òåíäåíöèåé ê ñàìîóáèéñòâó âïîëíå óìåñòíî âðåìåííî

îòíÿòü ó  íåãî  ýòîò âûáîð.  Ðåêîìåíäóþ  âàì  â  íà÷àëå  ðàáîòû  ãîâîðèòü  ñ

íèìè.î÷åíü  îòëåò-ëèâî. "Ñîãëàñåí, ÷òîâàì^ó÷øå óìåðåòü, ÷åì ïðîäîëæàòü æèòü,

êàê âû æèâåòå.  Äóìàþ, ÷òî ÿ  ìîãó ïîìî÷ü âàì èçìåíèòü âàøó æèçíü, ÷òîáû âàì

ñòîèëî  æèòü. ß ïðèìó âàñ â êà÷åñòâå êëèåíò
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à ëèøü ïðè óñëîâèè, ÷òî âû íà òðè

ìåñÿöà îòêàæåòåñü îò ïîêóøåíèÿ íà  ñàìîóáèéñòâî.  È  åñëè âû  â êîíöå  ýòîãî

âðåìåíè âñå åùå áóäåòå  ñ÷èòàòü ñàìîóáèéñòâî ïðàâèëüíûì,  ÿ  äàæå ïîìîã  âàì

ñîâåðøèòü åãî. Ñîãëàñíû ëè âû íà ýòî?"

     Âîò  ÷òî  ÿ  äåëàþ ñëîâåñéî. Êîãäà ÿ  ýòî  äåëàþ,  ÿ  ÷èòàþ íåñëîâåñíûå

ðåàêöèè  êëèåíòà, ÷òîáû óáåäèòüñÿ â åãî  ïîëíîì  ïîäñîçíàòåëüíîì ñîãëàñèè. Ó

÷åëîâåêà, ïûòàþùåãîñÿ ïîêîí÷èòü ñ ñîáîé, ïñèõèêà íàñòîëüêî ðàçîðâàíà, ÷òî îí

è ñàì ñîçíàòåëüíî íå çíàåò, ñîáèðàåòñÿ îí ñîâåðøèòü ñàìîóáèéñòâî èëè íåò.

     Ïîñëå  òðåõ ìåñÿöåâ  ÍËÏ  ñèòóàöèÿ  íàñòîëüêî  èçìåíèòñÿ,  ÷òî  âîïðîñå

ñàìîóáèéñòâå, âåðîÿòíî, äàæå íå âîçíèêíåò. ß ñàì ïîñòàâëþ ýòîò âîïðîñ, ÷òîáû

óáåäèòüñÿ â ýòîì è ÷òîáû èñïîëíèòü ñîãëàøåíèå.

     Ìèëòîí  Ýðèêñîí  ÷àñòî çàêëþ÷àë  êîíòàêòû ýòîãî  ðîäà.  _  Îí  ãîâîðèë,

íàïðèìåð,  ñâîåé  êëèåíòêå,  ÷òî ðàç óæ  îíà ïëàíèðóåò  ñàìîóáèéñòâî,.òî îíà

ìîæåò .ïîçâîëèòü  ñåáå ñäåëàòü ýòî â õîðîøåì  ñòèëå: "Ñêîëüêî ó âàñ äåíåã  â

áàíêå", -- ñïðàøèâàë îí. "Íó, 5000 äîëëàðîâ". "Õîðîøî, íå ïîçæå
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     ñðåäû  âû îáðàòèòåñü  ê  ñïåöèàëèñòó ïî  ïðè÷åñêå è ê  êîìó-íèáóäü, êòî

íàó÷èò  âàñ  ïðèëè÷íî  îäåâàòüñÿ. Ó  âàñ  âóëüãàðíûé âèä! Âû ïîñîâåòóéòåñü,ñ

êåì-íèáóäü, êòî íàó÷èò âàñ õîäèòü, ãîâîðèòü è îáùàòüñÿ ñ  ëþäüìè, â êîìïàíèè

è íàå-_ äèíå".

     Îíà íå ìîæåò íè÷åãî âîçðàçèòü ïî ïîâîäó  ðàñõîäîâ, ïîñêîëüêó âñêîðå îíà

âñå ðàâíî  óìðåò, è ýòî  íå èìååò çíà÷åíèÿ. Òàêèì îáðàçîì,-îí  ïîëüçóåòñÿ åå

ïëàíîì  ñàìîóáèéñòâà,  êàê  ðû÷àãîì,  ÷òîáû  ïåðåìåñòèòü  åå  â íîâûå  ôîðìû

ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå, êàê îí çíàåò, ñäåëàåò ñàìîóáèéñòâî íåíóæíûì.

     Ìóæ÷èíà: ×òî âû ñäåëàåòå, åñëè ðåøèòå,  ÷òî ñàìîóáèéñòâî --  ïðàâèëüíûé

âûáîð,  ïîòîìó ÷òî ÷åëîâåê î÷åíü ñòàð, áåññèëåí, ñòðàäàåò îò æåñòîêîé áîëè è

ò.ï.?

     Òîãäà  ÿ ñäåëàþ,  ïî ñóùåñòâó,  òî æå,  ÷òî â ñëó÷àå  ñóïðóæåñêîé ïàðû,

ðåøèâøåé   ïðåêðàòèòü  îòíîøåíèÿ.   ß  ïîìîãàþ  èì  ïî-íàñòîÿùåìó   îêîí÷èòü

îòíîøåíèÿ,  ÷òîáû îíè ìîãëè ïðîäîëæàòü ñâîþ  æèçíü  ÷èñòî è áåç ïîìåõ. Êîãäà

÷åëîâåê  ïðåêðàùàåò îòíîøåíèÿ, îí îáû÷íî óíîñèò  ñ ñîáîé êó÷ó  "íåîêîí÷åííûõ

äåë"  è  îñòàâëÿåò  çà  ñîáîé  íåìàëî  áåñïîðÿäêà.  Òàêæå   îáñòîèò  äåëî  ñ

ñàìîóáèéñòâîì.

     Â òàêèõ ñëó÷àÿõ ÿ ïîëüçóþñü îñîáûì ðèòóàëîì, êîòîðûé ñåé÷àñ ðàññêàæó. ß

ïðîøó ÷åëîâåêà âûáðàòü  ñâîå ìåñòî  ïîä îòêðûòûì  íåáîì, îñîáåííî âàæíîå äëÿ

íåãî,  ëó÷øå  âñåãî âûñîêîå ìåñòî, îòêóäà  ìîæíî  óâèäåòü  ìèð.  "Òåïåðü, --

ãîâîðþ  ÿ  åìó,--  ïîéäèòå  â  ñâîåì  âîîáðàæåíèè  â  ýòî  ìåñòî è  ñîáåðèòå

âîêðóÃñåáÿ âñåõ, êòî èìåë âàæíîå çíà÷åíèå â  âàøåé æèçíè. Ïóñòü îäíà èç  íèõ

áóäåò  æåíùèíà: âîçüìèòå åå çà  ðóêó,  ïîñìîòðèòå åé â ãëàçà  è ñêàæèòå åé î

âàøåì  ðåøåíèè  ïîêîí÷èòü ñ  æèçíüþ. Ìîæåò áûòü,  âû çàõîòèòå ñêàçàòü åé åùå

äðóãèå âåùè, ÷òîáû îêîí÷èòü  îòíîøåíèÿ  ñ íåþ âïîëíå  óäîâëåòâîðèòåëüíûì äëÿ

âàñ ñïîñîáîì.*  Ñêàæèòå  åé  âñå  ýòî. Ïîäóìàéòå, ÷òî  åùå íå ñêàçàíî  è  íå

ñäåëàíî, è êîãäà  âû áóäåòå îá ýòîì ãîâîðèòü, ñìîòðèòå íà íåå è ñëóøàéòå^ åå

îòâåòû,  ÷òîáû óáåäèòüñÿ,  ÷òî âû  ðàññòàåòåñü ñ íåþ,  êàê  âû ýòîãî õîòèòå.

Ïóñòü  ýòî   çàéìåò   ñòîëüêî   âðåìåíè,   ñêîëüêî  ïîòðåáóåòñÿ,   ïîêà   âû

ïî÷óâñòâó-åòå, ÷òî åå ñêàçàíî âñå...

     Çàòåì  ïîñìîòðèòå  âìåñòå ñ íåþ â áóäóùåå, ÷òîáû óâèäåòü, .êàê íûíåøíèå

äåëà ïîéäóò áåñ âàñ. Ïîäóìàéòå ïðè  ýòîì, íå õîòèòå ëè âû ×òî-íèáóäü ñäåëàòü

ïðåæäå, ÷åì âû óéäåòå, ÷òîáû ïîâëèÿòü íà ýòè áóäóùèå ñîáûòèÿ...

     À çàòåì  ïðîäåëàéòå  âñþ  ýòó  ïðîöåäóðó ñî âñåìè ëþäüìè,  ñîáðàâøèìèñÿ

âîêðóã âàñ.

     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ ____________23^

     Åñëè ÷åëîâåê â ñàìîì äåëå ãîòîâ ê ñìåðòè,  ýòî ìîæåò îòêðûòü  åìó ãëàçà

íà  âåùè,  êîòîðûå  îí   äîëæåí  ñäåëàòü,  ÷òîáû  åãî  ñìåðòü  èìåëà   ñàìîå

êîíñòðóêòèâíîå  âîçäåéñòâèå  íà åãî äðóçåé è ðîäñòâåííèêîâ.  Åñëè æå  îí,  â

äåéñòâèòåëüíîñòè,  íå ãîòîâ  ê  ñìåðòè,  òî ýòîò  ðèòóàë äîñòàâèò Üàì  ìíîãî

èíôîðìàöèè î ñòðåìëåíèÿõ,  ñòîÿùèõ çà ðåøåíèåì î ñàìîóáèéñòâå, è  âû ñìîæåòå

ïðèìåíèòü  ýòó èíôîðìàöèþ, ÷òîáû óäîâëåòâîðèòü ýòè  ñòðåìëåíèÿ äðóãèì ïóòåì.

Âû,óç-íàåòå òàêæå ìíîãî âåùåé, î ëþäÿõ è ñîáûòèÿõ, âñå åùå âàæíûõ  äëÿ íåãî,

è ñìîæåòå èñïîëüçîâàòü âñ
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å ýòî  êàê ðû÷àã äëÿ âûïîëíåíèÿ æåëàòåëüíûõ äëÿ âàñ

èçìåíåíèé.

     Âåðíåìñÿ òåïåðü  ê íàøèì óïðàæíåíèÿì  è ïîãîâîðèì î äðóãîé  åãî  ÷àñòè.

Ïóñòü êòî-íèáóäü äàñò ìíå îïèñàíèå,  îñíîâàííîå íà  ñåíñîðíûõ äàííûõ, âñåãî,

÷òî îí âèäåë, ñëûøàë èëè ÷óâñòâîâàë -- åñëè ó íåãî áûëè òàêòèëüíûå êîíòàêòû,

-- è  ÷òî ïîêàçàëîñü  åìó  ïîäòâåðæäåíèåì óñïåøíî âûïîëíåííîãî  ðåôðåéìèíãà.

Êàêèå  ïðèçíàêè  óñïåøíîãî  ðåôðåéìèíãà   âû  çàìåòèëè,  êîãäà  ó   ÷åëîâåêà

ïðîèñõîäèëà  ðåîðãàíèçàöèÿ  ïîíèìàíèÿ â  ïîäñîçíàíèè  è îáû÷íî  îò÷àñòè è íà

ñîçíàòåëüíîì óðîâíå?

     Áåí: Áûëî ðàññëàáëåíèå òåëà, îñîáåííî ïîäáîðîäêà, ñìÿã÷èëîñü ìóñêóëüíîå

íàïðÿæåíèå â ëèöå è ïëå÷àõ.

     Åñòü ëè  ó êîãî-íèáóäü ïðîòèâîïîëîæíûé ïðèìåð?  Íàáëþäàëîñü Ëè âî âðåìÿ

ðåôðåéìèíãà óâåëè÷åíèå íàïðÿæåííîñòè â ýòèõ îáëàñòÿõ?

     Ìóæ÷èíà:  Âíà÷àëå  óäèâëåíèå, êàæåòñÿ, âûçâàëî ó íèõ  íàïðÿæåííîñòü, íî

çàòåì îíè ðàññëàáèëèñü.

     Áýêêè: ß èñïûòàëà âíóòðåííå ÷òî-òî  âðîäå ëåãêîãî ïðèñòóïà ýïèëåïñèè  è

ïîòîì ðàññëàáèëàñü. Õîðîøî. À ïðîÿâèëîñü ëè ýòî âíåøíå? Ïàðòíåð Áýêêè: Äà, ÿ

çàìåòèë åùå  êîå-÷òî. Êîãäà Áýêêè  áûëà ÷åì-òî  çàíÿòà, îíà â ìåòàôîðè÷åñêîì

ñìûñëå "ïå-ðåæåâûâàëà"çàíèìàâøèé  åå  ïðåäìåò. No âîò  îíà  áóêâàëüíî äåëàëà

æåâàòåëüíûå äâèæåíèÿ. Ýòî áûëî çàìåòíî ïî åå ÷åëþñòÿì.

     Õîðîøî. ×òî  æå  ïðîèçîøëî, êîãäà  îíà ïðèíÿëà ðåøåíèå ïðîãëîòèòü  ýòîò

ïðåäìåò èëè íåò?

     Ïàðòíåð Áýêêè:  Åå ÷åëþñòè ðàññëàáèëèñü  è ñèëüíî èçìåíèëñÿ  öâåò êîæè.

Êàæäûé  ðàç,  êîãäà  ÿ ïðîèçíîñèë ðå-ôðåéìèðóþùåå ïðåäëîæåíèå, çàìåòíî  áûë?

âíåçàïíîå ïîêðàñíåíèå íà ùåêàõ è íà ëáó.

     Õîðîøî, çíà÷èò, áûë ïðèëèâ ê êîæå. Åñòü ëè ïðîòèâîïîëîæíûå ïðèìåðû?
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     Æåíùèíà: Âìåñòå ñ  íàïðÿæåíèåì êîæà ñòàëà íåñêîëüêî  áåëåå,  à ïðè ýòîì

ðàññëàáëåíèè ïîêðàñíåëà.

     Òî, ÷òî âû òåïåðü îïèñûâàåòå,  ýòî âèäèìûå ïðèçíàêè äåéñòâèÿ àâòîíîìíîé

íåðâíîé  ñèñòåìû.  Àâòîíîìíàÿ  íåðâíàÿ  ñèñòåìà  ñîñòîèò  èç  äâóõ   ÷àñòåé:

ñèìïàòè÷åñêîé  è ïàðàñèìïàòè÷åñêîé íåðâíîé ñèñòåìû. Îíè  óðàâíîâåøèâàþò äðóã

äðóãà ïðîòèâîïîëîæíûìè ýôôåêòàìè.

     Äåéñòâèå ñèìïàòè÷åñêîé íåðâíîé ñèñòåìû ïðèâîäèò ê âîçðàñòàíèþ ìûøå÷íîãî

íàïðÿæåíèÿ  è  ê   ôèçè÷åñêîé  ãîòîâíîñòè   îòâåòèòü  íà  íåêîòîðóþ  óãðîçó.

Âûäåëÿåòñÿ àäðåíàëèí^ õîæà  áëåäíååò  âñëåäñòâèå ñæàòèÿ êðîâåíîñíûõ ñîñóäîâ,

ñîêðàùàþòñÿ   çðà÷êè.   Äåéñòâèå   ïàðàñèìïàòè÷åñêîé   ñèñòåìû   ïðèâîäèò  ê

ðàññëàáëåéèþ ìûøö, êîæà êðàñíååò,  ðàñøèðÿþòñÿ  êðîâåíîñíûå ñîñóäû, çðà÷êè è

ò.ä.

     Âñå  ýòî -- ñàìûå  îáùèå âèäèìûå õàðàêòåðèñòèêè äâóõ ñèñòåì. Ìû âèäåëè,

êàê ó ëþäåé  àêòèâèðóåòñÿ  ñèìïàòè÷åñêàÿ ñèñòåìà ïðè èçëîæåíèè  æàëîáû è ïðè

âîñïðèÿòèè   ðå-ôðåéìèíãà.  Çàòåì,   êîã^à  ðåôðåéìèíã   íà÷èíàåò  ðàáîòàòü,

ïðîèñõîäèò  ïåðåêëþ÷åíèå:  àêòèâèðóåòñÿ  ïàðàñèìïàòè÷åñêàÿ ñèñòåìà,  ÷åãî  è

ñëåäîâàëî îæèäàòü. Â ñàìîì äåëå, òî, ÷òî ðàíüøå âîñïðèíèìàëîñü êàê ïðîáëåìà,

ïîïðîñòó ïåðåñòàåò áûòü ïðîáëåìîé. Êàêèå åùå èçìåíåíèÿ âû íàáëþäàëè? '

     Êåí: ß âèäåë íàðàñòàþùèå èçìåíåíèÿ. Êîãäà êëèåíò èçëàãàë ñâîè æàëîáû, ó

íåãî,  êàê ïðàâèëî, íàðàñòàëè èçìåíåíèÿ îäíîãî îïðåäåëåííîãî ðîäà. Îáû÷íî ìû

âèäåëè  êèíåñòàòè÷åñêèå  ^ÿâëåíèÿ  áîëüøîé èíòåíñèâíîñòè. Ïî ìåðå âûïîëíåíèÿ

ðåôðåéìèíãà, íàðàñòàíèå ïåðåêëþ÷àëîñü â  .  çðèòåëüíóþ  èëè ñëóõîâóþ  ôîðìó.

Êîãäà  ìû âîçâðàùàëèñü ê èñõîäíîé ïðîáëåìå, íàðàñòàíèå  ïðîèñõîäèëî  â  ýòîé

ïî-ñëåäÿåé ôîðìå.

     Ïðåêðàñíî.  Ýòî â ñàìîì  äåëå  èçÿùíûé  íåñëîâåñíûé  òåñò,  ïîçâîëÿþùèé

ïðîâåðèòü, ïðîäîëæàåòñÿ ëè äåéñòâèå ðåôðåéìèíäà  ïîñëå òîãî, êàê âû â ïåðâûé

ðàç åãî ââåëè. Êëèåíò ìîæåò  ïðèíÿòü ðåôðåéìèíã â ýòîò ïåðâûé ìîìåíò,  çàòåì

êëèåíò  ^îæåò îòâåðãíóòü åãî èç-çà  âîçíèêøèõ âîçðàæåíèé.  Íî åñëè ïîçæå  âû

óïîìÿíåòå íåêîòîðûå äðóãèå  ñòîðîíøòîé æå  ïðîáëåìû  è åñëè âû óâèäèòå,  ÷òî

êëèåíò ïðîõîäèò íàðàñòàþùóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü, áûâøóþ ðàíüøå, òî âû çíàåòå,

÷òî ðåôðåéìèíã èíòåãðèðîâàëñÿ â åãî ïåðåæèâàíèÿ â îáëàñòè ýòîé ïðîáëåìû.

     Æåíùèíà:  Òàê  áûëî  ñ  Áîáîì.  Êîãäà  îí  èçëàãàë  æàëîáó,  åãî  ãëàçà

íàïðÿãëèñü,   êàê   ïðè   ðàññìàòðèâàíèè   êàêîãî-íèáóäü   ïðåäìåòà.   Ïîñëå

ðåôðåéìèíãà, åãî ãëàçà ðàñôîêó-



[Àêàäåìèÿ Çíàêîìñòâ [Soblaznenie.Ru] - ýòî ïðàêòè÷åñêèå òðåíèíãè çíàêîìñòâà è ñîáëàçíåíèÿ â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ - îò ïåðâîãî âçãëÿäà äî ãàðìîíè÷íûõ îòíîøåíèé. Ýòî ñïåöîáîðóäîâàíèå äëÿ ïîäíÿòèÿ óâåðåííîñòè, èíñòðóêòàæà è êîððåêöèè â "ãîðÿ÷åì ðåæèìå". Ýòî èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä è ðàáîòà äî ïîëîæèòåëüíîãî ðåçóëüòàòà!]



     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ 25

     ñèðîâàëèñü è îí ñìîòðåë êóäà-òî â ïðîñòðàíñò

1000

âî. À  çàòåì, êîãäà ÿ îïÿòü

çàãîâîðèëà î åãî æàëîáå, ó íåãî ïîâòîðèëñÿ òîò æå ïðîöåññ ðàñôîêóñèðîâàíèÿ.

     Ïðåâîñõîäíî.  ß îáîáùèë áû  ýòî  òàêèì îáðàçîì:  î òîì,  ÷òî ðåôðåéìèíã

äåéñòâóåò â  äàííûé  ìîìåíò,  ñâèäåòåëüñòâóåò íàáëþäåíèå äðóãîé  íàðàñòàþùåé

ïîñëåäîâàòåëüíîñòè,  êîãäà  êëèåíò  çàíÿò  â îáëàñòè  òîé  æå  ïðîáëåìû.  Âû

íàáëþäàåòå ïðè ýòîì íåêîòîðóþ íîâóþ ñòðàòåãèþ. ×åëîâåê óæå íå çàïåðò â ñâîèõ

êèíåñòàòè÷åñêèõ  îùóùåíèÿõ,  îí  îñìàòðèâàåò   íîâóþ  ïåðñïåêòèâó.  Èëè   âû

íàáëþäàåòå òó æå íàðàñòàþùóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü,  íî ñ äðóãèìè ðåàêöèÿìè. Âû

çàìå÷àåòå ýòî,  íàáëþäàÿ  óêàçàííûå  ðàíüøå àâòîíîìíûå  ïðèçíàêè:  èçìåíåíèå

öâåòà êîæè, äûõàíèÿ, íàïðÿæåíèÿ ìûøö è ò.ä.

     Çàòåì  âû  ïåðåõîäåòå  ê  äðóãîìó  ìàòåðèàëó  èëè  çàñòàâëÿåòå  êëèåíòà

óïðàæíÿòüñÿ â  íåêîòîðîì íîâîì ïîâåäåíèè, êîòîðîå  îí  äîëæåí óñâîèòü, ÷òîáû

ïðèîáðåñòè  ðàçíîîáðàçíûå  âûáîðû â  ðåôðåéìèðîâàííîì  âàìè êîíòåêñòå. Ïîñëå

ýòîãî  â êîíöå  ñåàíñà  âû  ìîæåòå âîñïîëüçîâàòüñÿ  âàøèìè íàáëþäåíèÿìè  äëÿ

ïðîâåðêè, óêîðåíèëñÿ ëè  ðåôðåéìèíã. Âû  ìîæåòå, íàïðèìåð,  ñïðîñèòü: "Ìåæäó

ïðî÷èì,  ýòîò ÷åëîâåê -- âõîäÿùèé â ïåðâîíà÷àëüíî èçëîæåííóþ ïðîáëå- _ ìó --

íîñèò ëè îí óñû?" È åñëè  âû  óâèäèòå òå  æå èçìåíåíèÿ, êàêèå áûëè  â ìîìåíò

ðåôðåéìèíãà,  çíà÷èò,  ìàòåðèàë  èíòåãðèðîâàëñÿ. Åñëè  æå íåò-- åñëè  êëèåíò

ïðÿìî âîçâðàùàåòñÿ ê èñõîäíîìó  øàáëîíó -- âû  èìååòå  îñíîâàíèÿ äóìàòü, ÷òî

ïîíàäîáèòñÿ äàëüíåéøàÿ ðàáîòàé Åñòü ëè åùå âîïðîñû èëè êîììåíòàðèè?

     Æåíùèíà: Ìîÿ êëèåíòêà ðàçûãðûâàëà ñëåïóþ,  îíà ñêàçàëà:  "Âû âñå ïðîñòî

íå  ïîíèìàåòå, ÷òî çíà÷èò áûòü  ñëåïûì". ß îòâåòèëà åé: "Â ñàìîì äåëå, ó âàñ

åñòü ìíîãî, ÷åãî íàì íå äîñòàåò?" Âñå åå òåëî  ñîäðîãíóëîñü, åå ãëàçà øèðîêî

îòêðûëèñü.

     Ïðåâîñõîäíî!  Òåì,   ÷òî   âû   ñêàçàëè,  âû  îáðàòèëè  ïðåäïîñûëêó  åå

âûñêàçûâàíèÿ. Îíà æàëîâàëàñü:  <26___________________________ Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     äóìàë,  íå  çàáîòèëñÿ îáî  ìíå,  è  òàê  ïðîäîëæàåòñÿ  âñþ  æèçíü". Åãî

íåñëîâåñíîå ñîïðîâîæäàþùåå ïîâåäåíèå îçíà÷àëî: "Ðàçâå ýòî íå óæàñíî, ÷òî ìíå

ïðèõîäèòñÿ òàê æèòü!" Óèòåêåð  âíèìàòåëüíî íàáëþäàåò è  ñëóøàåò. .Êîãäà ýòîò

÷åëîâåê âûñêàçàëñÿ, Óèòåêåð äåëàåò  çíà÷èòåëüíóþ ïàóçó, â  òî  âðåìÿ êàê òîò

îæèäàåò  êàêîãî-íèáóäü ïîääåðæèâàþùåãî âûðàæåíèÿ,  âðîäå:  "Îõ,  êàê  ïëîõî.

Ìîæåò áûòü, ìû ñìîæåì ÷òî-òî èçìåíèòü â ñåìüå." Çàòåì  Êàðë áðîñàåò íà  íåãî

âçãëÿä   è  ãîâîðèò:   "Ñëàâà  áîãó!"  Ýòîò  ìàíåâð  ïðèâîäèò   ê  ñëåäóþùèì

ðåçóëüòàòàì:

     1)  ðàçðûâàåòñÿ  øàáëîí ïîâåäåíèÿ,  ïîñêîëüêó  ðåàêöèÿ Êàðëà ñîâåðøåííî

íåîæèäàííà,

     2)  îòåö äîëæåí ñîñðåäîòî÷èòüñÿ è  ïîïûòàòüñÿ ïðåäñòàâèòü ñåáå, ÷òî åãî

ìîæåò îáðàäîâàòü â ïîâåäåíèè åãî áëèçêèõ, è

     3) îêàçûâàåòñÿ  ÷åñòü  òîé  ÷àñòè  â  îòöå,  êîòîðàÿ  îðãàíèçîâàëà  åãî

Ïîâåäåíèå  òàêèì îáðàçîì,  ÷òî  íèêòî íå ðåøàåòñÿ  îòêðûòî  ïîääåðæàòü åãî è

ïîçàáîòèòüñÿ î íåì.

     Ïîäóìàâ  î   ñìûñëå   åãî   âûñêàçûâàíèÿ,  âû  óâèäèòå,   ÷òî   ýòî   â

äåéñòâèòåëüíîñòè ñîçíàòåëüíàÿ æàëîáà íà  åãî ñîáñòâåííîå ïîâåäåíèå.  Îí  âåë

ñåáÿ  òàêèì îáðàçîì, ÷òî  íèêòî íèêîãäà íå ìîã óñòàíîâèòü  ñ íèì  îòíîøåíèÿ,

äîïóñêàþùèå  êàêóþ-íèáóäü çàáîòó î  íåì. Ðåàêöèÿ  Êàðëà, ïðåäñòàâëÿåò  ñîáîé

îöåíêó òîé ^àñòè â íåì, êîòîðàÿ ïîñòàâèëà åãî â-ýòî ïîëîæåíèå íå ïîçâîëÿþùåå

î  íåì çàáîòèòüñÿ. Ïî ñóùåñò-. âó, îí ãîâîðèò: "ß î÷åíü ðàä, ÷òî ýòà ÷àñòü â

âàñ óñòàíîâèëà òàêèå îòíîøåíèÿ  ñ ÷ëåíàìè âàøåé ñåìüè  è âûçâàëà ó íèõ òàêîå

ïîâåäåíèå".

     Òàêîâ ñìûñë  ðåôðåéìèíãà, ïîäåéñòâîâàâøåãî  áûñòðî è âåñüìà ýôôåêòèâíî.

Êàðë ïðåäïîëàãàåò; ÷òî â ýòîì ïîâåäåíèè åñòü  è â ñàìîì  äåëå íå÷òî õîðîøåå,

÷òî  îòåö ñìîæåò  õîòÿ áû  ïîäñîçíàòåëüíî ïîíÿòü, ÷òî  çíà÷èò  ñëîâà  "ñëàâà

Áîãó". Íî, ñòðîãî ãîâîðÿ, ýòî ïðåäïîëîæåíèå íå îáîñíîâàííî. Âîçìîæíî, õîòÿ æ

íå  î÷åíü âåðîÿòíî, ÷òî

1000

 â òàêîì  ïîâåäåíèè  íåò íè÷åãî .õîðîøåãî. ß  äîâåðÿþ

Êàðëó  êàê  êîììó-íèêàòîðó, ïîñêîëüêó  èìåë âîçìîæíîñòü  íàáëþäàòü è ñëóøàòü

åãî.  Åñëè  áû  â  ýòîì ñëó÷àå  ðåàêöèÿ îòöà íå  ñîîòâåòñòâîâàëà íóæíûì  åìó

ðåçóëüòàòàì,  ó íåãî  õâàòèëî  áû  ñåíñîðíûõ/âîñïðèÿòèè  è  ãèáêîñòè,  ÷òîáû

èñïðîáîâàòü áîëåå ïîäõîäÿùèé ïðèåì. Ó Êàðëà äîñòàòî÷íî òîíêîñòè, îí

     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíå ñîäåðæàíèÿ _____________________27_

     íå  ñòàë  áû âîçâðàùàòüñÿ ê ýòîìó  ïðèåìó,  ãîâîðèòü  î  íåì, à  ïðîñòî

ïåðåøåë  áû ê äðóãîìó ðåôðåéìèíãó èëè  ê äðóãîé îïåðàöèè, êîòîðàÿ ïîìîãëà áû

âûïîëíèòü òðåáóåìîå èçìåíåíèå.

     ×åìó ÿ íå âåðþ,  òàê  ýòî ôîðìóëàì,  íàïðèìåð, â ãåù-òàëüò-òåðàïèè åñòü

ôîðìóëà, ïî êîòîðîé ÷óâñòâî âèíû -- ýòî  â  äåéñòâèòåëüíîñòè  --  äîñàäà, çà

êîòîðîé  ñòîèò ðàçäðàæåíèå, à åùå  ãëóáæå --  ïîòðåáíîñòü.  Ìîæåò áûòü,  äëÿ

íåêîòîðûõ  ëþäåé  ýòà  ôîðìóëà   è  ïîëåçíà.  Åñëè  âû  õîòèòå  ïîëüçîâàòüñÿ

ôîðìóëàìè,  òî,  ðàçóìååòñÿ,  ýòî   âàøå  ïðàâî.  Íî  åñëè  âû   çàíèìàåòåñü

ðåôðåéìèíãîì  ñîäåðæàíèÿ,  âû  îáÿçàíû  î÷åíü  ÷óâñòâåííî  âîñïðèíèìàòü  âñ¸

ðåàêöèè  íà  âàøè  äåéñòâèÿ, çàìå÷àÿ  â íèõ òå  íåñîîòâåòñòâèÿ, ÷òîáû çíàòü,

ðàáîòàåò  ëè âàø  ðåôðåéìèíã.Åñëè  íå  ðàáîòàåò,  òî âû  ïðîñòî  íàâÿçûâàåòå

÷åëîâåêó ñîäåðæàíèå  è,  âîçìîæíî,  îêàçûâàåòå  åìó  äóðíóþ  óñëóãó. Åñëè æå

îáðàòíàÿ ñâÿçü ãîâîðèò âàì, ÷òî ðåôðåéìèíã ïîäåéñòâîâàë, ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò

î òîì, ÷òî âàøà äîãàäêà âûçâàëà ðåçîíàíñ,  ÷òî îíà ñîîòâåòñòâóåò õàðàêòåðíûì

÷åðòàì ïîäñîçíàíèÿ ýòîãî ÷åëîâåêà.

     Ðåôðåéìèíã  ñîäåðæàíèÿ  ìîæíî   ðàññìàòðèâàòü   êàê   âðåìåííóþ   ìåðó,

ïîçâîëÿþùóþ  ðàñùèðèòü  ðàìêè âîñïðèÿòèÿ  ñóáúåêòà.  Êëèåíò  ñîñðåäîòî÷åí íà

îïðåäåëåííîé âåùè. Ýòî ñîçíàòåëüíîå âíèìàíèå ïðèêîâàíî ê òîìó, ÷òî âñå  äåëî

â X, à âû åìó óêàçûâàåòå, ÷òî â "äåéñòâèòåëüíîñòè" äåëî â Y  èëè Z. Åñëè âàì

óäàåòñÿ ðàñøàòàòü ðàìêè åãî âîñïðèÿòèÿ, òî çàòåì ãîðàçäî ëåã÷å áóäåò ïåðåéòè

ê ÷åìó-íèáóäü äðóãîìó.

     Íàïðèìåð, â Êàëèôîðíèè åñòü ÷åëîâåê,  èñïîëüçóþùèé  ' îäèí åäèíñòâåííûé

ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ,  êîòîðûé  äåéñòâóåò ïðè  àíîðåêñèè.  Äëÿ  áîëüøèíñòâà

òåðàïåâòîâ  ýòî òÿæåëàÿ ïðîáëåìà, íî ýòîò ÷åëîâåê ïîëó÷àåò ïðè àíîðåêñèè 80%

èçëå÷åíèÿ.  Îí  ñîáèðàåò  âñþ ñåìüþ  â îäíîé êîìíàòå  ñ ïðîñòûì  çåðêàëîì. Â

êîìíàòå  ñòàâèòñÿ ñòîë, íà íåì -- áîëüøîå áëþäî ñ  áóòåðáðîäàìè^ Îí âõîäèò è

ãîâîðèò: "ß  ä-ð òàêîé-òî; äàþ âàì 15 ìèíóò, ÷òîáû âû  çàñòàâèëè ýòó äåâóøêó

åñòü. Çàòåì ÿ âåðíóñü." Ïîñëå ÷åãî îí âûõîäèò.

     Ñåìüÿ äåëàåò âñå  âîçìîæíîå, ÷òîáû çàñòàâèòü åå  åñòü.  Íåêîòîðûå  äàæå

ñâÿçûâàþò åå ôèçè÷åñêè è çàòàëêèâàþò  ïèùó  åé â ðîò. Òî åñòü  îíè ïîâòîðÿþò

âñå ñâîè áåçóñïåø-. íûå ïîïûòêè, ïîáóæäàÿ áîëüíóþ åñòü. ×åðåç ïÿòíàäöàòü

     1  Â  ïîäëèííèêå hot  dogs --  ãîðÿ÷èå ñîñèñêè  èëè  áóëî÷êè ñ ãîðÿ÷èìè

ñîñèñêèìè. -- ïðèì. ïåðåâîä÷èêà.

     2ß________________________________Ð.Áýíäëåð,           Ä.Ãðèíäåð

"Ðåôðåéìèíã"

     ìèíóò îí âîçâðàùàåòñÿ è ãîâîðèò ñåìüå: "Âû ïðîâàëèëèñü, âû íè íà

÷òî  íå ñïîñîáíû. Óáèðàéòåñü!"  Îí âûãîíÿåò  èõ âñåõ,  êðîìå  àíàðåêñè÷åñêîé

áîëüíîé. Çàòåì îí âîçâðàùàåòñÿ ê áîëüíîé è ãîâîðèò åé: "Íó, ÷òî æ, êàê äîëãî

âû ýòî äåëàëè, ÷òîáû ïðèâëå÷ü âíèìàíèå ñåìüè?"

     Â  ýòîì  ñëó÷àå àíàðåêòèêó ãðóáî  íàâÿçûâàåòñÿ íåêîòîðîå ñîäåðæàíèå, íî

ïðèåì äåéñòâóåò. Â  ÷åòûðåõ ñëó÷àÿõ èç ïÿòè ýòî  ðàçðûâàåò öèêë àíàðåêñèè, è

àíàðåêòèê ìîæåò ìåíÿòüñÿ  â íàïðàâëåíèè áîëåå çäîðîâûõ ñîñòîÿíèé.  Ñ  òàêèìè

óñïåõàìè ÿ íå ñïîðþ.

     Æåíùèíà: ß äåëàþ ÷òî-òî â ýòîì ðîäå, ÷òîáû èçìåíèòü ïîäõîä ÷ëåíîâ ñåìâè

ê  "òðóäíîìó" ðåáåíêó. Íàïðèìåð,  ÿ ãîâîðþ ýòîìó ðåáåíêó â ïðèñóòñòâèè  âñåé

ñåìüè:  "Ïðîäîëæàé  â  òîì  æå  ðîäå,  ïóñòü  ñ  òîáîé  ïðîèñõîäÿò  âñå  ýòè

íåïðèÿòíîñòè.  Ýòèì  ïîâåäåíèåì òû äåëàåøü  âàæíîå äåëî. Ïðî-  . äîëæàé  òàê

äåëàòü, ïîêà ýòè äóðàêè íå îáðàòÿò  íà òåáÿ -âíèìàíèå èëè ïîêà òû íå íàéäåøü

ëó÷øèé ñïîñîá ïðèâëå÷ü èõ âíèìàíèå".

     Ïðåâîñõîäíî.  Â  ýòîé  îïåðàöèè  ñîäåðæèòñÿ,  â  äåéñòâèòåëüíîñòè,  äâà

ðåôðåéìèíãà: ïåðâîå -- îïèñàíèå ïðîáëåìíîãî ïîâåäåíèÿ  êàê ïîëåçíîãî ñïîñîáà

ïðèâëå÷åíèÿ  âíèìàíèÿ è âòîðîå  -- õàðàêòåðèñòèêà ñèìïòîìîâ  ýòîãî ïîâåäåíèÿ

êàê íàõîäÿùèõñÿ ïîä êîíòðîëåì ñîçíàíèÿ. Ýòî ìîæåò áûòü î÷åíü ïîëåçí

1000

î. Êàæäûé

ðàç,  êîãäà  âû  òàêèì  îáðàçîì   ïåðåèìåíîâûâàåòå  ïîâåäåíèå  ÷åëîâåêà,  âû

íàâÿçûâàåòå  åìó   âàøè  ñîáñòâåííûå   óáåæäåíèÿ  è  öåííîñòè.  Âû  ñâîáîäíî

ãàëëþöèíèðóåòå  è  ïðîåêòèðóåòå  ñâîè  ãàëëþöèíàöèè.  È  â  ýòîì íåò  íè÷åãî

äóðíîãî, åñëè âû çíàåòå, ÷òî âû äåëàåòå, è ïîíèìàåòå âîçìîæíûå ïîñëåäñòâèÿ.

     Ïðèâåäó  åùå îäèí ïðèìåð  èç ðàáîòû Âèðäæèíèè Ñåé-òåð.  Îíà  ðàáîòàëà ñ

ñóïðóæåñêîé, ïàðîé,  òàì ìóæ  îðàë íà ñâîþ æåíó: "Òû, áåçìîçãëàÿ ñóêà,  òÿô,

òÿô, òÿô". Êîãäà îí ñäåëàåò ïåðåðûâ, Âèðäæèíèÿ ãîâîðèò åìó: "Âîò ÷òî ÿ ñêàæó

âàì,  ÿ çíàþ, ÷òî âû ñåðäèòû.  Ó âàñ ñåðäèòûé âèä è ñåðäèòûé ãîëîñ, è âîò, ÿ

õî÷ó ñêàçàòü âàì, ÷òî äëÿ êàæäîãî ÷ëåíà  ñåìüè  î÷åíü  âàæíî ïåðåæèâàòü ñâîè

ñîáñòâåííûå ÷óâñòâà  è óìåòü âûðàæàòü èõ. ß íàäåþñü, ÷òî  ó âàñ â  ñåìüå âñå

óìåþò ñåðäèòüñÿ òàê õîðîøî, êàê ýòî äåëàåò Äæèì".

     Ýòî ïîäñòðîéêà. Îíà  ñòðîèò ðàìêó  ñî  çíà÷åíèåì. "Ýòî . õîðîøî!"  "Ýòî

ïðîñòî çàìå÷àòåëüíî!" È ìóæ ïåðåñòàåò îðàòü. Îí ñëóøàåò ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó

ñâîèõ êðèêîâ è âîïëåé,êîòîðóþ îí íèêîèì îáðàçîì íå æäàë!

     Çàòåì  Âèðäæèíèÿ ïðèäâèãàåòñÿ  ïîáëèæå  ê  ìóæó. Îíà ìÿãêî ïðèêëàäûâàåò

ðóêó ê åãî æåëóäêó è ãîâîðèò ïðîíèê-
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     íîâåííûì òîíîì: "ß^óìàþ, íå çàõîòèòå  ëè âû ðàññêàçàòü ìíå î âñåì âàøåì

îäèíî÷åñòâå,  î  âàøåé îáèäå è çàáðîøåííîñòè,  îáî  âñåì, ÷òî çàñòàâëÿåò âàñ

ñåðäèòüñÿ?"

     Íåçàâèñèìî  îò  òîãî,   áûëè  èëè  íå  áûëè  ýòè  ÷óâñòâà  îäèíî÷åñòâà,

Çàáðîøåííîñòè è îáèäû  äî òîãî,  êàê îíà ýòî ñêàçàëà,  òåïåðü îíè åñòü! Îòåö

áîëüøå íå êðè÷èò, áîëüøå òîãî, îí äàæå íå ñåðäèòñÿ. È òåïåðü Âèðäæèíèÿ ìîæåò

ïåðåéòè ê ïîñòðîåíèþ áîëåå ïîëåçíûõ òèïîâ âçàèìîäåéñòâèÿ â ýòîé ñåìüå.

     Íåêîòîðûå  èç  ëþäåé,  âèäåâùèõ  ìàñòåðñêóþ  ðàáîòó   Ñåéòåð,  ïîïðîñòó

êîïèðóþò ñîäåðæàíèå òîãî, ÷òî îíà ñêàçàëà è  ÷òî ïðîèçâåëî  äåéñòâèå.  Íî âû

íèêîãäà íå  ñòàíåòå  ýôôåêòèâíûì êîììóíèêàòîðîì,  åñëè  âàøè  ðåàêöèè  áóäóò

îñíîâûâàòüñÿ íà îäíîì ñîäåðæàíèè, ïîñêîëüêó ñîäåðæàíèå ìîæåò áûòü áåñêîíå÷íî

ðàçíîîáðàçíûì. Â ñìûñëå ñîäåðæàíèÿ êàæäûé èç íàñ ïðåäñòàâëÿåò åäèíñòâåííóþ â

ñâîåì  ðîäå  ÷åëîâå÷åñêóþ ëè÷íîñòü.  Íî, ïî-âèäèìîìó, ïðè  ïîñòðîåíèè  íàøèõ

ïåðåæèâàíèé  âñå  ìû  ïîëüçóåìñÿ  îäèíàêîâûìè  ïðîöåññàìè  èëè  ñòðàòåãèÿìè.

Ïîýòîìó âû, êàê ïðîôåññèîíàëüíûå êîììóíèêàòîðû, áîëüøå âñåãî-âûèãðàåòå, åñëè

ñîñðåäîòî÷èòå âíèìàíèå íà ïðèçíàêàõ,  ñâèäåòåëüñòâóþùèõ î ïðîöåññàõ, -à íå î

ñîäåðæàíèè.  Ïîñòàðàéòåñü îáíàðóæèâàòü  òàêèå ïðèçíàêè è âíèìàòåëüíî ñëåäèòü

çà íèìè. Â ýòîì --  îäíî èç ïðåèìóùåñòâ øåñòèøàãîâîé ìîäåëè ðåôðåéìèíãà..0íà

ñëîæíåå, íî çàòî  îíà íå ïîñÿãàåò íà  âíóòðåííèé ìèð êëèåíòà. Ïîñêîëüêó  ýòà

ìîäåëü îòíîñèòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî ê ïðîöåññàì, îñòàâëÿÿ â ñòîðîíå ñîäåðæàíèå...

     _ Âîò çäåñü íàïèñàíî ïðåäëîæåíèå. Âñå ëè âû åãî ïîíèìàåòå?

     Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ îáåäà íå ïîäàþò. Ìóæ÷èíà: À ýòî âåðíî?

     Ýòî âåðíî  äàæå  â  íàñòîÿùèé ìîìåíò, íî ïðàâäà ëè?  Æåíùèíà: Ýòà ôðàçà

ìåíÿ îçàäà÷èëà. Íó, ýòî óæ çàâèñèò îò  òîãî, íàñêîëüêî âû ïðèâåðåäëèâû.  Òàê

âîò, âñå ëè âû ïîíèìàåòå,  ÷òî â äàííûé ìîìåíò ýòî  óòâåðæäåíèå âåðíî? Èìååò

ëè îíî äëÿ âàñ îïðåäåëåííûé ñìûñë?

     Òî, ÷òî ÿ ïðîäåëàë, êàæåòñÿ  äåøåâûì òðþêîì.  Òàê  îíî è  åñòü. ß õîòåë

ïîêàçàòü  âàì,  ÷òî  êîãäà  âû  äåëàåòå  êàêèå-íèáóäü  óòâåðæäåíèÿ, çâó÷àùèå

îñìûñëåííî, òî ëþäè ïðèïèøóò èì âñå íåîáõîäèìûå êîííîòàöèè, ÷òîáû ñäåëàòü èõ

îñìûñëåííûìè. Ïðåäïîëîæèì, ÿ  óéäó îòñþäà,  îñòàâèâ çäåñü ýòó íàäïèñü. Òîãäà

íåêîòîðûå èç âõîäÿùèõ â ýòó êîì-
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     íàòó ñêàæóò: "×òî æå ýòî çíà÷èò, íå áóäåò ñîâñåì íèêàêîãî  îáåäà?" Ëþäè

îáðàùàþò î÷åíü  ìàëî  âíèìàíèÿ  íà  òî÷íîñòü  ñìûñëà.  Êîãäà ÿ ýòî  íàïèñàë,

íåñêîëüêî  ÷åëîâåê  âçãëÿíóëè íà  íàäïèñü  è èçóìèëèñü: "Íó è íó! Âåäü ÿ  æå

çàïëàòèë  çà ïèòàíèå!" Ïåðåä  âàìè  âïîëíå ïðàâèëüíîå  óòâåðæäåíèå, íî  ëèøü

êîíòåêñò, â êîòîðîì îíî ïðåäúÿâëÿåòñÿ, ïðèäàåò åìó ñìûñë.

     Êîãäà   Ëåñëè   âûïîëíÿëà   ðåôðåéìèíã,   îïèñàííûé   ìíîé   ðàíüøå   â

òåðàïåâòè÷åñêîì  êîíòåêñòå,  ïîëó÷èëñÿ  î÷åíü  ñèëüíûé  ðåçóëüòàò,  õîòÿ îíà

ñêàçàëà íå÷òî, â äåéñòâèòåëüíîñòè íå îòíîñÿùååñÿ ê äå
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Ëó. "Òî, ÷òî  âàø êîâåð

÷èñò, îçíà÷àåò, ÷òî âîçëå âàñ-íèêîãî íåò," -- ñêàçàëà îíà, -- è ýòà ôðàçà íå

èìååò íè÷åãî  îáùåãî ñ îäèíî÷åñòâîì. Çäåñü î÷åíü -âàæåí ñïîñîá èçëîæåíèÿ. Âû

ìîæåòå  ñêàçàòü:  "Òî,  ÷òî  âàø êîâåð ÷èñò, îçíà÷àåò, ÷òî  â  äàííûé ìîìåíò

íèêîãî íåò äîìà", íî ýòî ïðîèçâåäåò  ãîðàçäî  ìåíüøåå äåéñòâèå, ÷åì  åñëè âû

ñêàæåòå: "È  âû âèäèòå, ÷òî âàø  êîâåð ÷èñò, è âû  ñîçíàåòå, ÷òî ýòî çíà÷èò,

÷òî âû  ñîâñåì  îäíà!"  Ýòè  äâà ïðåäëîæåíèÿ èìåþò ñîâñåì ðàçíûå êîííîòàöèè,

õîòÿ ìîãóò èìåòü îäèíàêîâûé ñìûñë.

     Ìóæ÷èíàã:   Òàêèì   îáðàçîì,  âû   çàáðàñûâàåòå  ÿêîðè   èíòîíàöèåé   è

ïîä÷åðêèâàåì.

     Ñîâåðøåííî  âåðíî. Êîííîòàöèè òîãî, ÷òî  âû ãîâîðèòå, ñòîëü æå  âàæíû,,

êàê  è óïîòðåáëÿåìûå  ñëîâà. Âñå  ïðèåìû ïîñòðîåíèÿ êîííîòàöèè -- ýòî ïðèåìû

òîãî  ãèïíîçà,  êîòîðûé  ìû  íàçûâàåì  "ìîäåëüþ  Ìèëòîíà":  äâóñìûñëåííîñòü,

íîìèíàëèçàöèÿ è^âñå  ýòè  ïðåêðàñíûå âåùè.  ×åëîâåê  ÷èòàåò  ïðåäëîæåíèå: "Â

íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ íå ïîäàþò îáåäà" è  _  ãîâîðèò ñåáå: "Íå áóäåò  îáåäà!" Íî

ïðåäëîæåíèå  âîâñå íå  îçíà÷àåò, ÷òî íå áóäåò îáåäà. Îíî íè÷åãî  îá  ýòîì íå

ãîâîðèò. Åñëè âû  ñêàæåòå: "Âû  ñîçíàåòå, ÷òî âû ñîâñåì îäíà", ýòî  âîâñå íå

çíà÷èò,  ÷òî  ïîòîì  íèêòî  íå  ïðèäåò.  Íî  ñàìûé  ôàêò,  ÷òî  òàêàÿ  ôðàçà

ïðîèçíåñåíà, íàâîäèò íà ìûñëü îá ýòî^.

     Åñëè  ÿ ïîñìîòðþ íà âàñ è ñïðîøó: "Âû îïÿòü â ïåðâîì  ðÿäó?"  -- òî ýòî

âñåãî   ëèøü  âîïðîñ,  íî  ïîä÷åðêíóòàÿ  èíòîíàöèÿ   ïðèäàåò  åìó  íåêîòîðîå

äîáàâî÷íîå çíà÷åíèå.  "Âû îïÿòü?" "Ó âàñ îïÿòü âîïðîñ?" ß õîòåë áû êàê ìîæíî

ñèëüíåå  ïîä÷åðêíóòü  âàæíîñòü  òîãî, ÷òî  ìû  íàçûâàåì "ñîãëàñîâàííîñòüþ" è

"âûðàçèòåëüíîñòüþ". Ýòè äâå âåùè  âñåãäà äîëæíû  âõîäèòü  êàê  î÷åíü  âàæíàÿ

÷àñòü â êîíòåêñò, â êîòîðîì ïðîèçâîäèòñÿ ðåôðåéìèíã.

     Î÷åíü âàæåí òàêæå ïîäëèííûé ôèçè÷åñêèé êîíòåêñò.  Ñîâñåì íå âñå  ðàâíî,

íàõîäèòåñü ëè âû â êàáèíåòå âðà÷à è
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     . âèäèòå, ÷òî âðà÷ ïîñìàòðèâàåò íà âàñ ñ òðåâîæíûì âèäîì, èëè âû

âèäèòå  òó  æå  ðåàêöèþ ó  ðåãèñòðàòîðà  ãîñòèíèöû.  Ýòî  ñîâåðøåííî  ðàâíûå

ïåðåæèâàíèÿ, õîòÿ ñåíñîðíûå îùóùåíèÿ  êîå â ÷åì áëèçêè.  ß íàñòàèâàþ íà òîì,

÷òîáû âû íå óïóñòèëè èç âèäó êîíòåêñò â òå÷åíèå âñåãî ðåôðåéìèí-

     _ ãà. Ýòî ïîìîæåò âàì ïðîèçâåñòè íóæíîå äåéñòâèå.

     Ðàìêà, â êîòîðóþ âû çàêëþ÷àåòå ïðåäëàãàåìîå âàì ïîâåäåíèå, òàêæå ñèëüíî

âîçäåéñòâóåò  íà ÷åëîâåêà: îò íåå â  çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè çàâèñèò, âîñïðèìåò

ëè îí ýòî ïîâåäåíèå  è êàêèì îáðàçîì âîñïðèìåò åãî. Îäíàæäû êòî-òî ïðèâåë êî

ìíå íà  äåìîíñòðàöèþ êëèåíòêó, êîòîðàÿ áûëà  "ôðèãèäíà". Ýòî  áûëà  øêîëüíàÿ

ó÷èòåëüíèöà  ñ  òðåìÿ  äåòüìè.  Åå ìóæ ïðåäúÿâëÿë ê íåé  áîëüøèå ñåêñóàëüíûå

òðåáîâàíèÿ,  ÷åì  îíà ìîãëà  óäîâëåòâîðèòü, è ñîîòâåòñòâåííî  ýòîìó îíà òîæå

õîòåëà óñèëèòü ñâîè âîçìîæíîñòè.

     ß áûñòðî óñòàíîâèë ðàïïîðò, à çàòåì ñêàçàë-: "Òåïåðü ïîäóìàéòå îá îäíîé

âåùè, êîòîðóþ  âû  ìîãëè áû óäîáíî è ëåãêî âûïîëíèòü ñåêñóàëüíî. Íå ãîâîðèòå

ìíå, ÷òî  ýòî". Åå ñêðûòûå òåëîäâèæåíèÿ  ïðè ìûñëè îá ýòîì  äàëè  ìíå ïîëíîå

ñâèäåòåëüñòâî î ñîäåðæàíèè,  íî  îíà ýòîãî  íå çíàëà.  Ïîòîì  ' ÿ ñêàçàë: "À

òåïåðü ïîäóìàéòå îá îäíîé âåùè, ëåæàùåé

     äëÿ  âàñ  êàê ðàç íà ãðàíèöå  ñîçÿàòåëüíî  äîïóñòèìîãî  ñåêñó-' àëüíîãî

ïîâåäåíèÿ". ß ïîïðîñèë åå ïðåäñòàâèòü ñåáå, êàê  îíà â ñàìîì äåëå ïðîáóåò ñî

ñâîèì  ìóæåì  íåêîå  íå  âïîëíå  ïðèåìëåìîå  ñåêñóàëüíîå  ïîâåäåíèå,   íå÷òî

ñîáëàçíèòåëüíîå  è  èíòåðåñíîå,  ÷òî  îíà,  ìîæåò  áûòü,  ïîêà  íå  ðåøàåòñÿ

ïðîäåëàòü,  íî  ñî  âðåìåíåì,  íàâåðíîå,  ñóìååò.  Òåì  ñàìûì, ÿ ïîïðîñèë åå

âîîáðàçèòü ñåáå ïîñòóïîê íà ñàìîé ãðàíèöå åå êàðòèíû ìèðà.

     Êîãäà  ÿ  îá  ýòîì ïîïðîñèë,  ÿ ïîëó÷èë  î÷åíü ïîëÿðíûé îòâåò. Íåò, îíà

ýòîãî íå ñäåëàåò, íèêîèì îáðàçîì. ß ïîíÿë  ýòî ñëåäóþùèì îáðàçîì: Òà ÷àñòü â

íåé,  êîòîðàÿ âîçðàæàëà  ïðîòèâ òàêîãî  ïîâåäåíèÿ,  èñïóãàëàñü, ÷òî  îíà è â

ñàìîì äåëå ìîæåò ýòî ñäåëàòü, è ïîìåøàëà åé äàæå äóìàòü îá ýòîì.

     Çàìåòèâ  åå  ïîëÿðíóþ ðåàêöèþ, ÿ ïåðåêëþ÷èë ìîè àíàëîãèè è  ïîïðîñèë åå

ïðåäñòàâèòü ñåáå ñàìîå âîçìóòèòåëüíîå ñåêñóàëüíîå ïîâåäåíèå, -- êàêîå òîëüêî

ìîæåò áûòü  ó íåå  ñ  ìóæåì,  -- íå÷òî òàêîå, ÷òî îíà íè çà  ÷òî  íèêîãäà íå

ðåøèëàñü  áû  ñäåëàòü.  Ýòî  îíà-ìîãëà âûïîëíèòü  ñ  
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ïîëíûì  óäîáñòâîì.  Îíà

ïðèíÿëàñü  çà ýòî è  ïðîøëà  íàðàñòàþùóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñêðûòûõ ìûøå÷íûõ

äâèæåíèé.

     Ïîòîì åå òåðàïåâò ðàññêàçûâàë ìíå,  ÷òî íà  ñëåäóþùèé äåíü îíà îòîñëàëà

äåòåé â øêîëó, à ìóæà îòïðàâèëà íà
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     ðàáîòó, ñêàçàâ åìó íåïðåìåííî ïðèäòè äîìîé ê ëåí÷ó. Êîãäà îí ïðèøåë, îí

óâèäåë  åå  çàâåðíóòîé  â  áîëüøîé öåëëîôàíîâûé  ìåøîê,  çàâåðíóòûé  áîëüøîé

êðàñíîé ëåíòîé: ýòî è  áûëî òî  ñàìîå âîçìóòèòåëüíîå  ïîâåäåíèå, êîòîðîå îíà

ñ÷èòàëà íåâîçìîæíûì.

     Åñëè  ïðåäëàãàåìîå  íîâîå ïîâåäåíèå  âîñïðèíèìàåòñÿ êàê  âîçìîæíîå  äëÿ

ñóáúåêòà*  âõîäÿùåå â åãî ìîäåëü ïîâåäåíèÿ, òî  îí ìîæåò ñîïðîòèâëÿòüñÿ äàæå

ìûñëè  î  íåì.  Íî  åñëè âû  äîñòàòî÷íî  äàëåêî  âûéäåòå çà  ïðåäåëû ìîäåëè,

âîçíèêíåò  äèññîöèàöèÿ,ïîçâîëÿþùàÿ  ÷åëîâåêó  ïðåäñòàâèòü ñåáå ïðåäëîæåííîå.

Ïîñêîëüêó  íîâîå ïîâåäåíèå áûëî ïðåäëîæåíî ýòîé æåíùèíå â ðàìêå,  ïîìåùàâøåé

åãî çà  ïðåäåëû  ìûñëèìîãî,  òî  âîçðàæàþùàÿ  ÷àñòü  ê íåé  íè÷åãî  íå èìåëà

âîçðàçèòü, è îíà  ìîãëà  áåçîïàñíî  îá  ýòîì  äóìàòü.  Ðàçìûøëåíèå  îá  ýòîì

ïîçâîëèëî åé  îò÷åòëèâî ïðåäñòàâèòü ñåáå ýòî íîâîå ïîâåäåíèå, âûðàáîòàâ  òåì

ñàìûì   âíóòðåííèå  ïðîãðàììû   íà  áóäóùåå.   Â   ñàìîì  äåëå,   îò÷åòëèâîå

ïðåäñòàâëåíèå íåêîòîðîãî ïîâåäåíèÿ  â íàñòîÿùåì êîíòåêñòå  åñòü  íè ÷òî èíîå

êàê ïîäñòðîéêà ê áóäóùåìó -- òî æå, ÷òî  äåëàåòñÿ  â ïÿòîì øàãå øåñòèøàãîâîé

ìîäåëè.

     Ìóæ÷èíà: Ïî÷åìó æå ýòà ÷àñòü íå âîçðàæàåò  ïðîòèâ ïîâåäåíèÿ, êîãäà  îíî

ïîäñòðîåíî ê áóäóùåìó?

     Âèäèòå ëè, ýòà ÷àñòü âûïîëíÿþùàÿ îïðåäåëåííóþ ôóíêöèþ, âîçðàæàëà ïðîòèâ

ìûñëåé  î ïîâåäåíèè, à íå  ïðîòèâ ñàìîãî ïîâåäåíèÿ. È êîãäà îíà â ñàìîì äåëå

ïðåäñòàâèëà ñåáå òàêîå  ïîâåäåíèå, ýòà  ÷àñòü íå âîçðàæàëà. Åñëè áû êàêàÿ-òî

÷àñòü âîçðàæàëà ïðîòèâ íåãî, îíà áû ýòîãî íå ñäåëàëà.

     Ìíîãèå ëþäè  îãðàíè÷èâàþò ñåáÿ òåì, ÷òî  ïðîñòî  íå  ïðåäñòàâëÿþò  ñåáå

íåêîòîðûõ  âèäîâ ^ïîâåäåíèÿ. Åñëè áû  îíè ïðåäñòàâèëè ñåáå  òàêîå ïîâåäåíèå,

îíè áû 'âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ íàøëè áû åãî ïðèåìëåìûì. Íî íåêîòîðàÿ ÷àñòü  â íèõ

íå  ïîçâîëÿåò èì  äàæå  äóìàòü î òàêîì ïîâåäåíèè, ïðåäïîëàãàÿ áåç  ñåðüåçíûõ

îñíîâàíèé, ÷òî ýòî ïëîõîå ïîâåäåíèå. Ìîæåò  áûòü,  ýòà ÷àñòü .îïàñàåòñÿ, ÷òî

åñëè ÷åëîâåê ïîäóìàåò î òàêîì ïîâåäåíèè, òî è â ñàìîì äåëå íà íåãî ðåøèòñÿ.

     Îäíî  èç  âåëè÷àéøèõ  áëàãîäåÿíèé,  êîòîðîå  âû  ìîæåòå  îêàçàòü  íàøèì

êëèåíòàì --  ýòî íàó÷èòü èõ äåëàòü-ðàçëè÷èå ìåæäó ïðåäñòàâëåíèåì î íåêîòîðîì

ïîâåäåíèè è  ñàìèì  ïîâåäåíèåì. Åñëè  îíè  ê ýòîìó  ñïîñîáíû,  òî  îíè^ìîãóò

îò÷åòëèâî ïðåäñòàâèòü ñåáå, ÷òî çíà÷èò ñîâåðøèòü ëþáîé ïîñòóïîê. À êîãäà îíè

îá ýòîì äóìàþò, îíè ìîãóò ðåøèòü,

     \

     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ _________________________33^

     ñòîèò ëè äåéñòâèòåëüíî ñîâåðøàòü òàêîé  ïîñòóïîê, ïðèíèìàÿ  âî âíèìàíèå

èõ öåííîñòè è ñòîÿùèå ïåðåä íèìè öåëè.

     Ìóæ÷èíà:  Ýòî ìîæíî ïîíÿòü  òàê,  ÷òî  ðåôðåéìèíã  --  ïîïðîñòó  îñîáîå

âíèìàíèå  ê  ÷åìó-òî,   ê  ñâîåìó  ìíåíèþ  èëè  áîëåå  øèðîêîé  óñòàíîâêå  è

ïðåâðàùåíèåì èõ â íå÷òî ïîçèòèâíîå.

     Íåò.   Áóäüòå  îñòîðîæíû  ñ  òåì,   ÷òî  íàçûâàåòñÿ  "ïîçèòèâíûì".  Âàø

ðåôðåéìèíã -- ýòî ñïîñîá äåéñòâèÿ, ïîëåçíûé â íåêîòîðîì êîíòåêñòå. Íî áóäüòå

îñòîðîæíû ñî âñåì "ïîçèòèâíûì"  è "íåãàòèâíûì". "Ïîçèòèâíî"  áûòü  ïîëåçíûì.

Êñòàòè, ýòî ðåôðåéìèíã.

     Äî ñèõ ïîð  ðå÷ü øëà èñêëþ÷èòåëüíî î ðåôðåéìèðîâà-íèè ÷åãî-òî "ïëîõîãî"

â íå÷òî "õîðîøåå", è ýòî îáû÷íî ñàìûé ïîëåçíûé ïóòü â òåðàïèè. Íî ðåôðåéìèíã

-- ýòî íå çíà÷èò ïðîñòî áðàòü âåùè ñ íåãàòèâíûìè êîííîòàöèÿìè è ïðèäàâàòü èì

ïîçèòèâíûå. Èíîãäà ïîëåçíî ðåôðåìèðîâàòü â îáðàòíîì íàïðàâëåíèè. Ïðåäñòàâüòå

ñåáå,  íàïðèìåð,  ÷òî  ÷åëîâåê òâåðäî âåðèò  â ñåáÿ, íî íå êðìïåòåíòåí.  Åãî

óâåðåííîñòü íàäî ðåôðåéìèðîâàòü â ÷ðåçìåðíóþ óâåðåííîñòü.

     ß  âèäåë  îäíàæäû, êàê  Ôðýíê  Ôàðåëëè âûïîëíèë èíòåðåñíûé  "íåãàòèâíûé

ðåôðåéìèíã". Ôðýíê  ðàáîòàë ñ îäíèì ìóæ÷èíîé  íà  êîíôåðåíöèè, ãäå ÿ  äîëæåí

ìîäåëèðîâàòü  åãî  ïîâåäåíèå.  Ìóæ÷èíà,  ïî-ñóùåñòâó, ðàññêàçàë Ôðýíêó,  ÷òî

íè÷åãî íå ìîæåò äîáèòüñÿ îò ñâîåé æåíû. È Ôðýíê ïðåñëåäîâàë ýòîãî ñóáúåêòà â

ñâîåé  íåîòðàçèìîé  ìàíåðå,  òàê  ÷òî òîò  åäâà ëè ìîã  óñëåäèòü  çà  ñâîèìè

ñëîâàìè.

     Ôðýíê: Íó ÷òî æ, âåäü âû èí
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îãäà îáðàùàåòå âíèìàíèå íà äðóãèõ æåíùèí, íå

ïðàâäà ëè? Ìóæ÷èíà: Íí-äà, ýòî áûâàåò.

     Ôðýíê: À ñ æåíîé âû ïðîáóåòå, íî íè÷åãî íå ïðîèñõîäèò?

     Ìóæ÷èíà:  Íó,  ÿ âðîäå  áû öåïåíåþ, ÷òî  ëè.  Ôðýíê:  Â  êàêîì ìåñòå âû

öåïåíååòå? Ýòî î÷åíü âàæíî! Ìóæ÷èíà: Âî âñåõ ìåñòàõ.ñðàçó.

     Ôðýíê: À ñ äðóãèìè æåíùèíàìè âû òîæå öåïåíååòå âî âñåõ ìåñòàõ ñðàçó?

     Ìóæ÷èíà:  Íåò, íåò. Çíàåòå  ëè, ó  ìåíÿ  áûëî  íåìàëî âçàèìîäåéñòâèé  ñ

äðóãèìè æåíùèíàìè, è âîò...

     Ôðýíê: Âçàèìîäåéñòâèé?  Âðîäå  ..........."_ (Ôðýíê  âåñüìà  óòîí÷åííûé

÷åëîâåê). Ìóæ÷èíà: Íó äà.

     1  .............. (âóëüãàðíîå âûðàæåíèå)  -- èìåòü  ïîëîâîå ñíîøåíèå (ñ

êåì-ëèáî) -- Ïðèì. ïåðåâîä÷èêà.
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     Ôðýíê: À âàøà æåíà îá ýòîì çíàåò? . Ìóæ÷èíà: Íåò.

     Ôðýíê: À ó âàøåé òîæå áûâàþò "âçàèìîäåéñòâèÿ"? Ìóæ÷èíà: Íó, íåò. Ôðýíê:

Îòêóäà âû çíàåòå?

     Ìóæ÷èíà: Íó, âèèòå ëè, ÿ ïðîñòî ÷óâñòâóþ, ÷òî... Ôðýíê: Óâû! Ñèëà âàøèõ

÷óâñòâ íå âñåãäà ïðîíèêàåò â äåéñòâèòåëüíîñòü!

     È  ýòî  òîæå  ðåôðåéìèíã â  ñâîåì  ðîäå.  Åñëè  âû  ïðåäñòàâëÿåòå  ñåáå

ðåôðåéìèíã ïðîñòî êàê ïîëåçíûé ñïîñîá âçÿòü, ÷òî-íèáóäü íåïðèÿòíîå è ñäåëàòü

åãî  ïðèÿòíûì,  òî  âàì  ëó÷øå  íàéòè  ñåáå  äðóãóþ ïðîôåññèþ.  Ìíîãèå  ëþäè

íóæäàþòñÿ  â áîëåå ïðàâèëüíîì âçãëÿäå  íà ñåáÿ è íà îêðóæàþùèé ìèð, à ýòî íå

âñåãäà ïðèÿòíî.

     ×åëîâåê, ñ  êîòîðûì ðàáîòàë Ôðýíê ôàðåëëè, ïðåäïîëàãàë, ÷òî åãî æåíà íå

èìåëà  "âçàèìîäåéñòâèé" ñ äðóãèìè ìóæ÷èíàìè, è ÷òî îíà íå çíàëà î åãî ñâÿçÿõ

ñ  äðóãèìè æåíùèíàìè. Îí ïðåäïîëàãàë è íå÷òî áîëåå äðàìàòè÷åñêîå -- ÷òî æåíà

äëÿ íåãî íè÷åãî íå çíà÷èò. Íî êîãäà æåíà  ñòàëà îòáðàñûâàòü  åãî êàê ãîðÿ÷óþ

êàðòîôåëèíó,  ýòî  îí îáðàòèëñÿ  ê  òåðàïåâòó. Âäðóã îêàçàëîñü, ÷òî  åãî  íå

óñòðàèâàåò  íèêàêàÿ äðóãàÿ  æåíùèíà  íà ñâåòå.  Ëþäåé  ýòîãî òèïà ÿ  íàçûâàþ

íûòèêàìè. Îíè ïðèõîäÿò ñ íûòüåì ïî ïîâîäó ñâîåé ïîòåðÿííîé  ë^áâè. Åñëè áû ó

íèõ áûë âíà÷àëå áîëüøîé ñåíñîðíûé îïûò, îíè áû åå ìîæåò áûòü, è íå ïîòåðÿëè.

     Ïðåäïîëîæèì, ÷òî ÿ òåðàïåâò ñî Ñðåäíåãî  Çàïàäà, è ÷òî ÿ ñàì òîëêîì íå"

çíàþ, êàê èç ìåíÿ âûøåë òåðàïåâò. ß  ó÷èëñÿ â øêîëå, è  õèìèÿ ïîêàçàëàñü ìíå

î÷åíü  óæ òðóäíîé, ìàòåìàòèêó ÿ  íå ëþáèë, à  èñòîðèÿ âûçûâàëà ó ìåíÿ ñêóêó.

Âñå ìîè äðóçüÿ ãîòîâèëèñü ñòàòü ó÷èòåëÿìè, íî ìíå ýòîãî íå õîòåëîñü, ÿ õîòåë

íàéòè ñåáå íîâóþ  êîìïàíèþ. ß ÷óâñòâîâàë ñåáÿ íåïîëíîöåííûì, êîãäà ÿ çàíÿëñÿ

òåðàïèåé, ÿ óâèäåë, ÷òî â òåðàïåâòè÷åñêèõ ãðóïïàõ âñåãäà ãîâîðÿò äðóã  äðóãó

ïðèÿòíû âåùè, è ýòî ïîêàçàëîñü ìíå âîñõèòèòåëüíûì. Òàê ÷òî ÿ ñòàë òåðàïåâòîì

è ïîëó÷èë ëèöåíçèþ^, íî ó ìåíÿ âñå åùå áûëî ñèëüíîå ÷óâñòâî íåïîëíîöåííîñòè,

êîòîðîå ìåíÿ óãíåòàåò. Åñëè ÿ îáîáùàþ ñâîè ïðîáëåìû íà âñåõ äðóãèõ ëþäåé, òî

ìíîãèì, èç  íèõ ÿ.íå ñóìåþ  ïîìî÷ü,  ïîòîìó  ÷òî ó  ëþäåé ÷àñòî íåò ïðîáëåìû

íåïîëíîöåííîñòè. Åñòü ëþäè, êîòîðûå ïî÷óâñòâîâàëè ñåáÿ  áû  êóäà ëó÷øå, åñëè

áû ìîãëè îùóòèòü ñâîþ íåïîëíîöåííîñòü.

     1 Ðàçðåøåíèå íà âðà÷åáíóþ ïðàêòèêó.

     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ ________________^

     Íà ñâåòå íåìàëî ëþäåé,  íå  óìåþùèõ èñïîëüçîâàòü  ñâîé ñåíñîðíûé  îïûò,

÷òîáû ïðîâåðèòü, ÷òî îíè ìîãóò äåëàòü è ÷åãî íå ìîãóò. Èì â äåéñòâèòåëüíîñòè

íå äîñòàåò îñíîâàòåëüíîãî ñîìíåíèÿ  â ñåáå. Ïîñêîëüêó îíè ñëèøêîì  óæ â ñåáå

óâåðåíû, îíè ÷àñòî äåëàþò âåùè, íàíîñÿùèå èì âðåä. Íî îíè íå èñïîëüçóþò ýòîò

îïûò, ÷òîáû ïðèîáðåñòè ïîëåçíîå ñîìíåíèå â ñâîèõ  âîçìîæíîñòÿõ. Îíè ïðîõîäÿò

îäíè  è  òå  æå  öèêëû, ïî÷òè òàêæå  êàê ìàíèàêàëü-äåïðåñ-' ñèâíûå  áîëüíûå:

êîìïåòåíòíîñòü, êîìïåòåíòíîñòü,  à  çàòåì -- ïðîâàë! ß  ÷àñòî  âñòðå÷àëñÿ  ñ

òàêèìè ëþäüìè. Îäèí èç ñïîñîáîâ ïîìî÷ü èì -- ýòî äàòü èì ïîäíîæêó, ÷òîáû îíè

ñïîòêíóëèñü, ïðåæäå ÷åì  ïî÷óâñòâóþò ñåáÿ î÷åíü óæ êîìïåòåíòíûìè, òàê ÷òî èì

áóäåò ñëèøêîì áîëüíî óïàñòü. À çàòåì  âû ìîæåòå ïðèñòóïèòü ê ïîñòðîåíèþ  òåõ

âèäîâ  ñåíñîðíîé îáðàòíîé  ñâÿçè, êîòîðûå äàäóò èì äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ  î

ñåáå.

     Èòàê, íå ñëåäóåò ïðåäñòàâëÿòü ñåáå ðåôðåéìèíã  êàê ìåòîä, óìåñòíûé ëèøü

â  êîíòåêñòàõ,  ãäå  áåðóò  ÷òî-íèáóäü  íåãàòèâíîå è äåëàþò  åãî ïîçèòèâíûì.

Èíîãäà ìîæåò áûòü î÷åíü ïîëåçíà îñíîâàòåëüíàÿ ïîðöèÿ ñòðàõà,  íåêîìïåòåíò-'.

íîñòè, íåóâåðåííîñòè èëè  ïîäîçðåíèÿ. Æåíùèíà: Âû ãîâîðèòå ïðÿìî êàê 
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äüÿâîë.

Çíàåòå, âû íå ïåðâàÿ ìíå ýòî ñêàçàëè! Êîãäà ÿ âåë ñåìèíàð íà Ñðåäíåì Çàïàäå,

êî ìíå ïîäîøåë îäèí ìàëåíü-õèé õèòðûé ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê.  Æåíùèíà: Ìóæ÷èíà

èëè æåíùèíà? Êàêîå ýòî  èìååò çíà÷åíèå? Ðàçâå âû  -- ñåêñèñòêà?^ Îáðàòèì ýòî

ïðåäóáåæäåíèå!  È âîò  ýòà ëè÷íîñòü ïîäîøëà êî  ìíå, çàñòåí÷èâî âçãëÿíóëà íà

ìåíÿé  ñêàçàëà: "Òàê,  ïî-âà-"øåìó  ìîæíî  õèòðèòü?"  "Äà, -- îòâåòèë  ÿ, --

èìåííî ýòî ÿ è ñêàçàë âàì". "Àõ, -- ñêàçàëà ýòà îñîáà, --  â ìîëîäîñòè ýòî ó

ìåíÿ òàê õîðîøî ïîëó÷àëîñü, íî  óæå ìíîãî ëåò ÿ ýòîãî íå  ìîãó. Íî âåäü  ýòî

çíà÷èò ìàíèïóëèðîâàòü?"

     Íà ÷òî ÿ îòâåòèë "Äà". Ïîëàãàþ, çäåñü ìû  èìååì ïðè-ìåð, ãäå íåîáõîäèìî

ñä^ëàòü-ðåôðåéìèíã.

     Âèðäæèíèÿ  Ñåéòåð  óñòðàèâàåò  "âñòðå÷è  ðîëåé",  ãäå  ðå-ôðåéìèðîâàíèå

âûïîëíÿåòñÿ  ìåòîäîì  ïñèõîäðàìû.  Êàæäûé  äîëæåí èãðàòü  ÷àñòü  êîãî-íèáóäü

äðóãîãî. Åñëè âû íå  . ëþáèòå  ýòîãî ÷åëîâåêà, âû ïîëó÷àåòå  ðåäêèé  .ñëó÷àé

îòîìñòèòü. Ïî÷åìó-òî ìíå âñåãäà äîñòàâàëèñü ïëîõèå ðîëè. ß

     1 Ìíåíèå, ÷òî îäèí  ïîë  íå òàê. õîðîø  êàê äðóãîé, â  îñîáåííîñòè, ÷òî

æåíùèíû  ìåíåå  ñïîñîáíû  â  áîëüøèíñòâå   îáëàñòåé,  ÷åì  ìóæ÷èíû.--   Ïðèì

.ïåðåâîä÷èêà.
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     íèêîãäà íå  áûë Êðîøêîé  Áî Ïèï  èëè ÷åì-íèáóäü â ýòîì ðîäå. Ìíå âñåãäà

ïðèõîäèëîñü áûòü Ìàêèàâåëëè. È  ÿ âñåãäà áûë ïîñëåäíèì, êîãî ðåôðåéìèðîâàëè!

Íà  îäíîé  òàêîé  âñòðå÷å  ðîëåé  ìíå  äîâåëîñü  áûòü  ÷üåé-òî  ñïîñîáíîñòüþ

ìà-íèïóëèðîâàòü: Íå  çíàþ ïî÷åìó,  òàêîå  óæ áûëî ó ìåíÿ àìïëóà. È  âäðóã âî

âðåìÿ âñòðå÷è ýòîò ÷åëîâåê îñòàíîâèëñÿ è ñêàçàë:  "Ìíå íðàâèòñÿ  ýòà ÷àñòü!"

Ïðàâäà  ÿ íèêîãäà  íå äóìàë  îá ýÒîì, íî ìîÿ ñïîñîáíîñòü ìàíèïóëèðîâàòü è  â

ñàìîì  äåëå  ïðèíåñëà ìíå  ìíîãî  ïîëüçû. Åñëè  âû  ïîäóìàåòå  îá  ýòîì,  òî

óáåäèòåñü, ÷òî ýòî âåðíî.

     Íî  â  ãóìàíèñòè÷åñêîé-  ïñèõîëîãèè  ïðîèçîøåë  ðåôðåé-ìèíã ñîäåðæàíèÿ:

"ìàíèïóëèðîâàòü  --  ïëîõî".  Åñëè  âû  ïîñìîòðèòå  â   ñëîâàðü,  òî  ïåðâîå

îïðåäåëåíèå ìàíèïóëÿöèè ñîñòîèò â ñëåäóþùåì: "Ðàáîòàòü èëè äåéñòâîâàòü ðóêîé

èëè ðóêàìè,  îáðàùàòüñÿ ñ êåì-íèáóäü èëè ïîëüçîâàòüñÿ ÷åì-íèáóäü  îñîáåííî ñ

óìåíèåì; èñêóñíî ðóêîâîäèòü èëè óïðàâëÿòü". Âñå ýòî íå èìååò íè÷åãî îáùåãî ñ

äîáðîì è çëîì. Äåëî çäåñü â òîì, ÷òîáû óìåòü ÷òî-íèáóäü äåëàòü ýôôåêòèâíî.-

     Åñëè  âû  äåðæèòåñü  â  ðàìêå:  "Âñÿêèé,  êòî ìàíèïóëèðóåò  --  ïëî'õîé

÷åëîâåê", òî  îíà  îãðàíè÷èâàåò  âàñ,  ìåøàÿ âàì äåëàòü ìíîãèå âåùè. Åñëè âû

âåðèòå, êàê Ñèäíè  Äæóðàðä^, ÷òî "âñÿêèé  õîðîøèé ÷åëîâåê ïðîçðà÷åí", òî  âû

äîëæíû ëåç^ü èç êîæè âîí, ÷òîáû ñêàçàòü ëþäÿì âñÿêèå íåïðèÿòíûå âåùè. >

     Êîãäà  bi^ ïîñåùàåòå êîíôåðåíöèè ïî ãóìàíèñòè÷åñêîé  ïñèõîëîãèè,  ê âàì

ïîäõîäÿò ëþäè è ãîâîðÿò âàì: "Êàê âû óæàñíî âûãëÿäèòå!", èëè "ß â ñàìîì äåëå

íåâàæíî ñåáÿ ÷óâñòâóþ, íî âñå  ðàâíî ÿ ñêàæó âàì, ÷òî õîðîøî ñåáÿ ÷óâñòâóþ".

È êîãäà  âû ïîñòàâëåíû  â òàêóþ ðàìêó,  îíà îãðàíè÷èâàåò  âàø âûáîð. Ïðè÷åì,

íåâàæíî, "õîðîøàÿ" ýòî ðàìêà èëè "ïëîõàÿ".

     Â  êà÷åñòâå  êîììóíèêàòîðà  âû  äîëæíû  èìåòü  âîçìîæíîñòü ïåðåñòàâëÿòü

ðàìêè., êîòîðûìè  ëþäè  îêðóæàþò  âñå íà  ñâåòå. Åñëè  ÷åëîâåê  âåðèò,'  ÷òî

÷òî-íèáóäü ïëîõî, òî  âîïðîñ ñîñòîèò â ñëåäóþùåì: "Êîãäà, ãäå è äëÿ êîãî ýòî

ïëîõî?" Ðåôðåéìèíã  --  ýòî äðóãîé  ñïîñîá äåëàòü òî æå,  ÷òî  âû äåëàåòå  ñ

ïîìîùüþ âñåõ âîïðîñîâ -Ìåòàìîäåëè. Âìåñòî òîãî, ÷òîáû ñïðîñèòü: "Äëÿ êîãî?",

âû  ïîïðîñòó  çàìåíÿåòå ýòîò âîïðîñ. Åñëè êòî-íèáóäü ãîâîðèò: "Ãëóïîñòü ñàìà

ïî

     1 Ñêàçî÷íûé ïåðñîíàæ îçíà÷àåò "áûñòðî  âûãëÿäûâàòü ó  êîãî-íèáóäü èç-çà

ñïèíû è  ïðÿòàòüñÿ ñíîâà,  êàê  ýòî äåëàþò äåòè â èãðå, ÷òîáû âûçâàòü äðóã ó

äðóãà óäèâëåíèå." -- Ïðèì. ïåðåâîä÷èêà.

     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ ____________________________37^

     ñåáå  ïëîõà,  ïëîõî  áûòü  ãëóïûì",  òî  âû  ãîâîðèòå: "Íåêîòîðûå  ëþäè

ïîëüçóþòñÿ ãëóïîñòüþ, ÷òîáû çàñòàâèòü äåëàòü äðóãèõ äëÿ íèõ ðàçíûå âåùè. Ýòî

î÷åíü ëîâêî".

     Êàê ïðàâèëî,  ëþäè äóìàþò, ÷òî óñïåõ -- ýòî õîðîøî, à çàìåøàòåëüñòâî --

ýòî ïëîõî. Ìû  âñåãäà ãîâîðèì âàì  íà ñåìèíàðàõ, ÷òî óñïåõ -- ýòî îïàñíåéøåå

èç  ÷åëîâå÷åñêèõ  ïåðåæèâàíèé, ïîòîìó ÷òî  îí ìåòàåò  âàì óâèäåòü ÷òî-íèáóäü

äðóãîå  è íàó÷èòüñÿ  äðóãîìó îáðàçó  äåéñòâèé.  Íî  êàæäàÿ  íåóäà÷à äàå
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ò âàì

íåîöåíèìóþ âîçìîæíîñòü íàó÷èòüñÿ  ÷åìó-òî, ÷åãî  áû  âû  èíà÷å  íå çàìåòèëè.

Çàìåøàòåëüñòâî  -- ýòî  ïóòü  ê ðåîðãàíèçàöèè  âàøèõ  âîñïðèÿòèé è  ê  íîâûì

çíàíèÿì. Åñëè  âàì  íèêîãäà íå äîâåëîñü èñïûòàòü çàìåøàòåëüñòâî, ýòî çíà÷èò,

÷òî  âñå  ïðîèñõîäèâøåå ñ âàìè,  ñîâåðøåííî ñîîòâåòñòâîâàëî âàøèì îæèäàíèÿì,

âïîëíå óêëàäûâàëîñü  â âàøó ìîäåëü ìèðà. Òàêàÿ æèçíü  áûëà áû ïðîñòî ñêó÷íûì

ïîâòîðåíèåì  ïåðåæèâàíèé.  Ìåæäó   òåì,  çàìåøà-"  òåëüñòâî  --  ýòî  ñèãíàë

íåêîòîðîãî   íåñîîòâåòñòâèÿ,  îòêðûâàþùèé  ïåðåä  âàìè  âîçìîæíîñòü  ÷åìó-òî

íàó÷èòüñÿ.

     Âûðàæåíèå  "íåîöåíèìàÿ  âîçìîæíîñòü"  ñàìî  ïî  ñåáå  åñòü  ðåôðåéìèíã,

ïîñêîëüêó îíî íàïðàâëÿåò âàñ íà ïîèñê âîçìîæíîñòåé, âñåãäà ñóùåñòâóþùèõ äàæå

â âåëè÷àéøåì áåäñòâèè.

     À  âîò   åùå  îäèí   ðåôðåéìèíã,  êîòîðûé  ìû   âñåãäà  äåëàåì:  "Ñìûñë

âàøåé-êîììóíèêàöèè -- ýòî ïîëó÷åííàÿ âàìè ðåàêöèÿ". Ëþäè â áîëüøèíñòâå ñâîåì

äóìàþò ñîâñåì èíà÷å.  Îíè  óâåðåíû, ÷òî ïîíèìàþò ñìûñë ñâîåé êîììóíèêàöèè, è

åñëè êòî-íèáóäü  åå  íå ïîéìåò,  òî îí ñàì  âèíîâàò. Åñëè æå âû â ñàìîì äåëå

ïîëàãàåòå,  ÷òî ñìûñë  âàøåé  êîììóíèêàöèè  çàêëþ÷àåòñÿ  â  ïîëó÷åííîé  âàìè

ðåàêöèè,  òî âû íå ìîæåòå óïðåêàòü â ýòîì äðóãèõ.  Âàì îñòàåòñÿ  ïîïðî-: ñòó

ïðîäîëæàòü  êîììóíèêàöèþ,  ïîêà  âû  íå  ïîëó÷èòå  òðåáóåìûé  îòâåò. Ìèð áåç

óïðåêîâ áûë áû âåñüìà èçìåíåííûì ñîñòîÿíèåì ïñèõèêè äëÿ áîëüøèíñòâà ëþäåé!

     Áåí:  Óáåæäåíèÿ  è  ïðåäóáåæäåíèÿ  ëþäåé  ÷àñòî  ïðè÷èíÿþò  èì  ñèëüíîå

áåñïîêîéñòâî.  ß õîòåë áû ñïðîñèòü, êàê âûíóòü èç ñèñòåìû óáåæäåíèé êàêóþ-òî

âàæíóþ äåòàëü, , ÷òîáû ðàçðóøèòü åå. Íå ìîãëè áû âû ïðèâåñòè ïðèìåð?

     Ïî÷åìó æå âû ýòîãî õîòèòå?  Ïîçâîëüòå âàñ ñíà÷àëà ñïðîñèòü... Îòêóäà âû

çíàåòå, ÷òî  ÷åëîâåêó áóäåò ëó÷øå . áåç  óáåæäåíèÿ, áåç  ýÒîòî óáåæäåíèÿ? Âû

õîòèòå ïîëó÷èòü " ìîäåëü áåç îïðåäåëåííîãî ðåçóëüòàòà...

     ß âûíèìàþ  äåòàëè  èç  ÷üåé-íèáóäü äåéñòâèòåëüíîñòè ëèøü â òîì  ñëó÷àå,

åñëè ÿ óâåðåí, ÷òî  ýòî ïðèâåäåò ÷åëîâå-^ êà ê  ÷åìó-òî ïîëåçíîìó. Íå äóìàþ,

÷òîáû ýòî ïðèíåñëî

     38 Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     ïîëüçó  âñåì ó÷àñòíèêàì ýòîãî ñåìèíàðà. ß  âèæó  çäåñü ëþäåé, ó êîòîðûõ

ÿ-íå íå  ñîáèðàþñü âûíèìàòü äåòàëè. Ýòî ðåøåíèå îñíîâàíî  íà  ìîèõ ñåíñîðíûõ

âîñïðèÿòèÿõ.  Åäèíñòâåííîå ÷òî  ìîãëî áû ïîñëóæèòü îñíîâàíèåì äëÿ  îáðàòíîãî

ðåøåíèÿ, -- ýòî çíà÷åíèå âîçìîæíûõ ïîñëåäñòâèé  îò òîãî, ÷òî  ÿ âûíó äåòàëü.

Ïðåäïîëîæèì, ÷òî ó êîãî-íèáóäü èç ïðèñóòñòâóþùèõ 80 ïðîöåíòîâ îïûòà îñíîâàíî

íà íåêîòîðûõ  ðåëèãèîçíûõ óáåæäåíèÿõ. ×òî ïîëó÷èòñÿ,  åñëè ÿ  âûíó ó  òàêîãî

÷åëîâåêà äåòàëü êàñàþùóþñÿ äîáðà  è çëà? Íåâîçìîæíî ïðåäâèäåòü, ÷òî èç ýòîãî

ìîæåò  âûéòè! Íî  åñëè ÿ íå çíàþ, ê ÷åìó ÿ ïðèäóâ-êîíå÷íîì  ñ÷åòå,  òî ÿ  íå

ñòàíó âûíèìàòü äåòàëè!

     Áåí: È âñå-òàêè ÿ õîòåë áû çíàòü, íà ÷òî ýòî ïîõîæå. Æåíùèíà: Íó ÷òî æ,

âû ìîãëè áû ïðîäåëàòü ýòî ñ ñàìèì Áåíîì, ðàç îí ýòîãî õî÷åò.

     È âñå æå ÿ ýòîãî íå ñäåëàþ. Ìíå íå âàæíî, ÷åãî õî÷åò ñîçíàíèå. Ñîçíàíèå

ãëóïî.

     Æåíùèíà: Íî åñëè áû  ýòîãî  õîòåëî åãî  ïîäñîçíàíèå?  Ïîäñîçíàíèå ìîæåò

áûòü  òî÷íî òàêæå  ãëóïî.  È  êðîìå òîãî,  ÿ  íå  õî÷ó  âûáèðàòü  ÷üå-íèáóäü

ïîäñîçíàíèå!

     Áåí: Íó  õîðîøî, äîïóñòèì, ÷òî ê âàì ïðèõîäèò ÷åëîâåê, âû åãî ñëóøàåòå,

è  îêàçûâàåòñÿ,  îí  óáåæäåí,  ÷òî æåí-.ùèíû  ïî  ñâîåé  ïðèðîäå,  ñòðåìÿòñÿ

óïðàâëÿòü åãî ïîâåäåíèåì. Ìàòü âñåãäà"  óïðàâëÿëà èì, à òåïåðü åìó  òðèäöàòü

øåñòüäåò;  è îí  'íè  ðàçó íå áûë æåíàò  èç-çà ýòîãî óáåæäåíèÿ.  Åìó áûëî áû

ïîëåçíî  îáîáùèòü  ýòî óáåæäåíèå, ÷òîáû îí  ïîíÿë,  ÷òî  ^åå  ëþäè  ïûòàþòñÿ

óïðàâëÿòü ïîâåäåíèåì äðóãèõ ëþäåé.

     Äà, ðàçóìååòñÿ. Íî  ýòî äîëæåí áûòü  êîíå÷íûé ýòàï. Âíà÷àëå ÿ îïèñàë áû

åìó  ìåòàôîðè÷åñêè,  êàê ìíîãî  óäîâîëüñòâèÿ  äîñòàâëÿåò  ìíå, êîãäà æåíùèíà

ïûòàåòñÿ óïðàâëÿòü ìîèì ïîâåäåíèåì, -- êàê ýòî äëÿ ìåíÿ ëåñòíî. Âåäü åñëè áû

îíà íå ïûòàëàñü óïðàâëÿòü  ìíîþ,  ýòî  îçíà÷àëî  áû, ÷òî ÿ  åå íèñêîëüêî  íå

èíòåðåñóþ. Ýòî -- ðåôðåéìèíã ñìûñëà. .

     Æåíùèíà:  ß äóìàþ, ýòîò  ÷åëîâåê äîëãî áûë ñðåäè  ìóæ÷èí, ïûòàþùèõñÿ èì

óïðàâëÿòü,  è  ýòî  åãî  íå  áåñïîêîèëî.  Ïîýòîìó  è íå  êàæåòñÿ âàæíûì  ýòî

ðåôðåéìèðîâàòü. Ïî-âèäèìîìó, îí  íå  âîçðàæàåò,  ÷òîáû èì óïðàâëÿë  ìóæ÷èíà.

-Êîíå÷íî íåò.

     Æåíùèíà:  À åñëè  âû  åãî ðåôðåéìèðóåòå â
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 òîì ñìûñëå,  ÷òî  õîðîøî áûòü

óïðàâëÿåìûì, òî îí ìîæåò ñêàçàòü ñåáå:

     Ãëàâà            1.            Ðåôðåéìèíã             ñîäåðæàíèÿ

_______________________________39^ ~~

     "Íó ÷òî æ, ïðîñòî êîãäà ìíîþ óïðàâëÿþò, ÿ ïðåäïî÷òó,  ÷òîáû ìíîþ

óïðàâëÿë ìóæ÷èíà".

     Âû ãîðàçäî áîëüøå îæèäàåòå îò ëþäåé, ÷åì ÿ. Ïîëàãàþ, ÷òî ëþäè îáû÷íî íå

ñïîñîáíû ê òàêèì ðàçëè÷åíèÿì. Âðÿä ëè îí ñìîæåò äîïóñòèòü, ÷òî  ìóæ÷èíû õîòÿ

áû â îòäàëåííîé ñòåïåíè ñòðåìÿòñÿ  óïðàâëÿòü æåíùèíàìè èëè äðóã äðóãîì, õîòü

â êàêîé-íèáóäü ñòåïåíè. Æåíùèíà: Íî îí èñïûòûâàåò  ýòî,  òåðïèò è íå  âèäèò.

Äà,  íî  ýòî  ïðîñòî íåäîñòàòîê ñåíñîðíîãî îïûòà. Ýòîò íåäîñòàòîê  ñâÿçàí ñî

âñåìè  ïðåäðàññóäêàìè  ïîâåäåíèÿ. Ýòî  íàïîìèíàåò  çðèòåëüíûå  ïðèçíàêè: ÷åì

áîëüøå âû  î íèõ  çíàåòå,  òåì  ëó÷øå çàìå÷àåòå  èõ. Îí  çíàåò,  ÷òî æåíùèíû

óïðàâëÿþò,  è ïîòîìó ëó÷øå çàìå÷àåò, êîãäà æåíùèíà èì ìàíèïóëèðóåò. Íî êîãäà

îí  íå çàìå÷àåò  ÷åãá-íèáóäü,  òî  îí  ïðîñòî  íå  ñïîñîáåí  óïðàâëÿòü ñâîèì

ïîâåäåíèåì, âðîäå ïîìåøàííîãî.

     ×òî ÿ õî÷ó èçìåíèòü, ýòî åãî âíóòðåííþþ ðåàêöèþ. Òåïåðü  åãî ðåàêöèÿ íà

óïðàâëåíèå æåíùèíîé  --  îòðèöàòåëüíà.  Åñëè ÿ  èçìåíþ åå,  ïðåâðàòèâ  åå  â

ïîëîæèòåëüíóþ ðåàêöèþ,  òîãäà  ÿ  ñìîãó  ñäåëàòü òî,  ÷òî õî÷ó; íàó÷èòü  åãî

óïðàâëÿòü ëþäüìè, áîëåå òîãî-- äåëàòü ýòî âûðàçèòåëüíî è èçÿùíî.

     Ìóæ÷èíà:   Â÷åðà   âå÷åðîì  ÿ   ñ   óäîâîëüñòâèåì  ñìîòðåë  ïåðåäà÷ó  î

ôèìèíèñòñêîì  äâèæåíèè.  Äî  òîãî  ÿ  è  íå  ïîäîçðåâàë,  êàê  æåíùèíû ìîãóò

óïðàâëÿòü ìóæ÷èíàìè.

     ß æå äóìàþ, ÷òî ÷åì áîëüøå æåíùèíû âòÿãèâàþòñÿ â ôåìèíèñòñêîå äâèæåíèå,

òåì ìåíüøå îíè óìåþò óïðàâëÿòü ìóæ÷èíàìè. ß çíàþ ýòî èç Üïûòà. È ýòî îäíà èç

äóð-- íûõ óñëóã, îêàçàííûõ  æåíùèíàì: ôåìèíèñòñêèì äâèæå-'íèåì. ß äóìàþ, ÷òî

íà   íûíåøíåì   ýòàïå   æåíùèíû  íà÷èíàþò  èçâëåêàòü   íåêîòîðûå  âûãîäû  èç

ôåìèíèñòñêîãî  äâèæåíèÿ, íàïðèìåð,  ïîëó÷àþò áîëüøå äåíåã  çà ñâîþ ðàáîòó  è

èçáåãàþò  íåêîòîðûõ íåïðèÿòíûõ ðèòóàëîâ. Íî æåíùèíû  íà÷èíàþò âîçâðàùàòüñÿ ê

âû÷óðíîñòè,  ê  èçûñêàííûì  ïëàòüÿì.  Íåäàâíî è  âèäåë  â óòðåííåé  ïåðåäà÷å

äåìîíñòðàöèþ íîâûõ ìîä.  Æåíñêàÿ  îäåæäà ñíîâà ñòàíîâèòñÿ  íàñòîÿùåé æåíñêîé

îäåæäîé  --  ñ äëèííûìè êàïþøîíàìè, ïåðüÿìè, íàêèäêàìè, ôåìèíèñòêè  íå ìîãóò

íîñèòü òàêóþ îäåæäó.

     Èòàê, êòî æå îãðàíè÷åí? Êîãäà  âû ãîâîðèòå: "Ìû ýòîãî äåëàòü íå áóäåì",

âû ïðîèãðûâàåòå. Íî åñëè âû ãîâîðèòå: "ß  ýòî ñäåëàþ, êîãäà ìíå çàõî÷åòñÿ, à

êîãäà  íå çàõî÷åòñÿ --  íå  ñäåëàþ", òîãäà  ó  âàñ åñòü âûáîð, è  ó âàñ åñòü

íåêîòîðàÿ îñíîâà, ÷òîáû äåðæàòü óïðàâëåíèå â ñâîèõ ðóêàõ.

     40 _____ Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     Ìóæ÷èíà:  ×òî êàñàåòñÿ  ìóæ÷èíû,  óáåæäåííîãî,  ÷òî  æåíùèíû  õîòÿò  èì

óïðàâëÿòü, òî ðàçâå íå áûëî áû ïðàâèëüíîé ñòðàòåãèåé çàñòàâèòü åãî çàìåòèòü,

êàê îí ñàì óïðàâëÿåò ëþäüìè, õîòÿ îí è ìóæ÷èíà?

     Íåò. Íèêîèì îáðàçîì. Âàø  âîïðîñ èìååò  ñëåäóþùèé ñìûñë:  "Ïðàâèëüíî ëè

çàñòàâèòü ýòîãî  ÷åëîâåêà  ñîçíàòåëüíî  âèäåòü èëè  ÷óâñòâîâàòü,  ÷òî  îí  â

äåéñòâèòåëüíîñòè  óïðàâëÿåò  ëþäüìè, ñàì  òîãî  íå çíàë. È  ÷òî  ìîæ^ò  áûòü

æåíùèíû òîæå ýòîãî  íå  çíàþò". È  âîò  ìîé  îòâåò: "Íè  â  êîåì ñëó÷àå. Ýòî

íåïðàâèëüíûé õîä, ïîäõîä".  Çäåñü ìû èìååì äåëî ñ ñèíòàêñè÷åñêèì âûáîðîì,  ñ

ïîðÿäêîì  âûïîëíåíèÿ  îïåðàöèé.  Åñëè  âû  ïðîèçâîäèòå îïåðàöèè  â  íåâåðíîì

ïîðÿäêå, âû çàòðóäíÿåòå ñåáå ðàáîòó.  Ïðåäïîëîæèì, âàì óäàñòñÿ óáåäèòü åãî â

òîì,  ÷òî  îí  äîëãèå  ãîäû  óïðàâëÿë  ëþäüìè, ñàì  òîãî íå  çíàÿ,  ê êàêîìó

ðåçóëüòàòó ýòî ïðèâåäåò?

     Ìóæ÷èíà: Âåðîÿòíî, ê ÷óâñòâó âèíû. Îí îêàæåòñÿ âðîäå ñâîåé ìàòåðè.

     Âåðíî! ×óâñòâî âèíû. È îí òîò÷àñ æå ïîéäåò ê ïñèõèàòðó.

     Ìóæ÷èíà: À ïîòîì ìîæíî ðåôðåéìèðîâàòü åãî ÷óâñòâî âèíû.

     Ýòî âîçìîæíî. Íî åñëè âû çàðàíåå  èçìåíèòå ñìûñë óïðàâëåíèÿ, âàì  áóäåò

ãîðàçäî ëåã÷å. Åñëè  âû ñíà÷àëà ñäåëàéòå  óïðàâëåíèå ÷åì-òî-õîðîøèì, ó  íåãî

íèêîãäà  íå  âîçíèêíåò  ÷óâñòâî âèíû. È áóäåò  ãîðàçäî ëåã÷å  ðåôðåéìèðîâàòü

óïðàâëåíèå, åñëè ýòî öå îí óïðàâëÿåò. Åñëè ïîñëå ðåôðåé-ìèðîéàíèÿ îí  íà÷íåò

çàìå÷àòü,  ÷òî æåíùèíû, ïûòàþùèåñÿ  óïðàâëÿòü èì, ïðîñòî çà íèì ãîíÿþòñÿ, òî

óïðàâëåíèå  ñòàíåò  äëÿ íåãî ÷åì-òî âåñüìà æåëàòåëüíûì. À ïîòîì  âû ñêàæåòå:

"Êñòàòè,  ýòî  îòíîñèòñÿ è ê  âàì". Ñèíòàêñèñ, ïî
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ðÿäîê,  â  êîòîðîì  âû  ýòî

äåëàåòå, îáëåã÷àåò çàäà÷ó äëÿ íåãî, à òàêæå è äëÿ âàñ.

     Ôðåíê: Âû ñêàçàëè ðàíüøå, ÷òî ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ åñòü ñàìàÿ ñóùíîñòü

òîðãîâëè. Íå ïðèâåäåòå ëè âû êàêîé-íèáóäü ïðèìåð?

     * Ïîæàëóéñòà. Ïðåäïîëîæèì,  êòî-íèáóäü ïðèõîäèò,  ÷òîáû êóïèòü  äîðîãóþ

ìàøèíó. Îí  ñìîòðèò íà îäíó èç ìîäåëåé è ãîâîðèò: "Íå ìîãó ñåáå ïðåäñòàâèòü,

êàê ÿ áóäó  âîäèòü ýòó  ìàøèíó, ýòî ÷òî-òî ïèêàíòíîå è  ëåãêîìûñëåííîå".  Âû

íà÷èíàåòå  ñ  òîãî,  ÷òî  ïîäñòðàèâàåòåñü  ê  åãî  âûðàæåíèÿì   è  ãîâîðèòå,

÷òî-íèáóäü â  òàêîì ðîäå: "Äà, è ÿ òîæå íå âèæó ñåáÿ â ìàøèíå ñî ñïîðòèâíûìè

ïîëîñàìè, èëè â

     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ ______________4j_

     ÷åì-òî âûçûâàþùåì âðîäå ýòîãî". À  çàòåì âû ïðîäîëæàåòå: "Íî âèäèòå ëè,

ó ýòîé ìàøèíû áûñòðîå óñêîðåíèå è áîëüøàÿ ìîùíîñòü, à ýòî óæå íå÷òî áîëüøåå,

÷åì  ëåãêîìûñëèå:  ýòî áåçîïàñíîñòü,  ïîòîìó ÷òî âû ñìîæåòå  áûñòðî  óéòè îò

ñòîëêíîâåíèÿ. Ýòà ìàøèíà ëó÷øå  óïðàâëÿåòñÿ è ëó÷øå ðàáîòàåò  íà ñêîëüçêèõ è

èçâèëèñòûõ  äîðîãàõ,  òàê ÷òî äåëî  çäåñü  â  áåçîïàñíîñòè,  à  â ýòîì  íåò,

ïî-ìîåìó, ëåãêîìûñëèÿ".

     Âû  íà÷èíàåòå ñ òîãî,  ÷òî  äàåòå  åìó ïîâîä äëÿ âîçðàæåíèÿ, ÷òî-íèáóäü

òàêîå, ÷åãî íà ýòîé ìàøèíå  âî âñÿêîì ñëó÷àå, íåò,  âðîäå  ñïîðòèâíûõ ïîëîñ.

Ïîñëå  ýòîãî  âû ðåôðåé-ìèðóåòå  âûâîäû  èç ñîäåðæàíèÿ. Òîò ôàêò, ÷òî ýòî  _

ñêîðîñòíàÿ  ñïîðòèâíàÿ  ìàøèíà,  íå îçíà÷àåò,  ÷òî  îíà  ëåãêîìûñëåííà;  ýòî

îçíà÷àåò, ÷òî îíà áåçîïàñíà.

     Êîíå÷íî, â íà÷àëå âû äîëæíû ñîáðàòü äîñòàòî÷íî èíôîðìàöèè, ÷òîáû çíàòü,

÷òî  äëÿ  ýòîãî  ÷åëîâåêà  áåçîïàñíîñòü  áóäåò óáåäèòåëüíûì  àðãóìåíòîì. Äëÿ

íåêîòîðûõ  ëþäåé áåçîïàñíîñòü íè÷åãî  íå çíà÷èò. ×òîáû âûïîëíèòü ýôôåêòèâíûé

ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ, âû äîëæíû õîòü íåìíîæêî  çíàòü, êàêèå  êðèòåðèè âàæíû

äëÿ  ÷åëîâåêà,  ñ  êîòîðûì  âû ãîâîðèòå.  Çàòåì  âû áåðåòå  ëþáûå  ýëåìåíòû,

âûçûâàþùèå  ó  íåãî  âîçðàæåíèÿ,   è  ïîêàçûâàåòå  êàê  ýòè  ýëåìåíòû  ìîãóò

óäîâëåòâîðèòü  äðóãèì êðèòåðèÿì  òîãî  æå ÷åëîâåêà. Ýòî ìîæåò áûòü  ýêîíîìèÿ

äåíåã,  èëè âðåìåíè,  ïðåñòèæ,  èëè åùå  ÷òî-íèáóäü  âàæíîå èìåííî äëÿ ýòîãî

÷åëîâåêà.

     Åñëè êòî-íèáóäü  ñêàæåò: "Îíà ñëèøêîì ïèêàíòíàÿ;  ÿ õîòåë áû ÷òî-íèáóäü

ïîñîëèäíåå",  òî  âû  íà÷èíàåòå  ïåðåîïðåäåëÿòü  ìàøèíó  êàê  íå÷òî ïîäëèííî

ñîëèäíîå: áåçîïàñíîñòü, ñêîðîñòü, èñïðàâíîå  ñîñòîÿíèå --  âñå  ýòî ñîõðàíèò

âàøè äåíüãè è âàøó æèçíü.

     Åñëè îí ñîãëàøàåòñÿ, íî  ãîâîðèò, ÷òî äðóãèå ýòîãî íå ïîéìóò, âû ìîæåòå

ýòî  ðåôðåéìèðîâàòü:  "Ïðèçíàê ñîëèäíîãî  ÷åëîâåêà  -- äåëàòü  âñå,  êàê  âû

ñ÷èòàåòå íóæíûì è  ëó÷øèì. Â äåéñòâèòåëüíîñòè, ñîëèäíî, ÷òî âû õîòèòå âîäèòü

òàêóþ  ìàøèíó, äàæå åñëè äðóãèå íå  çíàþò, êàêîé âû ñîëèäíûé  ÷åëîâåê".  Ïðè

ýòîì  âû ïîä÷åðêèâàåòå  èíòîíàöèÿìè âàøåãî  ãîëîñà, ÷òî  ìíåíèå  ýòèõ äðóãèõ

ëþäåé îòíîñèòñÿ ê âíåøíåìó âèäó ìàøèíû, à íå ê åå ïîäëèííîìó íàçíà÷åíèþ.

     Âû ìîæåòå òàêæå èñïîëüçîâàòü åãî îçàáî÷åííîñòü ïî  ïîâîäó âíåøíåãî âèäà

è ìíåíèÿ äðóãèõ ëþäåé. Âû ìîæåòå

     42 Ð.Áýíäëåð, Ä-Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     âîñïîëüçîâàòüñÿ  ýòîé  îçàáî÷åííîñòüþ, ÷òîáû  ïîáóäèòü  åãî ðåøèòüñÿ  è

êóïèòü ìàøèíó. ^Çíàåòå ëè, -- ñêàæåòå âû ýòîìó  ÷åëîâåêó, -- ìíîãèå ïðèõîäÿò

ñþäà è âîâñå íå  áîÿòñÿ, ÷òî î íèõ ïîäóìàþò äðóãèå". "Îíè ïðîñòî ðåøàþò, ÷òî

èì ïîäõîäèò, è ïðèñòóïàþò ê ïîêóïêå. È êîíå÷íî, èìåííî ýòè ëþäè âïîñëåäñòâèè

áûâàþò  äîâîëüíû ñâîèì ðåøåíèåì!" Ïîñëå ýòîãî ïåðåä íèì îêàçûâàåòñÿ äèëåììà,

ïîñêîëüêó âîïðîñ, "÷òî ïîäóìàþò  ëþäè"  ñâÿçàí  òåïåðü ñ îáîèìè ðåøåíèÿìè. Ñ

îäíîé  ñòîðîíû  ëþäè ìîãóò ïîäóìàòü,  ÷òî ìàøèíà ñëèøêîì  ïèêàíòíà; ñ äðóãîé

ñòîðîíû,  âû ãîâîðèòå åìó: "Ñëèøêîì  óæ âû áåñïîêîèòåñü,  ÷òî  î  âàñ äóìàþò

ëþäè".  Òàêèì îáðàçîì âû èñïîëüçóåòå åãî îçàáî÷åííîñòü ÷óæèì ìíåíèåì,  ÷òîáû

ïðîäâèíóòü åãî â íàïðàâëåíèè ñàìîñòîÿòåëüíîãî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.

     Âñå òîðãîâöû äîëæíû óìåòü ðåôðåéìèðîâàòü âûðàæåíèÿ ïî ïîâîäó öåíû. "Äà,

êîíå÷íî,  ýòà  ìàøèíà  ñòîèò  çíà÷èòåëüíî  äîðîæå,  ÷åì  ×åâè   ×åâåòò\  èëè

÷òî-íèáóäü  â ýòîì ðîäå.  Îíà  è â  ñàìîì  äåëå  âäâîå  äîðîæå.  Íî  åñëè âû

ïîäóìàåòå, ÷òî îçíà÷àåò äëÿ âàñ  ïîêóïêà  ìàøèíû õîòÿ áû íà áëèæàéøåå âðåìÿ,

òî  óâèäèòå,-÷òî  ëó÷øå  êóïèòü  áîëåå äîðîãóþ  ìàøèíó, ïîòîìó ÷òî âû ìîæåòå

ðàçëîæèòü îïëàòó íà áî
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ëåå  äëèòåëüíûé ñðîê,  ñ ìåíüøèì ìåñÿ÷íûì âçíîñîì. Òàê

÷òî âû áóäåòå ïëàòèòü äåøåâëå çà òî, ÷òîáû âîäèòü ëó÷øóþ ìàøèíó. Êîíå÷íî, âû

ñòàíåòå  åå ñîáñòâåííèêîì íå òàê ñêîðî, íî â êîíå÷íîì ñ÷åòå, êîãäà îíà áóäåò

âàøåé,  ó  âàñ  áóäåò ìàøèíà,  êîòîðóþ  ìîæíî âîäèòü äîëüøå, à  íå  õëàì, íå

èìåþùèé öåíû".

     Âçãëÿíóâ  íà ïîêóïàòåëÿ,  ÿ îáû÷íî  ãîâîðþ åìó íå÷òî  â òàêîì ðîäå: "Íå

äóìàåòå ëè âû, ÷òî âñå ýòè äîêòîðà è þðè--ñòû âîäÿò ìàøèíû âðîäå ýòîé ïðîñòî

èç ÷âàíñòâà?  Íåò,  îíè  çíàþò òîëê  â  äåíüãàõ. Ìîæåò  áûòü âû äóìàåòå, ÷òî

äåøåâëå ïëàòèòü òðè ãîäà ïî 220 äîëëàðîâ  â ìåñÿö çà Äýòñîí, ÷åì ïÿòü ëåò ïî

220 äîëëàðîâ â ìåñÿö çà ÂÌÁ? Ïîñìîòðèòå  íà ïÿòèëåòíèé Äýòñîí è ñðàâíèòå åãî

ñ ïÿòèëåòíèì ÂÌÁ. Ïðîâåðüòå èõ  ñòîèìîñòü  è  ñîñòîÿíèå è îáðàòèòå âíèìàíèå,

êîòîðûé èç íèõ âñå åùå  íà õîäó.  Âû óâèäèòå, êàê ýòî ëåãêîìûñëåííî è äîðîãî

-- ïîêóïàòü äåøåâóþ  ìàøèíó. Âû ïðîñòî  íå ìîæåòå ýòî  ñåáå ïîçâîëèòü. Ìîæåò

áûòü âû ñýêîíîìèòå ñåáå êîå-÷òî íà ïåðâîì âçíîñå, à ìîæåò áûòü è íà

     Çäåñü è äàëüøå -- âîîáðàæàåìûå ìàðêè àâòîìîáèëåé.

     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèò ñîäåðæàíèÿ __________________43

     ìåñÿ÷íûõ  âçíîñàõ, íî ÷åðåç òðè ãîäà  âàì  ïðèäåòñÿ ïîêóïàòü  íîâóþ

ìàøèíó è âñå íà÷íåòñÿ çàíîâî.

     ×åðåç  ïÿòü ëåò, ÷åëîâåê, êóïèâøèé äîðîãóþ ìàøèíó,  ïîñìîòðèò  íà íåå è

ñêàæåò:  "Ó  ìåíÿ  âñå  åùå  åñòü  ìàøèíà.  Îíà  äåðæèòñÿ,  õîðîøà íà õîäó è

äåéñòâèòåëüíî  ñòîèò äåíåã".  Âàøå  äåëî  â êà÷åñòâå  òîðãîâöà --  ñîçäàòü ó

ïîêóïàòåëÿ ýòî  ïåðåæèâàíèå  óæå  ñåé÷àñ, ÷òîáû îí  ïðèíÿë åãî âî  âíèìàíèå,

ðåøàÿ, êàêóþ ìàøèíó êóïèòü.

     Ðåøàþùèé ýëåìåíò äëÿ óñïåõà ðåôðåéìèíãà ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû äîñòàòî÷íî

óÿñíèòü  ñåáå êàðòèíó ìèðà  äàííîãî ÷åëîâåêà:  òîãäà âû  áóäåòå çíàòü, êàêîé

ðåôðåéìèíã*äëÿ  íåãî  ïîäîéäåò.  Âû  ìîæåòå ïðÿìî ñîáèðàòü  ýòó  èíôîðìàöèþ,

ïðè÷åì âû  äîëæíû  î÷åíü âíèìàòåëüíî ïðèñëóøèâàòüñÿ  ê  âîçðàæåíèÿì.  Êàæäîå

âîçðàæåíèå ðàññêàçûâàåò âàì î  êðèòåðèÿõ, âàæíûõ äëÿ ÷åëîâåêà. ×åì áîëüøå âû

^óçíàåòå î åãî êàðòèíå ìèðà, òåì óäà÷íåå áóäåò âàø ðå-ôðåéìèíã.

     Ðåøàþùèé ýëåìåíò äëÿ óñïåõà ðåôðåéìèíãà ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû äîñòàòî÷íî

óÿñíèòü ñåáå êàðòèíó ìèðà äàííîãî

     -÷åëîâåêà. Òîðãîâöû áîëüøåþ ÷àñòüþ ïðîâàëèâàþòñÿ  äàæå â  ïðîñòîì ñáîðå

èíôîðìàöèè. Êàê ïðàâèëî,  îíè òàêæå ÷óäîâèùíî íåóìåëû  â  ïîäñòðîéêå. Âìåñòî

òîãî,  ÷òîáû  ïîä-.  ñòðîèòüñÿ  è  ñîáðàòü  èíôîðìàöèþ î  êðèòåðèÿõ  äàííîãî

êîíêðåòíîãî ïîêóïàòåëÿ, îíè ïðîñòî âûïàëèâàþò ñòàíäàðòíóþ ðåêëàìó.

     Ìíîãèå òîðãîâöû  ïîëàãàþò,  ÷òî îíè  äîëæíû  ïðîäàâàòü âñå, ÷òî óãîäíî,

êîìó  óãîäíî.-Â  ýòîé  ñèòóàöèè îíè íóæäàþòñÿ â ðåôðåéìèðîâàíèè.òàê êàê  îíè

äîëæíû ïîíÿòü,  ÷òî èíîãäà ìîæíî áîëüøå çàðàáîòàòü, íå ïðîäàâàòü ÷òî-íèáóäü.

Åñëè  âû îáíàðóæèâàåòå, ÷òî âàø òîâàð  íå  ïîäõîäèò äàííîìó  ïîêóïàòåëþ,  òî

ãîðàçäî ëó÷øå íå ïðîäàòü åãî. Åñëè âàø òîâàð íå õóæå, ÷åì ó êîãî-òî äðóãîãî,

èëè íåò íèêàêîé ðàçíèöû, -- òîãäà ýòî íå âàæíî. Íî åñëè âû â ñàìîì

     -äåëå  óâåðåíû, ÷òî  â äðóãîì  ìåñòå ïîêóïàòåëü  íàéäåò  äëÿ ñåáÿ íå÷òî

ëó÷øåå, òî âàì ãîðàçäî  âûãîäíåå óáåäèòü åãî â ýòîì, ÷òîáû îí ïîøåë â äðóãîå

ìåñòî  è  áûë äîâîëåí  ïîêóïêîé.  Åñëè  âû  ïðîäàåòå êîìó-íèáóäü  ÷òî-òî  íå

ñîîòâåòñòâó-

     - þùñå åãî êðèòåðèÿì, òî  ó ýòîãî êëèåíòà ðàíî èëè ïîçäíî âîçíèêíåò òî,

÷òî òîðãîâöû íàçûâàþò "óãðûçåíèåì ïîêóïàòåëÿ". Ëþäè ðàññêàçûâàþò î íåóäà÷íûõ

ïîêóïêàõ ñâîèì

     ^______________________________Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðñôðåéìèíã"

     äðóçüÿì, è îáû÷íî ñâàëèâàþò  âèíó íà ïðîäàâöà.  Ýòî  êàê ðàç  íå

íóæíûé âàì âèä ðåêëàìû.

     Äîâîëüíûå  êëèåíòû ðàññêàçûâàþò  äðóçüÿì,  ÷òî  îíè äîâîëüíû,  è ýòî íå

îáÿçàòåëüíî òå,  êòî ó âàñ  ÷òî-íèáóäü  êóïèë.  Åñëè  îíè îñòàëèñü  äîâîëüíû

îïûòîì îáùåíèÿ ñ âàìè, îíè ïîøëþò ê âàì  ñâîèõ äðóçåé, äàæå åñëè óäàñ íè÷åãî

íå êóïèëè.

     ß  çíàþ  îäíîãî àãåíòà ïî  ïðîäàæå íåäâèæèìîñòè, æåíùèíó,  çàìå÷àòåëüíî

èñêóñíóþ â ñáîðå èíôîðìàöèè. Îíà óìååò  âûáðàòü íåìíîãèå äîìà, êîòîðûå ìîãóò

ïðèâëå÷ü  îïðåäåëåííîãî   ïîêóëàòåëÿ.  Íî   åñëè  îíè  îêàçûâàþòñÿ  âñå   æå

íåïîäõîäÿùèìè,  îíà  íå ïûòàåòñÿ  ïîêàçàòü èì  ÷òî-íèáóäü äðóãîå. Îíà ïðîñòî

ãîâîðèò: "ß çíàþ, ÷òî âàì íàäî. Âû âèäåëè âñå, ÷òî ìîãëî âàñ çàèíòåðåñîâàòü.

Êîãäà
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 íà ðûíîê ïîñòóïèò åùå ÷òî-íèáóäü  ïîäõîäÿùåå, ÿ äàì âàì  çíàòü". Ïî÷òè

âñå, ÷òî  îíà ïðîäàåò, ó íåå  Ïîêóïàþò ïî ðåêîìåíäàöèÿì ëþäåé, íå êóïèâøèõ ó

íåå íè÷åãî, à ðåêîìåíäîâàâøèõ åå ïîòîìó, ÷òî èì íðàâèëîñü åå îáðàùåíèå.

     Ýòîìó âîïðîñó ïîñâÿùåíà  çàìå÷àòåëüíàÿ êíèæå÷êà ïîä íàçâàíèåì "×óäî  íà

34-îé  óëèöå".   Òàì  ðàññêàçûâàåòñÿ  êàê  îäèí  ïàðåíü  íàíÿëñÿ  èçîáðàæàòü

Ñàíòà-Êëàóñà â áîëüøîì Íüþ-Éîðêñêîì óíèâåðìàãå. Îí íà÷àë ñ òîãî, ÷òî ïîñûëàë

ðîäèòåëåé â äðóãèå ìàãàçèíû, åñëè çíàë, ÷òî òàì ìîæíî êóïèòü ëó÷øèå èãðóøêè.

Óïðàâëÿþùèé  ìàãàçèíîì óçíàë îá ýòîì  è/ñîáèðàëñÿ åãî  óâîëèòü, íî êàê ðàç â

ýòî  âðåìÿ  â  ìàãàçèí  ïîâàëèëà  òîëïà  ëþäåé,  óñëûøàâøèõ,  ÷òî  òàì  åñòü

Ñàíòà-Êëàóñ,  íå ïûòàþùèéñÿ  âñó÷èòü èì ðàçíûé  õëàì. È  êîíå÷íî, âñå òîâàðû

áûëè  ðàñïðîäàíû  íà÷èñòî.  Òîðãîâöû  áîëüøåé  ÷àñòüþ   áëèçîðóêè,  îíè   íå

çàäóìûâàþòñÿ  íàä   òåì,   êàêèå  äîëãîâðåìåííûå  ïðåèìóùåñòâà  âûòåêàþò  èç

ïðèçíàíèÿ, ÷òî íåëüçÿ óäîâëåòâîðèòü äàííîãî ïîêóïàòåëÿ äàííûì òîâàðîì.

     Ïðîáëåìà, ê êîòîðîé àïåëëèðóåò  ðåôðåéìèíã -- ýòî ïðèìåíÿåìûé ÷åëîâåêîì

ñïîñîá îáîáùåíèÿ. Íåêîòîðûì ëþäÿì íèêîãäà íå ïðèõîäèò â ãîëîâó, ÷òî åñëè îíè

êóïÿò íåäîñòàòî÷íî  ïðî÷íóþ  ìàøèíó,  òî  ÷åðåç òðè ãîäà îêàæóòñÿ  â  òîì æå

ïîëîæåíèè.  Èëè  îíè  ïîêóïàþò  ïîäåðæàííóþ  ìàøèíó,  íå  çàäóìûâàÿñü  î  åå

íåíàäåæíîñòè,  î  òîì,  ÷òî íàäî  áóäåò  áðàòü  ìàøèíó  íàïðîêàò âî âðåìÿ åå

ðåìîíòà è  ò.ä. Ïîêóïàÿ ìàøèíó, îíè  ñìîòðÿò íà öåíó, âèäÿò ðàçíèöó â ïîëíîé

öåíå, íî íå ñïðàøèâàþò "êîãäà?", à ìåæäó òåì

     "_

     Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ ______________________^

     ^ âåùü ìîæåò áûòü äåøåâëå ñåé÷àñ, íî ãîðàçäî äîðîæå âïîñëåäñòâèè.

     Ýòî â òî÷íîñòè òà æå ñèòóàöèÿ, êàê â ñëó÷àå ñ îòöîì, ãîâîðÿùèì  äî÷åðè:

"Íå  áóäü  æå  òàêîé  óïðÿìîé", âìåñòî . òîãî, ÷òîáû  ïîäóìàòü:  "Îíà òðóäíî

ïîääàåòñÿ óïðàâëåíèþ,  è ýòî ìíå  ìåøàåò,ÿ õîòåë áû íàéòè ñïîñîá îáîéòè ýòî.

Íî  òî  æå ïîâåäåíèå  ìîæñòäëÿ  ìåíÿ  îêóïèòüñÿ  ïîòîì  â  äðóãèõ  ñëó÷àÿõ".

Áîëüøèíñòâî   ëþäåé  ïðîèçâîäèò  ñâîè  îáîáùåíèÿ  ñ  ïîìîùüþ  ïðîöåññîâ,  íå

äîïóñêàþùèõ óòèëèçàöèè.

     Ðåôðåéìèíã ñîñòîèò â òîì, ÷òî ÷åëîâåêó ãîâîðÿò:  "Òû . ìîæåøü âçãëÿíóòü

íà ýòî òàêèì îáðàçîì, à ìîæåøü  âçãëÿ-_íóòü òàêèì îáðàçîì, èëè åùå íåêîòîðûì

îáðàçîì. Ñìûñë, " êîòîðûé òû ýòîìó ïðèäàøü, ýòî íå "íàñòîÿùèé" ñìûñë. Âñå

     ýòè ñìûñëû ìîãóò íàéòè ñâîå ìåñòî â òâîåì ïîíèìàíèè '" ìèðà."

     Ïîäóìàéòå  î ìàòåðè,  ïîìåøàííîé íà ÷àñòîòå, ñ êîòîðîé  ðàáîòàëà Ëåñëè.

Êîãäà Ëåñëè  çàñòàâèëà ýòó æåíùèíó ïðåäñòàâèòü  ñåáå ÷èñòûé êîâåð, è ñêàçàëà

åé: "Ïîéìèòå æå , ýòî îçíà÷àåò, ÷òî âû íå ñîâñåì îäíà", òî ñòàðûé ñìûñë áûë:

"Âû õîðîùàÿ  ìàòü è õîçÿéêà, à íîâûé ñìûñë  -- Âîçëå  1 âàñ íåò òåõ, êîãî âû

ëþáèòå".

     Ëåñëè èçìåíèëà  ëèøü' îäíó ðåàêöèþ ìàòåðè, íî  ýòî .ðàäèêàëüíî èçìåíèëî

âñþ  ñåìûé. Ïðåæäå  ìàòü  âèäåëà ñëåäû,  ïëîõî  ñåáÿ ÷óâñòâîâàëà, è èçâîäèëà

÷ëåíîâ ñåìüè  çà  èõ .íåâíèìàíèå è  íåóâàæåíèå.  À  ïîòîì, îíà óâèäèò ñëåäû,

ïî÷óâñòâóåò ñåáÿ õîðîøî, ïîòîìó ÷òî âîçëå íåå -- ëþáèìûå äåòè, è ñäåëàåò äëÿ

íèõ ÷òî-íèáóäü õîðîøåå. È â ñàìîì äåëå, îíà ñòàëà òàêæå ñèëüíî öåíèòü ÷ëåíîâ

ñâîåé  ñåìüè,  êàê  ðàíüøå èõ èçâîäèëà! ×åðåç íåñêîëüêî  íåäåëü ñåìüÿ  ñòàëà

ñîâåðøåííî äðóãîé.

     Ðàñøèðåíèå  âçãëÿäîâ  ïîñðåäñòâîì  ðåôðåéìèíãà íå  çàñòàâëÿåò  ÷åëîâåêà

äåëàòü  íå÷òî. Îíî ëèøü ïîçâîëÿåò  ÷åëî-.âåêó ñäåëàòü ýòî, åñëè  íîâàÿ òî÷êà

çðåíèÿ  ïðåäñòàâëÿåòñÿ  åìó  áîëåå  îñìûñëåííîé, ÷åì ïðåæíÿÿ, è  îêàçûâàåòñÿ

âïîëíå çàêîííûì âçãëÿäîì íà ìèð.

     Êîãäà  ëþäè  ñîáèðàþòñÿ  ÷òî-íèáóäü  êóïèòü,  îíè  îáû÷íî  ðåøàþò  äåëî

çàðàíåå,  äàæå  íå ðàññìàòðèâàÿ  äðóãèõ âîçìîæíîñòåé.  Îíè íå  ïîíèìàþò, ÷òî

ìîæíî êóïèòü ìàøèíó ñ ðàññðî÷êîé íà òðè ãîäà èëè íà ïÿòü ëåò, èëè âçÿòü åå â

àðåíäó èëè îïëàòèòü åå íàëè÷íûìè. Âñåãäà  åñòü  ïåðåìåííûå ýòî ðîäà, êîòîðûõ

îíè íèêîãäà íå ïðèíèìàëè â ðàñ÷åò.  Èñõîäÿ èç ýòèõ ïåðåìåííûõ, ìîæíî ñäåëàòü

òîâàð ïîäõî-

     46________________________________Ð.Áýíäëñð,  Ä.   Ãð÷   íäåð

"Ðåôðåéìèíã"

     ÷>

     äÿùèì  ê  èõ  ïðåäñòàâëåíèþ  î  ñàìèõ  ñåáå.  Êîãäà  ÷åëîâåê  âõîäèò  â

âûñòàâî÷íûé çàë "Ìåðñåäåñà",  îí óæå  õî÷åò èìåòü òàêóþ  ìàøèíó.  -Íàäî ëèøü

ñäåëàòü òà

1000

ê, ÷òîáû ñîâìåñòèòü ýòî æåëàíèå ñ äðóãèìè êðèòåðèÿìè, êàêèå ó íåãî

åñòü.

     Êîíå÷íî,  íèêàêîå  ïîíèìàíèå  íå  â  ñîñòîÿíèè ïîëíîñòüþ ðàçîáðàòüñÿ âî

âíåøíåì  ìèðå. Âû íèêîãäà íå çíàåòå, êàê äîëãî ïðîñëóæèò ìàøèíà.  Âàñ âñåãäà

ìîãóò  íàäóòü.  Èëè,  íàîáîðîò,  âû  ìîæåòå êóïèòü  æàëêóþ  ìàøèíó,  êîòîðàÿ

âïîñëåäñòâèè,  îêàæåòñÿ   îäíîé  èç   ýòèõ  äðàãîöåííûõ  ïîäåðæàííûõ  ìàøèí,

ðàáîòàþùèõ   âå÷íî.  Ëþäè,  êóïèâøèå  Ýäñåë,  äóìàëè  âíà÷àëå,  ÷òî  ñäåëàëè

ãëóïîñòü, íî ïîñìîòðèòå, ñêîëüêî îíè ñòîÿò òåïåðü?

     Ïðåäïîëîæèì,  âû  çâîíèòå  ïî òåëåôîíó æåíùèíå è ãîâîðèòå åé: "ß òîðãóþ

âðàçíîñ  ãîðøêàìè  è  êàñòðþëÿìè.  Õî÷ó  ê   âàì  çàéòè",  è  îíà  îòâå÷àåò:

"Çàõîäèòå". Â  ýòîò  ìîìåíò âû  çíàåòå, ÷òî íåêîòîðàÿ ÷àñòü â íåé, âî âñÿêîì

ñëó÷àå, çàèíòåðåñîâàíà â ãîðøêàõ è êàñòðþëÿõ. Ýòà ÷àñòü  õî÷åò êóïèòü èõ, íî

â íåé  åñòü,  âåðîÿòíî,  è äðóãèå ÷àñòè,  åùå íå  íàñòîëüêî ñâÿçûâàþùèå  ýòó

ïîêóïêó ñ ïîíÿòèåì î  áëàãîóñòðîéñòâå, ÷òîáû îíà  è  â ñàìîì äåëå ÷òî-íèáóäü

êóïèëà.  Åñëè âû íå ïðèìåòå âî  âíèìàíèå  ýòè äðóãèå ÷àñòè âî âðåìÿ ïðîäàæè,

ýòî ïðèâåäåò ê òàê íàçûâàåìîìó "óãðûçåíèþ ïîêóïàòåëÿ".

     ß  äóìàþ,  ÷òî  óãðûçåíèÿ  ïîêóïàòåëÿ -- ýòî  íå  ðàñêàÿíèå.  Óãðûçåíèå

ïîêóïàòåëÿ ïîïðîñòó îçíà÷àåò, ÷òî òîâàð  áÿë ïðîäàí íå íàäëåæàùèì îáðàçîì, è

÷òî ðåøåíèå êóïèòü åãî áûëî íåïîëíûì. Èíà÷å ãîâîðÿ, òîâàð íå áûë ïðåäñòàâëåí

â ôîðìå, îòâå÷àþùåé  âñåì  ñòàíäàðòàì  ýòîãî  ÷åëîâåêà... Åñëè  âïîñëåäñòâèè

êàêîé-íèáóäü èç ýòèõ  ñòàíäàðòîâ  îêàæåòñÿ  íàðóøåííûì,  ïîêóïàòåëü  ñêàæåò:

"Íàäî  áûëî ïîäóìàòü îá ýòîì ðàíüøå", è âñå áóäåò èñïîð÷åíî. Ñ ýòîãî ìîìåíòà

âàø òîâàð áóäåò äëÿ íåãî ÿêîðåì, ñâÿçàííûì ñ íåïðèÿòíûìè ÷óâñòâàìè.

     Ìû  ðàáîòàëè  îäíàæäû  ñ  ëþäüìè,  òîðãîâàâøèìè  âðàçíîñ  ôàðôîðîì.  Èõ

ïðîáëåìû  áûëè  ñâÿçàíû  ñ  òåì   îáñòîÿòåëüñòâîì,  ÷òî  òîðãîâöû-ðàçíîñ÷èêè

çàíèìàþò ñàìîå íèçêîå ìåñòî íà  ëåñòíèöå ïðåñòèæà.  Ëþäè  ïðåäïîëàãàþò,  ÷òî

òîðãîâåö-ðàçíîñ÷èê  ñòàíåò  óãîâàðèâàòü èõ  êóïèòü  åãî òîâàð ïî íåñóñâåòíûì

öåíàì. Ó  òîðãîâöåâ,  î  êîòîðûõ ÿ ãîâîðþ, ôàðôîð  áûë  õîðîø, è  öåíû  áûëè

óìåðåííû; èõ ïîêóïàòåëè â ñàìîì äåëå õîòåëè êóïèòü ôàðôîð, è ïîêóïàëè

     . Ãëàâà 1. Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ ________________47^

     åãî.  Íî  êîãäà ïîêóïàòåëè  ïðèõîäèëè  ïîñëå  ýòîãî  íà ðàáîòó,  äðóçüÿ

ãîâîðèëè  èì: "À, âû ïîïàëèñü â ëîâóøêó ðàçíîñ÷èêà!", è îíè ÷óâñòâîâàëè ñåáÿ

òàê, áóäòî èõ íàäóëè.

     ß ïðåäëîæèë òîðãîâöàì óñòðàíèòü ýòó ïðîáëåìó ïîäñòðîéêîé ê áóäóùåìó.

     ß ïîñîâåòîâàë èì ãîâîðèòü ñ êëèåíòàìè òàêèì îáðàçîì: "Íó âîò, ó  ìåíÿ â

ðóêàõ ýòîò  êîíòðàêò, íî ÿ ñåé÷àñ æå " ðàçîðâó  åãî.  ïî  âàøåìó æåëàíèþ." ß

çíàþ, ÷òî ëþäè ñòàíóò ãîâîðèòü âàì: "Âû êóïèëè  ýòî ó ðàçíîñ÷èêà,  çíà÷èò âû

ïîïàëèñü!" "Âû õîòèòå ÷òî-íèáóäü èëè íå õîòèòå. Åñëè âû íå õîòèòå ôàðôîðà, ÿ

ðàçîðâó êîíòðàêò". Â  ýòîò ìîìåíò  âû  ìîæåòå ñëåãêà  ïîäîðâàòü  åãî ñâåðõó,

÷òîáû  äîñòàâèòü ïîêóïàòåëþ  ïåðåæèâàíèå.  Âû  ñìîòðèòå íà  íåãî è ãîâîðèòå:

"Ìíîãèå ðàçíîñ÷èêè ïðîäàþò ïî çàâûøåííûì öåíàì. Õî-'ðîøî áûëî áû, åñëè áû âû

ñõîäèëè  è ðàçóçíàëè. ß  äîëæåí -áûòü óâåðåí, ÷òî âû õîòèòå êóïèòü, ÷òî âû â

ýòîì  óâåðåíû. ß íå õî÷ó, ÷òîáû âû ïîòîì  áûëè ìíîþ íåäîâîëüíû. ß õîòåë  áû,

÷òîáû  ïîêóïàòåëè  ïîñûëàëè êî ìíå  äðóãèõ  ëþäåé, ïîòîìó  ÷òî îíè  ä^÷îëüíû

ïîêóïêîé. ß çíàþ, íàéäóòñÿ è òàêèå, êîòîðûå ñ.^æóò, ÷òî âàñ íàäóëè, è åñëè ó

âàñ âîçíèêíåò ñîìíåíèå,  ýòî äëÿ ìåíÿ ïëîõî. Ìíå  íàäî, ÷òîáû âû áûëè âïîëíå

óâåðåíû, è íå èñïîðòèëè ìíå ðåïóòàöèþ".

     Ýòèì âû ýôôåêòèâíî ðåôðåéìèðóåòå íå÷òî, ÷òî ìîæåò ïðîèçîéòè â  áóäóùåì.

È  êîãäà ýòî ïðîèçîéäåò, ýòî âûçîâåò äðóãóþ ðåàêöèþ. Âìåñòî ðåàêöèè "Íó, âîò

ÿ  ïîïàëñÿ, êàê îñåë", ó  ýòîãî ÷åëîâåêà âîçíèêíåò  ìûñëü: "Ïðîäàâåö ãîâîðèë

ìíå,  ÷òî òàê  áóäåò". È ýòî  âíóøèò åìó áîëüøå äîâåðèé, ïîòîìó ÷òî ïðîäàâåö

çàðàíåå çíàë, ÷òî ñëó÷èòñÿ.

     Êîãäà  ÿ  ïðåäëîæèë  ýòó  èäåþ  òîðãîâöàì  ôàðôîðîì,  îíè  ïåðåïóãàëèñü

íàñìåðòü. Îíè äóìàëè,  ÷òî ïîòåðÿþò  ìíîãî ïîêóïàòåëåé.  Íî ýòî  ïðåäëîæåíèå

îõðàíÿåò íå  òîëüêî ïðîäàâöà, îíî  îõðàíÿåò è êëèåíòà. È  åñëè âû íå äåëàåòå

ýòîãî äëÿ.âàøåãî êëèåíòà, âû çàñëóæèâàåòå åãî íåäîâîëüñòâî.

     Ìíîãèå  òîðãîâöû ñ÷èòàþò  ñåáÿ ëþäüìè, óìåþùèìè ïåðåõèòðèòü ïîêóïàòåëÿ,

íî èõ íàñòî
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ÿùåå äåëî -- îõðàíÿòü ëþäåé. ß äóìàþ, çäåñü  òðåáóåòñÿ~ðåôðåéìèíã

â ìàñøòàáå  âñåãî õîçÿéñòâà. Òîðãîâåö, äåéñòâóþùèé òàêèì îáðàçîì, çàðàáîòàåò

êóäà áîëüøå  äåíåãÒäåíîé ãîðàçäî ìåíüøåãî òðóäà, ïîòîìó ÷òî åìó äàäóò  ìíîãî

ðåêîìåíäàöèé.  È  åìó  íå  ïðèäåòñÿ ÷òî-íèáóäü íàâÿçûâàòü ñâîèì ïîêóïàòåëÿì.

Ìíîãèå òîðãîâöû äåéñòâóþò  êàê  áóëüäîçåðû, è  åñòü ëþäè,  êîòîðûå ïîçâîëÿþò

ñåáÿ çàãðåñòè. Íî îò ýòîãî âîçíèêàåò íå-

     48^_______________________________Ð.Áýíäëâð.               Ä.Òðèíäåð

"Ðåôðåéìèíã"

     ìàëî   ïîêóïàòåëüñêèõ   óãðûçåíèé,   â   êîíå÷íîì   ñ÷åòå   çíà÷èòåëüíî

çàòðóäíÿþùèõ ðàáîòó ïðîäàâöà.

     Ðåôðåéìèíã  --   ýòî  íå  íàäóâàòåëüñòâî.  Îí   äåéñòâóåò  ïîòîìó,  ÷òî

ñîîòâåòñòâóåò áëàãîóñòðîéñòâó ëè÷íûõ ïîòðåáíîñòåé.  Ïîòðåáíîñòåé êîíêðåòíîãî

÷åëîâåêà.  Ýòî  íå  ñïîñîá  îáìàíà. Â  äåéñòâèòåëüíîñòè ðåôðåéìèíã ïðàâèëåí.

Íàèëó÷øèé ðåôðåéìèíã -- ýòî òàêîé, â êîòîðîì ÷åëîâåêó ïðåäëàãàåòñÿ  ñòîëü æå

ïðàâèëüíûé âçãëÿä íà ìèð, êàê åãî ïðåæíèé âçãëÿä. Íîâàÿ ðàìêà íå îáÿçàòåëüíî

äîëæíà áûòü áîëåå ïðàâèëüíîé, íî íèêàê íå ìîæåò áûòü ìåíåå ïðàâèëüíîé.

     Êîãäà îòåö ãîâîðèò: "Àõ, ìîÿ äî÷ü ñëèøêîì óïðÿìà",  à âû ãîâîðèòå  åìó:

"À ðàçâå  âû íå ãîðäèòåñü òåì, ÷òî îíà ìîæåò ñêàçàòü "íåò" ìóæ÷èíå ñ äóðíûìè

íàìåðåíèÿìè", -- ýòî ïðàâèëüíûé âçãëÿä íà ïîëîæåíèå âåùåé. Â äðóãîé ðàç îòåö

è â ñàìîì äåëå òàê ïîñìîòðèò íà ýòî è áóäåò  ãîð-äèòüñÿ ñâîåé äî÷åðüþ, íî îí

íå äóìàåò îá ýòîì, ïîêà âû íå ïîêàæåòå åìó ýòó ñòîðîíó äåëà.

     Íå íàäî äóìàòü, ÷òî ìîæíî  ðåôðåéìèðîâàòü  ÷òî  óãîäíî  âî  ÷òî  óãîäíî

äðóãîå.  Ðåôðåéìèíã  äîëæåí  ïîäõîäèòü ê îïûòó  äàííîãî ÷åëîâåêà. Åñëè áû âû

ñêàçàëè òîìó æå îòöó: "Âàì  äîëæíî  íðàâèòüñÿ óïðÿìñòâî âàøåé äî÷åðè, ïîòîìó

÷òî îíà --  ýìàíñèïèðîâàííàÿ  äåâóøêà", -- ýòî âðÿä  ëè  ïîäåéñòâîâàëî áû íà

òàêîãî  ÷åëîâåêà.  Âû  äîëæíû  íàéòè ïðàâèëüíûé íàáîð  âîñïðèÿòèé â òåðìèíàõ

ñîâðåìåííîãî ìèðà äàííîãî ÷åëîâåêà.

     Âîò ÷òî äåëàåò ðåôðåéìèíã.  Îí  ãîâîðèò ÷åëîâåêó: "Ïîñìîòðè, ïðîèñõîäèò

òàêîå-òî âíåøíåå  ÿâëåíèå è âûçûâàåò ó òåáÿ ýòó ðåàêöèþ, è òû ïðåäïîëàãàåøü,

÷òî  çíàåøü ñìûñë ïðîèñõîäÿùåãî. Íî åñëè òû  ïîäóìàåøü îá ýòîì  èíà÷å, --  ó

òåáÿ áóäåò äðóãàÿ  ðåàêöèÿ". Ñïîñîáíîñòü äóìàòü  î  âåùàõ  ðàçíûìè ñïîñîáàìè

ñîçäàåò   øèðîêèé  ñïåêòð  ïîíèìàíèÿ.  Íî  íè  îäèí   èç  ýòèõ  ñïîñîáîâ,  â

äåéñòâèòåëüíîñòè, íå  âåðåí.  Îíè ïîïðîñòó âûðàæàþò ðàçíûå ñòîðîíû ïîíèìàíèÿ

íåêîòîðîãî ÷åëîâåêà.

     ÃËÀÂÀ 2 Äîãîâîð ìåæäó ÷àñòÿìè ëè÷íîñòè

     Ïðèìåíÿÿ   øåñòèøàãîâóþ  ìîäåëü   ïåðåôîðìèðîâàíèÿ  (ðåôðåéìèíãà),   ìû

ïðåäïîëàãàåì, ÷òî ñóùåñòâóåò îïðåäåëåííàÿ ÷àñòü ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ äåëàåò òî,

÷òî âû  íå õîòèòå äåëàòü, ëèáî  íå äàåò âàì äåëàòü ÷òî-ëèáî, ïîäõîä ÿâëÿåòñÿ

îäíèì  èç   ñïîñîáîâ  îïèñàíèÿ  òàêîé  òðóäíîñòè,  è  -  îáû÷íî   âû  ìîæåòå

îðãàíèçîâàòü âàø îïûò òàêèì ñïîñîáîì, òàêèì îáðàçîì. Âû ìîæåòå  ñäåëàòü òàê,

÷òî  ëþáàÿ òðóäíîñòü,  ñ  êîòîðîé  âñòðåòèëñÿ  ÷åëîâåê, âñåãäà  ïðèíÿòà  êàê

òî÷íîå, ïîñêîëüêó íå÷òî ïðîäóöèðóåò òðóäíîñòü.

     Òåì íå ìåíåå, èíîãäà áîëåå  àäåêâàòíî áûëî áû  íà÷àòü, äåëàÿ ñîâåðøåííî

èíîå ïðåäïîëîæåíèå.  Âû ìîæåòå  äåéñò-.  âîâàòü  òàê. êàê áóäòî áû òðóäíîñòü

áûëà  îáóñëîâëåíà  òåì,  ÷òî  äâå  èëè  áîëüøåå êîëè÷åñòâî  ÷àñòåé  ëè÷íîñòè

íàõîäÿòñÿ  â  êîíôëèêòå.  Êàæäàÿ  èç  íèõ  èìååò  ñâîþ  ïîëåçíóþ  ôóíêöèþ  è

óñòàíîâëåííûé ñïîñîá åå ðåàëèçàöèè, íå äåéñòâóÿ, îíè íàñòóïàþò äðóã äðóãó íà

ïÿòêè.  Òàêèì  îáðàçîì,  íåò  òàêîé  ÷àñòè, êîòîðàÿ  áû "çàñòàâëÿëà âàñ  ýòî

äåëàòü",  à  åñòü äâå  ÷àñòè, êàæäàÿ èç  êîòîðûõ  äåëàåò .íå÷òî ïîëåçíîå, íî

ñïîñîáû,  ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ îíè ýòî  äåëàþò,  íàõîäÿòñÿ â ^ êîíôëèêòå äðóã ñ

äðóãîì.

     Íàïðèìåð, ïûòàëñÿ  ëè êòî-íèáóäü èç âàñ  ðàáîòàòü, íî ïðè ýòîì ñëóøàòü,

÷òî â  äàííûé ìîìåíò  âû íåñïîñîáíû  ñäåëàòü  ýòî? Çíàêîìî  ëè âàì  ïîäîáíîå

ïåðåæèâàíèå.?  Âû  ñàäèòåñü çà  ñòîë, ÷òîáû íàïèñàòü  ñòàòüþ ê îïðåäåëåííîìó

ñðîêó èëè çàïîëíèòü  áëàíêè ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, èëè ñäåëàòü ÷òî-òî åùå.

Âàøà  ðàáîòà ëåæèò  ïåðåä âàìè è âû  ïðèíÿëè  êîíãðóýíòíîå  ðåøåíèå,  ÷òî  â

òå÷åíèå áëèæàéøåãî  ÷àñà âû áóäåòå ðàáîòàòü.  Âû áåðåòå  ðó÷êó è ñìîòðèòå íà

áóìàãó. Íà÷èíàåòå ïèñàòü è âäðóã âíóòðè ñåáÿ ñëûøèòå ãîëîñ, êîòîðûé ãîâîðèò:

'"Ïðèâåò, áåáè
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, õî÷åøü ïèâà?",

     JO________________________________Ð.Áýíäëåð,               Ä.Ãðèíäåð

"Ðåôðåéìèíã

     "Èíòåðåñíî,  íòî  ïî òåëåâèçîðó?",  "Êàêîé ÷óäåñíûé  äåíåê ñåãîäíÿ,  íà

óëèöå òàê ñîëíå÷íî".

     Âîçíèêàåò ñëåäóþùàÿ äèëåììà: îïèøåì ëè ìû ñèòóàöèþ òàê, ÷òî âíóòðè  íàñ

åñòü ÷àñòü, êîòîðàÿ ìåøàåò  âàì ðàáîòàòü? Èëè æå ìû îïèøåì ñèòóàöèþ òàê, ÷òî

âíóòðè âàñ  åñòü  äâå ÷àñòè:  îäíà õî÷åò  ãóëÿòü  è  èãðàòü, äðóãàÿ -- õî÷åò

ðàáîòàòü.

     Èãðà  è ðàáîòà ïðåäñòàâëÿþò  ñîáîé  ïîëåçíûå  ôóíêöèè,  è ó áîëüøèíñòâà

ëþäåé èìåþòñÿ íàäåæíûå ñïîñîáû èõ ðåàëèçàöèè. Íî åñëè îáå ýòè ÷àñòè  çàõîòÿò

âûïîëíèòü   ñâîè   ôóíêöèè  îäíîâðåìåííî,   íè  îäíà  èç   íèõ   íå   ñìîæåò

ôóíêöèîíèðîâàòü  íîðìàëüíî.  Îíè  ìîãëè  áû ôóíêöèîíèðîâàòü íîðìàëüíî,  åñëè

èìåëè  áû  ñïîñîá  ñîîðãàíèçàöèè ñâîåãî  ïîâåäåíèÿ,  íóæíûé  äëÿ  äîñòèæåíèÿ

ðåçóëüòàòà, ê êîòîðîìó îíè îáå ñòðåìÿòñÿ.

     Îïèñûâàÿ  ïðîáëåìó  òàêèì  îáðàçîì,  ìû  ìîæåì  èçâëå÷ü ãîðàçäî  áîëüøå

ïîëüçû, ÷åì òîãäà, êîãäà îïèñûâàåì ïðîáëåìó,  êàê ðåçóëüòàò ôóíêöèîíèðîâàíèÿ

êàêîé-ëèáî îäíîé ÷àñòè ëè÷íîñòè. Ëþáîå èç ýòèõ îïèñàíèé ìîæåò ïðèâåñòè âàñ ê

ò-î-ìó æå ñàìîìó ðåçóëüòàòó. Ýòî âîïðîñ  ýôôåêòèâíîñòè. Â íåêîòîðûõ  ñëó÷àÿõ

âû ïðèäåòå ê ðåçóëüòàòó áîëåå áûñòðîé ýôôåêòèâíî, åñëè áóäåòå  ïðåäïîëàãàòü,

÷òî â ïðîáëåìå çàäåéñòâîâàíû äâå ÷àñòè ëè÷íîñòè.

     Îäíèì  èç  ïðèçíàêîâ òîãî,  ÷òî  â  ïðîáëåìå  çàäåéñòâîâàíû  Äâå  ÷àñòè

ëè÷íîñòè-- ýòî .âîçìîæíîñòü èíâåðñèè ïðîáëåìû. Ê.òî èç ^âàñ âûõîäèë ïîãóëÿòü

íà öåëûé äåíü, è, âäðóã ñëûøàë  ãîëîñ: "Òû íå îïëàòèë  ñâîè  ñ÷åòà", "Òû íå.

ñäåëàëà  ãåíåðàëüíóþ  óáîðêó  â  äîìå". "Ñíà÷àëà  òû  äîëæåí  çàêîí÷èòü  ýòó

ñòàòüþ". Ýòî ïîçâîëÿåò âàì óçíàòü î  òîì, ÷òî  êàæäàÿ  èç ýòèõ ÷àñòåé ìåøàåò

äðóãîé.

     Ðåøèòü  î  òîì, êàêóþ  ìîäåëü âû  áóäåòå èñïîëüçîâàòü, ýòî  âñåãî  ëèøü

îçíà÷àåò,  êîãäà è êàê âû ðåøèòå ñîâðàòü. ß ãîâîðþ ñîâåðøåííî ñåðüåçíî. Åñëè

ÿ  âíèìàòåëüíî ïîñìîòðþ íà êîãî-òî-â ãðóïïå  è ñêàæó: "Ñìîòðè,  ó òåáÿ  åñòü

òàêàÿ ÷àñòü, êîòîðóþ âñå  ýòî íåìíîãî ïóãàåò, è  ÿ ìîãó ïîíÿòü ýòî",  òî ýòî

îãðîìíàÿ ëîæü.  "×àñòü ÷åãî?"  ß íå  çíàþ,  ÷òî ýòî îçíà÷àåò. Èëè  ìû  ìîæåì

ñêàçàòü:  "Âîò ó  âàñ åñòü  ñòðàòåãèÿ,  è âàøà  ò-ðóäíîñòü ÿâëÿåòñÿ ïîáî÷íûì

ïðîäóêòîì ýòîé ñòðàòåãèè". Âñå ýòî ïðîñòî ñïîñîáû îïèñàíèÿ íåêîòîðûõ  âåùåé,

è ó ýòèõ ñëîâ íåò ñîîòâåòñòâóþùèõ êîððåëÿòîâ  â ðåàëüíîñòè. Âñå ýòè îïèñàíèÿ

ÿâëÿþòñÿ ïðîñòî ïîëåçíû-_ìè ñïîñîáàìè îðãàíèçàöèè îïûòà.

     "ã

     Ãëàâà          2.         Äîãîâîð         ìåæäó          ÷àñòÿìè

ëè÷íîñòè_________________________5/

     Äåëî îáñòîèò  ñîâñåì íå òàê, ÷òî  îäíà ìîäåëü ïðèáëèæàåòñÿ ê ðåàëüíîñòè

áëèæå, ÷åì äðóãàÿ. Åñëè  âû íà÷íåòå ðåøàòü âîïðîñ î òîì, êàêàÿ ìîäåëü áîëüøå

ïðèáëèæàåòñÿ   ê   ðåàëüíîñòè,   òî  âû  ïðîïàëè.   Ëþäè,  êîòîðûå  ïûòàþòñÿ

ïðèáëèçèòüñÿ ê  ðåàëüíîñòè, âïàäàþò ÷ òî, ÷òî ìû íàçûâàåì "ïîòåðåé êàâû÷åê".

Íàïðèìåð, îäíàæäû ÿ ÷èòàë äåòÿì êíèãó, è îäèí èç ïåðñîíàæåé êíèãè, Ñòðàéäåð,

ñêàçàë  äðóãîìó, ôðåäî: "Çàêðîé äâåðü", è  îäèí  èç ðåáÿò,  êîòîðûì ÿ ÷èòàë,

âñòàë è çàõëîïíóë äâåðü. Ýòî è åñòü ïîòåðÿ êàâû÷åê.

     Àáñîëþòíóþ  ïîòåðþ  êàâû÷åê â íàøåé  ìàòà-ìîäåëè ìû íàçâàëè "Âûõîäîì èç

ðîëè".   Ñàìîå  îïàñíîå,   ÿ  äóìàþ,  ëåòàëüíîå,  --  ýòî  ïîòåðÿòü  êàâû÷êè

îòíîñèòåëüíî ñåáÿ  è  ïñ^  âåðèòü,  ÷òî  âàøè ìûñëè  è ÿâëÿþòñÿ ðåàëüíîñòüþ:

ïîâåðèòü   â  òî,   ÷òî  ëþäè   íà   ñàìîì  äåëå   ÿâëÿþòñÿ   "âèçóàëüíûìè",

"êèíåñòàòè÷åñêèìè",  "àóäèàëüíûìè",  ïîâåðèòü  â òî, ÷òî ëþäè íà ñàìîì  äåëå

ÿâëÿþòñÿ "óòåøèòåëÿìè", "ñâåðõðàöèîíàëüíûìè" èëè êåì-òî  åùå. Ïîâåðèòü â òî,

÷òî âû â äåéñòâèòåëüíîñòè èìååòå "ðîäèòåëÿ", "âçðîñëîãî" è  "ðåáåíêà" -- ýòî

îçíà÷àåò âïàñòü  â ïñèõîç! Ýòè  ïîíÿòèÿ ìîæíî  èñïîëüçîâàòü òîëüêî äëÿ òîãî,

÷òîáû ñäåëàòü õîðîøóþ ðàáîòó -- îðãàíèçîâàòü ÷üå-òî ïîâåäåíèå. Íî ñîâåðøåííî

äðóãîå  äåëî  -- ïîòåðÿòü êàâû÷êè è ïîâåðèòü, ÷òî âñå ýòî  ðåàëüíîñòü. Òàêèì

îáðàçîì, êîãäà  âû ãîâîðèòå: "Òàê, ýòà ëîæü áîëüøå  ïðèáëèæàåòñÿ ê òîìó, ÷òî

åñòü  íà ñàìîì  äåëå,  ÷åì äðóãàÿ ëîæü, --  áóäüòå î÷åíü âíèìàòåëüíû ê òîìó,

ïîñêîëüêó âû íàõîäèòåñü íà îïàñíîé òåððèòîðèè. Âû ìîæåòå ñòàòü ãóðó, åñëè âû

ýòî áóäåòå äåëàòü. ^

     Ëþáîé ÷åëîâåê,  êîòîðûé ïîõîæ 
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íà  Âåðíåðà  Ýäãàðà,  íàõîäèòñÿ â îïàñíîé

ñèòóàöèè^  åñëè îí ïîòåðÿåò êàâû÷êè  îòíîñèòåëüíî  ñâîèõ èäåé, òî  ïîïàäåò â

î÷åíü ñòðàííóþ ëîâóøêó. Åñëè êòî-òî, êòî ïîñåùàåò åãî ÝÑÒ, ïîòåðÿåò êàâû÷êè,

òî îáû÷íî îí ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ âûïàäàåò èç ÝÑÒ, è ïîýòîìó ïîñëåäñòâèÿ íå

ñòîëü óæàñíû. Íî åñëè ÝÑÒ ïîòåðÿåò êàâû÷êè, òî âñå êîí÷åíî.

     ß íå çíàþ, êàêàÿ  èç äâóõ ìîäåëåé, ïåðåôîðìèðîâàíèÿ áîëåå ðåàëüíà. ß áû

íèêîãäà íå  ïðèíÿë  íè  îäíó  èç íèõ, åñëè áû çíàë, ÷òî  îäíà  èç  íèõ áîëåå

ðåàëüíà, ÷åì äðóãàÿ. Áîëåå  òîãî, ìíå ñîâåðøåííî íå âàæíî, ÿâëÿåòñÿ  ëè îäíà

èç íèõ áîëåå ðåàëüíîé.

     Ìóæ÷èíà" Îäíà èç íèõ áîëåå ðåàëüíà äëÿ ìåíÿ, íî íè îäíà èç íèõ áîëåå íå

ðåàëüíà.

     S2 . P.{^çíäëfp,Ä.f'pu^^äep"^'^'ôp^'éìu^tl'"

     Äà,  âû ìîæåòå îñòàâàòüñÿ ñ ýòèì. Êàêàÿ  áû ëîæü  â âàñ  íè  ñðàáîòàëà,

ïîíèìàéòå, ÷òî  âñå ýòî  ëîæü. Ýòî --  âñåãî ëèøü ñïîñîáû îðãàíèçàöèè îïûòà,

íóæíî  ëèøü  äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  âû   ìîãëè  ïîëó÷èòü  ÷òî-òî  íîâîå.  È  ýòî

åäèíñòâåííîå, ÷òîáåðåòñÿâ ðàñ÷åò. Ìû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî äðóãàÿ  ëîæü, 6-òè

øàãîâàÿ ìîäåëü óñòàðåëà, ïîòîìó ÷òî  áûëà â óïîòðåáëåíèè  ñëèøêîì äîëãî. Ýòî

âñåãäà î÷åíü õîðîøàÿ ïîëèòèêà. Ýòà ìîäåëü, ïðåäïîëàãàþùàÿ, ÷òî çà  íàðóøåíèå

îòâåòñòâåííà êàêàÿ-òî îäíà ÷àñòü, èñïîëüçîâàëàñü óæå íåñêîëüêî ëåò.

     Òàêèì  îáðàçîì  ìû  ñîáèðàåìñÿ âçÿòü äðóãóþ  ëîæü  è  ïðåäïîëîæèòü, ÷òî

ïðîáëåìà  ñîñòîèò â  òîì,  ÷òî ïðîáëåì-_îå  ïîâåäåíèå  ÿâëÿåòñÿ  ðåçóëüòàòîì

âçàèìîäåéñòâèÿ äâóõ èëè áîëüøåãî êîëè÷åñòâà  ÷àñòåé,  è ÷òî äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé

ïðîáëåìû äîëæåí áûòü çàêëþ÷åí äîãîâîð ìåæäó ýòèìè ÷àñòÿìè. "

     Èòàê, äîïóñòèì,  êòî-òî ïðèøåë  ê âàì è ãîâîðèò: "ß íå ìîãó  ó÷èòüñÿ. ß

ñàæóñü è ñòàðàþñü çàíèìàòüñÿ, íî íå ìîãó ñîñðåäîòî÷èòü âíèìàíèå. ß 'ñèæó  'è

äóìàþ î òîì, êàê áû ïîéòè íà  'ëûæàõ". Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàðîé ìîäåëüþ,  ìû

ñêàçàëè: "Çíà÷èò åñòü êàêàÿ-òî ÷àñòü, êîòîðàÿ ìåøàåò âàì êîíöåíòðèðîâàòüñÿ".

À òåïåðü,  ñîãëàñíî íîâîé ìîäåëè, ìû ãîâîðèì: "Ïîñìîòðè-, âíóòðü  òåáÿ  åñòü

ìíîãî  ÷àñòåé.  Êàæäàÿ  ÷àñòü âûïîëíÿåò  îïðåäåëåííóþ  ðàáîòó.  Ó  âàñ  åñòü

ñïîñîáíîñòü ó÷èòüñÿ. Öî ó âàñ òàêæå åñòü ñïîñîáíîñòü èãðàòü, . ðàçâëåêàòüñÿ.

Êîãäà âû  ñàäèòåñü  çàíèìàòüñÿ, âûõîäèò êàêàÿ-òî äðóãàÿ ÷àñòü è ñòàðàåòñÿ  â

ýòîò~ìîìåíò âûïîëíèòü ñâîè ôóíêöèè".

     ×òîáû äîãîâîðèòüñÿ  î ðåøåíèè,  ÿ äîëæåí èäåíòèôèöèðîâàòü êàæäóþ ÷àñòü,

óñòàíîâèòü êîììóíèêàöèþ ñ êàæäîé ÷àñòüþ è óçíàòü ïîçèòèâíîå íàìåðåíèå êàæäîé

÷àñòè. ß ìîãó íà÷àòü ñ òîé ÷àñòè, êîòîðàÿ ìåøàåò ó÷èòüñÿ. Èòàê, ÿ ãîâîðþ: "ß

õî÷ó,  ÷òîáû  âû  îáðàòèëèñü â'íóòðü  ñåáÿ  è  ñïðîñèëè  òó  ÷àñòü,  êîòîðàÿ

äåéñòâèòåëüíî  õî÷åò  ó÷èòüñÿ, êàêàÿ ÷àñòü åé ìåùàåò. íàñòîëüêî, ÷òî îíà  íå

ìîæåò êîíöåíòðèðîâàòüñÿ". Çàòåì ÿ ïðîøó îáðàòèòüñÿ ê ýòîé ìåøàþùåé ÷àñòè è :

"Êàêîâà  òâîÿ ôóíêöèÿ?". Ýòî áûñòðûé ïóòü  äëÿ  òîãî, ÷òîáû íàéòè ïîçèòèâíîå

íàìåðåíèå, êîòîðîå ëåæèò çà ïîâåäåíüåì. "×òî òû äåëàåøü äëÿ ýòîãî ÷åëîâåêà?"

-"Íó. ÿ  õî÷ó,  ÷òîáû  îí  âûøåë  èç äîìó  è  ðàçâëåêñÿ".  Çàòåì  ìíå  íóæíî

îïðåäåëèòü,  èäóò   ëè  ïîìåõè  â  îáîèõ   íàïðàâëåíèÿõ.  ß  ñïðàøèâàþ   ýòó

÷àñòü:."Êîãäà âû 'õîòèòå, ÷òîáû  ýòîò ÷åëîâåê âûøåë èç äîìó ïîãóëÿòü? Ìåøàåò

ëè
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     âàì êàêàÿ-ëèáî èç ÷àñòåé?" Ìîæåò áûòü ýòà ðàáî÷àÿ ÷àñòü âñåãäà ïðèõîäèò

è ãîâîðèò: "Ýé, òû  äîëæåí çàíèìàòüñÿ". Åñëè âû  ïîëó÷àåòå ïîçèòèâíûé îòâåò,

òî  âàøà  ãèïîòåçà ïîäêðåïëÿåòñÿ, ïîòîìó ÷òî âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî  êàæäàÿ èç ýòèõ

÷àñòåé ,÷òî-òî õî÷åò  îò  äðóãîé, è òåïåðü âñå ÷òî âû äîëæíû  ñäåëàòü -- ýòî

ïîìî÷ü çàêëþ÷èòü ñäåëêó.

     ^ Áèëë: ß íå ïîíèìàþ, êàê  âû çàñòàâëÿåòå ýòè ÷àñòè ñêàçàòü, êàêîâà  èõ

ôóíêöèÿ?

     Âû íå  ïîíèìàåòå? Âî âñåì ìèðå íå íàéäåòñÿ  ñïîñîáà, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî

âû  ìîãëè áû  ýòî  ñäåëàòü. Áèëë:  Íî ÿ õîòåë áû ïðîäîëæàòü ñëóøàòü âàñ. Ýòî

÷òî,  åäèíñòâåííûé  âûáîð, êîòîðûé âû èìååòå? Èñïûòûâàëè ëè âû  êîãäà-íèáóäü

áåñïîêîéñòâî, ñëóøàÿ ëåêöèþ? Èñïûòûâàëè ëè âû áåñïîêîéñòâî, äåëàÿ ýòî? Áèëë:

Èíîãäà.

     Òåïåðü îáðàòèòåñü âíóòðü  ñåáÿ  è  ñïðîñèòå  òó ÷àñòü,.  êîòîðàÿ  ëþáèò

ñëóùàòü ëåêöèè, çíàåò ëè  îíà, êàêàÿ ÷àñòü ïðåðûâàåò åå  âðåìÿ  îò  âðåìåíè?

Áèëë: Óãó, îíà çíàåò îäíó èç ýòèõ ÷àñòåé. 0'êåé. Íå ìîã
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ëè áû âû äàòü åé èìÿ.

Áèëë: Ýòî ÷àñòü,  êîòîðàÿ áåñïîêîèòñÿ íàñ÷åò äåëîâûõ,  ôèíàíñîâûõ âåùåé. Ýòî

÷àñòü, êîòîðàÿ áåñïîêîèòñÿ -- áåñïîêîÿùàÿ ÷àñòü.

     "Áåñïîêîÿùàÿ  ÷àñòü". Ïîñëóøàéòå, êàê çâó÷èò  ýòî íà-- çâàíèå. Êàêîå èç

äâóõ  òèïîâ  ïñðåôîðìèðîâàíèÿ?Êàêîé  èç äâóõ  òèïîâ ðåôðåéìèíãà  íóæíî ïðÿìî

ñåé÷àñ   ïðèìåíèòü?  Ïåðåôîðìèðîâàíèå  ñìûñëà.  Ýòî  î÷åíü  âàæíî.  Åñëè  âû

îïðåäåëèòå ÷àñòü, êàê "ñòàðàÿ áåñïîêîéíàÿ ÷àñòü",  âàì áóäåò ãîðàçäî òðóäíåå

íàéòè åå ïîçèòèâíóþ ôóíêöèþ.

     Èòàê, ó âàñ åñòü  êàêàÿ-òî  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  ñèëüíî  áåñïîêîèòñÿ  è  âû

íàçûâàëè  åå  "áåñïîêîéíàÿ  ÷àñòü". ß  õîòåë áû .çíàòü, ìîæåòå  ëè âû ñåé÷àñ

îáðàòèòüñÿ  âíóòðü  ñåáÿ è  ñïðîñèòü: "Ìîæåò  ëè  ýòà  ÷àñòü ìîåé  ëè÷íîñòè,

êîòîðóþ  ÿ îáîçíà÷èë êàê "áåñïîêîéíàÿ ÷àñòü", ñêàçàòü ìíå, êàêóþ ôóíêöèþ îíà

äëÿ  ìåíÿ  âûïîëíÿåò? ×òî îíà äëÿ ìåíÿ äåëàåò?..." 0'êñé, ñêàçàëà ëè îíà âàì

îá ýòîì? Áèëë: Óãó.

     _ Ñîãëàñíû ëè  âû ñ  òåì,  ÷òî  ýòà ôóíêöèÿ ïðåäñòàâëÿåò  ñîáîé  ÷òî-òî

ïîçèòèâíîå?

     Áèëë: Äà,  îíà ïîçèòèâíà  ïðè íåêîòîðûõ óñëîâèÿõ.  Îäíàêî,  áåñïîêîéíàÿ

÷àñòü ïðèëàãàåò ñëèøêîì ìíîãî ñòàðàíèé, ÷òîáû äåëàòü ýòî, òàê ÿ ñ÷èòàþ.

     54 Ð.Áýíäëåð. Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðñ×ì÷íã"

     Íó, åñëè áû ÿ áûë âàøåé áåñïîêîéíîé ÷àñòüþ, ÿ áû äåëàë òî æå ñàìîå. Ýòî

âñå, ÷òî ÿ õîòåë âàì ñêàçàòü!

     Áèëë:  Îíà  çàñòàâëÿåò  ìåíÿ  âåñòè ñåáÿ îòâåòñòâåííî, õî÷åò,  ÷òîáû  ÿ

ïëàòèë ïî ñ÷åòàì, è îáåñïå÷èâàåò ìíå.ñóùåñòâîâàíèå âíå òþðüìû.

     0'êåé. Äåëî  çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,  ÷òî  îíà ïðåðûâàåò âàñ òîãäà, êîãäà âû

õîòèòå  ñîñðåäîòî÷èòü  âíèìàíèå  íà   ÷åì-íèáóäü  äðóãîì.   À  ñåé÷àñ  ñíîâà

îáðàòèòåñü  âíóòðü  ñåáÿ   ê  òîé  -÷àñòè,   êîòîðàÿ   ïîçàáîòèòñÿ  î  âàøåì

áëàãîïîëó÷èè,   åå   âû  íàçâàëè  "áåñïîêîéíîé  ÷àñòüþ"  --  òóò   ìàëåíüêîå

ïåðåôîðìèðîâàíèå ñìûñëà! Ñïðîñèòå ýòó ÷àñòü î ñëåäóþùåì: "Êîãäà îíà ïûòàåòñÿ

äåëàòü ñâîå äåëî äëÿ âàñ: íàïðèìåð, ïëàíèðîâàòü èëè ìîòèâèðîâàòü âàñ ê òîìó,

÷òîáû  âû çàáîòèëèñü î ñâîèõ äåëàõ, â ýòîò ìîìåíò ïðåðûâàëà ëè åå . êàêàÿ-òî

äðóãàÿ  ÷àñòü  âàøåé  ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ õîòåëà áû,  ÷òîáû â  ýòîò ìîìåíò  âû

ñëóøàëè  ëåêöèþ,  ìóçûêó  èëè  ÷òî-òî  äðóãîå?"  Îáðàòèòåñü  âíóòðü  ñåáÿ  è

ñïðîñèòå, ïðåðûâàëà ëè åå êàêàÿ-ëèáî ïîäîáíàÿ ÷àñòü?

     Áèëë: ß ïðîñìîòðåë âíóòðè ñåáÿ óæå öåëîå ìíîæåñòâî ïðåðûâàíèé^  è êîãäà

ÿ âåðíóëñÿ, ÿ çàìåòèë, ÷òî ìîÿ ãîëîâà ' êà÷àåòñÿ âíèç è ââåðõ.

     Ýòà  "áëàãîïîëó÷íàÿ  ÷àñòü" èìååò òåíäåíöèþ ê âèçóàëèçàöèè  -- ýòî òàê.

Ýòî èìååò ñìûñë.

     Áèëë:  Óãó,  îíà  äîëæíà  âñå âðåìÿ  ñìîòðåòü, íåò ëè  âîêðóã âîçìîæíîé

îïàñíîñòè.

     À ñåé÷àñ  ñïðîñèòå  áëàãîïîëó÷íóþ ÷àñòü  î ñëåäóþùåì:  åñëè  áû  åå  íå

ïðåâûøàëè  â  òîò  ìîìåíò,  êîãäà  îíà îðãàíèçóåò  âàøå ïîâåùåíèå,  (÷òî  âû

íàçûâàåòå áåñïîêîéñòâîì,  à ÿ  áû  íàçâàë "ïîäãîòîâêîé"),  íå ìîãëà  áû  îíà

ðàçðåøèòü  âàì  ñëóøàòü ëåêöèè  íå  ïðåðûâàÿñü? Ñïðîñèòå åå, õî÷åò ëè îíà  ,

ñîâåðøèòü  òàêóþ ñäåëêó, åñëè îíà áûëà áû óìåðåíà â òîì, ÷òî òà äðóãàÿ ÷àñòü

íå áóäåò ïðåðûâàòü åå ... (Áèëë êèâàåò).

     0'êåé. À ñåé÷àñ  ïåðåéäåì ê  ò^é  ÷àñòè,  êîòîðàÿ ëþáèò ñëóøàòü ëåêöèè.

Ñïðîñèòå åå, ñ÷èòàåò  ëè  îíà  ÷òî äëÿ  âàñ î÷åíü  âàæíî  áûòü âíèìàòåëüíûì,

ñëóøàÿ  ëåêöèþ,  è  íå ðàçðåøàòü  ñâîåìó  ñîçíàíèþ  ïåðåõîäèòü ê òåì  âåùàì,

êîòîðûå  â ýòîò  ìîìåíò ìåíåå  âàæíû...  (Áèëë  êèâàåò).  (0'êåé.  À  ñåé÷àñ

ïåðåéäåì  ê  òîé  ÷àñòè, êîòîðàÿ) À òåïåðü ñïðîñèòå åå, ñ÷èòàåò ëè  îíà, ÷òî

áûòü  âíèìàòåëüíûì  âî  âðåìÿ ëåêöèè  íàñòîëüêî  âàæíî,  ÷òîáû  â  îáìåí  íà

âíèìàòåëüíîå ñëóøàíèå îíà ñîãëàñèëàñü íå ïðåðûâàòü
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     áëàãîïîëó÷íóþ ÷àñòü, êîãäà  òà âûïîëíÿåò ïîäãîòîâêó ê ôèíàíñîâûì

äåëàì. Ñîãëàñíà ëè îíà? Áèëë: Óãó.

     À ñåé÷àñ, åñëè ìû ðàññìîòðèì âñå ýòî â øåñòèøàãîâîé ìîäåëè ðåôðåéìèíãà,

òî  ãäå  ìû  íàõîäèìñÿ?  Ìóæ÷èíà: Ãäå-òî  áëèçêî ê  ýêîëîãè÷åñêîé  ïðîâåðêå.

Íàñêîëüêî áëèçêî? Íà ñëåäóþùåì øàãå? Ñîâåðøèëè ëè ìû 4-é  øàã, ïðåäñòàâëåíèå

îïðåäåëåííîé ÷àñòè ëè÷íîñòè òðåõ íîâûõ  ñïîñîáîâ âîïëîùåíèÿ?.. Íóæíî ëè  íàì

èñêàòü ýòè òðè íîâûå ñïîñîáà ïîâåäåíèÿ?

     Íåò. Äëÿ  òîãî,  ÷òîáû çàêëþ÷èòü  äîãîâîð  ìåæäó ÷àñòÿìè,  íàì  íå íàäî

îñóùåñòâëÿòü èõ ïîâåùåíèÿ.  Ó  êàæäîé  ýòî
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é  ÷àñòè  ñâîé  àäåêâàòíûé  ñïîñîá

ïîâåäåíèÿ. Âû äîëæíû âñåãî ëèøü ñäåëàòü òàê, ÷òîáû îíè äðóã äðóãó íå ìåøàëè.

Ýòî è åñòü íîâûé âûáîð. Òàêèì îáðàçîì, 4-é øàã íàì íå íóæåí. Çàñòàâèëè ëè ìû

ñåé÷àñ  êàæäóþ èç ÷àñòåé ïðèíÿòü îòâåòñòâåííîñòü çà  òî, ÷òîáû  íå ïðåðûâàòü

äðóã äðóãà?.. Ñîãëàñèëèñü ëè îíè äåëàòü ýòî?.. -

     Íåò, îíè íå ñîãëàñíû äåëàòü ýòî. Îíè ñêàçàëè, ÷òî ìîãëè áû ñîãëàñèòüñÿ.

Ïîìíèòå, âåñü ïðîöåññ âñåãäà ðàçáèò íà äâå ÷àñòè: âî-ïåðâûõ, íà 4 øàãå ÷àñòü

ëè÷íîñòè  ñîãëàøàåòñÿ, ÷òî  òðè íîâûõ  âûáîðà  áîëåå ýôôåêòèâíû,  ÷åì  îäèí,

êîòîðûé èìåëñÿ äî ñèõ ïîð.  Âî-âòîðûõ,  íà 5 Øàãå âû ñïðàøèâàåòå: "Áåðåòå ëè

âû  íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü, ÷òî  áóäåòå ðåàëèçîâûâàòü  ýòè  âûáîðû?" Ìíîãèå

îïóñêàþò  ýòîò  øàã.  Íî  êàæäûé  èç âàñ,  ó  êîãî  åñòü  äåòè,  çíàåò,  ÷òî

ñîãëàñèòüñÿ  ÷òî-ëèáî  äåëàòü, è  ñîãëàñèòüñÿ äåëàòü ýòî  --  âåñüìà, âåñüìà

ðàçíûå  âåùè. Òàêèì  îáðàçîì, ñåé÷àñ  ìû õîòèì ñêàçàòü:  "Ñìîòðèòå,  ÿ  õî÷ó

ñîáðàòü  äâå ýòè  ÷àñòè âìåñòå è  îïðåäåëèòü, ñîãëàñíû ëè îíè íå ìåøàòü äðóã

äðóãó. È  ïðîâåðèòü ïðî÷íîñòü  èõ äîãîâîðà â òå÷åíèå øåñòè ñëåäóþùèõ íåäåëü.

Òà ÷àñòü  ëè÷íîñòè,  êîòîðàÿ  áåñïîêîèòñÿ  î âàøåì  áëàãîïîëó÷èè,  íå  áóäåò

ïðåðûâàòü âàñ, êîãäà âû ñëóøàåòå ëåêöèþ èëè çàíèìàåòåñü ÷åì-òî äðóãèì. À ýòà

÷àñòü íå  áóäåò ïðåðûâàòü  ïëàíîâèêà, êîãäà  îí ãîòîâèòñÿ  ê  âàøèì  äåëàì."

Ñêëîíèòå èõ ê  òîìó,  ÷òîáû  ñîáëþäàòü ñîãëàøåíèå â òå÷åíèå øåñòè íåäåëü äëÿ

ïðîâåðêè òîãî, êàê  îíî  ðàáîòàåò. Åñëè  êòî-òî  èç íèõ  áóäåò  íåäîâîëåí  â

òå÷åíèå  ýòîãî  âðåìåíè,  îíè  äàäóò  âàì  çíàòü  îá  ýòîì,  ÷òîáû âû  ìîãëè

óíè÷òîæèòü äîãîâîð.

     Â  ïðîáëåìó  ìîãóò  áûòü  âîâëå÷åíû  è äðóãèå ÷àñòè  ëè÷íîñòè,  è  ýòî,

êîíå÷íî, ìåíÿåò äåëî. Òàê ÷òî âàì íåîáõîäèìî  ïðîâåñòè  ÷åëîâåêà åùå è ÷åðåç

ñëåäóþùèé øàã. Ïîñëåä-
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     íèé ðàç, êîãäà ÿ áûë â Äàãëëàñå, ïñèõîòåðàïåâò ñêàçàë ìíå: "Ãîä íàçàä ÿ

áûë íà âàøåì ñåìèíàðå, è çàòåì  ÿ ñäåëàë ðåôðåéìèíã ñ æåíùèíîé, ÷üÿ ïðîáëåìà

êàñàëàñü  åå âåñà.  Îíà ñåëà íà äèåòó è ïîòåðÿëà  öåëóþ òîííó  âåñà, è ïî÷òè

öåëûé  ãîä ïîääåðæèâàëà õîðîøèé âåñ. Íî  ìååÿè,'íà^àä îíà ñòàëà ïðèáàâëÿòü â

âåñå... è ÿ õîòåë áû çíàòü, ÷òî ÿ ñäåëàë  íå  òàê". Ïî÷åìó  òåðàïåâò  ÷òî-òî

ñäåëàë íå òàê?..  Îí ïðåäïîëîæèë, ÷òî åñòü êàêàÿ-òî ñâÿçü ìåæäó òåì,  ÷òî îí

ñäåëàë 1 1 ìåñÿöåâ íàçàä è íàñòîÿùèì ìîìåíòîì.  Ëþäè ìåíÿþòñÿ âñå âðåìÿ.  Çà

10 ìåñÿöåâ ñ  ýòîé æåíùèíîé  ìîãëî ñëó÷èòüñÿ  ìíîãî  òàêîãî, ÷òî ïîìåøàëî åé

ïîääåðæèâàòü íóæíûé âåñ.  Ñóòü  â  òîì,  ÷òî íè÷òî íå äëèòñÿ âå÷íî.  Òåì  íå

ìåíåå,  åñëè ÷òî-òî  èäåò íå  òàê,  âû  âñåãäà  ìîæåòå  âåðíóòüñÿ  íàçàä,  è

ìîäèôèöèðîâàòü òî, ÷òî âû ñäåëàëè, ÷òîáû âçÿòü  âî âíèìàíèå íîâûå èçìåíåíèÿ.

Èòàê, ÷òî íàì åùå îñòàëîñü ñäåëàòü? Êàê íàñ÷åò øåñòîãî øàãà -- ýêîëîãè÷åñêîé

ïðîâåðêè?

     ×òî ìû  äîëæíû ñäåëàòü, ÷òîáû ïðîâåñòè  ýêîëîãè÷åñêóþ ïðîâåðêó â äàííîé

ìîäåëè?

     Ìóæ÷èíà:  Ñïðîñèòü,  íåò  ëè  êàêèõ-íèáóäü  âîçðàæåíèé. "Ñóùåñòâóåò  ëè

âîçìîæíîñòü,  ÷òî ýòî  íå  áóäåò  ðàáîòàòü?" Êòî  áóäåò âîçðàæàòü?  Ìóæ÷èíà:

Äðóãèå ÷àñòè ëè÷íîñòè. Äðóãèå ÷àñòè ëè÷íîñòè íå âñòóïàëè íè â êàêîé äîãîâîð,

îíè íå äàâàëè ñîãëàñèÿ íà  òî,  ÷òî  îíè áóäóò äåëàòü ÷òî-ëèáî, ÷åìó æå  îí^

áóäóò âîçðàæàòü?

     Áèëë: Âñå-òàêè äðóãèå ÷àñòè ëè÷íîñòè ìîãóò  âîçðàæàòü ïðîòèâ  òîãî, ÷òî

ýòè çàêëþ÷èëè äîãîâîð íå ìåøàòü äðóã äðóãó.

     Êàêèì  îáðàçîì?  Ïðèâåäèòå   ìíå  ïðèìåð.  Äðóãèå   ÷àñòè  ëè÷íîñòè  íå

ïîäïèñûâàëè ñîãëàøåíèÿ î íåïðåðûâàíèè.

     Æåíùèíà: À ÷òî, åñëè åñòü è äðóãàÿ ÷àñòü, êîòîðàÿ ïðåðûâàåò?

     Íó, ýòà ÷àñòü íå ïîäïèñàëà åùå íèêàêîãî äîãîâîðà. Áèëë: Åñëè ñóùåñòâóåò

êàêàÿ-òî ÷àñòü ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ èñïîëüçóåò ïðåðûâàíèå, êàê ñèãíàë äëÿ òîãî,

÷òîáû  íà÷àòü  äåéñòâîâàòü,  òî  ìû  îòíèìàåì  åå  âîçìîæíîñòü  äåéñòâîâàòü.

Íàïðèìåð, íà  äðóãîì ñåìèíàðå âû ðàññêàçûâàëè î æåíùèíå, êîòîðàÿ  ñîáèðàëàñü

áðîñèòü  êóðèòü.  Îêàçàëîñü,  ÷òî  äðóãàÿ  ÷àñòü  åå  ëè÷íîñòè  èñïîëüçîâàëà

êóðåíèå,  êàê  çíàê òîãî, ÷òî íàñòóïèëî âðåìÿ  ïîáåñåäîâàòü ñ  ìóæåì. Êàæäûé

âå÷åð îíà ñàäèëàñü ðÿäîì ñ ìóæåì, ÷òîáû âûêóðèòü ñèãàðåòó è èñïîëüçîâàëà ýòî

âðåìÿ, ÷òîáû ïîáåñåäî-
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     âàòü ñ íèì.  Òà ÷àñòü,  êîòîðàÿ õîòåëà, ÷òîáû îíà ïîáåñåäîâàëà ñ ìóæåì,

íå áðàëà  íà ñåáÿ íèêàêèõ îáÿçàòåëüñòâ, íî íî âîçìîæíîñòü åå âûïîëíÿòü  ñâîþ

ôóíêöèþ âäðóã èñ÷åçëà.

     0'êåé. Â íàøåì ñëó÷àå âû  "áåñïîêîèòåñü" è  ó âàñ åñòü  ÷àñòü,  êîòîðàÿ

ïðèõîäèò è ãîâîðèò: "Ýé, äàâàé áóäåì äåëàòü ÷òî-òî äðóãîå". Ýòî ïðåðûâàåò òó

÷àñòü, êîòîðàÿ  "áåñïîêîèòñÿ". Ñ÷èòàåòå  ëè âû, ÷òî ó âàñ åñòü  åùå êàêàÿ-òî

÷àñòü,  êîòîðàÿ  íóæäàåòñÿ  â ïðåðûâàíèè?  Âû èìåííî ýòî ãîâîðèòå? Áèëë: Ýòî

âîçìîæíî.. 0'êåé. Ïðèâåäèòå ïðèìåð.

     Áèëë: Ó ìåíÿ íåò ïðèìåðà. ß äîëæåí åãî ñîçäàòü. Õîðîøî. Ñîçäàâàéòå.

     Áèëë: ß áåñïîêîþñü,  è êàêàÿ-òî ÷àñòü ëè÷íîñòè  ïðåðûâàåò  ìåíÿ è çîâåò

èãðàòü. Íåêîòîðûå èç  ìîòèâîâ, êîòîðûå òîëêàþò  ìåíÿ ê èãðå,  êàñàþòñÿ òàêæå

ìîåãî ôèçè÷åñêîãî  çäîðîâüÿ. Íàïðèìåð, áåã  òðóñöîé ÿ ñ÷èòàþ èãðîé,  íî  ýòî

èìååò îòíîøåíèå è ê ìîåìó çäîðîâüþ. Òàêèì îáðàçîì, åñëè  ÿ áåñïîêîþñü, à ìîÿ

èãðîâàÿ  ÷àñòü íå áóäåò  ïðåðûâàòü  ìåíÿ  íà  íåêîòîðîå âðåìÿ, òî  îíà áóäåò

âûêëþ÷åíà.

     Õîòèòå  ëè âû ñêàçàòü, ÷òî  ýòà ÷àñòü íå ñìîæåò ïðåðûâàòü áåñïîêîþùóþñÿ

÷àñòü ñàìà ïî ñåáå?

     Áèëë: Íåò, îíà ñìîæåò ïðåðâàòü ñàìà ïî ñåáå, è, ïîæàëóé, ïðåðâåò.

     Òàê ïî÷åìó  æå ìû  íå  ìîæåì  ñïðîñèòü  åå  î  òîì, ñîáèðàåòñÿ  ëè  îíà

ïðåðûâàòü, èëè  åñòü  ëè  ó  íåå êàêèå-ëèáî âîçðàæåíèÿ  ïðîòèâ  çàêëþ÷åííîãî

äîãîâîðà?

     Åñòü  ëè  ó  íàñ  êàêàÿ-íèáóäü  íåîáõîäèìîñòü  â  ýòîì?..  Åñòü  äðóãîé

ñïîñîá-ïîíèìàíèÿ âñåãî ýòîãî, ê êàêîìó ÿ âàñ è âåäó. ×òî ïðîèçîéäåò, åñëè ìû

ñïðîñèì: "Åñòü ëè êàêàÿ-ëèáî ÷àñòü ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ âîçðàæàåò ïðîòèâ  òîãî,

÷òîáû  äâå ýòè  ÷àñòè  ïðèøëè ê  ñîãëàøåíèþ?" Åñëè  ìû ïîëó÷èì  îòâåò "íåò",

óçíàåì  ëè  ìû ÷òî-íèáóäü?.. Íåò, ìû íè÷åãî íå óçíàåì.  Òàê  ÷òî  ýòî ãëóïûé

âîïðîñ. Ìóæ÷èíà: Íó, åñëè ìû ïîëó÷èì îòâåò "äà", ìû ÷òî-òî óçíàåì.

     Ïðàâèëüíî. Òåì íå ìåíåå, ìû ìîãëè áû çàäàòü âîïðîñ, êîòîðûé  äàë áû íàì

èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ ìû  õîòèì èìåòü. Åñòü ëè òàêîé âîïðîñ,  êîòîðûé äàñò íàì

âîçìîæíîå "äà", à òàêæå êîå-÷òî åùå?

     Ìóæ÷èíà: Èìåþò ëè äðóãèå ÷àñòè ëè÷íîñòè êàêèå-ëèáî ïðåäëîæåíèÿ?
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     0'êåé.  "Çàèíòåðåñîâàíû ëè  .â ýòîì êàêèå-ëèáî äðóãèå ÷àñòè  ëè÷íîñòè?"

"Åñòü ëè êàêèå-ëèáî  äðóãèå ÷àñòè  ëè÷íîñòè,  êîòîðûå ïðåðûâàþò ýòó  ÷àñòü è

èñïîëüçóþò ýòè  ïðåðûâàíèÿ?"  "Åñòü  ëè  êàêèå-ëèáî  äðóãèå ÷àñòè  ëè÷íîñòè,

êîòîðûå ìîãóò  ïðåðûâàòü êàêóþ-ëèáî èç ýòèõ ÷àñòåé ëè÷íîñòè?" Âîïðîñû òàêîãî

òèïà  äàäóò íàì òó èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ ìû õîòèì  èìåòü. Êðîìå òîãî, åñëè  ìû

çàáëóæäàëèñü,  âûäåëÿÿ  äâå  ÷àñòè  ëè÷íîñòè,  êîòîðûå  äîëæíû  âñòóïèòü   â

ñîãëàøåíèå,  ýòî  âåðíåò  íàñ  íàçàä  è  ïîìîæåò  íàéòè  òå  ÷àñòè,  êîòîðûå

äåéñòâèòåëüíî âîâëå÷åíû â ýòó ïðîáëåìó.

     Ïðàâèëüíî. Ñ ïîìîùüþ âîïðîñîâ òàêîãî òèïà ìû  ìîæåì åùå ïîëó÷èòü ÷òî-òî

âåñüìà  âàæíîå: îíè ìîãóò äàòü íàì íóæíóþ èíôîðìàöèþ î òîì, êàê îðãàíèçîâàíû

÷àñòè  ëè÷íîñòè äàííîãî  ÷åëîâåêà. Â âàøåì  ïðèìåðå  âû  èìååòå  "ðàáî÷óþ" è

"èãðîâóþ"  ÷àñòè. Èãðîâàÿ  ÷àñòü íåêîòîðûõ  ëþäåé èìååò âíóòðè  ñåáÿ  äðóãóþ

÷àñòü,  êîòîðàÿ  ãîâîðèò:  "Ïîñòóïàÿ òàê, ìû  ìîæåì  îñòàâàòüñÿ  çäîðîâûìè".

Èãðîâàÿ ÷àñòü äðóãèõ  ëþäåé âñåãî  ëèøü èãðàåò â ïîêåð, êóðèò ñèãàðåòû, à  ó

êîãî-òî îíà âûõîäèò è áåãàåò òðóñöîé ïî ïëÿæó. Ýòî çàâèñèò îò  òîãî,  êàê âû

îðãàíèçóåòå âàøè ÷àñòè.

     Êñòàòè,  áåã  òðóñöîé -- ýòî ïðåêðàñíûé ïðèìåð  ðåôðåé-ìèíãà. Êòî-ëèáî,

ïðîáåãàþùèé  6  ìèëü â äåíü  è  íàçûâàþùèé  ýòî  "èãðîé",  ÿâëÿåòñÿ ìàñòåðîì

ðåôðåéìèíãà. Ýòî ïðåêðàñíûé ðåôðåéìèíã, êîòîðûé ñòîèëî áû óìåòü äåëàòü. Åñëè

âû ñîáèðàåòåñü äåëàòü ðåôðåéìèíã, âû  ìîæåòå äåëàòü åãî òàì, ãäå îí ïîëåçåí.

Íåêîòîðûå ëþäè äàæå ïðèíèìàþò ðåøåíèå: "Ýòî ïðåñòèæíî -- áåãàòü òðóñöîé". Âû

äîëæíû íîñèòü ñïåöèàëüíûå øîðòû, èìåòü ñïåöèàëüíûå òàïî÷êè è ò.ä.  Ýòî ñòàëî

ìîäíûì.  Ýòî  âåëèêîëåïíîå  ïåðåôîðìèðîâàíèå,  âåëèêîëåïíûé  ðåôðåéìèíã.  Îí

ïðîñòî  ÷óäåñåí. Äàâàéòå áóäåì  çäîðîâû,  ïîñêîëüêó  òàê  ïðèíÿòî.  Åñëè  áû

íåêîòîðûå ëþäè ìîãëè áû ïðîèçâåñòè òàêîé ðåôðåéìèíã,  ÷òîáû ñàõàð êàçàëñÿ èì

íåâêóñíûì,  ïîäóìàéòå, êàê áû èçìåíèëàñü îò ýòîãî  èõ æèçíü. Åñëè  âû ìîæåòå

ïåðåîïðåäåëèòü çàáàâó, êàê íå÷òî çäîðîâîå, ÿ äóìàþ, ýòî âåëèêîëåïíî. Êîãäà ÿ

áûë  
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ìîëîäûì,  çàáàâîé ìû  íàçûâàëè  äðàêè  ñèäåíèå â çàáåãàëîâêàõ,  ãäå  ìû

ïîåäàëè ãàìáóðãåðû è æàðêîå ïî-ôðàíöóçñêè è êóðèëè ñèãàðåòû.

     Êèòò:  Ìíå âäðóã òðóäíî  ñòàëî  êîíñïåêòèðîâàòü.  ß òîëüêî ÷òî  ñäåëàëà

îøèáêè â ñëîâàõ  "áåã  òðóñöîé". Ìîãó ëè ÿ ãîâîðèòü îá  ýòîì ñåé÷àñ  ... èëè

ïîçæå?

     Ãëàâà 2. Äîãîâîð ìåæäó ÷àñòÿìè 'ëè÷íîñòè ________ 59 _ \

     Âû  ìîæåòå!  Ýòî î÷åíü  õîðîøèé  ïðèìåð äëÿ  íàñ. Òî,  î ÷åì  âû

ãîâîðèòå, ìîæåò ñîîòâåòñòâîâàòü äîãîâîðó ìåæäó äâóìÿ ÷àñòÿìè

     Çäåñü  åñòü ïîìåíüøåé ìåðå  äâå  ÷àñòè  ëè÷íîñòè.  Ïîêà  ìû  çàíèìàåìñÿ

ïåðåôîðìèðîâàíèåì,  äàâàéòå  íåìíîãî  ïîãóëÿåì.  Îáðàòèòåñü  âíóòðü  ñåáÿ  è

ñïðîñèòå,  åñòü ëè  ó âàñ  äðóãàÿ ÷àñòü,  êîòîðàÿ  ïðåðûâàåò îáû÷íûé ïðîöåññ

êîíñïåêòèðîâàíèÿ? Êèòò: Äà.

     0'êåé. Õîðîøî. Ñïðîñèòå, íå õîòåëà áû îíà ñêàçàòü, ñêàçàòü âàì, ×ÒÎ îíà

õî÷åò ñäåëàòü äëÿ âàñ ñåé÷àñ, ìåøàÿ âàì êîíñïåêòèðîâàòü, ò.å. äåëàòü ÷òî-òî,

÷òî îáû÷íî âû äåëàåòå ëåãêî è áûñòðî. Îáðàòèòå âíèìàíèå, ÷òî ýòî âîïðîñ òèïà

"äà-íåò".

     Èòàê, õî÷åò ëè îíà âàì. ñêàçàòü ýòî?.. Êèòò: Óãó.

     Õîðîøî, åñëè îíà õî÷åò ñäåëàòü ýòî, ïóñòü îíà ýòî ñäåëàåò. . ,

     À òåïåðü ñêàæèòå, ñîãëàñíû ëè âû èìåòü òàêóþ  ÷àñòü, êîòîðàÿ áû äëÿ âàñ

ýòî äåëàëà?..

     Êèòò: Èíîãäà. Ïîâåäåíèå, êîòîðîå îíà  äëÿ ìåíÿ ïðîäóöèðóåò,  èíîãäà ìíå

ïîëåçíî, íî íå â ýòîé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè.

     Õîðîøî. Ñïðîñèòå åå,  ÷òî  îíà ñòàðàåòñÿ ñäåëàòü äëÿ âàñ,  ïðåðûâàÿ âàñ

ìûñëåííî ñåé÷àñ. Îíà äîëæíà çíàòü ÷òî-òî, ÷åãî ìû ñ âàìè íå çíàåì...

     Êèòò: ß ïðîñòî óñëûøàë ñëîâà "Áóäü çäåñü è ñåé÷àñ". Î, ñåíñîðíûé îïûò.

     Êèòò:  ×óâñòâî, êîòîðîå ÿ  èñïûòûâàþ, çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,  ÷òî  êîãäà  ÿ

ñëóøàþ âàñ, ÿ èìåþ îùóùåíèÿ, -- òàê ÿ ñîáèðàþ èíôîðìàöèþ. Çíà÷èò, ÿ íóæäàþñü

â òîì, ÷òîáû èçáàâèòüñÿ îò ýòîé äèññîöèàöèè, èëè...

     Õîðîøî. Îáðàòèòåñü  ñåé÷àñ  âíóòðü  ñåáÿ è ñïðîñèòå, âîçðàæàåò  ëè  ýòà

÷àñòü ïðîòèâ òîãî, ÷òîáû âû ñåé÷àñ äåëàëè çàïèñè.

     Êèòò: Åäèíñòâåííîå, â ÷åì ÿ íóæäàþñü, -- ýòî â ñïîñîáíîñòè  áûòü â äâóõ

ìåñòàõ îäíîâðåìåííî.

     Ñëó÷àëîñü ëè âàì ýòî äåëàòü?.. Îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ è  ñïðîñèòå, åñòü

ëè êàêàÿ-òî  ÷àñòü, êîòîðàÿ çíàåò, êàê  ýòî  äåëàòü--áûòü  â  äðóãèõ  ìåñòàõ

îäíîâðåìåííî... Êèòò: Óãó.

     /
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     Õîðîøî. Ñïðîñèòå åå, íå õîòåëà áû îíà  ïîìî÷ü  âàì  áûòü  â äâóõ ìåñòàõ

îäíîâðåìåííî ïðÿìî ñåé÷àñ... Êàêîâ áûë îòâåò?

     Êèòò: ×òî ýòî íå î÷åíü õîðîøàÿ óñòàíîâêà -- áûòü â äâóõ ìåñòàõ ñðàçó.

     Î÷åâèäíî,  ÷òî çäåñü  çàäåéñòâîâàíà  åùå  è  äðóãàÿ  ÷àñòü.  Ñóùåñòâóåò

êàêàÿ-òî ÷àñòü,  êîòîðàÿ óáåæäåíà â  òîì, ÷òî âàì ñëåäóåò äåëàòü çàïèñè, ÷òî

ýòî  çàíÿòèå --  íå÷òî âàæíîå  è íóæíîå  äëÿ âàøåãî îáðàçîâàíèÿ. Îáðàòèòåñü,

ïîæàëóéñòà, âíóòðü ñåáÿ è ñïðîñèòå ýòó  ÷àñòü, íå ñîîáùèò ëè îíà âàì, â  ÷åì

ñîñòîèò  âàæíîñòü  êîíñïåêòèðîâàíèÿ?.. Êèòò:  Ýòî  ïðîñòî  ÿêîðü. ßêîðü  äëÿ

÷åãî?..

     Äëÿ  îïðåäåëåííîãî  ñîñòîÿòü ñîçíàíèÿ. Õîðîøî. À ñåé÷àñ ñïðîñèòå åå, íå

ìîãëà áû îíà èñïîëüçîâàòü â òå÷åíèå äâóõ ïîñëåäóþùèõ ÷àñîâ êàêîé-ëèáî äðóãîé

ÿêîðü... (Îíà êèâàåò). Õîðîøî, ñêàæèòå, ÷òîáû îíà ñ ýòîãî ìîìåíòà íà÷àëà åãî

èñïîëüçîâàòü.

     Òî, ÷òî ÿ ñåé÷àñ  äåëàë,  ÷àñòè÷íî îòíîñèòñÿ  ê ìîäåëè  äîãîâîðà  ìåæäó

÷àñòÿìè  ëè÷íîñòè,  íî   ÿ   èñïîëüçîâàë  è   íå÷òî  äðóãîå.   Êàêîé   ïðèåì

ïåðåôîðìèðîâàíèÿ ïîääåðæàíèÿ ÿ ñþäà âêëþ÷èë?

     Æåíùèíà: Ðåôðåéìèíã  êîíòåêñòà. "Ýòî õîðîøî  â  îïðåäåëåííîå âðåìÿ è  â

îïðåäåëåííîé ñèòóàöèè, íî íå òðåáóåòñÿ â äðóãîé".

     Äà,  êîíå÷íî,  ^î  áûë êóñî÷åê ðåôðåéìèíãà êîíòåêñòà.  ß âêëþ÷èë ñþäà è

îñíîâíîé ýëåìåíò ñòàíäàðòíîãî øåñòèøàãîâîãî ðåôðåéìèíãà, ñïðàøèâàÿ:  "Êàêîâà

öåëü", è ïîáóæ-' äàÿ èñêàòü àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû. Öåëü òîé ÷àñòè, êîòîðàÿ

îòâåòñòâåííà çà êîíñïåêòèðîâàíèå  -- îáåñïå÷èòü ÿêîðü. "Íó, õîðîøî, ìîæåì ëè

ìû èñïîëüçîâàòü åùå êàêîé-ëèáî äðóãîé ÿêîðü?" Òàêèì îáðàçîì, ÿ âêëþ÷èë  îäèí

èç ýëåìåíòîâ  ùåñòèøàãîâîÿ  ìîäåëè ðåôðåéìèíãà, à òàêæå ýëåìåíò  ðåôðåéìèíãà

êîíòåêñòà. Ýòè  ðàçëè÷íûå  ìîäåëè  òåñíî  âçàèìîñâÿçàíû, è  åñëè  âû  çíàåòå

øåñòèøàãîâóþ ìî-äåäü, âû óæå èìååòå âñå  ñðåäñòâà, â  êîòîðûõ âû íóæäàåòåñü,

÷òîáû îâëàäåòü ìîäåëüþ äîãîâîðà ìåæäó ÷àñòÿìè ëè÷íîñòè. Åñëè âû áóäåòå çíàòü

âñå ìîäåëè
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  ðåôðåéìèíãà, âû ñìîæåòå ñâîáîäíî ñìåøèâàòü èõ  òîãäà,  êîãäà ýòî

ïîòðåáóåòñÿ.

     Ïðèìåíÿÿ  ìîäåëü  äîãîâîðà,  âàæíî  îïðåäåëèòü, êàêèå ' ÷àñòè ïðåðûâàþò

äðóã  äðóãà, à çàòåì  îïðåäåëèòü,  êàêîâû èõ  ôóíêöèè. Íå  íàäî  îïðåäåëÿòü,

ïî÷åìó îíè ïðåðûâàþò

     Ãëàâà 2. Äîãîâîð ìåæäó ÷àñòÿìè ëè÷íîñòè _____________6^

     äðóã  äðóãà.  Íàäî  óçíàòü,  êàêîâû èõ ôóíêöèè. Ìîæåò  áûòü  ýòî ÷àñòü,

êîòîðàÿ ðàçâëåêàåò âàñ? Èëè  ýòà ÷àñòü äåëàåò âàñ îòâåòñòâåííûì? Èëè  æå ýòà

÷àñòü ñòàðàåòñÿ, ÷òîáû  âû ïðèõîäèëè â öåðêîâü âîâðåìÿ. ×òî ýòî çà  ÷àñòü, è

÷òî îíà  äåëàåò äëÿ âàñ? Êîãäà ó âàñ  åñòü ýòà èíôîðìàöèÿ,  òîãäà âû  ìîæåòå

çàêëþ÷èòü  äîãîâîð.  Ëþáîé  äîãîâîð  õîðîø,   êîãäà  îí  ïðèâîäèò  ê  òàêîìó

ðåçóëüòàòó, ñ êîòîðûì ñîãëàñíû îáå ÷àñòè.

     Îäèí èç  íàøèõ  ñòóäåíòîâ ÷àñòî îáíàðóæèâàë  ó  ñåáÿ ñîíëèâîñòü,  êîãäà

ïîçäíî  âå÷åðîì  âîçâðàùàëñÿ  íà ñâîåé ìàøèíå äîìîé.  Îí  èñïîëüçîâàë ìîäåëü

äîãîâîðà  è çàêëþ-÷ýë äîãîâîðû ìåæäó  ñîíëèâîé ÷àñòüþ è òîé, êîòîðàÿ õîòåëà,

÷òîáû îí êàê ìîæíî áûñòðåå ïîïàë äîìîé.  Èíîãäà ñî- -. ãëàøåíèå. áûëî òàêèì,

÷òî  åìó  äîñòàòî÷íî  áûëî  ïîîáåùàòü,  ÷òî  óòðîì  îí  ïîñïèò ïîäîëüøå.  Íî

ïîëó÷àëîñü òàê, ÷òî ñîíëèâàÿ ÷àñòü òðåáîâàëà îò íåãî, ÷òîáû îí ïðÿìî  ñåé÷àñ

ñúåõàë ñ äîðîãè íà îáî÷èíó è ïîë÷àñà ïîñïàë.

     Â êàêèõ  åùå ñëó÷àÿõ íàèáîëåå öåëåñîîáðàçíî  ïðèìåíåíèå  äîãîâîðà ìåæäó

÷àñòÿìè  ëè÷íîñòè? Äëÿ êàêèõ  ïåðåæèâàíèé ýòà ìîäåëü ïîäõîäèò áîëüøå, íåæåëè

øåñòèãðàííàÿ ìîäåëü?

     Ìóæ÷èíà: Êðèòè÷åñêèå è ñòðåìÿùèåñÿ óáëàãîòâîðèòü ÷àñòè.

     Ïðèâåäèòå  ìíå  êîíêðåòíûé ïðèìåð,  íà óðîâíå îïûòà. Åñëè âû ñòàðàåòåñü

çàíèìàòüñÿ, íî íå ìîæåòå  ñêîíöåíòðèðîâàòüñÿ, --  ýòî äîñòàòî÷íî  êîíêðåòíûé

ïðèìåð. Ñåé÷àñ ìíå âàæíî èìåííî ýòî.

     Ìóæ÷èíà: Âû ñòàðàåòåñü çàñíóòü, íî ñòàíîâèòåñü âñå áîäðåå. "

     Áåññîííèöà--ïðåêðàñíûé  ïðèìåð.  Ýòî î÷åíü  õîðîøèé ïðèìåð, ïîòîìó  ÷òî

êîãäà âû ñêàçàëè ýòî, âñå îñòàëüíûå ëþäè â ýòîé êîìíàòå âçäîõíóëè. Ïðèâîäèòå

ìíå åùå ïîäîáíûå ïðèìåðû.

     Æåíùèíà: Ñòðåìëåíèå ñýêîíîìèòü äåíüãè íàðÿäó ñ ïîñòîÿííîé èõ ðàñòðàòîé.

Õîðîøèé ïðèìåð. Ìóæ÷èíà: Äåçîðãàíèçàöèÿ.

     Ìîæåò  áûòü. È áóäåò  ëó÷øå, åñëè âû ïðàâèëüíî  ôîðìàëüíî  îïèøèòå åå ñ

òî÷êè çðåíèÿ ýòîé ìîäåëè. Æåíùèíà: Çàïîð. Çàïîð -- î÷åíü ýëåãàíòíûé ïðèìåð.

     . é2 . Ð.Êýíäëåð.Ä.Ãðèíä^^×^ãôðåèìèíã

     ×åì áîëüøå ïðîáëåì, êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò  äàííîé ôîðìå âû íàéäåòå, òåì

êîìïåòåíòíåå âû áóäåòå â âîïðîñå, êîãäà âàì ïðèìåíÿòü èìåííî  ýòó  ìîäåëü, à

íå äðóãóþ. Æåíùèíà: Êòî-òî, êîìó òðóäíî âîâðåìÿ ëå÷ü ñïàòü?.. ...Èëè êòî-òî,

êòî  íèêîãäà  íå ìîæåò áåç òðóäà âîâðåìÿ âñòàòü? Äà, ýòà ìîäåëü ïîäõîäèò äëÿ

ëþäåé,  êîòîðûå  èìåþò  òðóäíîñòè,  êîãäà,  íàäî ïåðåõîäèòü èç  êîíòåêñòà  â

êîíòåêñò. Åñëè îíè  ñèäÿò â ðåñòîðàíå, òî îíè íèêàê  íå ìîãóò óéòè  âîâðåìÿ.

Òîò, êòî áûë îôèöèàíòîì, çíàåòå íèõ ìíîãîå.

     Ìóæ÷èíà: Ïðîâîäèòü âðåìÿ â îäèíî÷åñòâå èëè â ãðóïïå.

     Âû  ñêàçàëè "Îäíî Äðóãîå". Ýòî íå÷òî äðóãîå.  ß õî÷ó,  ÷òîáû âû  ñåé÷àñ

èäåíòèôèöèðîâàëè òå ñëó÷àè, êîòîðûå èìåþò òó æå ñàìóþ ôîðìó, ^àê áåññîííèöà.

Áåññîííèöà âîçíèêàåò òîãäà, êîãäà àû ñòàðàåòåñü çàñíóòü,  íî ÷óâñòâóåòå ñåáÿ

âñå áîäðåå.

     Ìóæ÷èíà: Ýòî ïîõîæå íà ëþáîå êîìïóëüñèâíîå ïîâåäåíèå. " .

     Äà, íî  ïîêà' ÿ íå  õî÷ó, ÷òîáû âû îáîáùàëè. ß õî÷ó, ÷òîáû âû ïðèâîäèëè

ìíå êîíêðåòíûå ïðèìåðû.

     Ìóæ÷èíà: Ðåçêîå  ïîâûøåíèå  òðåâîãè ïåðåä  âûñòóïëåíèåì. _-. Äà,  ñòðàõ

ñöåíû --_ ýòî ïðåêðàñíûé ïðèìåð. ×åì áîëüøå â^ ñòàðàåòåñü îòðåëàêñèðîâàòüñÿ,

òàì áîëüøå âû íàïðÿãàåòåñü. .

     Ìóæ÷èíà:  À ÷òîâû ñêàæåòå íàñ÷åò îòêëàäûâàíèÿ äåë íà  ïîòîì? Ïðåêðàñíûé

ïðèìåð. Ìóæ÷èíà: Èìïîòåíöèÿ. Èìïîòåíöèÿ  --_ êëàññè÷åñêèé  ïðèìåð.  Ìóæ÷èíà:

Âñå,  ÷òî èìååò ôîðìó: "×åì â áîëüøåé ñòåïåíè âû ñòàðàåòåñü äåëàòü îäíî, òåì

â áîëüøåé ñòåïåíè ó âàñ ïîëó÷àåòñÿ ïðîòèâîïîëîæíîå".

     Äà. ×åì  â áîëüøåé ñòåïåíè âû ñòàðàåòåñü  îòîäâèíóòü  îò ñåáÿ îñîçíàíèå

ôàêòà, ÷òî ïðèøëî âðåìÿ ðàçäåëèòüñÿ íà ïàðû è ïîïðîáîâàòü ýòó ìîäåëü, òåì  â

áîëüøåé ñòåïåíè âû ^ ýòîãî æåëàåòå.

     Ãëàâà          2.          Äîãîâîð           ìåæäó           ÷àñòÿìè

ëè÷íîñòè________________________63

     Çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà ìåæäó ÷àñòÿìè ëè÷íîñòè:

1000



     . ÏËÀÍ

     1. Ñïðîñèòå ÷àñòü, êîòîðóþ ïðåðûâàþò (÷àñòü X) ñëåäóþùåå:

     à)  Êàêîâà âàøà  ïîçèòèâíàÿ  ôóíêöèÿ?  á)  ×òî  çà  ÷àñòü  (èëè  ÷àñòè)

ïðåðûâàþò âàñ (÷àñòü Y)? 2. Çàäàéòå òå æå  ñàìûå âîïðîñû ÷àñòè Y: à)  Êàêîâà

âàøà ïîçèòèâíàÿ ôóíêöèÿ? á) Êîãäà âû âûïîëíÿëè  ýòó  ôóíêöèþ, ïðåðûâàëà,  ëè

âàñ êîãäà-ëèáî ×àñòü X?

     3.  Åñëè îáå  ÷àñòè èíîãäà ïðåðûâàþò äðóã  äðóãà, òîãäà  âû  óæå ãîòîâû

ñåé÷àñ  çàêëþ÷èòü ñîãëàøåíèå (åñëè íåò, òî  ýòà  ìîäåëü çäåñü íå ïîäõîäèò, è

íàäî  ïåðåéòè ê äðóãîé ìîäåëè ðåôðåéìèíãà. Åñëè Y ìåøàåò X, íî Õíå ìåøàåò Y,

òî   â   ýòîì   ñëó÷àå   íàèáîëåå   öåëåñîîáðàçíî   ïðèìåíèòü   øåñòèøàãîâîå

ïåðåôîðìèðîâàíèå).

     à) Ñïðîñèòå  Y,  äîñòàòî÷íî ëè  âàæíà  åå  ôóíêöèÿ äëÿ  òîãî, ÷òîáû îíà

ñîãëàñèëàñü  íå  ïðåðûâàòü Õ  â îáìåí  íà òî,  ÷òî Õ áóäåò îòíîñèòüñÿ ê  íåé

òàêæå.

     _á) Ñïðîñèòå X, ñîãëàñíà ëè  îíà íå ïðåðûâàòü Y, åñëè Y íå áóäåò â ñâîþ

î÷åðåäü, ïðåðûâàòü åå?

     4.  Ñïðîñèòå êàæäóþ ÷àñòü, ñîãëàñíà ëè îíà âûïîëíÿòü ýòî  ñîãëàøåíèå  â

òå÷åíèå  îïðåäåëåííîãî  ïåðèîäà  âðåìåíè.  Åñëè  êàêàÿ-ëèáî  ÷àñòü  îñòàåòñÿ

íåóäîâëåòâîðåííîé,  òî  ýòî  ÿâëÿåòñÿ  ñèãíàëîì,  ÷òî  äîãîâîð  äîëæåí  áûòü

çàêëþ÷åí çàíîâî.

     5.  Ýêîëîãè÷åñêàÿ ïðîâåðêà: "Çàèíòåðåñîâàíû ëè â  ýòîì  åùå  êàêèå-ëèáî

÷àñòè?".  "Åñòü ëè êàêèå-ëèáî  äðóãèå ÷àñòè, êîòîðûå ïðåðûâàþò ýòó ÷àñòü èëè

æå êàê-òî èñïîëüçóþò  ýòè  ïðåðûâàíèÿ?"  Åñëè  ýòî òàê, òî  äîãîâîð  ñëåäóåò

çàêëþ÷èòü çàíîâî.

     _ ÃËÀÂÀÇ Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè

     Îäèí èç  âîïðîñîâ, êîòîðûé ìû  ïîñòîÿííî çàäàåì  ñåáå  ñ  òåõ ïîð,  êàê

íà÷àëè  çàíèìàòüñÿ ïñèõîëîãèåé,  ñîñòîèò â  ñëåäóþùåì:  " ÷òî  äåëàåò äàííîå

ïåðåæèâàíèå  òåðàïåâòè÷åñêèì èëè íåòåðàïåâòè÷åñêèì?" Êàæäàÿ  òåðàïåâòè÷åñêàÿ

øêàëà èìååò â ñåáå òàêèå ýëåìåíòû, êîòîðûå ó îäíèõ ëþäåé âûçûâàþò èçìåíåíèÿ,

à ó äðóãèõ -- íåò. Èíîãäà æå îíè âûçûâàþò èçìåíåíèÿ, êîòîðûå  ÿâëÿþòñÿ ïî÷òè

áåñïîëåçíûìè. ÍàñêÞëüêî  ÿ  ïîíèìàþ, îäíè è òå æå ñïîñîáû ìîãóò âûçûâàòü êàê

êîíñòðóêòèâíûå èçìåíåíèÿ, òàê è äåñòðóêòèâíûå.

     Òåõíèêè,  êîòîðûå  èñïîëüçóþò áëàãîíàìåðåííûå  ðîäèòåëè  è  ó÷èòåëÿ,  â

ñóùíîñòè  ÿâëÿþòñÿ  ýôôåêòèâíûìè è  ìîãóùåñòâåííûìè  ìåõàíèçìàìè  èçìåíåíèÿ,

ñîçäàþùèå ó äåòåé òàêèå òèïû'  ïîâåäåíèÿ,  êîòîðûå êàëå÷àò èõ íà âñþ áóäóùóþ

æèçíü.

     Ñåãîäíÿ  ÿ õî^ó  íàó÷èòü  âàñ òðåòüåé  ìîäåëè  ðåôðåé-ìèíãà.  Ìû  õîòèì

íàó÷èòü   âàñ  ñîçäàâàòü   íîâóþ  ÷àñòü   ëè÷íîñòè.   Ïåäàãîãè,  ðîäèòåëè  è

áëàãîíàìåðåííûå òåðàïåâòû çàíèìàþòñÿ ñîçäàíèåì íîâûõ ÷àñòåé ëè÷íîñòè  íå òàê

÷åòêî, êàê  ìû õîòèì íàó÷èòü âàñ äåëàòü ýòî. Îíè ñìåøèâàþò ðàçëè÷íûå êóñêè è

äåëàþò ýòî î÷åíü äîëãî;  òåì  íå ìåíåå, òå èç âàñ, êòî ðàáîòàåò òåðàïåâòàìè,

î÷åíü áûñòðî óçíàþò âñå ýëåìåíòû ýòîãî ïðîöåññà. Â ýòîé ìîäåëè áîëüøå øàãîâ,

÷åì â øåñòèøàãîâîé  ìîäåëè ðåôðåéìèíãà, è îíà  ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ òîãî, ÷òîáû

äåëàòü ñîâåðøåííî äðóãèå âåùè.

     Øåñòèøàãîâàÿ  ìîäåëü ðåôðåéìèíãà îïèðàåòñÿ íà  ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî

÷åëîâåê èìååò  òàêóþ  ÷àñòü ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ íå äàåò  åìó âåñòè ñåáÿ íóæíûì

åìó îáðàçîì, èëè  æå òàêóþ ÷àñòü ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ çàñòàâëÿåò åãî âåñòè ñåáÿ

îïðåäåëåííûì íåæåëàòåëüíûì äëÿ íåãî îáðàçîì. Â÷åðà ïîñëå îáåäà ìû èìåëè äåëî

ñ äðóãîé ëîãè÷åñêîé

     Ãëàâà 3. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè (>5

     âîçìîæíîñòüþ: ìû ïðåäïîëîæèëè,  ÷òî ñóùåñòâóþò äâå èëè áîëåå ÷àñòåé,  è

êàæäàÿ  èç íèõ äåëàåò òî, ÷òî è äîëæíà äåëàòü. Öåëè ýòèõ ÷àñòåé  ïîçèòèâíû è

ïîâåäåíèå, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî îíè äîñòèãàþò ýòèõ öåëåé,  àäåêâàòíî; íî êîãäà

ýòè ïîâåäåí÷åñêèå  ðåàêöèè  íàêëàäûâàþòñÿ  äðóã  íà äðóãà,  îíè  ïðîäóöèðóþò

íåæåëàòåëüíûå  ðåçóëüòàòû, êàê,  íàïðèìåð, áåññîííèöó. Äîïóñòèì,  ó âàñ åñòü

÷àñòü, êîòîðàÿ çàáîòèòñÿ î âàøèõ äåëàõ, âñå äëÿ âàñ ïëàíèðóåò. Íî åñòü òàêæå

è ÷àñòü, êîòîðàÿ  çàáîòèòñÿ î òîì, ÷òîáû âû  õîðîøî ñïàëè.  Êîãäà îäíà ÷àñòü

ãîòîâèò  âàñ êî ñíó, âûõîäèò äðóãàÿ ÷àñòü è íà÷èíàåò:  "Î!, Òû  çàáûë ïðî X.

×òî ïðîèçîéäåò,  åñëè òû  ýòîãî íå  ñäåëàåøü?"  Äðóãàÿ  ÷àñòü  ãîâîðèò:  "Íå

áåñïîêîéñÿ îá ýòîì. Äàâàé  ñïàòü". Íî ðåøåíèÿ  âû âñå-òàêè íå íàøëè, è êîãäà

âû íà÷èíàåòå çàñûïàòü, âòîðàÿ ÷àñòü  ãîâîðèò: "Íî åñëè  òû íå ñäåëàåøü X, --

ïðîèçîéäåò  Y". Ìîäåëü äîãîâîðà  ìåæäó  ÷àñòÿìè ëè÷íîñòè  ïðåäíàçíà÷åíà  äëÿ

ò
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îãî, ÷òîáû ðàáîòàòü â ñèòóàöèÿõ, ïîäîáíûõ ýòîé. Âû çàêëþ÷àåòå äîãîâîð ìåæäó

÷àñòÿìè, ÷òîáû ýòè ÷àñòè ìîãëè âûïîëíÿòü ñâîè ôóíêöèè â êîîïåðàöèè.

     Ñåãîäíÿ ìû õîòèì èññëåäîâàòü  ñëåäóþùóþ ëîãè÷åñêóþ  âîçìîæíîñòü: êòî-òî

íå  óìååò, íå ìîæåò äåëàòü íå÷òî ïðîñòî ïîòîìó, ÷òî ó íåãî íåò  òàêîé ÷àñòè,

êîòîðàÿ îðãàíèçîâàëà  áû  ñîîòâåòñòâóþùåå ïîâåäåíèå.  Òóò íåò  òàêîé  ÷àñòè,

êîòîðàÿ àêòèâíî ïðèîñòàíàâëèâàëà  áû êàêîå-òî ïîâåäåíèå, è íåò äâóõ  ÷àñòåé,

êîòîðûå áû ìåøàëè äðóã äðóãó. Èìååòñÿ ìíîãî äðóãèõ ÷àñòåé, êîòîðûå âûïîëíÿþò

ñâîè ôóíêöèè. Ñîçíàòåëüíî ÷åëîâåê õî÷åò äîñòè÷ü îïðåäåëåííîãî ðåçóëüòàòà, íî

áåññîçíàòåëüíî  ó  íåãî äåéñòâèòåëüíî  íåò  òàêîé ÷àñòè,  êîòîðàÿ  ìîãëà  áû

îðãàíèçîâàòü è âûïîëíÿòü îïðåäåëåííûå äåéñòâèÿ.

     Âñå  îñòàëüíûå  ìîäåëè ìåíÿþò ðåàêöèþ, à  íîâàÿ ðåàêöèÿ ïîðîæäàåò  èíóþ

ñòðàòåãèþ  ïîâåäåíèÿ.  Íàïðèìåð, ïðè âåðáàëüíîì ðåôðåéìèíãå  ñîäåðæàíèÿ,  âû

ïðîñòî  ìåíÿåòå ðåàêöèþ è  ïðåäïîëàãàåòå,  ÷òî  ýòî  ïîðîäèò  áîëåå ïîëåçíîå

ïîâåäåíèå. Êîíå÷íî, âû äîëæíû ïðîâåðèòü ýòî ïðåäïîëîæåíèå, ÷òîáû  óáåäèòüñÿ,

÷òî îíî âåðíî.

     Â  øåñòèøàãîâîé  ìîäåëè  ðåôðåéìèíãà  âû  ìåíÿåòå   ðåàêöèþ  è  ïðîñèòå

òâîð÷åñêóþ   ÷àñòü  êëèåíòà   íàéòè  àëüòåðíàòèâíûå   ñòðàòåãèè.  Çàòåì   âû

ïðèñîåäèíÿåòå íîâûå  ñòðàòåãèè ê áóäóùåìó è  äåëàåòå Ýêîëîãè÷åñêóþ ïðîâåðêó.

Êîãäà âû çàêëþ÷àåòå äîãîâîð ìåæäó ÷àñòÿìè ëè÷íîñòè, âû ïðåäïîëàãàåòå,  ÷òî ó

êàæäîé èç íèõ åñòü óæå íóæíûå ñòðà-
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     òåãèè,  è  âàì  ïðîñòî  íàäî  îáåñïå÷èòü  èì  âîçìîæíîñòü  ÷åðåäîâàíèÿ,

ðàçäåëèòü  âî âðåìåíè, ÷òîáû  îíè íå  ìåøàëè äðóã  äðóãó  â âûïîëíåíèè ñâîèõ

ôóíêöèé.

     Ðåôðåéìèíã  ñîäåðæàíèÿ,  ìîäåëü  äîãîâîðà  è  øåñòèøàãîâûé   ðåôðåéìèíã

òðåáóþò ïðåäïîëîæèòü, ÷òî:

     1. Àëüòåðíàòèâíûå ñòðàòåãèè óæå ñóùåñòâóþò.

     2. Îïðåäåëåííàÿ ÷àñòü ìîæåò îðãàíèçîâàòü ñåáÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû âûïîëíèòü

îïðåäåëåííûå äåéñòâèÿ, êîòîðûå áóäóò íóæíû.

     Ýòî âåñüìà  ïîëåçíûå ïðåäïîëîæåíèÿ, íî îíè íå âñåãäà âåðíû. Åñëè  áû  ÿ

âçÿë îäíîãî èç âàñ è ïîìåñòèë â êàáèíó  ñàìîëåòà  "Êîíêîðä",  è  âû áû  áûëè

àáñîëþòíî  ñïîêîéíû è âíèìàòåëüíû,  è íè îäíà âàøà ÷àñòü íå ïîìåøàëà áû âàì,

-- âû  ïî-ïðåæíåìó íå çíàëè áû,  êàê óïðàâëÿòü  ñàìîëåòîì. Ó âàñ  ïðîñòî íåò

ñîîòâåòñòâóþùèì îáðàçîì îðãàíèçîâàííîãî ïîâåäåíèÿ.

     ×òîáû  òàêîå  ïîâåäåíèå  ïðèîáðåñòè, âû  äîëæíû  ïðîéòè  ÷åðåç  ïðîöåññ

îáó÷åíèÿ. Èìåííî â òàêîé ñèòóàöèè âû äîëæíû ñîçäàâàòü  íîâóþ  ÷àñòü. Ê ýòîìó

ìû ñòðåìèìñÿ â áîëüøèíñòâå ïðîöåññîâ îáó÷åíèÿ è òðåíèðîâêè.

     Íåñêîëüêî ëåò íàçàä ìû ïðîâîäèëè  ñåìèíàð íà Ñåâåðî-Çàïàäå --  òàì îäíà

æåíùèíà èìåëà ôîáèþ. Îíà áîÿëàñü ïðîåçæàòü ÷åðåç äîðîæíûå ðàçâÿçêè. È âìåñòî

òîãî,  ÷òîáû  îòíåñòèñü  ê  ýòîìó êàê  ê  ôîáèè,  ÷òî áûëî áû  ãîðàçäî áîë^å

ýëåãàíòíî, ìû ïðîèçâåëè ñ íåé  ñòàíäàðòíîå øåñòèøàãîâîå ïåðåôîðìèðîâàíèå. Ìû

íå ðåêîìåíäóåì âàì, ÷òîáû âû èñïîëüçîâàëè ðåôðåéìèíã ïðè ôîáèÿõ, ïîñêîëüêó â

ýòîì ñëó÷àå âàøè êëèåíòû íà÷íóò èñïîëüçîâàòü ôîáèþ  êàê ñèãíàë. Îäíàæäû  îíè

ñâàëÿòñÿ  â  ôîáèþ,  è  áóäåò  î÷åíü  òðóäíî ñäåëàòü ñ íèìè ÷òî-íèáóäü  åùå.

Îäíàêî, òîãäà ìû ïðîäåìîíñòðèðîâàëè èìåííî ïåðåôîðìèðîâàíèå, ÷òîáû ïîêàçàòü,

÷òî ïðè ôîáèÿõ ýòî âîçìîæíî.

     Ìû ñêàçàëè ýòîé æåíùèíå: "Ïîñìîòðèòå, ó âàñ  åñòü ÷àñòü, êîòîðàÿ ïóãàåò

âàñ  òàê, ÷òî ó âàñ âîçíèêàåò ñåðäöåáèåíèå è îäûøêà, êîãäà âû  ïðîåçæàåòå ïî

äîðîæíûì ðàçâÿçêàì." Îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ è ïîñòàðàéòåñü óâåðèòü ýòó ÷àñòü

â òîì, ÷òî ìû  çíàåì, ÷òî îíà äåëàåò ÷òî-òî î÷åíü  âàæíîå. È çàòåì ñïðîñèòå,

õî÷åò  ëè  ýòà  ÷àñòü  ïîãîâîðèòü ñ  âàìè.  Ó  æåíùèíû  áûëà  î÷åíü  ñèëüíàÿ

ïîëîæèòåëüíàÿ ðåàêöèÿ, ïîýòîìó ìû ñêàçàëè: "À ñåé÷àñ ñíîâà îáðàòèòåñü âíóòðü

ñåáÿ è  ñïðîñèòå ýòó ÷àñòü, íå ìîãëà áû îíà ñêàçàòü âàì, ÷òî  îíà  ñòàðàåòñÿ

ñäåëàòü äëÿ  âàñ, ïóãàÿ âàñ â òå ìîìåíòû,  êîãäà  âû ïðîåçæàåòå  ïî äîðîæíûì

ðàçâÿçêàì".

     Ãëàâà      3.      Ñîçäàíèå       íîâîé      ÷àñòè      ëè÷íîñòè

___________________67

     Æåíùèíà ñíîâà îáðàòèëàñü âíóòðü  ñåáÿ, è çàòåì îòâåòèëà  íàì:  "Íó, îíà

ñêàçàëà, ÷òî íå õî÷åò ìíå îá ýòîì ãîâîðèòü".

     Âìåñòî òîãî, ÷òîáû äåëàòü  ïîäñîçíàòåëüíîå ïåðåôîðìèðîâàíèå, ìû ñäåëàëè

íå÷òî, ÷òî ìîæåò  ïîêàçàòüñÿ,  çà

1000

áàâíûì, íî  ÿ  ýòî äåëàþ âðåìÿ îò  âðåìåíè,

êîãäà  ó   ìåíÿ  âîçíèêàþò  ïîäîçðåíèÿ,   èëè  òàê  íàçûâàåìîå   èíòóèòèâíîå

ïðåäâèäåíèå.  Ìû ïîïðîñèëè åå  îáðàòèòüñÿ  âíóòðü ñåáÿ è  ñïðîñèòü, çíàåò ëè

âîîáùå  ýòà ÷àñòü  î  òîì, ÷òî îíà äåëàåò äëÿ íåå.  Êîãäà îíà âåðíóëàñü,  òî

ñêàçàëà: "Íó... ÿ... íå âåðþ â òî,  ÷òî îíà  ãîâîðèò". Ìû ñïðîñèëè: "Äà? Íó,

ïîïðîñèòå åå  ñêàçàòü ïðàâäó".  Îíà  ñíîâà  îáðàòèëàñü  âíóòðü  ñåáÿ è ñíîâà

ñêàçàëà:  "ß íå  õî÷ó âåðèòü â òî, ÷òî îíà ñêàçàëà". Ìû ñïðîñèëè: "Íî ÷òî æå

îíà ñêàçàëà?" Îíà îòâåòèëà: "Îíà çàáûëà!"

     À ñåé÷àñ,  êàê áû  çàáàâíî  ýòî òîãäà  íè  çâó÷àëî ÿ äóìàþ, ÷òî ýòî áûë

âåëèêîëåïíûé  îòâåò. Â êàêîì-òî ñìûñëå  ýòî î÷åíü  ïîíÿòíî. Ìû  æèâåì  î÷åíü

äîëãî. Åñëè êàêàÿ-òî ÷àñòü  îðãàíèçîâàëà,  ñâîå  ïîâåäåíèå, äëÿ òîãî,  ÷òîáû

äîñòè÷ü  îïðåäåëåííîé  öåëè,  à  âû  ñèëüíî  è  ïîñòîÿííî ñîïðîòèâëÿåòåñü  è

áîðåòåñü  ïðîòèâ íåå, òî  ýòó  ÷àñòü ìîæåò  òàê  ïîãëîòèòü áîðüáà,  ÷òî  îíà

çàáóäåò,  ïî÷åìó  îðãàíèçîâàëà  ñâîå  ïîâåäåíèå  èìåííî  òàê.  Ýòî  ðåàëüíàÿ

âîçìîæíîñòü.  ß  äóìàþ, ÷òî ìíîãèå èç  âàñ áûâàëè òàê ïéãëîùåíû ñïîðîì,  ÷òî

ãäå-òî ïîñðåäèíå çàáûâàëè, ÷òî âû â ýòîì ñïîðå õîòåëè -  äîêàçàòü. Òî÷íî òàê

æå îáñòîèò äåëî è ñî ñêóïöàìè. Îíè çàáûâàþò, ÷òî äåíüãè ïðåäíàçíà÷åíû òîëüêî

äëÿ  òîãî,  è ïîëåçíû òîëüêî òîãäà, êîãäà  âû  ñïîåéáíû  èõ  òðàòèòü. ×àñòè,

ïîäîáíî ëþäÿì, ÷àñòî çàáûâàþò î öåëÿõ.

     È  âìåñòî  òîãî,  ÷òîáû  ïðîèçâîäèòü òóò  ìàññó  ñëîæíûõ  ïðîöåäóð,  ìû

ñêàçàëè: "Ñìîòðèòå, ýòî î÷åíü ìîãóùåñòâåííàÿ ÷àñòü âàøåé ëè÷íîñòè. Äóìàëè ëè

âû  êîãäà-íèáóäü  î  òîì,  êàê  îíà  ìîãóùåñòâåííà?  Êàæäûé  ðàç,  êîãäà  âû

ïðîåçæàåòå ïî  ðàçâÿçêå, ýòà  ÷àñòü  ñïîñîáíà  íà òî, ÷òîáû íàïóãàòü âàñ  äî

îäûøêè è ñåðäöåáèåíèÿ.  Ýòî ïðîñòî óäèâèòåëüíî. Íå õîòåëè áû âû èìåòü  òàêóþ

÷àñòü íà âàøåé ñòîðîíå?" Æåíùèíà îòâåòèëà: "Î! Íà ìîåé  ñòîðîíå íåò íè îäíîé

òàêîé ÷àñòè!" Òîãäà ìû ïîïðîñèëè åå: "Îáðàòèòåñü âíóòðü  ñåáÿ è ñïðîñèòå ýòó

÷àñòü, íå õîòåëà áû îíà ñäåëàòü ÷òî-òî êîíñòðóêòèâíîå äëÿ âàñ, ÷òî áûëî áû â

òî æå âðåìÿ äîñòîéíî åå òàëàíòà?" Êîíå÷íî æå ÷àñòü  îòâåòèëà: "Î, äà!" Òîãäà

. ìû ñêàçàëè:  "Ñíîâà îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ è ñïðîñèòå ýòó ÷àñòü, íå õîòåëà

áû  îíà  îòâå÷àòü çà  òî, ÷òî  âû  âñåãäà ïðè  ïðîåçäå  ïî äîðîæíîé ðàçâÿçêè

÷óâñòâîâàëè ñåáÿ ñïîêîéíî,

     6^_______________________________Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     áûëè áû âíèìàòåëüíû è  îñòîðîæíû,  ðîâíî  äûøàëè è  íàõîäèëèñü áû â

ñâîåì ñåíñîðíîì îïûòå. ×àñòü îòâåòèëà: "Äà, äà, ÿ áóäó ýòî äåëàòü". Çàòåì ìû

çàñòàâèëè æåíùèíó  ïðåäñòàâèòü íåñêîëüêî ñèòóàöèé, êîãäà  îíà  ïðîåçæàåò  ïî

ðàçâÿçêàì. Äî ýòîãî îíà íå ìîãëà ñâîáîäíî ïðåäñòàâèòü ñåáå ýòî. Äëÿ íåå áûëî

äîñòàòî÷íî çðèòåëüíîãî  îáðàçà  äîðîæíîé ðàçâÿçêè, ÷òîá  âïàñòü â  ñîñòîÿíèå

óæàñà.Äàæå  ìûñëè  îá  ýòîì  äëÿ  íåå  íå  áûëî  äîñòàòî÷íî.  Êîãäà  æå  îíà

ïðåäñòàâèëà  ñåáå âñå ýòî ïîñëå íàøåé  ïðîöåäóðû, òî îñòàëàñü  ñî-_ âåðøåííî

ñïîêîéíà.  Çàòåì  ìû ïîñàäèëè  åå  â ìàøèíó, è îíà öåëûõ òðè ÷àñà'åçäèëà  ïî

ðàçâÿçêå, ÷åì îñòàëàñü ñòðàøíî äîâîëüíà.

     Òîãäà ýòî ïîêàçàëîñü ìíå ëþáîïûòíûì,  ÿ ïîäóìàë: "Åñëè ó âàñ ìîæåò áûòü

òàêàÿ ÷àñòü, êîòîðàÿ áîëòàåòñÿ áåç äåëà è ìàëî ê ÷åìó ïðèãîäíà, è  âû ìîæåòå

äàòü åé äðóãóþ . ðàáîòó, òî òîãäà âåðîÿòíåå âñåãî âû ìîæåòå  ïîñòðîèòü íîâóþ

÷àñòü èç ëþáûõ ñëó÷àéíûõ ýëåìåíòîâ!"  Êîãäà  ÿ ïîäóìàë îá ýòîì,  òî îñîçíàë,

÷òî èìåííî  ýòî äåëàåò òðàíçàêò-íûé  àíàëèç.  Òðàíçàêòíûé  àíàëèç ïðåäëàãàåò

òðóäîåìêóþ ïðîöåäóðó  äëÿ ïîñòðîåíèÿ  òðåõ ÷àñòåé --  âçðîñëîãî,  ðîäèòåëÿ è

ðåáåíêà.  Ìè÷èãàíñêèå  òðàíçàêòíûå àíàëèòèêè  ñòðîÿò äåâÿòü  ÷àñòåé. Åñëè âû

ìîæåòå ïîñòðîèòü äåâÿòü ÷àñòåé, -- âû ìîæåòå  ïîñòðîèòü ëþáîå èõ êîëè÷åñòâî.

Åñëè âû ìîæåòå ïîñòðîèòü "êðèòè÷åñêîãî ðîäèòåëÿ", êîòîðûé  áû ìó÷èë  âàñ âñå

âðåìÿ, òî âû äîëæíû áûòü ñïîñîáíû ïîñòðîèòü âñå, ÷òî,óãîäíî.

     Åñëè  âû  íà÷íåòå äóìàòü îá ýòîì,  òî ïðèåòå ê  âûâîäó, ÷òî áîëüøèíñòâî

òåðàïåâòè÷åñêèõ   øêîë  ó÷àò   âàñ   òîìó,  êàê  îðãàíèçîâàòü  ñâîè   ÷àñòè.

Ãåøòàëüò-òåðàïèÿ ñòðîèò íèæíþþ è âåðõíþþ ÷àñòè. Ïñèõîñèíòåç ïîäõîäèò ê ýòîìó

íåñêîëüêî áîëåå òâîð÷åñêè: îíè  áåðóò áîëüøîé êðóã  è  ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ó âàñ

öåëîå  ñòàäî  ÷àñòåé.  Òåì  íå  ìåíåå  âñå  î.íè   äîëæíû  áûòü 
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 èçâåñòíûìè,

íåèçâåñòíûõ ÷àñòåé íåò.

     Êàê ïðàâèëî, ÷àñòè îïèñûâàþò, â òåðìèíàõ  ïîâåäåíèÿ, îòâå÷àÿ íà âîïðîñ,

÷òî îíè  äåëàþò.  Åñëè  âû èçó÷àëè ïñèõîñèíòåç  èëè òðàíçàêòíûé  àíàëèç,  âû

çíàåòå,   ÷òî  îáû÷íî  ÷àñòè  âûäåëÿþò,  ñîçäàþò  è  îïèñûâàþò  â  òåðìèíàõ,

õàðàêòåðèçóþùèõ, êàê äàííàÿ ÷àñòü ñåáÿ âåäåò.' Íàïðèìåð, åñëè âû ó÷àñòâîâàëè

â ñîáðàíèè ÷àñòåé ó Âèðäæèíèè Ñåéòåð, ó  âàñ ìîãëà áûòü "ãëóïàÿ" ÷àñòü, ò.å.

÷àñòü, êîòîðàÿ çàñòàâëÿåò âàñ äåéñòâîâàòü ãëóïî. Â êîíöå ýòà ÷àñòü èç ãëóïîé

ïðåâðàùàëàñü  â âàøó ñïîñîáíîñòü ó÷èòüñÿ äëÿ  ñâîåé ñîáñòâåííîé ïîëüçû èëè â

ñïîñîáíîñòü çàäàâàòü âîïðîñû, ò.å. â

     Ãëàâà      3.      Ñîçäàíèå      íîâîé      ÷àñòè       ëè÷íîñòè

________________________69

     êàêóþ-òî    ÷àñòü,    êîòîðàÿ    îòíûíå    ñïîñîáíà    íà    ïîçèòèâíîå

ïîâåäåíèå.Ïîâåäåíèå ïðåâðàùàëîñü èç äåñòðóêòèâíîãî  â êîíñòðóêòèâíîå.Îäíàêî,

ýòî  ïîâåäåíèå, ïî-ïðåæíåìó  îñòàâàëîñü âíå  ñâÿçè ñ  ðåçóëüòàòîì. Ýòî î÷åíü

âàæíîå ðàçëè÷èå. Ìû ñòðîèì ÷àñòè, ÷òîáû äîñòèãàòü îïðåäåëåííûõ  ðåçóëüòàòîâ.

×àñòè, ñîçäàííûå  ïîñðåäñòâîì  ñëó÷àéíûõ  ïðîöåññîâ, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ  â

òåðàïèè, îáû÷íî" ðåàëèçóþò êàêîå-òî ïîâåäåíèå, íî íå äîñòèãàþò ðåçóëüòàòîâ.

     Êàæäûé âèä òåðàïèè, êîòîðûé ÿ èçó÷àë, èìååò âíóòðè ñåáÿ êàêîé-òî ñïîñîá

ïîñòðîåíèÿ  ÷àñòåé.  Ó íåêîòîðûõ  ëþäåé íå  áûâàåò ïîäñîçíàíèÿ, ïîêà  îíè íå

ïðîéäóò  ÷åðåç  ãèïíîç. Åñëè  âû  âåðèòå  â  òî, ÷òî  ïîäñîçíàíèå ñóùåñòâóåò

àïðèîðíî, òîãäà â îäèí ïðåêðàñíûé äåíü, âû  êîãî-íèáóäü çàãèïíîòèçèðóåòå,  à

êîãäà åãî ñîçíàíèå óéäåò, âû îñòàíåòåñü â îäèíî÷åñòâå'. Òàê áûëî ñî ìíîé. Âû

íå ìîæåòå ïðåäïîëîæèòü, ÷òî âñå óæå èìååòñÿ â íàëè÷èè. Èíîãäà ó ÷åëîâåêà âñå

èìååòñÿ â ñîçíàíèè. Èíîãäà â ñîçíàíèè ïî÷òè íè÷åãî íå ïðîèñõîäèò, íî ÷åëîâåê

èìååò ïîäñîçíàíèå, îðãàíèçîâàííîå êàê åäèíîå öåëîå. Èíîãäà ýòî ïðîèñõîäèò  â

ðåçóëüòàòå òåðàïèè, èíîãäà -- â ðåçóëüòàòå îïûòà.

     Íåçàâèñèìî îò òîãî,  êàê âîçíèêëè ÷àñòè, ëþäè  ïðèâûêëè èõ  îïèñûâàòü â

òåðìèíàõ ïîâåäåíèÿ. Îíè ïî÷òè íèêîãäà íå îïèñûâàþò ïîâåäåíèå â åãî îòíîøåíèè

ê ðåçóëüòàòàì, ò.å. íå ãîâîðÿ î òîì, ÷òî ýòî  ïîâåäåíèå äàåò èì. Íà îäíîì èç

ìîèõ ïåðâûõ ñåìèíàðîâ äëÿ  òðàíçàêòíûõ  àíàëèòèêîâ ÿ ñêàçàë, ÷òî óáåæäåí,  â

òîì,  ÷òî êàæäàÿ ÷àñòü  êàæäîé  ëè÷íîñòè  ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé öåííûå ðåñóðñû.

Îäíà æåíùèíà  ñêàçàëà,  ÷òî "ýòî  ñàìàÿ ãëóïàÿ âåùü,  êîòîðóþ  ÿ  êîãäà-ëèáî

ñëûøàëà!"

     "Íó, ÿ íå ñêàçàë,  ÷òî ýòî òàê íà ñàìîì äåëå. ß ñêàçàë òîëüêî, ÷òî åñëè

âû êàê òåðàïåâò, áóäåòå â ýòîì óáåæäåíû, òî äîáüåòåñü ãîðàçäî áîëüøåãî". "Íó

ýòî ïðîñòî ñìåøíî".

     "×òî çàñòàâëÿåò âàñ âåðèòü â òî, ÷òî ýòî ïðîñòî ñìåøíî?"

     "Ó ìåíÿ åñòü ÷àñòè, êîòîðûå ñîâåðøåííî áåñïîëåçíû. Âñå,  ÷òî îíè äåëàþò

--  ýòî  ñòîÿò  ìíå  ïîïåðåê  äîðîãè". "Íàçîâèòå  îäíó  èç ýòèõ  áåñïîëåçíûõ

÷àñòåé". "×òî áû ÿ  íå  íà÷èíàëà  äåëàòü, ó  ìåíÿ åñòü  òàêàÿ ÷àñòü, êîòîðàÿ

ãîâîðèò ìíå, ÷òî ÿ íèêîãäà íå ñìîãó ýòîãî ñäåëàòü, ÿ ïîòåðïëþ íåóäà÷ó. È ýòî

çàñòàâëÿåò ìåíÿ ïðèêëàäûâàòü âäâîå áîëüøå óñèëèé, ÷åì ýòî íàäî". "ß áû õîòåë

ãîâîðèòü ïðÿìî ñ ýòîé ÷àñòüþ".

     70 . Ð.Áýíäëãð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     Ýòî  âñåãäà  äåéñòâóåò  íà  òðàíçàêòíûõ  àíàëèòèêîâ,  ê  ñëîâó  ãîâîðÿ.

Ãîâîðèòü ñ êàêîé-ëèáî  ÷àñòüþ --  ýòîãî íå  ñîäåðæèòñÿ â ìîäåëè òðàíçàêòíîãî

àíàëèçà. Òàê ÷òî åñëè âû ïîñìîòðèòå ÷åðåç ëåâîå ïëå÷î, ãîâîðÿ ñ ýòîé ÷àñòüþ,

ýòî  åãî ïðîñòî ïîðàçèò.  Ýòî  òàêæå  ýôôåêòèâíûé  ÿêîðíûé ìåõàíèçì. Ñ ýòîãî

ìîìåíòà  âñÿêèé ðàç,  êîãäà âû  ïîñìîòðèòå ÷åðåç åãî ëåâîå ïëå÷î, ýòà  ÷àñòü

áóäåò çíàòü, ÷òî âû ãîâîðèòå ïðÿìî ñ íåé.

     Èòàê,  ÿ ñêàçàë: "ß çíàþ, ÷òî ýòà  ÷àñòü äåëàåò íå÷òî î÷åíü âàæíîå  äëÿ

âàñ,  è î÷åíü òùàòåëüíî  îòíîñèòñÿ  ê òîìó, ÷òî äåëàåò.  È  åñëè äàæå âû  íå

öåíèòå ýòîãî, òî ýòî öåíþ  ÿ. À ñåé÷àñ  ÿ áû  õîòåë ñêàçàòü ýòîé  ÷àñòè, ÷òî

åñëè  áû îíà  çàõîòåëà ïðîèíôîðìèðîâàòü âàøå ñîçíàíèå î òîì, ÷òî îíà  äåëàåò

äëÿ âàñ, òî òîãäà áû îíà ïîëó÷èëà îò âàøåãî ñîçíàíèÿ  ñîâåðøåííî çàñëóæåííóþ

ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó". Çàòåì ÿ ïîïðîñèë åå îáðàòèòüñÿ âíóòðü ñåáÿ è ñïðîñèòü

ýòó  ÷àñòü, ÷òî  òàêîãî ïîçèòèâíîãî îíà äëÿ  íåå  äåëàåò.  Ýòà  ÷àñòü  ïðÿìî

îòâåòèëà: "ß ìîòèâèðóþ  âàñ". Êîãäà  îíà ìíå ýòî ñêàçàëà, òî äîáàâèëà:  "Ìíå

ýòî  ê
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àæåòñÿ  ñòðàííûì". Òîãäà ÿ ñêàçàë: "Çíàåòå,, ÿ äóìàþ, ÷òî âû íè çà ÷òî

íå  ñìîæåòå -ïðÿìî ñåé÷àñ  âûéòè ñþäà êî ìíå è  ïðîäîëæàòü ðàáîòàòü ñî  ìíîé

ïåðåä àóäèòîðèåé".  Îíà  íåìåäëåííî  ïîäíÿëàñü  ñ ìåñòà,  ðåøèòåëüíî  ïðîøëà

âïåðåä è ñåëà ðÿäîì ñî ìíîé ëèöîì ê àóäèòîðèè.

     Òå èç âàñ, êîòîðûå èçó÷àëè ñòðàòåãèè, çíàþò, ÷òî  ýòî áûëà äåìîíñòðàöèÿ

ôåíîìåíà  ïîä  íàçâàíèåì "ïàòòåðíàÿ  ðåàêöèÿ".  Ýòî ÷àñòü áûëà ïðîñòî  íåéðî

ëèíãâèñòè÷åñêèì ïðîãðàììèñòîì, êîòîðûé çíàë îá  óòèëèçàöèè. Ýòà ÷àñòü çíàëà,

÷òî  åñëè îíà ñêàæåò: "Äà, òû ìîæåøü ïîñòóïèòü â  êîëëåäæ, òû  âïîëíå ìîæåøü

ýòî ñäåëàòü", òî îíà îòâåòèò: "Íåò, ÿ íå ìîãó ýòîãî ñäåëàòü". Íî åñëè æå îíà

ñêàçàëà áû:  "Òû íèêîãäà íå  ñìîæåøü ïîëó÷èòü Äèïëîìà", òî îíà  îòâåòèëà áû:

"Êàê ýòî?", ïîøëà áû, ïîñòóïèëà â êîëëåäæ è îêîí÷èëà áû åãî.

     Â îïðåäåëåííîå âðåìÿ ÿ íà4àë ïîíèìàòü, ÷òî íå âàæíî, êàê âû îðãàíèçóåòå

ñåáÿ, èëè êàêèå ÷àñòè âûñòðîèòå, íî åñëè ìîäåëü îïèñûâàåò ÷àñòè â ñâÿçè ñ èõ

ïîâåäåíèåì, òî:

     1. Âû îòíîñèòåñü ê ÷àñòÿì íåñïðàâåäëèâî,

     2. Âû ìîæåòå áûòü ïðàâû, à ýòî áûëî áû îïàñíî. Åñëè ó âàñ äåéñòâèòåëüíî

åñòü ÷àñòü, êîòîðàÿ íå èìååò ïîçèòèâíûõ ôóíêöèé, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ, íàïðèìåð,

êðèòè÷åñêîé èëè äåñòðóêòèâíîé, òî ÷òî âû áóäåòå òîãäà äåëàòü? Ýêçîðñèçì?

     Ãëàâà}. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè /1

     <

     ß  çíàþ  â Ñàíòà-Êðóñ îäíîãî òåðàïåâòà, êîòîðûé çàíèìàåòñÿ ýêçîðñèçìîì.

Ýêçîðñèçì ~ ýòî óæàñíî,  îí  çàíèìàåò  î÷åíü ìíîãî  âðåìåíè  è  èìååò  î÷åíü

íåïðèÿòíûå ïîñëåäñòâèÿ. Ýòîò ÷åëîâåê "îòêðûë" öåëóþ  ýïèäåìèþ  ìíîæåñòâåííûõ

ëè÷íîñòåé, íèêòî â íàøåé ñòðàíå ýòîãî åùå íå îòêðûâàë! È îí íèêîãäà  äàæå íå

ñìîã îñîçíàòü, ÷òî èìåííî îí ñîçäàë èõ.

     ß  áû  íå  ðåêîìåíäîâàë  âàì  ýêçîðñèçì  êàê ïîäõîä.  ß ñêëîíåí  ñêîðåå

ñâÿçûâàòü ÷àñòè  ñ ðåçóëüòàòàìè, ïðè÷åì íå  âàæíî, ñâÿçàíû ëè  îíè  íà ñàìîì

äåëå. Åñëè âû áóäåòå äåéñòâîâàòü, òàê, êàê åñëè áû îíè áûëè  ñâÿçàíû, òî îíè

ñâÿæóòñÿ. Åñëè âû  èìååòå ðåçóëüòàò, ó âàñ áîëüøå íåò íåîáõîäèìîñòè èçãîíÿòü

÷àñòè. Âû ïðîñòî äàåòå èì âîçìîæíîñòü íîâîãî ïîâåäåíèÿ.

     Åñëè ó êîãî-òî íåò ÷àñòè, êîòîðàÿ  ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ òåãî, ÷òîáû äåëàòü

÷òî-òî îïðåäåëåííîå, âû ìîæåòå åå ïîñòðîèòü, íî âû äîëæíû  áûòü óâåðåíû, ÷òî

ýòà  ÷àñòü ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ òîãî, ÷òîáû  äîñòè÷ü  îïðåäåëåííîãî ðåçóëüòàòà.

Åñëè âû íå óìååòå îòêðûâàòü äâåðè, òî âû ìîæåòå ñîçäàòü ÷àñòü, êîòîðàÿ óìååò

îòêðûâàòü äâåðè. Ýòî  çâó÷èò . ïðîñòî, íî íà  ñàìîì  äåëå ýòî íå÷òî ñëîæíîå.

Òåì íå ìåíåå ýòî íå÷òî, ÷åì ìû çàíèìàåìñÿ âñå âðåìÿ. Ó âñåõ âàñ  åñòü ÷àñòè,

êîòîðûå äåëàþò  ÷òî-òî  îïðåäåëåííîå.  Âñå, ÷òî ìû  äåëàåì  ñ  ÷àñòÿìè  è  ñ

ïåðåôîðìèðîâàíèåì  -- ýòî  òî, ÷òî ëþäè  äåëàþò  ïîñòîÿííî. Ýòî  åñòåñòâåííî

âîçíèêàþùèå ïðîöåññû.

     ß  ñ÷èòàþ, ÷òî  ó ëþäåé  åñòü òåíäåíöèÿ îðãàíèçîâûâàòü ñåáÿ â  òåðìèíàõ

ðåçóëüòàòîâ,  êîòîðûå  ÿâëÿþòñÿ   êîíòåê-ñòóàëüíûìè.   Ìóæ÷èíà   âåäåò  ñåáÿ

îïðåäåëåííûì  îáðàçîì, -  íàõîäÿñü  ðÿäîì ñî ñâîåé æåíîé, íî  îí âåäåò  ñåáÿ

ñîâåðøåííî èíà÷å  ñî  ñâîèìè êîëëåãàìè ïî  ðàáîòå.  Ó  íåãî åñòü  ñîâåðøåííî

ðàçëè÷íûå íàáîðû  ðåàêöèè äëÿ  äîñòèæåíèÿ ðàçëè÷íûõ ðåçóëüòàòîâ.  Îáû÷íî ýòî

íàçûâàþò  "ðîëåâîé òåîðèåé", è ÿ  äóìàþ,  ÷òî â îïðåäåëåííîì ñìûñëå  ðîëåâàÿ

òåîðèÿ áûëà íà ïðàâèëüíîì  ïóòè.  Îäíàêî òåðàïåâòû çàøëè  â  òóïèê, ñòðåìÿñü

äîêàçàòü, ÷òî ýòî è âñå, ÷òî áûëî â ðîëåâîé òåîðèè.

     Ìíîãèå ó÷åíèêè Á.Ô.Ñêèííåðà çàøëè  â òóïèê  òåì æå ñàìûì  ñïîñîáîì. Îíè

ñ÷èòàëè, ÷òî  ïîñêîëüêó  Ñêèííåð íå  çàãàäûâàë â  "÷åðíûé ÿùèê",  òî  â  íåì

íèêîãäà  íè÷åãî è  íå  áûëî. Íî Ñêèííåð  íå ãîâîðèë:  "Â ÷åðíîì ÿùèêå íè÷åãî

íåò". Îí ãîâîðèë: "..íå ñîáèðàþñü îòêðûâàòü  åãî". Ýòî äâà ñîâåðøåííî ðàçíûõ

óòâåðæäåíèÿ. Ó÷åíèêè Ñêèííåðà ïî-
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     äåðæàíèå  âåñà  äëÿ  ýòîé öåëè, äåëàåì  ëè ìû ýòèì  ñàìûì  òîëüêî ýòî?"

"Òîëüêî"  -- ýòî âîëøåáíîå ñëîâî, èíîãäà ìîæåò  áûòü  öåëåñîîáðàçíî  ñäåëàòü

ãîðàçäî áîëüøå,  ÷åì  ïðîñèò êëèåíò.  Íî ñåé÷àñ äàâàéòå ãîâîðèòü  òîëüêî  îá

îãðàíè÷åííûõ   òåðàïåâòè÷åñêèõ  èçìåíåíèÿõ.   Âàø   îòâåò  î÷åíü   òî÷åí,  è

ïðàêòè÷åñêè, ýòî  ñàìûé  ëó÷øèé îòâåò.  Òåì íå ìåíåå,  êàæäàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ

îáÿçàííîñòü ÷àñòè äåëàåò î÷åíü òðóäíûì "ïðîöåññ åå ïîñòðîåíèÿ. ß õî÷ó, ÷òîáû

âû âñåãäà ýòî éîìíèëè. Êàæäàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ öåëü äàííîé ÷àñòè çàòðóäíÿåò åå

ôóíêöèîíèðîâàíèå. ×åì áîëåå îãðàíè÷åí ðåçóëüòàò, òåì  ëåã÷å óñòàíîâèòü íîâóþ

÷àñòü.  Èíîãäà ëó÷øå ïðèëîæèòü ìàññó  óñèëèé, ÷òîáû óñòàíîâèòü áîëåå ñëîæíóþ

÷àñòü,  ÷òîáû  äîñòè÷ü â êîíöå  êîíöîâ  ëó÷øåãî  ðåçóëüòàòà. ×àñòü,  êîòîðàÿ

ïîääåðæèâàåò  âåñ ÷åëîâåêà, ìîæåò áûòü óñòàíîâëåíà  ãîðàçäî  ëåã÷å,  ÷åì òîò

öåíòðàëüíûé êîîðäèíàòîð, î êîòîðîì âû ãîâîðèòå, ïîòîìó ÷òî òàêîé êîîðäèíàòîð

äîëæåí  íåñòè â  ñåáå ìàññó  èíôîðìàöèè î  òîì,  ÷òî æå ýòî îçíà÷àåò -- áûòü

çäîðîâûì,  è ò.ä.  Ýòî  òðåáóåò òàêæå  áîëüøå  ïîâåäåí÷åñêèõ  ðåàêöèé,  ò.å.

âîçðàñòàåò âåðîÿòíîñòü tqto, ÷òî äðóãèå ÷àñòè áóäóò âîçðàæàòü.

     Ìóæ÷èíà:  À  ÷òî,  åñëè óñòàíîâèòü ñåìàíòè÷åñêèé êëþ÷ íà ïðîöåññû åäû è

ìîòèâàöèîííóþ ñòðàòåãèþ, ïîçâîëÿþùóþ åñòü òîëüêî â îïðåäåëåííûé ìîìåíò?

     Íó, âû  âñåãäà ñìîæåòå ýòî ñäåëàòü. Ýíí ïðåäëîæèëà, ÷òîáû ñåìàíòè÷åñêèì

êëþ÷îì áûë  îïðåäåëåííûé  âåñ. Îäíàêî,  ÿ õî÷ó, èòîáû âû ñåãîäíÿ ãîâîðèëè îá

ýòîì æå, íî èíà÷å. Âàæíûé àñïåêò  èãðû, â  êîòîðóþ ìû èãðàåì, çàêëþ÷àåòñÿ  â

òîì, ÷òîáû  âû ìîãëè  èçìåíÿòü ñâîé  ñïîñîá  îïèñàíèÿ âíóòðåííåãî  îïûòà äëÿ

òîãî,  ÷òîáû  ïðîèçâîäèòü èçìåíåíèÿ ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè. Âû  æå ïî-ïðåæíåìó

èãðàåòå â ñòðàòåãèè. Òàêîé âåùè, êàê ñòðàòåãèÿ,  íå ñóùåñòâóåò, ðàâíî êàê íå

ñóùåñòâóåò è  ÷àñòåé ëè÷íîñòè. Âîïðîñ ñîñòîèò â ñëåäóþùåì: "Êàêèì îáðàçîì ìû

ìîæåì  îïèñàòü ýòî èíà÷å, ÷òîáû ñîîòâåòñòâåííî  äåéñòâîâàòü èíà÷å, è äåëàòü*

ðàçíûå âåùè?" Åñëè  âû  ýòî çàáóäåòå, òî ÿ  ðåêîìåíäóþ-âàì  ïîñòðîèòü ÷àñòü,

êîòîðàÿ  íàïîìíèò  âàì îá .ýòîì. "Êàðòà -- ýòî  íå òåððèòîðèÿ", íî  è ýòî íå

ïðàâäà.

     Ìóæ÷èíà: À ÷òî, åñëè ëèøíèé âåñ 'ïðåâðàòèòü â ñ÷àñòüå?

     Ïðîøó  ïðîùåíèÿ?  Çíà÷èò äîëæíà áûòü  ÷àñòü, ÷üåé îáÿçàííîñòüþ ÿâëÿåòñÿ

óìåíüøèòü âåñ è ïðåâðàòèòü åãî  â ñ÷àñòüå? Ìóæ÷èíà: Äà, â òî âðåìÿ, êîãäà ìû

âèäèì ñíû.
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     Äà, êîíå÷íî. Õîðîøî, íî ðàçâå â ýòîì ñëó÷àå ìû èìååì äåëî òîëüêî ñ òåì,

÷åãî  õî÷åò  êëèåíò? Âèäèòå  ëè-,  â âàøåì ïðåäëîæåíèè  çàêëþ÷àåòñÿ  áîëüøàÿ

îïàñíîñòü: ÷åðåç øåñòü ìåñÿöåâ ýòîò ÷åëîâåê, êîòîðûé âåñèò òåïåðü 30 ôóíòîâ,

âîéäåò â âàøó êîìíàòó è óëûáàÿñü ñêàæåò:  "Âû  -- ñàìûé ïðåêðàñíûé òåðàïåâò,

êîòîðîãî ÿ â ñâîåé æèçíè çíàë!"

     ß õî÷ó, ÷òîáû î÷åíü âíèìàòåëüíî ïðèñëóøàëèñü ê ñâîèì îïðåäåëåíèÿì íîâîé

÷àñòè, ïîñêîëüêó  íà ïðàêòèêå ïðîèñõîäèò  ÷àñòî èìåííî  ýòî. ß  ñ÷èòàþ,  ÷òî

àíàðåêòèêîâ  äåëàþò  âåñüìà  áëàãîíàìåðåííûå   ëþäè,  õîòÿ  íå   îáÿçàòåëüíî

òåðàïåâòû. Ðîäèòåëè ÷àñòî äåëàþò äåâóøêå ìàññó ñîîáùåíèé, êîòîðûå äåëàþò åäó

íåãàòèâíûì ÿêîðåì,  è ïîýòîìó  äåâóøêó íà÷èíàåò  îäîëåâàòü  ðâîòà, êîãäà îíà

ñàäèòñÿ  åñòü. Áëàãîäàðÿ ïîçèòèâíûì  íàìåðåíèÿì ðîäèòåëåé, äî÷ü êîí÷àåò òåì,

÷òî ñòàíîâèòñÿ àíàðåêòèêîì. -

     ß  áû  âàì  ðåêîìåíäîâàë,  ÷òîáû  âû,'  êàê òåðàïåâòû,  áûëè î÷åíü  (!)

îñòîðîæíû  â òå ìîìåíòû, êî
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ãäà îïðåäåëÿåòå ðåçóëüòàòû, ê  êîòîðûì  âû áóäåòå

ñòðåìèòüñÿ. ×åì áîëåå âíèìàòåëüíî âû áóäåòå ñïåöèôèöèðîâàòü  ðåçóëüòàò, ò.å.

òî,  ÷òî  äàííàÿ ÷àñòü  áóäåò  äåëàòü,  òåì ìåíüøå âîçðàæåíèé ' '  âû áóäåòå

ïîëó÷àòü   îò   äðóãèõ   ÷àñòåé,   ïðè÷åì   âîçðàæåíèé,  êàñàþùèõñÿ   ñàìîãî

ñóùåñòâîâàíèÿ  íîâîé   ÷àñòè,   è  òåì   ëó÷øå   ýòà   íîâàÿ   ÷àñòü   áóäåò

ôóíêöèîíèðîâàòü. Åñëè íîâàÿ ÷àñòü ïëîõî îïðåäåîåíà, äðóãèå  ÷àñòè  óíè÷òîæàò

åå. Åñëè âû ïîñòðîèòå ÷àñòü, êîòîðàÿ Äîëæíà ñíèæàòü  âåñ  è ïðåâðàùàòü åãî â

ñ÷àñòüå,  òî  åå  ïðîñòî  âçîðâóò!  Âñå   îñòàëüíûå  ÷àñòè  áóäóò  âûíóæäåíû

ïðîèçâåñòè ýêçîðñèçì. ×òî âû ñêàæåòå íàñ÷åò ÷àñòè, êîòîðàÿ îáîæàåò ñëàäîñòè?

Îíà  îáíàæèò  ñâîé  ñàìóðàéñêèé  ìå÷, è íà  ýòîì âñå  êîí÷èòñÿ. ß  ïðîøó âàñ

êîíöåïòóàëèçèðîâàòü  îïðåäåëåíèÿ  äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  óñòàíîâêó  íîâîé  ÷àñòè

ïðîèçâîäèòü ëåãêî, ýôôåêòèâíî è ñ ïîëüçîé.

     Ìóæ÷èíà:  Êàê  íàñ÷åò ñàìîêîíòðîëÿ  çà  ðóëåì? Áóäüòå ïîæàëóéñòà  áîëåå

êîíêðåòíû. Íàø ñåìèíàð íå ïîñâÿùåí ìåòàôîðàì.

     Ìóæ÷èíà:  Ìîæíî   ëè   óñòàíîâèòü  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  áû  ïîñëåäîâàòåëüíî

íàïðàâëÿëà äðóãèå ÷àñòè, ÷òîáû îíè âûïîëíÿëè ñâîè ôóíêöèè òàê, ÷òîáû äîñòè÷ü

æåëàòåëüíîãî  ðåçóëüòàòà.  Áîëüøèíñòâî  ëþäåé ñ èçìåíåííûì  âåñîì çíàþò, êàê

ïðèáàâëÿòü âåñ  è êàê åãî óáàâëÿòü. Îíè  èñïûòûâàþò  òðóäíîñòü â  òîì, ÷òîáû

ïîääåðæèâàòü ïîñòîÿííûé âåñ.

     Òàêèì  îáðàçîì, âû  õîòåëè áû  ïîñòðîèòü ÷àñòü, êîòîðàÿ îòâå÷àëà áû  çà

ïîääåðæàíèå âåñà, íàïðèìåð?
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     Ìóæ÷èíà:  Ýòà ÷àñòü áóäåò  ïîääåðæèâàòü è îáåñïå÷èâàòü íàïðàâëåíèå  äëÿ

äðóãèõ ÷àñòåé  è ãîâîðèòü: "Ñåé÷àñ  òû áóäåøü äåëàòü ýòî,  à çàòåì òû áóäåøü

äåëàòü ýòî, è çàòåì òâîÿ î÷åðåäü."

     Õîðîøî. Êîíå÷íî, ýòî âîçìîæíî. Êàêîé åùå ðåçóëüòàò _ âû  ìîæåòå íàçâàòü

äëÿ ÷àñòè, êîòîðàÿ áóäåò ïîñòðîåíà äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû?

     Áèëë: ß ïîäóìàë î ñâîåé êëèåíòêå, êîòîðàÿ åñò â îñíîâíîì âå÷åðîì, êîãäà

íàõîäèòñÿ  â îäèíî÷åñòâå  è ñêó÷àåò.  ß  õîòåë  áû  ïîñòðîèòü ÷àñòü, êîòîðàÿ

ïðåäîñòàâëÿëà áû ýòîé  æåíùèíå  â^áîð èç ðàçëè÷íûõ èíòåðåñíûõ  çàíÿòèé â  òå

ìîìåíòû, êîãäà îíà íà÷èíàåò ñêó÷àòü. Îíà áû çàíèìàëàñü ÷åì-òî äðóãèì, íåæåëè

åäîé.

     Õîðîøî. Ýòî ñèëüíàÿ âîçìîæíîñòü, åñëè ïðåäïîëîæèòü, ÷òî âàøà èíôîðìàöèÿ

òî÷íà,  ò.å. åñëè ïðàâäà; ÷òî ýòà  æåíùèíà íàáèðàåò âåñ òîãäà, êîãäà åñò  ïî

âå÷åðàì â îäèíî÷åñòâå. Ïåðâûé  âîïðîñ, êîòîðûé âû äîëæíû çàäàòü ñåáå, òàêîâ:

"Èìååò  ëè  îíà  óæå òàêóþ  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  ìîæåò  ðàçâëåêàòü'åå, åñëè  îíà

çàñêó÷àåò?"  Ó íåå  ìîæåò  áûòü  óæå  òàêàÿ  öàñòü  è  ñïîñîá,  êîòîðûì  îíà

îñóùåñòâëÿåò ýòî  ðàçâëå÷åíèå -- ýòî çàñîâûâàíèå ëåäåíöîâ è äðóãèõ ñëàäîñòåé

ñåáå â  ðîò.  Òîãäà  âñå, â  ÷åì  ýòà  ÷àñòü íóæäàåòñÿ,  ýòî  â  òðåõ  íîâûõ

ñïîñîáàõ., ñ ïîìîùüþ  êîòîðûõ îíà ìîæåò åå ðàçâëå÷ü. Òóò áûëà áû  ïîäõîäÿùåé

øåñòèøàãîâàÿ ìîäåëü. Ýòî  îäíà  âîçìîæíîñòü. Íî îíà ìîæåò è íå  èìåòü âîîáùå

òàêîé ÷àñòè, êîòîðà^ áû åå ðàçâëåêàëà, è òîãäà öåëåñîîáðàçíî ïîñòðîèòü åå.

     _  Áèëë: Îíà ïåðåíåñëà  ëîáîòîìèþ, ÷òî  ïîäíèìàåò  íåêîòîðûå èíòåðåñíûå

ïðîáëåìû.

     Âîçìîæíî. ß íå äóìàþ, ÷òî  òàêèì îáðàçîì ìîæíî âûçâàòü êàêóþ-ëèáî ÷àñòü

ÿ äóìàþ, ÷òî åñëè ÷àñòü áûëà, òî îíà ïðîñòî ñòàëà îñëàáëåííîé.

     Áèëë: Íî ýòà îïåðàöèÿ ïîñëóæèëà (òîìó, ÷òî îíà ñ÷èòàåò ñåáÿ íåñïîñîáíîé

ê îïðåäåëåííîé äåÿòåëüíîñòè è ìûøëåíèþ.

     Íó âñå, ÷òî  âû äîëæíû ñäåëàòü â òàêîì ñëó÷àå, ýòî  '  ïðèâåñòè  äàííûå

èññëåäîâàíèé,  êîòîðûå äîêàçûâàþò,  ÷òî ïðîèçâåñòè òå  èçìåíåíèÿ, êîòîðûå âû

õîòèòå ïðîèçâåñòè, -- âîçìîæíî. ß  óâåðåí,  ÷òî âû  ìîæåòå åé ïðèâåñòè ìàññó

íàó÷íûõ äàííûõ íà\ýòîò ñ÷åò. Áèëë: ß óæå âñïîìíèë öåëûé òîì.
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     Äà.  Ýòî  òàê   íàçûâàåìûå  îïèñàíèÿ  êîíêðåòíûõ   ñëó÷àåâ.  Äëÿ

íåêîòîðûõ êëèåíòîâ òàêèå ïðèìåðû î÷åíü è î÷åíü öåííû.

     Ðàçðåøèòå  ìíå  ðàññìîòðåòü  äðóãóþ ïðîáëåìó.  Ñêàæåì,  âû  èñïîëüçóåòå

øåñòèøàãîâóþ  ìîäåëü ïåðåôîðìèðîâàíèÿ. Âû ñïðàøèâàåòå: "Åñòü ëè ó  âàñ òàêàÿ

÷àñòü  ëè÷íîñòè, êîòîðóþ âû  ñ÷èòàåòå òâîð÷åñêîé?" È ÷åëîâåê îòâå÷àåò: "ß íå

çíàþ". Âû ãîâîðèòå: "Îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ è ñïðîñèòå,  åñòü ëè ó âàñ òàêàÿ

÷àñòü,  êîòîðàÿ ìîæåò äåéñòâîâàòü òâîð÷åñêè?" Êëèåíò îáðàùàåòñÿ âí
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óòðü ñåáÿ,

à  ïîòîì  âûõîäèò  è  ãîâîðèò:  "Íè÷åãî  íå  ïðîèçîøëî.  È  ñîãëàñíî  âàøåìó

íàáëþäåíèþ òîæå íè÷åãî íå ïðîèçîøëî. Òóò ó âàñ åñòü âûáîð îòíîñèòåëüíî òîãî,

êàê âû áóäåòå ñîçäàâàòü òâîð÷åñêóþ ÷àñòü. Îäèí âàðèàíò ñîñòîèò â òîì, ÷òî âû

áóäåòå äåéñòâîâàòü  òàê, êàê  áóäòî âû  ïîëó÷èëè ñîîáùåíèå î åãî  òâîð÷åñêîé

÷àñòè. Åñëè  âû  êîíãðóýíòíî óáåäèòå åãî îôèöèàëüíî  ïîñòðîèòü  òàêóþ ÷àñòü,

ïîòîìó ÷òî åå äî ñèõ ïîð ó íåãî íå áûäî.

     Â êàêèõ åùå  êîíòåêñòàõ öåëåñîîáðàçíî èìåííî  ïîñòðîåíèå -- íîâîé ÷àñòè

ëè÷íîñòè, à íå ïåðåôîðìèðîâàíèå òåõ ÷àñòåé, êîòîðûå óæå ñóùåñòâîâàëè ðàíüøå?

Ïðèâåäèòå ìíå, ïîæàëóéñòà,  ïðèìåðû, ãäå ñòðîèòü ÷àñòü áîëåå  öåëåñîîáðàçíî,

÷åì âîçèòüñÿ ñ óæå ñóùåñòâóþùèìè ÷àñòÿìè.

     Ìóæ÷èíà: Êàêàÿ-òî  èñòîðèÿ, êîòîðàÿ ñ ÷åëîâåêîì íèêîãäà íå ñëó÷àëàñü, è

îí ýòîãî íå èñïûòàë íèêîãäà â æèçíè.

     Ýòî  íå ïðèìåð.  Ïðèìåð ñïåöèôè÷åí ïî ñîäåðæàíèþ, òàê ÷òî êîãäà âû  åãî

âûñêàçûâàåòå,  ëþäè îòâå÷àþò âàì:  "Î, äà". Âû  æå  íàçâàëè ìíå öåëûé  êëàññ

ñèòóàöèé, à ýòî óæå äðóãàÿ ãðàíü.

     Ïðèâåäèòå  ìíå   ïðèìåð  ýòîãî   êëàññà.  Ìóæ÷èíà:  Íàïðèìåð,   âîçüìåì

êîãî-ëèáî, ó êîãî íèêîãäà íå áûëî óäîâëåòâîðèòåëüíûõ ñåêñóàëüíûõ îòíîøåíèé.

     Õîðîøî. Òàê ÷òî  æå áóäåò äåëàòü  íîâàÿ  ÷àåòå? Õîòèòå ëè âû  ïîñòðîèòü

òàêóþ ÷àñòü,  êîòîðàÿ ïðè âñåì ýòîì áóäåò  çàñòàâëÿòü åãî  ÷óâñòâîâàòü  ñåáÿ

õîðîøî, òàê ÷òî êàæäûé ðàç, êîãäà ñåêñóàëüíûé àêò ó íåãî íå óäàëñÿ, îí áóäåò

ãîâîðèòü: "Ìíå õîðîøî, ìíå î÷åíü õîðîøî".

     Æåíùèíà:  Íàäî  ñäåëàòü òàê,  ÷òîáû îíè  ïðåäñòàâèëè  ñåáå  ñåêñóàëüíîå

óäîâëåòâîðåíèå, âñòðîèòü ýòî ïðåäñòàâëåíèå â âîîáðàæåíèå ÷åëîâåêà.

     Âû ãîâîðèòå î ïì,êàê âû ñîáèðàåòåñü ñòðîèòü ÷àñòü. Âû ñíîâà âåðíóëèñü ê

ïðîöåäóðå âìåñòî ðåçóëüòàòà. ß íå ñîáèðàþñü ó÷èòü âàñ,  êàê ñòðîèòü ÷àñòü äî

òåõ ïîð, ïîêà âû
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     íå áóäåòå çíàòü, ÷òî âû ñòðîèòå. Ýòî ìîå  ñòàðîå ïðàâèëî.  Ïðèâåäèòå æå

ìíå íåñêîëüêî ïðèìåðîâ òîãî, äëÿ ÷åãî âû áóäåòå ñòðîèòü íîâûå ÷àñòè.

     Æåíùèíà: Åñëè  ó êîãî-òî åñòü  âðîæäåííûå  íàðóøåíèÿ çðèòåëüíî-ìîòîðíîé

êîîðäèíàöèè, âû ìîæåòå äàòü ýòîìó  ÷åëîâåêó ñòðàòåãèþ êîîðäèíàöèè, äàâàÿ åìó

âîçìîæíîñòü êîïèðîâàòü êîãî-òî.

     Õîðîøî. ß ñîãëàñåí òóò ñî âñåì, êðîìå "âðîæäåííîñòè". Î÷åíü ìíîãî ëþäåé

ñ íàðóøåíèÿìè êîîðäèíàöèè âîâñå íå  ðîäèëèñü òàêèìè.  Îíè ïðîñòî  íèêîãäà íå

ðàçâèâàëè â ñåáå òàêóþ ÷àñòü, êîòîðàÿ  îòâå÷àëà áû çà êîîðäèíàöèþ. Äàæå åñëè

ýòî ôèçè÷åñêîå íàðóøåíèå, âñå ðàâíî ìîæåò áûòü öåëåñîîáðàçíî ïîñòðîèòü òàêóþ

÷àñòü.

     Áèëë: Äîïóñòèì, ó ìåíÿ åñòü òàêîé ðåáåíîê, êîòîðûé âûðîñ çà  îêåàíîì, è

íå èìååò òàêîãî  îïûòà,  êîòîðûé èìåþò  âñå åãî ðîâåñíèêè. ß õî÷ó ïîìî÷ü åìó

îâëàäåòü  îïðåäåëåííûìè  íàâûêàìè ñïåöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ.  ß ìîãó  ïîñòðîèòü

÷àñòü, êîòîðàÿ  áû  îòâå÷àëà  çà òî, ÷òîáû  îí âíèìàòåëüíî  ñëóøàë ëþäåé,  è

ïîñòðîèòü íîâóþ  ëè÷íîñòíóþ èñòîðèþ, èñõîäÿ èç êîòîðîé îí ìîã áû ñëóøàòü òî,

î ÷åì ãîâîðÿò ëþäè.

     Êàêîé áóäåò ðåçóëüòàò òàêîãî  ïîâåäåíèÿ  ýòîé ÷àñòè?  Áèëë: Ðåçóëüòàòîì

áóäåò òî, ÷òî îí áóäåò óìåòü êîíãðóýíòíî ðàññêàçûâàòü î òîì, ÷òî îí  íèêîãäà

íå  ïåðåæèâàë,  ÷òîáû  ïîñòðîèòü  ñîöèàëüíûå  ñâÿçè  è  íå  âûãëÿäåòü  ñðåäè

ñâåðñòíèêîâ áåëîé âîðîíîé.

     Íî ýòî ïî-ïðåæíåìó ïîâåäåíèå. Êàêîâà ôóíêöèÿ ýòîé _ ÷àñòè?

     Áèëë: Ïîìî÷ü åìó óëó÷øèòü ñâîè ìåæëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ.

     Õîðîøî*  Âîò  ýòî  ðåçóëüòàò. ß  ìîãó ïðåäñòàâèòü  ñåáå òàêèå ñèòóàöèè,

êîòîðûå ïîäõîäÿò ê òîìó, ÷òî âû ãîâîðèòå.

     Ìóæ÷èíà:  Âû ìîæåòå ïîñòðîèò.ü  ÷àñòü, êîòîðàÿ  áóäåò ìîòèâèðîâàòü  âàñ

èññëåäîâàòü íîâûå ñèòóàöèè è äåëàòü ðèñêîâàííûå âåùè.

     Äà, ÷àñòü,  ÷üåé îáÿçàííîñòüþ áóäåò  ÿâëÿòüñÿ  ïîäñòåãèâàòü ïîâåäåíèå â

òåõ  ñèòóàöèÿõ,  êîòîðûå  ïðåäñòàâëÿþòñÿ   ðèñêîâàííûìè.  Ìû  íàçûâàåì   ýòî

"íàïëåâàòåëüñêîé  ÷àñòüþ". ß ñåé÷àñ âñïîìíèë îá î÷åíü  ìíîãèõ ëþäÿõ, êîòîðûå

íóæäàþòñÿ â ýòîé ÷àñòè.

     Ìóæ÷èíà: Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî âû âñòðàèâàåòå  â íàñ íîâûå  ÷àñòè  â òå÷åíèå

âñåãî âðåìåíè. Íàïðèìåð, âû âñòðîèëè
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     â  íàñ  òàêóþ  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  äîëæíà  ñëåäèòü  çà  ñåíñîðíûì îïûòîì è

òðàíñëèðîâàòü   åãî,  è   ÷àñòü,   êîòîðàÿ  äîëæíà   ïîíèìàòü,   ÷òî 
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  òàêîå

ïåðåôîðìèðîâàíèå. Êîíå÷íî, ýòî îïðåäåëåííî òàê.

     Æåíùèíà:  ß  áû  õîòåëà  ïîñòðîèòü  ÷àñòü,   êîòîðàÿ  îòâå÷àëà  áû   çà

ìóçûêàëüíûé  ñëóõ.  Ðåçóëüòàòîì  áóäåò  òî,   ÷òî  ÿ  áóäó  ïåòü  ñîâåðøåííî

ïðàâèëüíî.

     Äà-äà,  òàê.  Ïðèâåäèòå  ìíå  åùå  ïðèìåðû  ñèòóàöèé,  êîãäà âû  áóÄåòå

èñïîëüçîâàòü èìåííî ýòó, à íå äðóãóþ ìîäåëü ðåôðåéìèíãà.

     Ìóæ÷èíà:  Ìîæíî  ïîñòðîèòü ÷àñòü, êîòîðàÿ  îòâå÷àëà  áû  çà  êàêóþ-ëèáî

ôèçè÷åñêóþ àêòèâíîñòü, íàïðèìåð, êàòàíèå íà ðîëèêîâûõ êîíüêàõ, èëè ïðîñòî íà

êîíüêàõ, èëè ïðîñòî çà ëþáîé âèä ñïîðòà.

     Êîíå÷íî. Ïîõîæå íà ñòðàòåãèè, íå ïðàâäà ëè? Íî äàâàéòå  âåðíåìñÿ òåïåðü

ê  òåðàïèè. Ìû ïåðåøëè â îáëàñòü  îáó÷åíèÿ  è  òâîð÷åñòâà.  ß äóìàþ, ÷òî ýòî

ïðåêðàñíî,  ÷òî ó âàñ åñòü òåíäåíöèÿ  ê òâîð÷åñòâó, íî íàø  ñåìèíàð ïîñâÿùåí

òåðàïèè.  Âîïðîñ  ñîñòîèò  â  ñëåäóþùåì:  "Êàêèå  ïðîáëåìû,  ñ  êîòîðûìè  âû

ñòàëêèâàåòåñü  â ñâîåé ïðàêòèêå,  êàê  òåðàïåâò, ìîãóò áûòü ðåøåíû ñ ïîìîùüþ

èìåííî ýòîé ìîäåëè ïåðåôîðìèðîâàíèÿ?"

     Åñëè âû ïî ýòîìó ïîâîäó íå ìîæåòå íè÷åãî ñêàçàòü, òî íåò ñìûñëà îáó÷àòü

âàñ ýòîé ìîäåëè.

     Æåíùèíà: Âû ìîæåòå èñïîëüçîâàòü ýòó ìîäåëü, ðàáîòàÿ  ñ  ðåáåíêîì, ñûíîì

ìèññèîíåðà, ó êîòîðîãî íèêîãäà íå , áûëî ñòàáèëüíîé äîìàøíåé ñðåäû, è  îí íå

÷óâñòâóåò, ÷òî ïðèíàäëåæèò ê êàêîé-òî ãðóïïå. ×òî áóäåò äåëàòü ýòà ÷àñòü?

     Æåíùèíà: Îíà  ïîçâîëèò  åìó  â ëþáîì  ìåñòå ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ  êàê äîìà.

Êîíå÷íî, î÷åíü õîðîøî.

     Æåíùèíà:   À   ÷òî   åñëè   ïîñòðîèòü   ÷àñòü,   êîòîðàÿ  îòâå÷àåò   çà

ñàìîóòâåðæäåíèå?

     Êîíå÷íî. Êàê âû  äóìàåòå, ÷åìó ïîñâÿùåí âåñü òðåí-íèíã ñàìîóòâåðæäåíèÿ?

"À ñåé÷àñ ìû âñå âìåñòå ïîñòðîèëè ó ñåáÿ îäíó è òó æå ÷àñòü".

     Ìóæ÷èíà:  ×àñòü, êîòîðàÿ  áû ïîçâîëèëà îñâîáîäèòüñÿ  îò  íåïðîäóêòèâíûõ

âçàèìîîòíîøåíèé. Äà-äà, ïîñëóøàéòå.

     Æåíùèíà:  ×àñòü,   êîòîðàÿ   áû   ãîâîðèëà  ëþäÿì,   êàêóþ  ïîòðåáíîñòü

óäîâëåòâîðÿåò äàííàÿ îïåðàöèÿ. Åñëè áû  îíè çíàëè,  ïî÷åìó îíè äåëàþò äàííîå

äåéñòâèå...
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     Ïîäîæäèòå ìèíóòî÷êó. "Îïåðàöèÿ" ýòî äëÿ ìåíÿ ÿêîðü äëÿ ÷åãî-òî  òàêîãî,

÷òî âû, ÿ äóìàþ, íå èìååòå â âèäó. Ïîæàëóéñòà, ñêàæèòå ýòî ïî-äðóãîìó.

     Æåíùèíà:  ×àñòü,  êîòîðàÿ  áóäåò  ãîâîðèòü  åìó, ïî÷åìó  àêòèâíîñòü,  â

êîòîðóþ îí âîâëå÷åí, ïðèÿòíà åìó.

     Ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêàÿ ÷àñòü? "Ñåé÷àñ âû ñ÷àñòëèâû, . ïîòîìó ÷òî.."

     Æåíùèíà:  Åñëè  îíè áóäóò  çíàòü, ïî÷åìó  îíè  åäÿò, êàêóþ  ïîòðåáíîñòü

óäîâëåòâîðÿåò  ïðîöåññ åäû, òî îíè ìîãóò çàìåñòèòü ýòîò ïðîöåññ ëþáûì äðóãèì

ïðîöåññîì.

     Ðàçðåøèòå ìíå  ïîñïðàøèâàòü âàñ  åùå  íåìíîãî, ïîòîìó ÷òî òî,  î ÷åì âû

ãîâîðèòå, óæå äåëàåòñÿ  òåðàïåâòàìè î÷åíü è î÷åíü äàâíî, è ÿ íå äóìàþ,  ÷òîá

ýòî  èìåëî êàêóþ-òî ïîëüçó.  Êàêîâ áóäåò ðåçóëüòàò óñòàíîâëåíèÿ òàêîé ÷àñòè,

êîòîðàÿ  áû ãîâîðèëà ÷åëîâåêó  îá  åãî äåéñòâèè â òîò ìîìåíò,  êîãäà îí  åãî

âûïîëíÿåò?  Îäèí  èç  ðåçóëüòàòîâ î  êîòîðûõ ÿ çíàþ, àáñîëþòíî ðàçðóøèòåëåí:

ïîëó÷àåòñÿ äâà ÷åëîâåêà â  îäíîì, è îíè ñîñóùåñòâóþò âñå  âðåìÿ: îäèí ÷òî-òî

äåëàåò, à äðóãîé ãîâîðèò îá ýòîì. Ýòî íàçûâàåòñÿ äèññîöèàöèåé.  Êðîìå ýòîãî,

è  ñâåðõ  ýòîãî,  çäåñü  èìååòñÿ  åùå  îäèí, è åùå  áîëåå âðåäíûé ðåçóëüòàò,

êîòîðûé  ñîñòîèò  â  òîì, ÷òî  âû òåðÿåòå âíåøíèé ñåíñîðíûé  îïûò. Ðåçóëüòàò

òîãî,  ÷òî  âû  ïðèîáðåòàåòå  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  óïðàâëÿåò  âàøèì  ïîâåäåíèåì,

çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî  âû áóäåòå âíóòðè ñåáÿ, óïðàâëÿÿ ñâîèì ïîâåäåíèåì. Âû

íå  áóäåòå çíàòü,  êàê îêðóæàþùèå  ðåàãèðóþò íà âàñ. Âû âñåãäà áóäåòå ÷òî-òî

ñåáå  ãîâîðèòü, íàïðèìåð, ïî÷åìó âû  âñòóïèëè â ýòîò ðàçãîâîð, _ è ïî÷åìó âû

÷óâñòâóåòå ñåáÿ  ïëîõî.  Íî  âû  íèêîãäà  íå  óâèäèòå âíåøíåãî ïîâåäåíèÿ, âû

ïîïàäàåòåñü âî âíóòðåííþþ ëîâóøêó. Òàêèå ÷àñòè ïîëåçíû âåñüìà îãðàíè÷åííî, è

ýòè îãðàíè÷åíèÿ äîëæíû áûòü íàìè ðàññìîòðåíû.

     Âû, êîíå÷íî, ìîæåòå ïîñòðîèòü  òàêóþ ÷àñòü, êîòîðàÿ  áû ýòî äåëàëà, è â

ñóùíîñòè ìíîãèå ïñèõîòåðàïåâòû, óæå èìåþò òàêóþ ÷àñòü.

     Îíè  ïðèõîäÿò  â  ìîè  .ãðóïïû, è ÿ ãîâîðþ:  "Ñåé÷àñ ÿ  ïîñòàâëþ  ýòîãî

÷åëîâåêà ïåðåä ñîáîé, êîñíóñü åãî ïëå÷à, è öâåò åãî  êîæè  èçìåíèòñÿ". Ó òåõ

òåðàïåâòîâ, èìåþùèõ ÷àñòü, î êîòîðîé ìû ãîâîðèëè, ïðîèñõîäèò ñëåäóþùåå:  îíè

îáðàùàþòñÿ âíóòðü ñåáÿ è ãîâîðÿò ñåáå: "Íó, ìåíÿ ýòî èñïóãàëî. Ïî÷åìó æå ý
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òî

èñïóãàëî ìåíÿ ñåé÷àñ?"  Òîãäà ÿ  ñïðàøèâàþ:  "Íó,  è  êàêîé  öâåò  ïðèîáðåëà

êîæà?", îíè âûõîäÿò íàðóæó è ãîâîðÿò: "ß íè÷åãî íå  âèäåë". Ïðîáëåìà ñîñòîèò

â òîì, ÷òî âû íå ìîæåòå âèäåòü è ñëûøàòü òîãî, ÷òî

     Ãëàâà 3. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè 83

     íàõîäèòñÿ  âíå  âàñ, åñëè  âàøå  âíèìàíèå  íàõîäèòñÿ  âíóòðè  è  çàíÿòî

óïðàâëåíèåì   âàøåãî   ïîâåäåíèÿ,  íåâàæíî^êàê  âû  óïðàâëÿåòå:   âèçóàëüíî,

àóäèàëüíî èëè êèíåñòñòÿ÷åñêè.

     Êîãäà âû ïîéìàíû â ëîâóøêó, âû ìîæåòå çàõîòåòü  âûéòè èç  íåå, è â ýòîì

âàì   ìîæåò  ïîìî÷ü  òî,  ÷òî  ìû  íàçûâàåì  ìåòà-÷àñòüþ,  êîòîðàÿ  âðåìåííî

äèññîöèèðóåò è çàíèìàåò ïîçèöèþ  íàáëþäàòåëÿ,  ãîâîðÿ:  "Ýé, ÷òî æå ñåé÷àñ ñ

òîáîé ïðîèñõîäèò?" Ôóíêöèè ýòîé ÷àñòè -- âûòàñêèâàòü  íàñ èç ëîâóøåê. Íî îíà

âêëþ÷àåò  ñåáÿ   òîëüêî   òîãäà,  êîãäà  âû  çàïóòûâàåòåñü.  Îíà  íå  äîëæíà

àíàëèçèðîâàòü âàøå ïîâåäåíèå âñå âðåìÿ. Åñëè âû íàëîæèòå íà ìåòà-÷àñòü òàêîå

îãðàíè÷åíèå,  òî  ïîëó÷èòå  áîëåå  ïîëåçíûé  ðåçóëüòàò. Åñëè  âû  íå  áóäåòå

òùàòåëüíî àíàëèçèðîâàòü ïðåäïîëàãàåìûå ðåçóëüòàòû, òî óñòàíîâèâ íîâóþ ÷àñòü,

âû  âîâëå÷åòå ÷åëîâåêà â áåñïîëåçíóþ è äàæå âðåäíóþ àêòèâíîñòü. Èòàê,  êîãäà

âû ðàññìàòðèâàåòå ñîçäàíèå íîâîé  ÷àñòè,  ÿ  õî÷ó, ÷òîáû' âû ñïðîñèëè  ñåáÿ:

"Êàêîâû áóäóò ëîãè÷åñêèå ñëåäñòâèÿ  ïîñòðîåíèÿ òàêîé ÷àñòè? Äåéñòâèòåëüíî ëè

ýòî òî, ÷òî ÿ õî÷ó ñäåëàòü, èëè ÿ èìåþ â âèäó ÷òî-òî íîâîå?  Êàêèì îáðàçîì ÿ

ìîãó ñäåëàòü îïèñàíèå áóäóùåé  ÷äñòè  áîëåå êîíêðåòíûì òàê, ÷òîáû êîãäà ÿ åå

íàñòðîèë, ÿ áû ìîã óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî ýòî áëèçêî ê òîìó, ÷òî ÿ õîòåë?"

     Ðàçðåøèòå  ìíå îáîáùèòü  èäåþ ìåòà-÷àñòè.  Ìåòà-÷àñòü  àêòèâíà òîëüêî â

îïðåäåëåííûå  ìîìåíòû è åå ôóíêöèîíèðîâàíèå  çàïóñêàåò îïðåäåëåííûé òðèããåð,

êîòîðûé îòðèöàåò òî, êàê ôóíêöèîíèðóþò îòäåëüíûå ÷àñòè. Íàïðèìåð, ìåòà-÷àñòü

ìîæåò  áûòü  òàêîé  ÷àñòüþ,  êîòîðàÿ  íà÷èíàåò ôóíêöèîíèðîâàòü òîëüêî òîãäà,

êîãäà âû  îùóùàåòå  ñåáÿ â òóïèêå,  îùóùàåòå íåóäîâëåòâîðåíèå  èëè ñîìíåíèå.

Ôóíêöèîíèðîâàíèå òàêîé ÷àñòè ìîæåò  áûòü òàêæå çàïóùåíî âíåøíèìè  ñòèìóëàìè,

íàïðèìåð, âðåìåíåì ñóòîê,  íî  åñëè âû ýòî ñäåëàåòå, òî  ýòî  ìîæåò ïîìåøàòü

äåëàòü  âàì  ÷òî-íèáóäü äðóãîå. Ò.Î.  îáû÷íî  ëó÷øå  çàïóñêàòü  ýòó ÷àñòü  ñ

ïîìîùüþ    âíóòðåííåãî    ñîñòîÿíèÿ    îùóùåíèÿ    âíóòðåííåãî    êîíôëèêòà,

íåðåøèòåëüíîñòè  èëè  ÷åãî-ëèáî  ïîäîáíîãî.  Âû  ìîæåòå  ñäåëàòü  òðèããåðîì,

íàïðèìåð,  ñëåäóþùåå: êîãäà äâå ÷àñòè âñòóïàþò â êîíôëèêò, òîãäà  ìåòà-÷àñòü

ñòàíîâèòñÿ àêòèâíîé.

     Îáû÷íî ìåòà-÷àñòü íàõîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè àìíåçèè, êàê áû ïàðÿ íà êðûëüÿõ

â  îæèäàíèè òîãî,  êîãäà  íàñòóïèò âðåìÿ ñòàòü  àêòèâíîé.  Âíóòðè ìåòà-÷àñòè

çàêëþ÷àåòñÿ ïðîãðàììà, ôîðìàëüíûé íàáîð ïðîöåäóð, êîòîðûå îíà çàïóñêàåò îäíó

çà äðóãîé. Åå ôóíêöèîíèðîâàíèå íàïîìèíàåò

     84 Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã

     ðàáîòó êîìïüþòåðà áîëüøå,  ÷åì ÷òî-ëèáî äðóãîå. "Åñëè  ÷àñòè íåñîãëàñíû

äðóã  ñ äðóãîì,  òîãäà  ñäåëàéòå  X". Ìåòà-÷àñòü  îïåðèðóåò ñ êîíôëèêòóþùèìè

÷àñòÿìè è ìîäèôèöèðóåò èõ. Îíà îïåðèðóåò ñ îñòàëüíûìè ÷àñòÿìè, íî ñòàíîâèòñÿ

àêòèâíîé  òîëüêî  â îòâåò  íà  îïðåäåëåííîå  âíóòðåííåå  ñîñòîÿíèå,  êîòîðîå

ÿâëÿåòñÿ  êëþ÷îì.  Ïðîöåäóðà, êîòîðóþ îíà  èñïîëüçóåò, îáû÷íî ôîðìàëüíà, îíà

ìîæåò  ñäåëàòü  øåñòèøàãîâîå ïåðåôîðìèðîâàíèå,  ïåðåôîðìèðîâàíèå ñîäåðæàíèÿ,

èëè  ïðîñòî  ìîæåò äàòü âàì  àìíåçèþ.  Ó  ìåòà-÷àñòè ìàññà âîçìîæíîñòåé. Ýòî

÷àñòü, êîòîðàÿ âëèÿåò íà äðóãèå ÷àñòè òàê, ÷òîáû îíè íå  âñòóïàëè â êîíôëèêò

äðóã  ñ äðóãîì, èëè ïðåäîòâðàùàåò  òàêîå ïîâåäåíèå êàêîé-ëèáî ÷àñòè, êîòîðîå

ïðèâåëî áû âàñ ê òîìó, ÷òî âàñ àðåñòîâàëè è ò.ä.

     Ìîæíî  ïîäóìàòü  î  ìåòà-÷àñòè,  êàê  î  ìåõàíèçìå  ïîñòðîåíèÿ ðåàêöèé.

Õîðîøåå  ôóíêöèîíèðîâàíèå ìåòà-÷àñòè ìîæíî ïðåäñòàâèòü ñåáå åùå è òàê; êîãäà

âû  ïîïàäàåòå  â  îïðåäåëåííóþ âíóòðåííþþ  ëîâóøêó, âàøå  ñîñòîÿíèå ÿâëÿåòñÿ

ÿêîðåì  äëÿ  çàïóñêà  ïðîöåäóðû,  êîòîðàÿ âûçûâàåò  òàêóþ  ðåàêöèþ,  êîòîðàÿ

âûçâîëèëà áû âàñ èç ýòîé ëîâóøêè. Òàêîå  ïîíèìàíèå ìíå áëèæå, íåæåëè ïîíÿòèå

÷àñòè. Ïîíÿòèå ÷àñòè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé õîðîøåå ïðèñîåäèíåíèå ê îïûòó ìíîãèõ

ëþäåé,  íî äëÿ ìåíÿ â ïîíÿòèè ÷àñòåé ëè÷íîñòè  ñîäåðæèòñÿ  ñëèøêîì óæ  ìíîãî

àíòðîïîìîðôèçìà.  Âû ìîæåòå òàêæå  äóìàòü î ìåòà-÷àñòè  êàê î ÷àñòè, êîòîðàÿ

ïðîèçâîäèò ðàçëè÷åíèå,  à çàò
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åì  çàïóñêàåò ïðîöåäóðó, êîòîðàÿ ìîæåò ïðèâåñòè

âàñ êóäà-ëèáî åùå.

     Ðàáîòàÿ ñ  ñóïðóæåñêîé ïàðîé, âû ìîæåòå ïîñòðîèòü ó îäíîãî èç íèõ òàêóþ

÷àñòü,  êîòîðàÿ  ôóíêöèîíèðîâàëà  áû  òîëüêî   òîãäà,   êîãäà  îíè  íà÷èíàþò

ññîðèòüñÿ.  Ýòà ÷àñòü îñîçíàâàëà .áû,  ÷òî  ïðè÷èíà, ïî êîòîðîé  îíè ñïîðÿò,

òàêîâà, ÷òî îíè îáà õîòÿò, ÷òîáû îòíîøåíèÿ ìåæäó íèìè ñòàëè  ëó÷øå. È âìåñòî

òîãî, ÷òîáû çàêëþ÷èòü  äîãîâîð  ñî  âñåìè  ÷àñòÿìè,  êîòîðûå ÷óâñòâóþò,  ÷òî

íåïðàâû  è  ñïîðÿò, âû ìîæåòå ïîñòðîèòü ÷àñòü, êîòîðàÿ îñîçíàëà  áû, ÷òî îíè

ñåé÷àñ äåëàþò ñåáå ïëîõî, ïîòîìó ÷òî îíè õîòÿò ÷óâñòâîâàòü  ñåáÿ õîðîøî. Òî,

÷åãî îíè  õîòÿò, ïðåêðàñíî, üî ñïîñîáû, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ  îíè'õîòÿò.ê ýòîìó

ïðèéòè,  ïîäâîäÿò  èõ.  È  âìåñòî òîãî, ÷òîáû ïåðåôîðìèðîâàòü  âñå îñòàëüíûå

÷àñòè, âû ìîæåòå ïîñòðîèòü ìåòà-÷àñòü, êîòîðàÿ áû  ýòî îñîçíàâàëà è ãîâîðèëà

áû:  "Ýé, òû ýòî  äåëàåøü, ïîòîìó ÷òî ëþáèøü ýòîãî ïàðíÿ.  Ïîìíèøü ëè  òû òî

âðåìÿ, êîãäà áûëà âëþáëåíà â íåãî? Ïîìíèøü ëè òû, êàê îí òîãäà âûãëÿäåë,

     Ãëàâà 3. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè _______________________8^

     íà êîãî  áûë ïîõîæ? Ñïîñîá, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî, òû õî÷åøü çàñòàâèòü åãî

îòíîñèòüñÿ  ê ñåáå õîðîøî, íå ðàáîòàåò. Ïîìíèøü  ëè òû, ÷òî äåëàëà äëÿ ýòîãî

òîãäà?  ×òî  åùå òû  ìîæåøü ñäåëàòü? ×òî  äåëàåò Äæåííè ñî ñâîèì  ìóæåì? Êàê

äîñòèãàåò òîãî, ÷òî îí ê íåé õîðîøî îòíîñèòñÿ?"

     Æåíùèíà:  ß  áû  õîòåëà  ïîñòðîèòü   ÷àñòü,  êîòîðàÿ  îòâå÷àëà   áû  çà

ìóçûêàëüíûé   ñëóõ.  Ðåçóëüòàòîì  áóäåò  òî,  ÷òî  ÿ  áóäó  ïåòü  ñîâåðøåííî

ïðàâèëüíî.

     Äà-äà,  òàê.  Ïðèâåäèòå  ìíå  åùå  ïðèìåðû  ñèòóàöèé,  êîãäà âû  áóäåòå

èñïîëüçîâàòü èìåííî ýòó, à íå äðóãóþ ìîäåëü ðåôðåéìèíãà.

     Ìóæ÷èíà:  Ìîæíî  ïîñòðîèòü ÷àñòü,  êîòîðàÿ  îòâå÷àëà  áû  çà êàêóþ-ëèáî

ôèçè÷åñêóþ àêòèâíîñòü, íàïðèìåð,  êà--òàíèå íà ðîëèêîâûõ êîíüêàõ, èëè ïðîñòî

íà êîíüêàõ, èëè ïðîñòî çà ëþáîé âèä ñïîðòà.

     Êîíå÷íî. Ïîõîæå íà  ñòðàòåãèè, íå ïðàâäà ëè? Íî äàâàéòå âåðíåìñÿ òåïåðü

ê òåðàïèè. Ìû ïåðåøëè  â îáëàñòü îáó÷åíèÿ  è òâîð÷åñòâà.  ß äóìàþ,  ÷òî  ýòî

ïðåêðàñíî, ÷òî ó âàñ åñòü òåíäåíöèÿ ê òâîð÷åñòâó,  íî íàø  ñåìèíàð  ïîñâÿùåí

òåðàïèè.  Âîïðîñ  ñîñòîèò  â  ñëåäóþùåì:  "Êàêèå  ïðîáëåìû,  ñ  êîòîðûìè  âû

ñòàëêèâàåòåñü â ñâîåé ïðàêòèêå, êàê  òåðàïåâò, ìîãóò áûòü ðåøåíû  ñ  ïîìîùüþ

èìåííî ýòîé ìîäåëè ïåðåôîðìèðîâàíèÿ?"

     Åñëè âû ïî ýòîìó ïîâîäó íå ìîæåòå íè÷åãî ñêàçàòü: òî íåò ñìûñëà îáó÷àòü

âàñ ýòîé ìîäåëè.

     Æåíùèíà: Âû ìîæåòå èñïîëüçîâàòü  ýòó ìîäåëü^ðàáî-òàÿ ñ  ðåáåíêîì, ñûíîì

ìèññèîíåðà,  ó êîòîðîãî íèêîãäà  íå áûëî ñòàáèëüíîé äîìàøíåé ñðåäû, è îí  íå

÷óâñòâóåò, ÷òî ïðèíàäëåæèò ê êàêîé-òî ãðóïïå. ×òî áóäåò äåëàòü ýòà ÷àñòü?

     Æåíùèíà: Îíà  ïîçâîëèò åìó â ëþáîì ìåñòå ÷óâñòâî-^ âàòü ñåáÿ êàê  äîìà.

Êîíå÷íî, î÷åíü õîðîøî.

     Æåíùèíà:   À   ÷òî  åñëè   ïîñòðîèòü   ÷àñòü,   êîòîðàÿ   îòâå÷àåò   çà

ñàìîóòâåðæäåíèå?

     Êîíå÷íî. Êàê âû äóìàåòå, ÷åìó ïîñâÿùåí âåñü  òðåí-íèíã ñàìîóòâåðæäåíèÿ?

"À ñåé÷àñ ìû âñå âìåñòå ïîñòðîèëè ó ñåáÿ îäíó è òó æå ÷àñòü".

     Ìóæ÷èíà:  ×àñòü,  êîòîðàÿ  áû ïîçâîëèëà  îñâîáîäèòüñÿ îò íåïðîäóêòèâíûõ

âçàèìîîòíîøåíèé. Äà-äà, ïîñëóøàéòå.

     86 Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãð÷íäåð "Ðåôðåèì÷íã"

     Æåíùèíà:  ×àñòü,   êîòîðàÿ  áû   ãîâîðèëà   ëþäÿì,   êàêóþ  ïîòðåáíîñòü

óäîâëåòâîðÿåò  äàííàÿ îïåðàöèÿ. Åñëè áû  îíè çíàëè, ïî÷åìó îíè äåëàþò äàííîå

äåéñòâèå...

     Ïîäîæäèòå ìèíóòî÷êó. "Îïåðàöèÿ" ýòî  äëÿ ìåíÿ ÿêîðü äëÿ ÷åãî-òî òàêîãî,

÷òî âû, ÿ äóìàþ, íå èìååòå â âèäó. Ïîæàëóéñòà, ñêàæèòå ýòî ïî-äðóãîìó.

     Æåíùèíà:  ×àñòü,  êîòîðàÿ  áóäåò ãîâîðèòü  åìó,  ïî÷åìó  àêòèâíîñòü,  â

êîòîðóþ îí âîâëå÷åí, ïðèÿòíà åìó.

     Ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêàÿ ÷àñòü? "Ñåé÷àñ âû ñ÷àñòëèâû, ïîòîìó ÷òî.."

     Æåíùèíà:  Åñëè îíè  áóäóò  çíàòü,  ïî÷åìó îíè  åäÿò, êàêóþ  ïîòðåáíîñòü

óäîâëåòâîðÿåò ïðîöåññ åäû, òî îíè  ìîãóã çàìåñòèòü ýòîò ïðîöåññ ëþáûì äðóãèì

ïðîöåññîì.

     Ðàçðåøèòå ìíå  ïîñïðàøèâàòü âàñ  åùå íåìíîãî, ïîòîìó  ÷òî òî, î ÷åì  âû

ãîâîðèòå, óæå äåëàåòñÿ òåðàïåâòàìè  î÷åíü è î÷åíü äàâíî, è ÿ íñ äóìàþ,  ÷òîá

ýòî èìåëî êàêóþ-òî ïîëüçó. Êàêîâ  áóäåò ðåçóëüòàò óñòàíîâëåíèÿ òàêîé  ÷àñòè,

êîòîðàÿ  áû ãîâîðèëà  ÷åëîâåêó îá  åãî  äåéñòâèè â òîò ìîìåíò, êîãäà  îí åãî

âûïîëíÿåò?  Îäèí  èç -ðåçóëü
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òàòîâ î êîòîðûõ ÿ çíàþ,  àáñîëþòíî ðàçðóøèòåëåí:

ïîëó÷àåòñÿ  äâà ÷åëîâåêà â îäíîì,-è îíè ñîñóùåñòâóþò  âñå âðåìÿ: îäèí ÷òî-òî

äåëàåò, à  äðóãîé ãîâîðèò îá ýòîì. Ýòî íàçûâàåòñÿ äèññîöèàöèåé. Êðîìå ýòîãî,

è ñâåðõ  ýòîãî,  çäåñü  èìååòñÿ åùå  îäèí,  è åùå  áîëåå  âðåäíûé ðåçóëüòàò,

êîòîðûé  ñîñòîèò  â  òîì,  ÷òî âû òåðÿåòå  âíåøíèé ñåíñîðíûé îïûò. Ðåçóëüòàò

òîãî,  ÷òî  âû  ïðèîáðåòàåòå  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  óïðàâëÿåò  âàøèì  ïîâåäåíèåì,

çàêëþ÷àåòñÿ^ â òîì, ÷òî âû áóäåòå âíóòðè ñåáÿ, óïðàâëÿÿ ñâîèì ïîâåäåíèåì. Âû

íå áóäåòå çíàòü, êàê îêðóæàþùèå  ðåàãèðóþò íà  âàñ. Âû  âñåãäà áóäåòå ÷òî-òî

ñåáå ãîâîðèòü, íàïðèìåð, ïî÷åìó âû  âñòóïèëè â ýòîò  ðàçãîâîð,  è ïî÷åìó  âû

÷óâñòâóåòå ñåáÿ ïëîõî.  Íî  âû  íèêîãäà  íå óâèäèòå âíåøíåãî  ïîâåäåíèÿ,  âû

ïîïàäàåòåñü âî âíóòðåííþþ ëîâóøêó. Òàêèå ÷àñòè ïîëåçíû âåñüìà îãðàíè÷åííî, è

ýòè îãðàíè÷åíèÿ äîëæíû áûòü íàìè ðàññìîòðåíû.

     Âû, êîíå÷íî, ìîæåòå  ïîñòðîèòü òàêóþ ÷àñòü, êîòîðàÿ áû  ýòî äåëàëà, è â

ñóùíîñòè ìíîãèå ïñèõîòåðàïåâòû, óæå èìåþò òàêóþ ÷àñòü.

     Îíè  ïðèõîäÿò  â  ìîè ãðóïïû, è ÿ  ãîâîðþ:  "Ñåé÷àñ  ÿ  ïîñòàâëþ  ýòîãî

÷åëîâåêà ïåðåä ñîáîé, êîñíóñü åãî ïëå÷à, è öâåò  åãî êîæè èçìåíèòñÿ". Ó  òåõ

òåðàïåâòîâ  èìåþùèõ ÷àñòü,  î êîòîðîé ìû ãîâîðèëè, ïðîèñõîäèò ñëåäóþùåå: îíè

îáðàùàþòñÿ âíóòðü ñåáÿ è ãîâîðÿò ñåáå: "Íó, ìåíÿ ýòî èñïóãàëî. Ïî÷åìó æå ýòî

èñïóãàëî ìåíÿ ñåé÷àñ?" Òîãäà ÿ

     Ãëàâà 3. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè ______________÷^_

     ñïðàøèâàþ: "Íó, è êàêîé  öâåò ïðèîáðåëà êîæà?",  îíè  âûõîäÿò íàðóæó  è

ãîâîðÿò:  "ß  íè÷åãî  íå âèäåë".  Ïðîáëåìà ñîñòîèò â òîì,  ÷òî âû íå  ìîæåòå

âèäåòü è ñëûøàòü òîãî, ÷òî íàõîäèòñÿ âíå  âàñ,  åñëè âàøå âíèìàíèå íàõîäèòñÿ

âíóòðè è çàíÿòî óïðàâëåíèåì âàøåãî ïîâåäåíèÿ,  íåâàæíî  êàê  âû  óïðàâëÿåòå:

âèçóàëüíî èëè êèíåñòåòè÷åñêè.

     Êîãäà âû ïîéìàíû â ëîâóøêó, âû ìîæåòå çàõîòåòü ^ âûéòè èç íåñ, è â ýòîì

âàì  ìîæåò  ïîìî÷ü  òî,  ÷òî  m'.i íàçûâàåì  ìåòà-÷àñòüþ,  êîòîðàÿ  âðåìåííî

äèññîöèèðóåò è  çàíèìàåò ïîçèöèþ íàáëþäàòåëÿ, ãîâîðÿ:  "Ýé, ÷òî  æå ñåé÷àñ ñ

òîáîé ïðîèñõîäèò?" Ôóíêöèè ýòîé ÷àñòè -- âûòàñêèâàòü íàñ èç  ëîâóøåê. Íî îíà

âêëþ÷àåò   ñåáÿ  òîëüêî  òîãäà,  êîãäà  âû  çàïóòûâàåòåñü.  Îíà   íå  äîëæíà

àíàëèçèðîâàòü âàøå ïîâåäåíèå âñå âðåìÿ. Åñëè âû íàëîæèòå íà ìåòà-÷àñòü òàêîå

îãðàíè÷åíèå,  òî  ïîëó÷èòå áîëåå  ïîëåçíûé  ðåçóëüòàò.  Åñëè  âû  íå  áóäåòå

òùàòåëüíî àíàëèçèðîâàòü ïðåäïîëàãàåìûå ðåçóëüòàòû, òî óñòàíîâèâ íîâóþ ÷àñòü,

âû âîâëå÷åòå ÷åëîâåêà  â áåñïîëåçíóþ è äàæå âðåäíóþ àêòèâíîñòü. Èòàê,  êîãäà

âû ðàññìàòðèâàåòå  ñîçäàíèå  íîâîé ÷àñòè, ÿ õî÷ó, ÷òîáû ,  âû ñïðîñèëè ñåáÿ:

"Êàêîâû áóäóò ëîãè÷åñêèå ñëåäñòâèÿ ïîñòðîåíèÿ  òàêîé ÷àñòè? Äåéñòâèòåëüíî ëè

ýòî òî, ÷òî  ÿ õî÷ó ñäåëàòü, èëè ÿ èìåþ â âèäó ÷òî-òî íîâîå? Êàêèì îáðàçîì ÿ

ìîãó ñäåëàòü îïèñàíèå áóäóùåé  ÷àñòè áîëåå êîíêðåòíûì òàê, ÷òîáû  êîãäà ÿ åå

ïîñòðîèë, ÿ-áû ìîã óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî-ýòî áëèçêî ê òîìó, ÷òî ÿ õîòåë?"

     Ðàçðåøèòå  ìíå  îáîáùèòü  èäåþ ìåòà-÷àñòè. Ìåòà-÷àñòü àêòèâíà  òîëüêî â

îïðåäåëåííûå  ìîìåíòû è åå ôóíêöèîíèðîâàíèå  çàïóñêàåò îïðåäåëåííûé òðèããåð,

êîòîðûé îòðèöàåò òî, êàê ôóíêöèîíèðóþò îòäåëüíûå ÷àñòè. Íàïðèìåð, ìåòà-÷àñòü

ìîæåò áûòü òàêîé  ÷àñòüþ,  êîòîðàÿ íà÷èíàåò  ôóíêöèîíèðîâàòü  òîëüêî  òîãäà,

êîãäà âû  îùóùàåòå ñåáÿ  â òóïèêå, îùóùàåòå  íåóäîâëåòâîðåíèå èëè  ñîìíåíèå.

Ôóíêöèîíèðîâàíèå òàêîé ÷àñòè  ìîæåò  áûòü òàêæå çàïóùåíî âíåøíèìè ñòèìóëàìè,

íàïðèìåð,  âðåìåíåì  ñóòîê, íî åñëè  âû ýòî ñäåëàåòå, òî  ýòî ìîæåò ïîìåøàòü

äåëàòü  âàì ÷òî-íèáóäü  äðóãîå.  Ò.Î. îáû÷íî  ëó÷øå  çàïóñêàòü  ýòó  ÷àñòü ñ

ïîìîùüþ    âíóòðåííåãî    ñîñòîÿíèÿ    îùóùåíèÿ    âíóòðåííåãî    êîíôëèêòà,

íåðåøèòåëüíîñòè  èëè  ÷åãî-ëèáî  ïîäîáíîãî.  Âû  ìîæåòå  ñäåëàòü  òðèããåðîì,

íàïðèìåð, ñëåäóþùåå: .êîãäà äâå ÷àñòè âñòóïàþò â êîíôëèêò, òîãäà  ìåòà-÷àñòü

ñòàíîâèòñÿ àêòèâíîé.

     Îáû÷íî ìåòà-÷àñòü íàõîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè àìíåçèè, êàê áû ïàðÿ íà êðûëüÿõ

â îæèäàíèè òîãî, êîãäà íàñòóïèò

     S8 Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     âðåìÿ   ñòàòü   àêòèâíîé.  Âíóòðè  ìåòà-÷àñòè   çàêëþ÷àåòñÿ  ïðîãðàììà,

ôîðìàëüíûé  íàáîð  ïðîöåäóð,  êîòîðûå  îíà  çàïóñêàåò  îäíà  çà  äðóãîé.  Åå

ôóíêöèîíèðîâàíèå íàïîìèíàåò ðàáîòó  êîìïüþòåðà áîëüøå, ÷åì  ÷òî-ëèáî äðóãîå.

"
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Åñëè  ÷àñòè  íåñîãëàñíû  äðóã  ñ  äðóãîì,  òîãäà  ñäåëàéòå X".  Ìñ-òà=÷àñòü

îïåðèðóåò  ñ  êîíôëèêòóþùèìè  ÷àñòÿìè  è  ìîäèôèöèðóåò èõ.  Îíà  îïåðèðóåò ñ

îñòàëüíûìè  ÷àñòÿìè, íî  ñòàíîâèòñÿ àêòèâíîé òîëüêî  â îòâåò íà îïðåäåëåííîå

âíóòðåííåå  ñîñòîÿíèå,  êîòîðîå  ÿâëÿåòñÿ  êëþ÷îì.  Ïðîöåäóðà,  êîòîðóþ  îíà

èñïîëüçóåò,   îáû÷íî    ôîðìàëüíà,    îíà    ìîæåò    ñäåëàòü   øåñòèøàãîâîå

ïåðåôîðìèðîâàíèå,  ïåðåôîðìèðîâàíèå ñîäåðæàíèÿ,  èëè ïðîñòî  ìîæåò äàòü  âàì

àìíåçèþ.  Ó  ìåòà-÷àñòè  ìàññà  âîçìîæíîñòåé. Ýòî ÷àñòü, êîòîðàÿ  âëèÿåò  íà

äðóãèå ÷àñòè  òàê,  ÷òîáû  îíè íå âñòóïàëè  â  êîíôëèêò äðóã  ñ äðóãîì,  èëè

ïðåäîòâðàùàåò  òàêîå  ïîâåäåíèå êàêîé-ëèáî ÷àñòè, êîòîðîå  ïðèâåëî áû âàñ  ê

òîìó, ÷òî âàñ àðåñòîâàëè è ò.ä.

     Ìîæíî  ïîäóìàòü  î  ìåòà-÷àñòè, êàê  î  ìåõàíèçìå  ïîñòðîåíèÿ  ðåàêöèé.

Õîðîøåå ôóíêöèîíèðîâàíèå ìåòà-÷àñòè  ìîæíî ïðåäñòàâèòü ñåáå åùå è òàê: êîãäà

âû  ïîïàäàåòå â îïðåäåëåííóþ  "âíóòðåííþþ  ëîâóøêó, âàøå ñîñòîÿíèå  ÿâëÿåòñÿ

ÿêîðåì  äëÿ  çàïóñêà ïðîöåäóðû,  êîòîðàÿ  âûçûâàåò  òàêóþ  ðåàêöèþ,  êîòîðàÿ

âûçâîëèëà áû âàñ èç ýòîé  ëîâóøêè. Òàêîå ïîíèìàíèå ìíå áëèæå, íåæåëè ïîíÿòèå

÷àñòè. Ïîíÿòèå ÷àñòè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé õîðîøåå ïðèñîåäèíåíèå ê îïûòó ìíîãèõ

ëþäåé, íî  äëÿ ìåíÿ â  ïîíÿòèè ÷àñòåé  ëè÷íîñòè ñîäåðæèòñÿ (ñòèøêîì óæ ìíîãî

àíòðîïîìîðôèçìà.  Âû ìîæåòå òàêæå äóìàòü î ìåòà-÷àñòè  êàê î ÷àñòè,  êîòîðàÿ

ïðîèçâîäèò ðàçëè÷åíèå, à çàòåì  çàïóñêàåò  ïðîöåäóðó, êîòîðàÿ ìîæåò ïðèâåñòè

âàñ êóäà-ëèáî åùå.

     Ðàáîòàÿ  ñ ñóïðóæåñêîé ïàðîé, âû ìîæåòå ïîñòðîèòü ó îäíîãî èç íèõ òàêóþ

÷àñòü,   êîòîðàÿ  ôóíêöèîíèðîâàëà  áû  òîëüêî  òîãäà,  êîãäà  îíè   íà÷èíàþò

ññîðèòüñÿ.  Ýòà ÷àñòü îñîçíàâàëà áû, ÷òî  ïðè÷èíà,  ïî  êîòîðîé îíè  ñïîðÿò,

òàêîâà,  ÷òî îíè îáà õîòÿò, ÷òîáû îòíîøåíèÿ ìåæäó íèìè ñòàëè ëó÷øå. È âìåñòî

òîãî, ÷òîáû  çàêëþ÷èòü  äîãîâîð  ñî  âñåìè ÷àñòÿìè, êîòîðûå  ÷óâñòâóþò,  ÷òî

íåïðàâû è  ñïîðÿò,  âû ìîæåòå ïîñòðîèòü ÷àñòü, êîòîðàÿ îñîçíàëà áû,  ÷òî îíè

ñåéò ÷àñ äåëàþò  ñåáå ïëîõî, ïîòîìó ÷òî îíè õîòÿò  ÷óâñòâîâàòü  ñåáÿ õîðîøî.

Òî,  ÷åãî  îíè õîòÿò, ïðåêðàñíî, íî ñïîñîáû, ñ ïîìîùüþ  êîòîðûõ îíè  õîòÿò ê

ýòîìó  ïðèéòè,  ïîäâîäÿò  èõ.  È  âìåñòî  òîãî.  ÷òîáû  ïåðåôîðìèðîâàòü  âñå

îñòàëüíûå ÷àñòè, âû ìîæåòå ïîñòðîèòü ìåòà-÷àñòü, êîòîðàÿ áû ýòî îñîç-

     ÃëàâàÇ. Ñîçäàíèå íîâîé ÷èñòè ëè÷íîñòè 89

     íàâàëà è ãîâîðèëà  áû: "Ýé, òû ýòî  äåëàåøü,  ïîòîìó  ÷òî  ëþáèøü ýòîãî

ïàðíÿ. Ïîìíèøü ëè òû  òî âðåìÿ,  êîãäà áûëà âëþáëåíà  â íåãî? Ïîìíèøü ëè òû,

êàê îí  òîãäà âûãëÿäåë,  íà êîãî áûë ïîõîæ? Ñïîñîá,  ñ ïîìîùüþ  êîòîðîãî, òû

õî÷åøü çàñòàâèòü  åãî îòíîñèòüñÿ ê ñåáå õîðîøî,  íñ ðàáîòàåò. Ïîìíèøü ëè òû,

÷òî äåëàëà äëÿ ýòîãî òîãäà? ×òî åùå òû ìîæåøü ñäåëàòü?  ×òî äåëàåò Äæåííè ñî

ñâîèì ìóæåì? Êàê äîñòèãàåò òîãî, ÷òî îí ê íåé õîðîøî îòíîñèòñÿ?"  Ìåòà-÷àñòü

íà÷èíàåò ãåíåðèðîâàòü àëüòåðíàòèâû,  ýòî  îáåñïå÷èâàåò  âîçìîæíîñòü äîáèòüñÿ

òîãî, ÷åãî îíè îáà õîòÿò. Èíîãäà îíà ãîâîðèò: "Îáðàòèñü âíóòðü ñåáÿ è èçìåíè

ñâîå ïîâåäåíèå,  âûéäè èç ýòîé ëîâóøêè, òû óæå â  íåé íàõîäèëñÿ êîãäà-òî, íî

ýòî  òåáå  íè÷åãî íå äàëî.  Ññîðà  íå  ïîçâîëèò òåáå  òîãî, ÷åãî  òû  õî÷åøü

äîñòè÷ü,  òîãî,  ðàäè  ÷åãî  òû  ñïîðèøü,  à  ýòî  äëÿ  òåáÿ,  äîëæíî  áûòü,

äåéñòâèòåëüíî  âàæíî. Ýòî  äîëæíî  áûòü  äîñòàòî÷íî âàæíî  äëÿ  òîãî,  ÷òîáû

èçìåíèòü òî, ÷òî òû äåëàåøü".

     Ìóæ÷èíà:  ß ïîðàæåí ôðàçîé "äîñòàòî÷íî  âàæíî". ß çíàþ, ÷òî ýòî  âàæíî,

èíòóèòèâíî,  è ýòî  óæå  íåîäíîêðàòíî  ïîä÷åðêèâàëîñü,  íî  íå  ìîãëè  áû âû

îáúÿñíèòü, ÷òî äåëàåò ýòî âûðàæå-íèñ òàêèì ñèëüíûì?

     Ýòî  ïðåäïîëîæåíèå.  Òóò ñîäåðæèòñÿ ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî îäíî áîëåå

âàæíî, íåæåëè äðóãîå.  Åñëè ÿ  ñêàæó:  "Ñìîòðè, òû  äîñòàòî÷íî âûñîê,  ÷òîáû

äîñòàòü  ýòîò  ñòàêàí", òî ñêðûòîå  ïðåäïîëîæåíèå  çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî òû

âûøå, ÷åì ÿ. Åñëè ÿ ñêàæó ðåáåíêó: "Òû äîñòàòî÷íî ñèëüíûé, ÷òîáû ïîñòîÿòü çà

ñåáÿ", ýòî  ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ðàíüøå îí íñ áûë òàêèì ñèëüíûì, à ñåé÷àñ ñòàë.

Åñëè  ÿ  ñêàæó:  "Òû  äîñòàòî÷íî  âçðîñëûé,  ÷òîáû  îòâå÷àòü  çà  ñåáÿ",  òî

ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî êîãäà-òî  îí  íå áûë âçðîñëûì, íî ñåé÷àñ ïîâçðîñëåë,  íî

åùå  íå  îñîçíàë  ýòîãî.  "Âû  õîòèòå  ýòîãî,  ïîòîìó  ÷òî ýòî âàæíî. È  ýòî

îçíà÷àåò, ÷òî ýòî  äîëæíî áûòü äîñòàòî÷íî âàæíî äëÿ âàñ, ÷òîá
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û äåëàòü ðàçíûå

äðóãèå âåùè, è íå òîëüêî ýòó".

     Ýòî ïðåêðàñíûé ïðèåì  äëÿ  èñïîëüçîâàíèÿ â ñóïðóæåñêîé  òåðàïèè. Ìóæ  è

æåíà  ñïîðÿò è êðè÷àò: "ß ïðàâ", à âû ãîâîðèòå: "Âû ñïîðèòå, ïîòîìó ÷òî X, Y

è Z î÷åíü âàæíû äëÿ âàñ. Íî äîñòàòî÷íî ëè îíè âàæíû  äëÿ âàñ, ÷òîáû ðàäè íèõ

âû  ìîãëè èçìåíèòü ñâîå ïîâåäåíèå, è íàéòè äðóãèå ñïîñîáû  îáùåíèÿ,  êîòîðûå

ïðèâåëè áû  âàñ ê ÷åìó-òî ëó÷øå, íåæåëè ññîðà?" Âû ïîëó÷àåòå  òóò ïðåêðàñíûé

äâîéíîé ýôôåêò. Åñëè ýòî äåéñòâèòåëüíî  íå âàæíî,  òîãäà  îíè  ïðåæäå  âñåãî

ïðåêðàùàþò ñïîðû, îñòàíàâëèâàþòñÿ. Åñëè æå ýòî

     90_________________ ______ Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéë÷ìã."

     âàæíî,  òî ýòî  äîñòàòî÷íî âàæíî  äëÿ  òîãî, ÷òîáû ïîïðîáîâàòü êàêèå-òî

äðóãèå ñïîñîáû ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå ìîãëè áû ñðàáîòàòü, ïîñêîëüêó òî, ÷òî  îíè

äåëàþò ñåé÷àñ --  íå ñðàáàòûâàåò.  È âñÿ ýíåðãèÿ,  êîòîðàÿ íàïðàâëåíà íà òî.

÷òîáû äîêàçàòü ñâîþ "ïðàâîòó", íàïðàâëÿåòñÿ íà ïîèñêè íîâûõ âèäîâ ïîâåäåíèÿ.

     Îäíà ïàðà, ñ êîòîðîé ÿ ðàáîòàë, êàæäûé ðàç, êîãäà ìóæ ïðèíîñèë æåíå òî,

î ÷åì îíà ïðîñèëà, îíà âñåãäà òðåáîâàëà åùå.  Îíà çíàëà, ÷òî íå äîëæíà ýòîãî

äåëàòü, íî îíà  îùóùàëà íåóäîâëåòâîðåíèå, à  ýòî  ïðîñòî ñâîäèëî åãî ñ  óìà.

Îáû÷íî  îí  ïðåäëàãàë  åé âñå  íîâûå  è  íîâûå âåùè, íî áîëåå  íè÷åãî íå ìîã

ñäåëàòü. Ó íåå  áûëà  òàêàÿ  ÷àñòü,  â  ÷üè  öåëè  âõîäèëî ïîëó÷àòü îò  íåãî

çàâåðåíèÿ  â  òîì,  ÷òî  îí  âñå  åùå  åå ëþáèò.  Òî,  ÷òî äåëàëà ýòà ÷àñòü,

ñðàáàòûâàëî íå î÷åíü-òî õîðîøî. ß ðåøèë ïîñòðîèòü ÷àñòü â ïîìîùü ýòîé ÷àñòè.

Êàæäûé ðàç,  êîãäà  îíà  íà÷èíàëà ñîìíåâàòüñÿ â òîì,  ëþáèò ëè îí  åå, íîâàÿ

÷àñòü äîëæíà áûëà ñòàíîâèòüñÿ  àêòèâíîé. Ýòîò  ñîþçíèê ïåðåôîðìèðîâàë ÷àñòü,

òðåáóþùóþ çàâåðåíèé â  ëþáâè,  ñëåäóþùèì îáðàçîì.  Êîãäà ó íåå íå ïîÿâëÿëèñü

ñîìíåíèÿ, ñîþçíèê ãîâîðèë: "Ñìîòðè âàæíî ëè,  ÷òîáû îí çàâåðèë òåáÿ â ëþáâè,

ïîäòâåðæäàÿ ÷åì-òî ñâîþ ëþáîáü?" "Äà".  "Íó,  õîðîøî." "Äîñòàòî÷íî  ëè âàæíî

äëÿ òåáÿ ïîëó÷àòü çàâåðåíèÿ â ëþáâè äëÿ òîãî, ÷òîáû îïðåäåëèòü äëÿ ñåáÿ, ÷òî

òû ìîæåøü åìó ñäåëàòü òàêîå, ÷òîáû îí ïðèîáðåë óâåðåííîñòü â òâîåé ëþáâè ?"

     Òàêîå  âìåøàòåëüñòâî  ïðèâåäåò  ê  ãîðàçäî  áîëåå øèðîêèì ïîâåäåí÷åñêèì

èçìåíåíèÿì, ÷åì  ïðîñòîå  ïðåäîñòåðåæåíèå  åé  äðóãèõ  ñïîñîáîâ,  ñ  ïîìîùüþ

êîòîðûõ îíà ñìîãëà áû äîáèòüñÿ ñ åãî ñòîðîíû çàâåðåíèé â ëþáâè. Ñîþçíèê äàåò

åé  âîçìîæíîñòü  ïðîèçâîäèòü  ìíîãî  òàêèõ  äåéñòâèé,  âñëåä çà.êîòîðûìè  íå

ïîñëåäóåò çàâåðåíèå â ëþáâè ñî  ñòîðîíû  åå ìóæà, íî  â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ ó

íåãî  âîçíèêàåò ñïîíòàííîå æåëàíèå çàâåðÿòü åå â ëþáâè  â äðóãèå ìîìåíòû.  À

ýòî  èìåííî  òî,  ÷åãî  îíà  äëÿ  ñåáÿ õî÷åò.  Âû íå ìîæåòå  ïðÿìî çàñòàâèòü

÷åëîâåêà  çàâåðÿòü âàñ â  ëþáâè.  Íñ) âû ìîæåòå âåñòè  ñåáÿ òàê,  ÷òî ó íåãî

ïîÿâèòñÿ ñïîíòàííîå  æåëàíèå  çàâåðÿòü  âàñ  â  ëþáâè  â äðóãèå  ìîìåíòû.  È

ìåòà-÷àñòü ìîæåò ïðåêðàñíî ïîìî÷ü â ýòîì.

     Æåíùèíà:  ß  ïûòàëàñü ñâÿçàòü ñ øåñòèøàãîâîé ìîäåëüþ  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ,

êîòîðàÿ  ãîâîðèò íàì:  "Îïðåäåëèòå, êàêóþ  ïîòðåáíîñòü óäîâëåòâîðÿåò  äàííàÿ

ïîâåäåí÷åñêàÿ ðåàêöèÿ, è åñëè ýòà ðåàêöèÿ âàñ íå íå óäîâëåòâîðÿåò,

     Ãëàâà 3. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè _________ 91

     íàéäèòå   íîâóþ   ïîâåäåí÷åñêóþ  ðåàêöèþ,  êîòîðàÿ   óäîâëåòâîðÿëà  ýòó

ïîòðåáíîñòü ëó÷øå.

     Äà,  ýòî  øåñòèøàãîâàÿ  ìîäåëü  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.  Îäíèì  èç   ñïîñîáîâ

ðàññìîòðåíèÿ  òàêèõ "ïðîáëåì"  ÿâëÿåòñÿ  ïðåäñòàâëåíèå  î  òîì,  ÷òî  êàæäàÿ

ïîâåäåí÷åñêàÿ  ðåàêöèÿ  óäîâëåòâîðÿåò  êàêóþ-ëèáî  ïîòðåáíîñòü. Ëèáî  æå  âû

ìîæåòå ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ïðîáëåìíîå  ïîâåäåíèå íå èìååò íèêàêîãî îòíîøåíèÿ ê

ïîòðåáíîñòÿì, ýòî ïðîñòî ïîáî÷íûé ïðîäóêò äîñòèæåíèÿ êàêîé-ëèáî äðóãîé öåëè.

Ýòî òîæå ïðèâåäåò âàñ ê øåñòèøàãîâîé ìîäåëè ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.

     Ðàçëè÷èå  ìåæäó ñèòóàöèåé, ãäå öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü  øåñòèøàãîâóþ

ìîäåëü  è ñèòóàöèåé, êîãäà  öåëåñîîáðàçíî  ñòðîèòü íîâóþ ÷àñòü ëè÷íîñòè, ýòî

ðàçëè÷èå  ìåæäó   ïîñòðîåíèåì  ÷àñòè,  êîòîðàÿ  áû  ïðåêðàùàëà  äåéñòâèå,  è

ïîñòðîåíèåì  ÷àñòè,  êîòîðàÿ  áû  åãî  èíèöèèðîâàëà.  Èñïîëüçóÿ øåñòèøàãîâóþ

ìîäåëü, îáû÷íî âû íà÷èíàåòå ñ êîíñòàòàöèè òîãî, ÷òî  êàêàÿ-òî  ïîâåäåí÷åñêàÿ

ðåàêöèÿ  âàì  íå  íðàâèòñÿ, à  çàòåì ïîëó÷àåòå íîâûå  âàðèàíòû ïîâåäåí÷åñêèõ

ðåàêöèé äëÿ äîñòèæåíèÿ òîé æå ñàìîé öåëè, 

1000

è ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ó âàñ íåò áîëüøå

íåîáõîäèìîñòè   èñïîëüçîâàòü   íåæåëàòåëüíóþ   ïîâåäåí÷åñêóþ  ðåàêöèþ.   Ýòî

èñïîëüçîâàíèå  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ  äëÿ  òîãî,,  ÷òîáû   ïðåêðàòèòü   ÷òî-ëèáî.

Ñèòóàöèè,    êîãäà   öåëåñîîáïîâåäåí÷åñêóþ    ðåàêöèþ.   Ýòî   èñïîëüçîâàíèå

ïåðåôîðìèðîâàíèÿ  äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  ïðåêðàòèòü  ÷òî-ëèáî.  Ñèòóàöèè,  êîãäà

öåëåñîîáðàçíåé  ñòðîèòü íîâóþ  ÷àñòü  --  ýòî  ñèòóàöèÿ, êîãäà ÷åëîâåê õî÷åò

ïðèîáðåñòè  òàêóþ ÷àñòü, êîòîðàÿ áû äåëàëà ÷òî-ëèáî: îí õî÷åò áûòü ñïîñîáíûì

ãåíåðèðîâàòü  íîâûå ïîâåäåí÷åñêèå  ðåàêöèè,  íî íå  äåëàåò ýòîãî. Åñëè  ëþäè

ïðîñÿò ïðåêðàòèòü ÷òî-ëèáî,  òîãäà öåëåñîîáðàçíåé èñïîëüçîâàòü øåñòèøàãî-âóþ

ìîäåëü, ïîíÿòèå âòîðè÷íîé âûãîäû è ò.ä.

     Ìóæ÷èíà:   À  êàê   ïîñòðîèòü   ÷àñòü,   êîòîðàÿ  äèôôåðåíöèðîâàëà   áû

ïðîôåññèîíàëüíûå  è  ëè÷íûå  âçàèìîîòíîøåíèÿ?  Ïðåïîäàâàòåëè  âóçà,  êîòîðûå

÷èòàþò âàì  ëåêöèþ  â òî âðåìÿ, êàê  âû  ñ  íèì  áîëòàåòå,  ïî-ìîåìó  âåñüìà

íóæäàþòñÿ â ýòîé ÷àñòè.

     Î,  äà,  ÿ ñðàçó  ïîäóìàë  î ìíîãèõ  ëþäÿõ, êîòîðûì áû ïðèãîäèëàñü  ýòà

÷àñòü.

     Ìóæ÷èíà: À êàê  íàñ÷åò ÷àñòè, êîòîðàÿ  ïðèäàâàëà áû  ÷åëîâåêó ñ  ìàññîé

âíóòðåííèõ ïðîòèâîðå÷èé áîëüøå ãèáêîñòè ïîâåäåíèÿ?

     Íó, âû äîëæíû áûòü áîëåå êîíêðåòíû, êîãäà âûðàæàåòå òî, ÷òî âû èìååòå â

âèäó. Âûðàæàåòåñü âû î÷åíü îáîá-

     92^________________________________Ð.Áýíäëåð,          Ä.Ãðèíäåð

"Ðåôðåéìèíã

     ùåííî. Òî, î ÷åì âû äóìàåòå, ìîæåò áûòü âåñüìà îáû÷íûì ðàñïðîñòðàíåííûì

ÿâëåíèåì,  íî  áóäüòå  ÿ÷åíü  âíèìàòåëüíû ïî îòíîøåíèþ  ê òîìó,  êàê âû  ýòî

ÿâëåíèå  îïèñûâàåòå,  ïîñêîëüêó ïåðåä  âàìè  íàõîäÿòñÿ  äðóãèå  ÷åëîâå÷åñêèå

ñóùåñòâà, â êîòîðûå âû ýòè ÷àñòè  ñîáèðàåòåñü âñòàâëÿòü. Îçíà÷àåò ëè òî, ÷òî

âû ñêàçàëè, ÷òî òàêîé ÷åëîâåê äîëæåí ñòàòü  òîëåðàíòíûì ïî îòíîøåíèþ ê òîìó,

÷òî åãî ÷àñòè áîðþòñÿ äðóã ñ äðóãîì? ×òî âû èìååòå â âèäó?

     Ìóæ÷èíà: Äîïóñòèì, ó ÷åëîâåêà íàáëþäàþòñÿ ïîëÿðíûå ðåàêöèè íà ñèòóàöèè,

ãäå  îí íàõîäèòñÿ  â ãðóïïå ëþäåé è âû ðàçâèâàåòå ÷àñòü, êîòîðàÿ äàñò òàêîìó

÷åëîâåêó âîçìîæíîñòü áûòü ãèáêèì íàñòîëüêî, ÷òîáû ñëóøàòü äðóãîãî ÷åëîâåêà.

     Î,  âû  èìååòå  â âèäó ñïîñîáíîñòü íå-èìåòü  ïîëÿðíûõ ðåàêöèé. Åñëè  âû

ñäåëàåòå  ýòî, âû äîëæíû ðàññìîòðåòü íàëè÷èå âòîðè÷íîé  âûãîäû. Åñëè ó  íåãî

âñåãäà íàáëþäàåòñÿ  ïîëÿðíàÿ ðåàêöèÿ, âûïîëíÿåò ëè ýòî êàêóþ-ëèáî ïîçèòèâíóþ

ôóíêöèþ?  Ìîæåò âûïîëíÿòü, à  ìîæåò è íå âûïîëíÿòü. Ïðåëåñòíàÿ âåùü  â âàøåì

ïðèìåðå ýòî òî, ÷òî åñëè ìû áåðåì  ÷òî-òî ñâåðõãåíåðàëèçîâàííîå â ïîâåäåíèè,

òî  î÷åíü  ÷àñòî ìû  ìîæåì  ïðîñòî  ïîñòðîèòü òàêóþ ÷àñòü,  êîòîðàÿ  ñëóøàåò

ëåêöèè, è íè  îäíà äðóãàÿ ÷àñòü  íå áóäåò  íà ýòî âîçðàæàòü,  ïîòîìó  ÷òî  â

äàííîì, êîíòåêñòå îò ýòîãî íåò íèêàêîé âòîðè÷íîé âûãîäû.

     Âíå çàâèñèìîñòè îò òîãî, â ÷åì ñîñòîèò òðóäíîñòü, âû ìîæåòå äåéñòâîâàòü

òàê,  ÷òîáû  âòîðè÷íàÿ   âûãîäà  ñóùåñòâîâàëà,  è  ôèêñèðîâàòü,  ýòî  âñåãäà

ñðàáîòàåò.  Åñëè âû  õîðîøî ïðåòåíäóåòå íà  ýòî, âû ìîæåòå  âñå, ÷òî  óãîäíî

ïðåâðà-.òéòü   â  ðåàëüíîå.   Íî   ìîæåò  îêàçàòüñÿ,  ÷òî  âòîðè÷íàÿ  âûãîäà

îòñóòñòâóåò. Ìîæåò áûòü â ñëó÷àå ïîëÿðíîé ðåàêöèè âòîðè÷íàÿ âûãîäà ñîñòîèò â

òîì, ÷òî åñëè ëåêöèè  ÷èòàþò âàì ðîäèòåëè, à âû ïîäðîñòîê. Ïîëÿðíàÿ  ðåàêöèÿ

ïîçâîëÿåò  âàì ïðîòåñòîâàòü.  Îäíàêî, âû ðàñïðîñòðàíèëè  ýòó  ðåàêöèþ íà âñå

ñèòóàöèè.

     Âû íàïîìèíàåòå ÷åëîâåêà,  êîòîðûé ^èäåë  ñçàäè âñåõ íà  îäíîì èç  íàøèõ

ñåìèíàðîâ.  Â  êîíöå  ñåìèíàðà  îí  ñïðàøèâàë: "Íó, õîðîøî,  íî  êàê  íàñ÷åò

áåññîííèöû?"  "Ýòî  î÷åíü õîðîøî ïîìîãàåò ñïðàâëÿòüñÿ ñ  ôîáèÿìè,  íî ÷òî âû

äåëàåòå ñ äåïðåññèâíûìè áîëüíûìè?" Ýòîò  ÷åëîâåê ïðîñëóøàåò ëåêöèé, è íè÷åãî

íå óçíàåò î  òîì,  êàê íàäî  ðàáîòàòü  ñ ôîáèÿìè,  ïîòîìó,  ÷òî ó íåãî  åñòü

ïîëÿðíàÿ ðåàêöèÿ.

     ß  õî÷ó ïîä÷åðêíóòü,  ÷òî  íåñïîñîáíûé ñëóøàòü  ëåêöèþ  ìîæåò íå  èìåòü

íèêàêîé âòîðè÷íîé âûãîäû â îäíîì êîí-

     êëàâà 1. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè ___________^j

     òåêñòå,  íî  ìîæåò èìåòü  ýòó  âûãîäó â äðóãîì  êîíòåêñòå. Ò.Î. áåëè âû

ïîñòðîèòå  ÷àñòü  äëÿ  äàííîãî êîíòåêñòà, îíà ìîæåò  ðàáîòàòü  ïðåêðàñíî, íî

÷òîáû èçáåæàòü âîçðàæåíèé  ñî  ñòîðîíû  äðóãèõ  ÷àñòåé, âû äîëæíû áûòü î÷åíü

êîíêðåòíûì îòíîñèòåëüíî òîãî, ÷òî âû ñîáèðàåòåñü ä
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åëàòü.

     Ìóæ÷èíà: Ìîæíî ëè ïîñòðîèòü ÷àñòü, êîòîðàÿ äàëà áû ÷åëîâåêó âîçìîæíîñòü

âîâðåìÿ ÿâëÿòüñÿ  íà ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêèé  ñåàíñ,  èëè æå ÷àñòü,  êîòîðàÿ áû

ïîçâîëÿëà âîâðåìÿ âûïîëíÿòü äîìàøíþþ ðàáîòó.

     Êàêàÿ èç òðåõ  ìîäåëåé  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ  çäåñü áîëüøå âñåãî  ïîäõîäèò?

"Ëþäè  îïàçäûâàþò"  -- ÷òî ýòî âàì  íàïîìèíàåò?..  Ýòî  íàïîìèíàåò âàì òàêóþ

ñèòóàöèþ, êîãäà äâå ÷àñòè íàñòóïàþò äðóã äðóãó íà ïÿòêè. Òàê ÷òî çäåñü ëó÷øå

èñïîëüçîâàòü ìîäåëü äîãîâîðà ìåæäó ÷àñòÿìè ëè÷íîñòè.

     Æåíùèíà:  Ìîæíî  ïîñòðîèòü  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  áû  ðàçëè÷èëà   îïàñíûå  è

áåçîïàñíûå ñèòóàöèè.

     ×àñòü,  êîòîðàÿ áû îòëè÷àëà îïàñíîå è áåçîïàñíîå. ×òî âû äóìàåòå íàñ÷åò

ýòîãî?  Íà ÷òî ýòî ïîõîæå?  Ïîõîæå  ëè ýòî íà  òàêóþ  ñèòóàöèþ, â êîòîðîé âû

äîëæíû: ïåðâîå -- ïåðåôîðìèðîâàòü îäíó ÷àñòü, èëè âòîðîå --  ïîñòðîèòü íîâóþ

÷àñòü, èëè òðåòüå -- çàêëþ÷èòü äîãîâîð ìåæäó ÷àñòÿìè?

     Ìóæ÷èíà: Ìû ìîæåì ñäåëàòü è ïåðâîå è âòîðîå è òðåòüå.

     Äà, âû ìîæåòå ñäåëàòü ýòî, íî ÷òî çäåñü áûëî áû íàèáîëåå öåëåñîîáðàçíî?

Æåíùèíà: Ïîñòðîèòü íîâóþ ÷àñòü. Áèëë: Âîññòàíîâèòü ñòàðóþ ÷àñòü. Ìîæíî âçÿòü

÷àñòü,  êîòîðàÿ  îáåñïå÷èâàåò åìó áåçîïàñíîñòü  ïî  êðàéíåé  ìåðå ïîñòîÿííî,

÷òîáû  îí ìîã äîáðàòüñÿ ñþäà, òó  ÷àñòü,  êîòîðàÿ áû ñîõðàíèëà åãî îò  òîãî,

÷òîáû îí ïîïàë ïîä ìàøèíó...,

     Êàê âû îá ýòîì óçíàëè? Îíà íè÷åãî îá ýòîì íå ñêàçàëà. À ÷òî ïðîèçîéäåò,

åñëè âû èìååòå äåëî  ñ ÷åëîâåêîì,  êîòîðûé  âñåãäà íà÷èíàåò  ìåòàòüñÿ  ïåðåä

ïðîõîäÿùèì ïîåçäîì ? Îíà âåäü íè÷åãî òàêîãî êîíêðåòíîãî íå íàçâàëà.

     Ìóæ÷èíà: Îí äîëæåí óìåòü ïåðåõîäèòü æåëåçíîäîðîæíûå ïóòè,  à èíà÷å  åãî

áû íå áûëî çäåñü ñ íàìè.

     Ýòà  .âåñüìà  ñèëüíîå ïðåäëîæåíèå.  Âû ìîæåòå  ïðîâåðèòü  åãî ñ ïîìîùüþ

ñåíñîðíîãî  îïûòà, íî ÿ  ñåé÷àñ ãîâîðþ î  ëþäÿõ, î íåêîòîðûõ  ëþäÿõ, êîòîðûå

íóæäàþòñÿ â òàêèõ ÷àñòÿõ, êîòîðûå ïðîèçâîäèëè áû ðàçëè÷åíèå ìåæäó îïàñ-
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     .  íûìè  è áåçîïàñíûìè  ñèòóàöèÿìè, òàê  êàê îáû÷íî  îíè  'ýòè ñèòóàöèè

ñìåøèâàþò.

     Æåíùèíà:  È ýòî îñîáåííî âåðíî â îòíîøåíèè äåòåé. Ïðàâèëüíî: Ó âñåõ âàñ

â ñâîå âðåìÿ ðîäèòåè ïîñòðîèëè òàêóþ  ÷àñòü..Ýòî îäíà èç ïðè÷èí òîãî, ÷òî âû

ñåãîäíÿ  íàõîäèòåñü çäåñü. Ïîäóìàéòå î  òåõ  ëþäÿõ, êîòîðûå  åùå íå  ñäåëàëè

ýòîãî ê íàøåìó ñåìèíàðó.

     Ðàçðåøèòå  ìíå ñåé÷àñ âåðíóòüñÿ íàçàä ê áûñòðî ïîâòîðèòü òî,  î ÷åì  ìû

ãîâîðèëè.

     Â  ñàìîì  íà÷àëå  òåìû ÿ  ñäåëàë óòâåðæäåíèå î òîì, ÷òî  ïñèõîòåðàïåâòû

òîëüêî òåì è çàíèìàþòñÿ, ÷òî ñòðîÿò íîâûå ÷àñòè. Â ñóùíîñòè ýòî äåëàþò îêîëî

80 % ïñèõîòåðàïåâòîâ.  Åñëè ýòî òàê, òî  ïî÷åìó  îíè  çàéèìàþòñÿ â  îñíîâíîì

ýòèì?  Âåäü ïîñòðîåíèå íîâûõ  ÷àñòåé ÷àñòî ñîâåðøåííî íå  íóæíî. ß íå äóìàþ,

÷òî  êòî-òî äåéñòâèòåëüíî íóæäàåòñÿ â "ðîäèòåëå", "ðåáåíêå" è "âçðîñëîì", ïî

íåêîòîðûå âñå-òàêè íóæäàþòñÿ. Âîïðîñ ñîñòîèò â òîì, êòî íóæäàåòñÿ â ÷àñòè? È

çàòåì: êàêóþ  ïîòðåáíîñòü  áóäåò  ^óäîâëåòâîðÿòü íîâàÿ ÷àñòü? Êàêèå çíàêîìûå

êîíòåêñòû è ñèòóàöèè âîçíèêàþò, êîãäà ëþäè íóæäàþòñÿ â íîâûõ ÷àñòÿõ? (Êòî-òî

î÷åíü øóìíî ïðîõîäèò ÷åðåç êîìíàòó, ãäå èäåò ñåìèíàð).

     À êàê íàñ÷åò ÷àñòè, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ÷åëîâåêó âíèìàòåëüíî îòíîñèòüñÿ ê

ñâîåìó  ñåíñîðíîìó îïûòó,  êîãäà  îíè èäóò  ïî êîìíàòå,  ãäå ñèäÿò  ëþäè,  è

çàìå÷àòü, ÷òî îíè ñòðàøíî ïðè ýòîì øóìÿò?

     Òîëüêî  ÷òî  ^û  óâèäåëè  äåìîíñòðàöèþ òàêîé  ïîòðåáíîñòè.  Äëÿ  òàêîãî

÷åëîâåêà èìåòü  ïîäîáíóþ  ÷àñòü èñêëþ÷èòåëüíî  âàæíî.  Âîçìîæíî, â íåêîòîðûõ

ñèòóàöèÿõ íå èìåòü ^àêîé ÷àñòè ñòðàøíî âðåäíî. Îäíàêî, åñëè ó âàñ íåò ÷àñòè,

êîòîðàÿ çàñòàâëÿåò  âàñ âíèìàòåëüíî îòíîñèòüñÿ ê òîìó, êàê ëþäè ðåàãèðóþò íà

âàñ, âàñ ìîæåò îêðóæàòü  ìíîæåñòâî ëþäåé, âåäóùèõ ñåáÿ  òàê, êàê åñëè áû  èì

ñîâåðøåííî íñ íðàâèëîñü  âàøå  ïîâåäåíèå, à  âûïðè  ýòîì  íñ áóäåòå ñïîñîáíû

çàìåòèòü ýòî è  èçìåíèòü ýòî. Íà ïñèõîòåðàïèþ ïðèõîäÿò î÷åíü è  î÷åíü ìíîãèå

ëþäè ñ òàêîé  ïðîáëåìîé. Ó  íèõ íåò äðóçåé, è åñëè îíè çàâîäÿò,  òî íå ìîãóò

ñîõðàíèòü. Êòî  èç âàñ èìååò  ïîäîáíûõ êëèåíòîâ? Âû ìîæåòå ñêàçàòü  èì,  ÷òî

êòî-òî è  ãäå-òî  èõ  ëþáèò,  íî â  ãëóáèíå ñîáñòâåííîé äóøè âû ñàìè  èõ  íå

ëþáèòå. ×àñòî ïðîáëåìà ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíè äåéñòâèòåëüíî íå èìåþò ñïîñîáà

óçíàòü î òîì, êàê ëþäè ðåàãèðóþò íà íè
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õ. Ýòî ïðåâîñõîäíûé ïðèìåð òîãî, êîãäà

ñëåäóåò ïîñòðîèòü íîâóþ ÷àñòü. Êîãäà åùå öåëåñîîáðàçíî ñòðîèòü íîâóþ ÷àñòü?

     Ãëàâà 3. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè _____________________^

     Æåíùèíà: Â ñóïðóæåñêèõ âçàèìîîòíîøåíèÿõ, êîãäà ìîæåò  ïîÿâèòüñÿ íóæäà â

÷àñòè, êîòîðàÿ áû çàêëþ÷àëà äîãîâîðû ñ ïàðòíåðîì.

     Âû  òóò  íàõîäèòåñü â íåîïðåäåëåííîé  ñèòóàöèè, êîãäà ãîâîðèòå î ÷àñòè,

êîòîðàÿ áû çàêëþ÷àëà äîãîâîðû. ×òî æå â ýòî âðåìÿ áóäóò äåëàòü äðóãèå ÷àñòè?

ß õîòåë áû çíàòü, . êàêîé áóäåò ðåçóëüòàò ïîñòðåíèÿ òàêîé ÷àñòè.

     Ðàçðåøèòå ìíå ïðèâåñòè  âàì ïðèìåð. Êî ìíå ïðèøëà ïàðà è ïðèøëà ïîòîìó,

÷òî ó íèõ îáîèõ ïîÿâëÿëîñü ñîâåðøåííî ãëóïîå  ïîâåäåíèå., êîòîðîå ïîÿâëÿëîñü

àâòîìàòè÷åñêè è íå äàâàëî èì ãîâîðèòü î òîì, î ÷åì îíè õîòåëè áû ãîâîðèòü. ß

ïðîñòî âçÿë îäíîãî  èç íèõ è óñòàíîâèë åìó  ÷àñòü, êîòîðàÿ áû ïðåðûâàëà ýòîò

ñïîñîá  ïîâåäåíèÿ.  Ýòà  íîâàÿ ÷àñòü  äåëàëà  ÷òî-òî  òàêîå, ÷òî  ïðèâëåêàëî

âíèìàíèå  èõ îáîèõ, è ýòèì ïðåðûâàëîñü  ãëóïîå  ïîâåäåíèå,  è ïðåðûâàëîñü íà

òàêîå âðåìÿ, ÷òîáû  îíè èîãëï âåðíóòüñÿ  íàçàä è "  ãîâîðèòü î  òîì,  ÷òî èõ

èíòåðåñóåò. ß íå çíàþ, ÷òî âû èìåëè â âèäó, íî ÿ ñäåëàë èìåííî ýòî.

     Æåíùèíà:  Âû ìîæåòå ïîñòðîèòü  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  ïîçâîëÿëà  áû  îòëè÷àòü

ðåàëüíîñòü îò ãàëëþöèíàöèé.

     Î,  ñåé÷àñ  òóò ïîÿâèòñÿ  öåëîå  ìîðå  ïðåêðàñíûõ ÷àñòåé! Îäíàæäû, áûòü

ìîæåò,   ÿ   ïîïðîáóþ   ïîñòðîèòü   òàêóþ   ÷àñòü.   ß  ñîáèðàþñü   ïîñåòèòü

ãîñóäàðñòâåííóþ  ïñèõèàòðè÷åñêóþ  áîëüíèöó  äëÿ òîãî, ÷òîáû  òðåíèðîâàòü òàì

ïåðñîíàë.  Îñíîâíàÿ  ôóíêöèÿ ýòîé  áîëüíèöû  -  "ñêëàäèðîâàòü"  ïàöèåíòîâ, ñ

êîòîðûìè  íèêîìó  íå  èçâåñòíî,  ÷òî ìîæíî  äåëàòü. Â  ýòîé  áîëüíèöå  ìíîãî

èíòåðåñíûõ ëþäåé, ïîïàâøèõ  òóäà ïðè  ñòðàøíûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ. Åäèíñòâåííàÿ

âåùü, êîòîðîé ÿ èõ ñîáèðàþñü  íàó÷èòü, -- ýòî èñïîëüçîâàòü ìîäåëü ïîñòðîåíèÿ

íîâîé ÷àñòè, êîòîðàÿ áû ïîçâîëÿëà ïàöèåíòàì ðàçëè÷àòü ðàçäåëÿåìóþ ðåàëüíîñòü

îò íåðàçäåëÿåìîé. Áîëüøèíñòâî ïñèõîòèêîâ íå èìååò âíóòðè ñåáÿ òàêîé ÷àñòè.

     Ìóæ÷èíà: Ìíîãèå  ïñèõèàòðû íå èìåþò òàêîé ÷àñòè,  êîãäà  îíè ðàáîòàþò ñ

ïñèõîòèêàìè.

     Âîîáùå  ìíîãèå  åå  íå  èìåþò,  íàñêîëüêî  ìíå  èçâåñòíî!  Åäèíñòâåííîå

ðàçëè÷èå ñîñòîèò â  òîì, ÷òî ó  íèõ åñòü äðóãèå ïñèõèàòðû, êîòîðûå ðàçäåëÿþò

èõ ðåàëüíîñòü, òàê ÷òî ðàçäåëÿåìóþ  ðåàëüíîñòü îíè âñå-òàêè  èìåþò. ß  ìíîãî

øóòèë ïî ïîâîäó îòíîøåíèé ãóìàíèñòè÷åñêèõ ïñèõîëîãîâ ìåæäó ñîáîé. Ó íèõ åñòü

ìíîãî  ðèòóàëîâ,  êîòîðûõ íåò,  íàïðèìåð, â êîðïîðàöèè "Ðýíä",  â  êîòîðîé ÿ

êîãäà-òî ðàáîòàë. Ëþäè èç "Ðýíä" íå ïðèõîäÿò óòðîì íà ðàáîòó, íå
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     äåðæàò äðóã äðóãà çà ðóêè  è íå ñìîòðÿò  äðóã  äðóãó  â ãëàçà â òå÷åíèå

ïÿòè ìèíóò.

     Êîãäà êòî-òî èç êîðïîðàöèè "Ðýíä" óâèäåë òàêîå, òî îí ñêàçàë: "Î! Î÷åíü

ñòðàøíî!" Ïðåäñòàâèòåëè ãóìàíèñòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè ñ÷èòàþò  ïðîãðàììèñòîâ èç

"Ðýíä" õîëîäíûìè, áåñ÷óâñòâåííûìè  è íåãóìàííûìè ëþäüìè.  Íî  è  òà è äðóãàÿ

ðåàëüíîñòü ïñèõîòè÷íû, è ÿ íå çíàþ, êàêàÿ èç íèõ ÿâëÿåòñÿ áîëåå ñóìàñøåäøåé.

Íî åñëè  âû áóäåòå ãîâîðèòü î ðàçäåëåííîé ðåàëüíîñòè, òî ðåàëüíîñòü ëþäåé èç

"Ðýíä" ðàçäåëÿåò ãîðàçäî áîëüøåå êîëè÷åñòâî ëþäåé.

     Âû èìååòå  íàáîð íà ñàìîì  äåëå òîëüêî òîãäà, êîãäà âû ìîæåòå  ñâîáîäíî

ïåðåõîäèòü èç îäíîé ðåàëüíîñòè â äðóãóþ, îòäàâàÿ ñåáå îò÷åò, ÷òî ïðîèñõîäèò.

Ñîâåðøåííî àáñóðäíûì  ïðåäñòàâëÿåòñÿ  òîò  ôàêò,  ÷òî êîãäà  ãóìàíèñòè÷åñêèé

ïñèõîëîã  ïðèõîäèò  ïðîâîäèòü ñåìèíàðû  â  êîðïîðàöèþ  "Ðýíä", òî íå  ìåíÿåò

ñâîåãî ïîâåäåíèÿ. Åñëè  êòî-ëèáî, ãîâîðÿùèé íà æàðãîíå òðàíçàêòíîãî àíàëèçà,

ïîïàäåò  â ãåøòàëüòèíñòèòóò, ãåøòàëüòòåðàïåâòû  åãî ïðîñòî óíè÷òîæàò, ïîòîìó

÷òî îíè  óìåþò êðè÷àòü, à  áîëüøèíñòâî  òðàíçàêòíûõ  àíàëèòèêîâ íå ìîãóò (íå

óìåþò).   Â  òàêîé  Ñèòóàöèè,   íàñêîëüêî   ÿ   ýòî  ïîíèìàþ,  íåâîçìîæíîñòü

ïðèñïîñîáèòüñÿ   ê  ðàçäåëÿåìîé  ðåàëüíîñòè  ÿâëÿåòñÿ  ïðîÿâëåíèåì  ïñèõîçà.

Êà÷åñòâåííî îíè íè÷åì íå îòëè÷àþòñÿ. .

     Äîïóñòèì,   âû  ãåøòàëüòòåðàïåâò,   èëè   òðàíçàêòíûé   àíàëèòèê,   èëè

ïñèõîàíàëèòèê, èëè  äàæå  íåéðîëèíãâèñòè-÷åñêèé  ^ïðîãðàììèñò.  Íà ñëåäóþùèé

äåíü âû ïðîñûïàåòåñü, ñïóñêàåòåñü â áàð è  âèäèòå, ÷òî òàì åñòü  íàðîä. È âû

ãîâîðèòå:  "Âûçíàåòå,  ÿ  óòðîì ðàáîòàë  ñ  ê
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ëèåíòîì  ñ  ïîìîùüþ ñòðàòåãèé è

íàáëþäàë çà äâèæåíèåì åãî ã^àç". È îíè îòâåòÿò: "×òî?..." Òîãäà  âû ñêàæåòå:

"Äà ïîíèìàåòå,  ÿ ó÷èëñÿ  ó  Áåíäëåðà  è Ãðèíäåðà. Ìû íàáëþäàëè çà äâèæåíèåì

ãëàç ÷åëîâåêà è  óçíàâàëè ïî  ýòèì äâèæåíèÿì, êàê îí ìûñëèò,  "0íè ñêàæóò  â

îòâåò: "Íó êîíå÷íî". "Íó äà, ÿ âûçâàë  ðåàêöèþ è ïðèêîñíóëñÿ ê íåìó, à ïîòîì

ñâÿçûâàë ýòî ñ äðóãèì âîñïîìèíàíèåì ñ ïîìîùüþ ïðèêîñíîâåíèÿ".

     Êîíå÷íî îíè ïîäóìàþò, ÷òî  âû âûñêàçûâàåòåñü êðàéíå  ñòðàííî. Âû äîëæíû

íåïðåìåííî ïîìíèòü, ÷òî ðåàëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ êîíòåêñòóàëüíîé. Çäåñü  ìû ìîæåì

ãîâîðèòü îá ýòîì èìåííî òàê, êàê ÿ ðàññêàçàë  â ïðèìåðå,  è êàæäûé  èç âàñ ñ

ïîíèìàåíèåì êèâíåò. Âû âñå ñòàëè  ÷àñòüþ ìîåé ïñè-õîòè÷åñêîé ðåàëüíîñòè. ß ó

âñåõ ó âàñ ïîñòðîèë òàêóþ ÷àñòü, è ïîýòîìó ÿ áîëüøå íå ñóìàñøåäøèé.
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     Åñëè  âû  èìååòå äåëî ñ ïñèõîòèêîì, îäèí  èç âàðèàíòîâ,  êîòîðûé ó  âàñ

åñòü,  çàêëþ÷àåòñÿ  â  òîì, ÷òîáû  íàéòè  åùå êîãî-òî,  êòî  áû  óâèäåë  åãî

ãàëëþöèíàöèè, à çàòåì  ýòè  ãàëëþöèíàöèè  ìû ìîæåì  íàçâàòü  "ðåëèãèåé"  èëè

"ïîëèòèêîé".  Ñóòü  ñîñòîèò  â  òîì,  ÷òî ðåàëüíîñòè  ÿâëÿþòñÿ îïðåäåëåííûìè

ñòðóêòóðàìè.

     Â  îïðåäåëåííûõ ñèòóàöèÿõ  íåîáõîäèìî  ïîñòðîèòü  íîâóþ ÷àñòü',  íî  âû

ìîæåòå  ïîñòðîèòü  íîâóþ  ÷àñòü  â ëþáîé  ñèòóàöèè.  Êòî  èç  ïðèñóòñòâóþùèõ

íóæäàåòñÿ  â íîâîé  ÷àñòè?  Íóæäàåòñÿ ëè  êòî-ëèáî èç ïðèñóòñòâóþùèõ â íîâîé

÷àñòè? ×òî âû õîòèòå? ×òî ýòà ÷àñòü äîëæíà äåëàòü?

     Òåððè: Îíà äîëæíà ïîääåðæèâàòü îïðåäåëåííûé âåñ ìîåãî òåëà.

     Èòàê,  âû  õîòèòå èìåòü ÷àñò-ü,  êîòîðàÿ áû  ïîääðåæèâà-ëà âàø  âåñ  íà

îïðåäåëåííîì óðîâíå. Ýòî î÷åíü îïðåäåëåííàÿ ÷àñòü. Êòî åùå?

     Ìóæ÷èíà: ß õîòåë áû èìåòü ÷àñòü, êîòîðàÿ ïîçâîëèëà áû ìíå èìåòü õîðîøåå

áèíîêóëÿðíîå çðåíèå áåç î÷êîâ. _Äà, ýòî âîçìîæíîñòü.

     Æåíùèíà:  ß áû õîòåëà èìåòü ÷àñò^, êîòîðàÿ áû îòâå÷àëà çà êðåàòèâíîñòü,

êîãäà ÿ ïðèìåíÿþ ìåòàôîðû.

     ß õî÷ó,  ÷òîáû âû  çäåñü  âñå ñåé÷àñ êîå-÷òî çàìåòèëè. ß  íå  ñîáèðàþñü

êîììåíòèðîâàòü ãðóïïîâîé ïðîöåññ. ß ïîïðîñèë âñåõ îïðåäåëèòü ðåçóëüòàò, è âû

äåëàëè  ýòî ñ  áîëüøèìè òðóäíîñòÿìè. À  ñåé÷àñ  ÿ ïðîñòî ñêàçàë:  "Êòî çäåñü

õî÷åò èìåòü íîâóþ ÷àñòü?" È ïîñëóøàéòå, êàê õîðîøî çà-, çâó÷àëè ôîðìóëèðîâêè

ðåçóëüòàòîâ! Ïîìíèòå îá ýòîì, êîãäà âû ðàáîòàåòå ñ ëþäüìè.

     Ìóæ÷èíà: ß õîòåë áû èìåòü ÷àñòü, êîòîðàÿ áû  íàïîìíèëà ìíå ðåãóëÿðíî  è

÷àñòî, ÷òî ÿ çíàþ,  ÷òî ÿ äåëàþ  â áîëüøèíñòâå ìîìåíòîâ ñâîåé æèçíö. Õîðîøî,

åñëè âû äîëæíû  èìåòü ÷òî-òî òàêîå. Äæèëë: ß õîòåëà  áû èìåòü ÷àñòü, êîòîðàÿ

áû äàâàëà ìíå çíàòü î òîì, ÷òî ÿ çíàþ, êàê äåëàåòñÿ òî, ÷òî ÿ ñåé÷àñ äåëàþ.

     Êàêîâ æå  áóäåò ðåçóëüòàò ýòîãî?  Ýòî  íå  ðåçóëüòàò. Ýòî  ïðîöåññ. Ýòî

ïåðâîå ñîñêàëüçûâàíèå, êîòîðîå ÿ ñåé÷àñ óñëûøàë. ß õî÷ó òî÷íî çíàòü, ÷òî ýòà

÷àñòü äîëæíà äåëàòü. Âû ìîæåòå ñîçäàòü ñåáå ÷àñòü, êîòîðàÿ áû âîñïðîèçâîäèëà

äëÿ âàñ  êàòàëîã âàøèõ òåðàïåâòè÷åñêèõ íàâûêîâ èëè íàïîìèíàëà áû âàì, ÷òî âû

äîëæíû èìåòü ðàçíîîáðàçèå ïîâåäåí÷åñêèõ ðåàêöèé. Ýòî  áûëî  áû  ñïåöèôè÷íûì,

êîíêðåòíûì. Òàê ÷åãî æå âû õîòèòå?

     1 Ãåôðåéìèíã
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     Äæèëë:  ß  õî÷ó  èìåòü ÷àñòü,  êîòîðàÿ áû  ïîáóæäàëà áû ìåíÿ  ê ïîèñêàì

êàêèõ-ëèáî ïóòåé  ê íîâîìó ïîñëå òîãî, êàê  ÿ  óáåäèëàñü, ÷òî òî,  ÷òî ÿ óæå

ñäåëàëà, ñðàáîòàëî óñïåøíî.

     Õîðîøî.  Âû ìîæåòå  èìåòü  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  ãîâîðèò  âàì:  "Õîðîøî.  Âû

ïðîèçâåëè  ïåðåôîðìèðîâàíèå, âû çíàåòå, êàê ðàáîòàåò ñòàíäàðòíàÿ  ìîäåëü. Âû

ñäåëàëè  ýòî  õîðîøî,  ýòî  ñðàáîòàëî,  íî  â  äðóãîé  ðàçäàâàé  ñäåëàåì-ýòî

ïî-èíîìó, ÷òîáû ðàçâëå÷üñÿ". Òàêóþ  ÷àñòü âû õîòèòå? Èëè æå  âû õîòèòå èìåòü

÷àñòü,  êîòîðàÿ  ïîñëå  òîãî, êàê  âû  óñïåøíî  ïðîèçâåëè  ïåðåôîðìèðîâàíèå,

ãîâîðèò:  "Õîðîøî.  Ýòî  ñðàáîòàëî",  è  âû, ñëûøà,  ýòî  íå  äîëæíû  áîëüøå

ïðîèçâîäèòü  ðàçíûå äðóãèå  äåéñòâèÿ, èñïîëüçîâàòü äðóãèå ìîäåëè  äëÿ  òîãî,

÷òîáû ðàçðåøèòü òó æå ñàìóþ ïðîáëåìó, êîòîðàÿ áûëà ó/êå ðåøåíà?

     Æåíùèíà: ß áû õîòåëà èìåòü îáå  ÷àñòè. Ìóæ÷èíà: ß áû õîòåë èìåòü ÷àñòü,

êîòîðàÿ ïîçâîëèëà áû ìíå ðàññëàáèòüñÿ, êîãäà ÿ ñèæó â êðåñëå è ñëóøàþ ëåêöèþ

èëè ðàçãîâàðèâàþ ñ ëþäüìè.

     Ñîîòâåòñòâóåò  ëè ýòà  ìîäåëü  ïîñòðîåíèÿ íîâîé ÷àñòè  ëè÷íîñòè?. Ìîæåò

ñîîòâåòñòâîâàòü,  êëþ
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÷åâîé âîïðîñ  òàêîâ:  "Ñïîñîáíû ëè  âû  ðàññëàáèòüñÿ  â

äðóãèå ìîìåíòû?". Ìóæ÷èíà: Äà.

     Òàêèì îáðàçîì, íàïðÿæåíèå âîçíèêàåò ó  âàñ òîãäà,  êîãäà âû ïîïàäàåòå â

îïðåäåëåííûé  êîíòåêñò.  Òàêèì îáðàçîì,  òóò áîëåå  öåëåñîîáðàçíî  ïðèìåíèòü

øåñòèøàãîâóþ ìîäåëü.  Åñëè99

     _ ñèòóàöèþ, è ýòà ÷àñòü ãîâîðèò: "Òîëüêî  íå ÿ!" Äðóãàÿ âîçìîæíîñòü:  â

îïðåäåëåííîé  ñèòóàöèè  ÷àñòü  äëÿ  ñàìîóòâåð-.  æäåíèÿ  ãîâîðèò:  "À  íó-êà

äàâàé!", à äðóãàÿ ÷àñòü ãîâîðèò: "Òèõî!" Âîïðîñ ñîñòîèò â ñëåäóþùåì: ñ êàêîé

èç ýòèõ äâóõ âîçìîæíîñòåé ìû èìååì äåëî? Êîãäà âû áóäåòå çíàòü ýòî, òîãäà âû

ñìîæåòå ðåøèòü, êàêîé  âèä ïåðåôîðìèðîâàíèÿ èñïîëüçîâàòü,  íî â ëþáîì ñëó÷àå

ýòî íå áóäåò ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè.

     Ãàðâåé: ß áû õîòåë èìåòü ÷àñòü, êîòîðàÿ áû ïîçâîëèëà ' ìíå çàðàáàòûâàòü

ìíîãî äåíåã.

     Õîðîøî. Âû õîòèòå èìåòü æàäíóþ èëè óìíóþ ÷àñòü â çàâèñèìîñòè îò òîãî, ñ

êàêîé òî÷êè çðåíèÿ âû  íà ýòî ñìîòðèòå. Íî îïÿòü æå âîçíèêàåò ìíîãî âîïðîñîâ

îòíîñèòåëüíî  òîãî ðåçóëüòàòà, ê  êîòîðîìó  âû  ñòðåìèòåñü. Åñëè ðåçóëüòàòîì

ÿâëÿåòñÿ  îâëàäåíèå   áîëüøèì  êîëè÷åñòâîì  äåíåã,  òî  äîëæíû  áûòü  õîðîøî

ñôîðìèðîâàíû óñëîâèÿ,  ïðè  êîòîðûõ âû áóäåòå ýòè äåíüãè  ïîëó÷àòü. Èíà÷å âû

ïðîñòî ìîæåòå âçÿòü âèíòîâêó è îãðàáèòü ïåðâûé æå  áàíê, êîòîðûé âû óâèäèòå.

Ýòî  òî  æå ñàìîå, î  ÷åì  ÿ  ãîâîðèë  ðàíüøå.  Ìíå .  íóæíî  ñïåöèôè÷åñêîå,

êîíêðåòíî  ñïåöèôè÷åñêîå îïèñàíèå òîãî, ÷òî  ýòà ÷àñòü  áóäåò äåëàòü. Èíà÷å,

åñëè ÿ óñòà-. íîâëþ  â âàñ òàêóþ ÷àñòü, îíà ìîæåò ïðîñòî çàñòàâèòü âàñ âûéòè

èç äîìó è îãðàáèòü áàíê.

     Ãàðâåé:  ß  õî÷ó  èìåòü ÷àñòü,  êîòîðàÿ  áû  óìíîæàëà  êîëè÷åñòâî  ìîèõ

çàêàç÷èêîâ è íàõîäèëà áû íîâûå îáëàñòè ïðèìåíåíèë ìîèõ íàâûêîâ.

     Õîðîøî. Åñëè  âû  ïîñòðîèòå ÷àñòü, êîòîðàÿ  áóäåò  çíàòü,  êàê óìíîæàòü

çàêàç÷èêîâ,  òî  îíà  áóäåò   çíàòü  ïîòîì,  êàê  çàðàáàòûâàòü  äåíüãè.  Ýòî

êîíêðåòíûé ðåçóëüòàò.

     Ðåé:  ß áû  õîòåë èìåòü  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  äàëà  áû  ìíå  âîç-' ìîæíîñòü

èìïðîâèçèðîâàòü íà ôîðòåïèàíî.

     Æåíùèíà:  ß õîòåëà  áû èìåòü  ÷àñòü, êîòîðàÿ  äàëà  áû ìíå  âîçìîæíîñòü

ñîçíàòåëüíî âèçóàëèçèðîâàòü îáðàçû èç ïðîøëîãî.

     Âû  íå  ìîæåòå  äåëàòü  ýéäåòè÷åñêèå  îáðàçû?  Êàê  âû  íàïèøåòå  ñëîâî

"çåëåíûé"?  Õîðîøî. Âû ìîæåòå äåëàòü îáðàçû,  çíà÷èò, óäàðåíèå âû äåëàåòå íà

ñëîâå "ñîçíàòåëüíî".

     Æåíùèíà:  ß áû  õîòåëà èìåòü ÷àñòü, êîòîðàÿ  áû  äàâàëà ìíå âîçìîæíîñòü

ñîçäàâàòü âåñåëîå íàñòðîåíèå ó ñåáÿ âñÿêèé ðàç, êîãäà ÿ ýòîãî çàõî÷ó. ß õî÷ó

èìåòü  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  áû  âëèÿëà  íà  ëþäåé  òàê,  ÷òîáû  îíè  âïàäàëè   â

þìîðèñòè÷åñêîå ñîñòîÿíèå.

     .1)0 Ð.Áýíäëåð,Ä.1'ðèíäåð"Ðåôðåéìèí<:"

     Ìóæ÷èíà: ß õîòåë  áû èìåòü ÷àñòü..., êîòîðàÿ áû ìíå ïîçâîëèëà ...äåëàòü

ïàóçû.

     Íåóæåëè  âû õîòèòå èìåòü äðóãóþ òàêóþ æå  ÷àñòü? Âû  äîëæíû áûòü  áîëåå

êîíêðåòíû, ïîòîìó ÷òî âû òîëüêî ÷òî ïðîäåìîíñòðèðîâàëè, ÷òî âû èìååòå ÷àñòü,

êîòîðàÿ   ïîçâîëÿåò   âàì   äåëàòü   ïàóçû.   Òóò   íàáëþäàåòñÿ    íåêîòîðàÿ

íåêîíãðóýíòíîñòü  âàùåé êîììóíèêàöèè. Íî ÿ äîãàäûâàþñü, ÷òî âû èìååòå â âèäó

÷òî-òî áîëåå êîíêðåòíîå.

     Êèò:  ß   õîòåëà   áû   èìåòü   ÷àñòü,   êîòîðàÿ   áû  èìåëà   äåëî   ñ

"ïàññèâíî-àãðåññèâíûì" ïîâåäåíèåì.

     Âû  äîëæíû  îïðåäåëè
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òü ýòî  ëó÷øå äëÿ ìåíÿ. "Ïàññèâíî-àãðåññèâíîå"  ýòî

äâîéíàÿ  íîìèíàëèçàöèÿ.  Êèò: Õîðîøî.  ß  ÷óâñòâóþ íåêîíãðóýíòíîñòü  â  ìîèõ

ðåàêöèÿõ íà ëþäåé, à òàêæå â ìîèõ ïåðåæèâàíèÿõ...

     Äà, òóò ìû  î÷óòèëèñü  â "ñòðàíå  íîìèíàëèçàöèè".Âû  äîëæíû áûòü  áîëåå

êîíêðåòíû. ×òî ýòà ÷àñòü äîëæíà äå-- ëàòü?

     Êèò: Íó, ýòà ÷àñòü äîëæíà óäîâëåòâîðÿòü ïîòðåáíîñòü...

     Âñå ÷àñòè óäîâëåòâîðÿþò ïîòðåáíîñòü... ×òî ýòà ÷àñòü áóäåò äåëàòü"

     Êèò: Îíà äîëæíà  íàïîìèíàòü ïåðèñêîï. Ñ  ïîìîùüþ  ìåòàôîðû ìû  íå ìîæåì

ïðèéòè  ê  òîìó,  ÷òîáû ñôîðìóëèðîâàòü ðåçóëüòàò êîíêðåòíî. Âû  äîëæíû  áûòü

î÷åíü êîíêðåòíû,  à  íå òî èíà÷å âû ïðèäåòå äîìîé âå÷åðîì,  ëÿæåòå  ñïàòü, à

âàøå  òåëî ìîæåò  ïðåâðàòèòüñÿ â ïåðèñêîï.  Åñëè  âû ãîâîðèòå, ÷òî ýòà ÷àñòü

äîëæíà áûòü ïåðèñêîïîì, ÷òî êîíêðåòíî îíà äîëæíà äåëàòü  äëÿ  âàñ? Âû äîëæíû

áóêâàëüíî ïðèâÿçàòü ñâîå âûñêàçûâàíèå ê ìèðó îïûòà.

     Êèò: ß õî÷ó áàëàíñèðîâàòü ìåæäó ïîëþñàìè. Ïîëþñàìè ÷åãî?

     Ìóæ÷èíà:  Âû  ìîæåòå ïîñòðîèòü äëÿ  Êèò ÷àñòü, êîòîðàÿ  áû ïîçâîëèëà åé

âûðàæàòüñÿ áîëåå êîíêðåòíî.

     Âîò ýòî äà. Ïðåêðàñíî.  Åñëè âû óñòàíîâèòå åé òàêóþ ÷àñòü,  êîòîðàÿ  áû

îòâå÷àëà  çà  ïðèìåíåíèå  ìåòàìîäåëè, à  çàòåì  îíà  ïðîìåòàìîäåëèðóåò  ñâîè

âíóòðåííèå  äèàëîãè,  òî  êàêîé ïîäàðîê  âû  åé  ñäåëàåòå!  Áîëüøèíñòâî ìîèõ

ñòóäåíòîâ ñ äàâíèõ ïîð èìåþò ìåòàìîäåëèðóþùóþ ÷àñòü.

     Êèò: ß õî÷ó èìåòü ÷àñòü, êîòîðàÿ áû âñå ýòè âåùè âî ìíå...

     Ïîäîæäèòå  ìèíóòî÷êó. Íå  ðàññòðàèâàéòåñü. Âû íóæäàåòåñü â òàêîé ÷àñòè,

êîòîðàÿ çíàëà áû ïåðâûå ÷åòûðå

     Ãëàâà 3. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè _________________101

     ðàçëè÷åíèÿ ìåòàìîäåëè. Ïîñëåäóþùèì óïðàæíåíèåì, êîòîðîå ìû ñåé÷àñ ñ

^âàìè  ñäåëàåì,  êòî-òî äîëæåí áóäåò  óñòàíîâèòü  â âàñ òàêóþ ÷àñòü, êîòîðàÿ

áóäåò ýòî äåëàòü ó  âàñ âíóòðè  òî åñòü âû ïåðåä òåì,  êàê ãîâîðèòü, ñìîæåòå

ñäåëàòü âûáîð, èñïîëüçîâàòü ëè âàì êîíêðåòíîå âûðàæåíèå èëè íåò.

     Êèò: ß áû õîòåëà èìåòü ÷àñòü, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ...  ÿ ÷óâñòâóþ, ÷òî ÿ...

ß  ïîëó÷èëà  íîâîå îñíîâàíèå  äëÿ òîãî,  ÷òîáû ñîçäàòü  åå... Ñî  â÷åðàøíåãî

äíÿ...

     Õîðîøè. Ñäåëàéòå ïàóçó íà íåñêîëüêî ìèíóò. Îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ...

     Êèò: ß ÷óâñòâóþ, ÷òî ÿ è òàê âíóòðè ñåáÿ. Äà, ýòî âåðíî. Ýòî íàçûâàåòñÿ

"ïðèñîåäèíåíèå ê  íàáëþäàåìîìó  ïîâåäåíèþ". Îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ è ïîéìèòå

ýòî. ß õî÷ó, ÷òîáû âû ñäåëàëè âèçóàëüíûé îáðàç òîãî, ÷òî áû âîçíèêëî â âàøåì

ñîçíàíèè  ëèáî â ìèðå îïûòà òàêîãî, ÷òîáû ïîçâîëèëî ìíå çíàòü, ÷òî òà ÷àñòü,

êîòîðóþ  âû õîòèòå  èìåòü,  óæå  äåéñòâóåò. ß íå õî÷ó, ÷òîáû  âàø îáðàç  áûë

ìåòàôîðè÷íûì. Äðóãèìè  ñëîâàìè, åñëè áû  ó  âàñ  áûëà òàêàÿ  ÷àñòü, ÷òî áû ÿ

óâèäåë  òàêîãî â  âàñ, ÷òî  îòëè÷àëîñü  áû îò  âàøåãî íàñòîÿùåãî  ñîñòîÿíèÿ?

Âîçüìèòå ñòîëüêî âðåìåíè, ñêîëüêî âàì íóæíî, è ñäåëàéòå ýòî ñàìîñòîÿòåëüíî.

     Ëþñè:  ß õîòåëà áû  èìåòü  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  óâåëè÷èâàëà  áû  ÷àñòîòó  è

èíòåíñèâíîñòü  îðãàíèçìà  â  èíòèìíûõ  îòíîøåíèÿõ  ñ  ìîèì  ìóæåì.  Ýòî   áû

ñîîòâåòñòâîâàëî äàííîé ìîäåëè? Âåðíî.  Ïî÷åìó áû è íåò? Ñïðîñèòå  ÷òî-íèáóäü

ñóùåñòâåííîå, è ÿ âàì âñåãäà îòâå÷ó.

     Æåíùèíà: Ïîñòðîåíèå ëè  ýòî íîâîé ÷àñòè  èëè ïðîñòî... Íó, çàäà÷åé ýòîé

÷àñòè, êîòîðóþ  îíà õî÷åò ó ñåáÿ ïîñòðîèòü,  íå ÿâëÿåòñÿ çàñòàâèòü åå  èìåòü

îðãàçìû. Îáÿçàííîñòüþ  ýòîé ÷àñòè áóäåò  çàñòàâëÿòü äðóãóþ ÷àñòü  äåëàòü ýòî

áîëåå ÷àñòî. Òàêóþ ÷àñòü ìû  íàçûâàåì "ëîêòåâîé ÷àñ--  òüþ". Îíà  çàñòàâëÿåò

äðóãèå  ÷àñòè  ðàáîòàòü.  Ðàçëè÷èå  òóò  òàêîå æå,  êàê ìåæäó  ìîòèâàöèîííîé

ñòðàòåãèåé  è îáó÷àþùåé ñòðàòåãèåé. Îäíà çàñòàâëÿåò âàñ äåëàòü ýòî, à äðóãàÿ

äåéñòâèòåëüíî äåëàåò. Íàïðèìåð,  åñëè ìû èìååì  äåëî ñ ïðîáëåìîé âåñà,  îäíî

äåëî ïîñòðîèòü ÷àñòü, ÷üåé îáÿçàííîñòüþ áóäåò ñèäåòü íà äèåòå, à äðóãîå äåëî

--  ïîñòðîèòü  òàêóþ  ÷àñòü,   êîòîðàÿ  áóäåò  çàñòàâëÿòü  âàñ  äåëàòü  ýòî.

Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå ñïîñîáû ïîñòðîåíèÿ ÷àñòåé è îïðåäå ëåíèÿ òîãî, äëÿ ÷åãî

âû áóäåòå èõ ñòðîèòü.
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     Âñå ýòî, ÷åì ìû òàê  äîëãî  çàíèìàëèñü,  áûëî ïåðâûì øàãîì: îïðåäåëåíèå

ñïåöèôè÷åñêîãî ðåçóëüòàòà, êîòîðîãî âû õîòèòå  äîñòè÷ü, è ïðîâåðêà òîãî, ÷òî

äàííàÿ  ïðîáëåìà òðåáóåò  ïîñòðîåíèÿ  èìåííî íîâîé  ÷àñòè.  Ïåðåä  òåì,  êàê

ñòðîèòü ÷àñòü, ÿ  õî÷ó,  ÷òîá
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û âû âñåãäà ïðîâåðÿëè, íå  áóäåò  ëè  â  äàííîì

ñëó÷àå áîëåå öåëåñîîáðàçíûì ïðèìåíåíèå äðóãîé ìîäåëè ðåôðåéìèíãà...

     * * *

     À ñåé÷àñ ÿ õî÷ó,  ÷òîáû òå èç âàñ, êîòîðûå îïðåäåëèëè,  êàêóþ ÷àñòü îíè

áóäóò ñòðîèòü, ïðèñòóïèëè êî âòîðîìó øàãó. Ýòî î÷åíü ñëîæíàÿ ïðîöåäóðà, è ìû

ñîáèðàåìñÿ äåëàòü åå ìåòîäè÷íî, à íå  ìåòàôîðè÷åñêè. Êàê òåðàïåâò, âû ìîæåòå

ïîõîäèòü íåìíîãî  âîêðóã äà  îêîëî, åñëè âû õîòèòå, íî ìû ñîáèðàåìñÿ  äåëàòü

ýòó ïðîöåäóðó ïîñëåäîâàòåëüíî, øàã çà øàãîì. ß íàñòîÿòåëüíî ðåêîìåíäóþ èìåòü

ñåé÷àñ êàæäîìó ëèñòîê  áóìàãè è êàðàíäàø, ïîñêîëüêó ïîçæå òî, ÷òî  ìû ñåé÷àñ

çàïèøåì,  âàì ïîíàäîáèòñÿ ó÷åñòü, è ìîæåò ñòàòüñÿ, ÷òî ó÷åñòü ïðèäåòñÿ î÷åíü

ìíîãîå.

     ß  õî÷ó,'  ÷òîáû âñå  òå, êòî  ñîáèðàåòñÿ èãðàòü  ñî  ìíîé â  ýòó èãðó,

îáðàòèëèñü  âíóòðü ñåáÿ è îïðåäåëèëè, åñòü ëè ó  âàñ êàêèå-ëèáî  ðåôåðåíòíûå

ñòðóêòóðû äëÿ òîãî ïîâåäå^ íèÿ, êîòîðîå âû õîòåëè áû  èìåòü. Ïîëó÷èòå äîñòóï

ê  ïåðåæèâàíèÿì  òîãî  äåéñòâèÿ,  êîòîðîå  âû  áû  õîòåëè   âûïîëíèòü  áîëåå

ìåòîäè÷,íî,  ÷àñòî  èëè  êàê-íèáóäü åùå.  Äîïóñòèì, êòî-òî  õîòåë  áû  èìåòü

òâîð÷åñêóþ  ÷àñòü.  Âîçìîæíî, âû ïðîÿâëÿëè  òâîð÷åñêèé  ïîäõîä  ê  ÷åìó-ëèáî

òîëüêî äåñÿòü ëåò  íàçàä, èëè  æå òîëüêî  îäíàæäû âû ïðèäóìàëè  íîâîé ñïîñîá

íàïèñàíèÿ  ñïèñêà áóäóùèõ  ïîêóïîê. ×òî áû  òàì íè  áûëî,  ÿ  õî÷ó, ÷òîáû âû

ñåé÷àñ-íàøëè êàêèå-ëèáî ñîîòâåòñòâóþùèå ïðèìåðû èç âàøåãî ïðîøëîãî. Òîãäà âû

íàéäåòå âîñïîìèíàíèÿ, ÿ õî÷ó, ÷òîáû âû â  íèõ  ïîãðóçèëèñü è âîññîçäàëè âåñü

òîò îïûò,  âñå  òå ïåðåæèâàíèÿ, êîòîðûå  ñâÿçàíû ñ ýòèìè âîñïîìèíàíèÿìè. Ýòî

âåñüìà  ñóùåñòâåííûé  êóñîê  òîãî, ÷òî  ìû ñîáèðàåìñÿ ñäåëàòü. Âîçüìèòå  äëÿ

ýòîãî  ñòîëüêî  âðåìåíè, ñêîëüêî  âàì  íóæíî. Âûäåëèòå ñïåöèôè÷åñêèå ñëó÷àè,

êîãäà âû ïðîÿâëÿëè  òî, ÷òî âàì íóæíî, è ïåðåæèâèòå èõ. Êîãäà âû óáåäèòåñü â

òîì,  ÷òî ó  âàñ åñòü ïî ìåíüøåé  ìåðå îäíî,  äâà  èëè òðè ïåðåæèâàíèÿ  òîãî

äåéñòâèÿ,   êîòîðîå  âû  õîòèòå  âûïîëíèòü  õîðîøî,  åñëè,   êîíå÷íî,  òàêèå

ïåðåæèâàíèÿ ó âàñ áûëè âîîáùå.

     Ãëàâà-3.             Ñîçäàíèå             íîâîé            ÷àñòè

ëè÷íîñòè___________________________103

     Åñëè òî, ÷òî âû õîòèòå èìåòü,  ýòî ÷àñòü, êîòîðàÿ áû îáåñïå÷èëà âàì

áîëåå ÷àñòîå ïîÿâëåíèå îðãàçìà, íå âñïîìèíàéòå îá îðãàçìå, à âñïîìèíàéòå òîò

ïåðèîä âðåìåíè, êîãäà âû  èìåëè îðãàçì íåîæèäàííî äëÿ  ñåáÿ.  Åñëè âû õîòèòå

ïîñòðîèòü ÷àñòü, ÷üåé îáÿçàííîñòüþ áóäåò ÿâëÿòüñÿ ïîääåðæàíèå  îïðåäåëåííîãî

âåñà,  íå  âñïîìèíàéòå âðåìåíè, êîãäà  âû ñáàâëÿëè  âåñ,  à  âñïîìèíàéòå òîò

ïåðèîä, êîãäà âàì óäàâàëîñü ïîääåðæèâàòü îïðåäåëåííûé âåñ.

     Ïîëó÷èòå íàñòîëüêî ñâîáîäíûé äîñòóï ê ýòèì âîñïîìèíàíèÿì, íàñêîëüêî ýòî

âîçìîæíî. Ïåðåæèâèòå ýòî òàê èíòåíñèâíî, êàê  ýòî  òîëüêî âîçìîæíî. Íå  íàäî

òðàòèòü íà ýòî ìíîãî âðåìåíè. Íî èíòåíñèâíîñòü, êîòîðîé âû ñåé÷àñ äîñòèãíåòå

â ñâîåì ïåðåæèâàíèè, î÷åíü âàæíà.

     Æåíùèíà: À åñëè âîîáùå íåò ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðèìåðîâ?

     Åñëè  ó âàñ íåò ñîîòâåòñòâóþùèõ  ïðèìåðîâ,  òîãäà ïîäîæäèòå.  Íî áóäüòå

î÷åíü âíèìàòåëüíû, ïîñêîëüêó â âàøåì  îïûòå âåðîÿòíåå âñåãî, åñòü ïðèìåðû íà

âñÿêèé ñëó÷àé,  çíàåòå  ëè âû îá ýòîì ñîçíàòåëüíî èëè íåò. Áåëè âû íå ìîæåòå

íàéòè íè îäíîãî ïðèìåðà, òîãä^ ïîäîæäèòå, ïîñêîëüêó íà òðåòüåì øàãå ìû áóäåì

èìåòü äåëî êàê ðàç ñ ýòîé ñèòóàöèåé...

     * * *

     Òå èç âàñ, êîòîðûå íå ìîãëè íàéòè ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðèìåðà, à òàêæå òå,

êîòîðûå  óæå êîí÷èëè âûïîëíÿòü ìîå çàäàíèå, ìîãóò òåïåðü ïåðåéòè  ê òðåòüåìó

øàãó, êîòîðûé ñîñòîèò èõ äâóõ  ÷àñòåé.  Âî-ïåðâûõ, ÿ õî÷ó,  ÷òîáû âû ñîçäàëè

äëÿ ñåáÿ äèññîöèèðîâàííûé âèçóàëüíûé ñêîíñòðóèðîâàííûé îáðàç òîãî, êàê áû âû

âåëè ñåáÿ, åñëè áû â äåéñòâèòåëüíîñòè ïðîÿâëÿëè òî, ÷òî ýòà ÷àñòü äîëæíà äëÿ

âàñ äåëàòü... Òàê, íàïðèìåð,  åñëè  äåëî  êàñàåòñÿ ïîääåðæàíèÿ âåñà, âû  íå.

äîëæíû âèäåòü  ñåáÿ â òîò  ìîìåíò, êîãäà âû äîñòèãëè îïðåäåëåííîãî  âåñà. Âû

äîëæíû  óâèäåòü ñåáÿ  âûïîëíÿþùèì  òàêèå  äåéñòâèÿ,  êîòîðûå  ïîçâîëÿþò  âàì

ïîääåðæèâàòü ñâîé  âåñ,  äðóãèìè ñëîâàìè,  âû äîëæíî  óâèäåòü òî  ïîâåäåíèå,

êîòîðîå  îáåñïå÷èâàåò  ïîääåðæàíèå  îïðåäåëåííîãî  âåñà. Áîëüøèíñòâî  ëþäåé'

î÷åíü  õîðîøî  ñïðàâëÿåòñÿ  ñî  ñíèæåíèåì  âåñà,  íî  ïðîáëåìà  â  òîì,  ÷òî

ïåðâîíà÷àëüíûé âåñ  ñíîâà  âîçâðàùàåòñÿ.  Òî  åñòü îáÿçàííîñò
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üþ íîâîé  ÷àñòè

áóäåò íå ñêèäûâàíèå âåñà,  à ïðîèçâåäåíèå òàêèõ äåéñòâèé, êîòîðûå áû  âåëè ê

ïîääåðæàíèþ âåñà. Âû
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     äîëæíû  óâèäåòü ñåáÿ  â  ýòîé ñèòóàöèè:  êàê áû  âû âûãëÿäåëè,  ÷òî  áû

äåëàëè, è íà ÷òî áûë áû ïîõîæ âàø ãîëîñ.

     Çàòåì,  êîãäà âû óâèäèòå âñþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è îíà âàñ óäîâëåòâîðèò,

ïîãðóçèòåñü âíóòðü îáðàçà è ñíîâà ïðîéäèòå ÷åðåç  âñþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü, íî

óæå  èçíóòðè.  Óáåäèòåñü  â òîì,  ÷òî âàì íðàâèòñÿ ÷óâñòâî, êîòîðîå ïðè ýòîì

ïîÿâëÿåòñÿ, è â òîì, ÷òî  âû äåëàåòå õîðîøóþ  ðàáîòó. Èòàê, âû äîëæíû ïðîéòè

÷åðåç òî  äâàæäû  :îäèí  ðàç  èçâíå,  äðóãîé  ðàç  --  èçíóòðè.  Ñíà÷àëà  âû

âèçóàëèçèðó.åòå õîðîøèé ïðèìåð òîãî, êàê áû âû âûãëÿäåëè è êàê áû çâó÷àë âàø

ãîëîñ,  åñëè  áû   âû  îñóùåñòâëÿëè  òî  ïîâåäåíèå.   Çàòåì  âòîðîé  ðàç  âû

îïðåäåëÿåòå,  êàêèå  áû  ÷óâñòâà ïðè òîì âîçíèêàëè  ó  âàñ  âíóòðè. Åñëè  âû

óäîâëåòâîðåíû òåì, ÷òî-âû âèäåëè  èçâíå,  ïîãðóçèòåñü  âíóòðü òîãî ôèëüìà  è

ïðîêðóòèòå  åãî  ñíîâà.  Åñëè âàñ  íå óäîâëåòâîðèëè  òå ÷óâñòâà,  êîòîðûå âû

èñïûòàëè, âîéäÿ â òîò  ôèëüì, âåðíèòåñü  ê ïåðâîé  ïîëîâèíå  òðåòüåãî  øàãà,

èçìåíèòå   òî,  ÷òî  âû  íàáëþäàëè  èçâíå,^è  ñíîâà  ïðîâåðüòå,  êàê  áû  âû

÷óâñòâîâàëè ñåáÿ ïðè ýòîìèçíóòðè...

     * * *

     Áèëë: Õîãäà  ÿ âîøåë âíóòðü îáðàçà, ïîÿâèëñÿ âíóòðåííèé ãîëîñ, êîòîðîãî

ÿ íå ñëûøàë, Ñîçåðöàÿ ýòîò îáðàç  èçâíå. ß íå çíàë, êàê èçáàâèòüñÿ îò ýòîãî.

ß ìîãó  ïîñìîòðåòü íà îáðàç  èçâíå <è  óâèäåòü ñåáÿ, ïèøóøåãî òåêñò,  íî êàê

òîëüêî  ÿ  âõîæó  âíóòðü  îáðàçà:  ñèæó çà  ïèøóøåé ìàøèíêîé, íà÷èíàþ ïèñàòü

ïåðâûå  íåñêîëüêî ïðåäëîæåíèé, - è âîçíèêàåò  âíóòðåííèé ãîëîñ,  ó  êîòîðîãî

åñòü ìàññà âîçðàæåíèé ïðîòèâ òîãî, ÷òî ÿ äåëàþ. ß íå óáåæäåí â òîì, ÷òî åñëè

ÿ áóäó  âîçâðàùàòüñÿ  òóäà  è îáðàòíî  è  ñìîòðåòü íà  îáðàçû  òî èçâíå,  òî

èçíóòðè, òî ýòî ìíå ÷åì-òî ïîìîæåò.

     Õîðîøî.  Ïîïðîñèòå ÷àñòü  ëè÷íîñòè, èç êîòîðîé èñõîäèò ýòîò  âíóòðåííèé

ãîëîñ,  îñòàâàòüñÿ íåêîòîðîå âðåìÿ â  áåçäåéñòâèè)  ïîòîìó ÷òî åäèíñòâåííîå,

÷òî âû ñåé÷àñ  õîòèòå ñäåëàòü,  ÿâëÿåòñÿ ëè òî,  ÷òî âû âèäèòå,  òåì, ÷òî âû

õîòèòå.  Åñëè   îêàæåòñÿ,   ÷òî  âû  äåéñòâèòåëüíî   õîòèòå   òîãî,  ÷òî  âû

ïðåäñòàâëÿåòå, âû íå ìîæåòå äîñòè÷ü ýòîãî äî òåõ ïîð, ïîêà òà ÷àñòü, êîòîðàÿ

çàâåäóåò  âíóòðåííèìè  ãîëîñàìè, íå  ñîãëàñèòñÿ  ñ  ýòèì.  Ýòî  áóäåò  íàøèì

ñëåäóþùèì ùàãîì. Òî  åñòü åñëè ýòà ÷àñòü èìååò  êàêèå-òî  âîçðàæåíèÿ  ïðîòèâ

òîãî,  ÷òîáû âû èñïûòûâàëè  òå ïåðåæèâàíèÿ, êîòîðûå âû èìååòå, êîãäà âõîäèòå

âíóòðü îáðàçà. Ó íåå áóäåò
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     øàíñ âîçðàçèòü, è åå âîçðàæåíèÿ  áóäóò  ïðèíÿòû, íî  ñíà÷àëà îíà äîëæíà

ðàçðåøèòü âàì îïðåäåëèòü, äåéñòâèòåëüíî ëè  âû õîòèòå äëÿ  ñåáÿ ýòîãî íîâîãî

ïîâåäåíèÿ.  Êîãäà  îíà '  ðàçðåøèÿ.âàì  èñïûòàòü ýòî ïåðåæèâàíèå, âû  ìîæåòå

îòêðûòü  äëÿ  ñåáÿ,  íàïðèìåð, ÷òî, åñëè áû ó âàñ  íåáûëî  ýòîãî âíóòðåííåãî

ãîëîñà, âàì áûëî áû âîîáùå íå÷åãî ïèñàòü. Åñëè îêàæåòñÿ, ÷òî ýòî èìåííî òàê,

âàì íàäî áóäåò ñêîíñòðóèðîâàòü äðóãóþ ôàíòàçèþ.

     Æåíùèíà: Íàäî ñîçäàòü îäíó ôàíòàçèþ èëè íåñêîëüêî?

     Íóæíà îäíà ôàíòàçèÿ, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèìåðîì  òîãî, êàê âû ñåáÿ  âåëè

áû, åñëè áû ó âàñ  óæå áûëà òà ÷àñòü, êîòîðóþ âû õîòèòå èìåòü. À çàòåì, åñëè

ýòà  ôàíòàçèÿ íðà-'  âèòñÿ âàì,  êîãäà âû  íàáëþäàåòå  çà  íåé, èçâíå è  ýòî

âûãëÿäèò áåçîïàñíî, íèêòî íå íàïàäàåò íà âàñ, âû íå ïàäàåòå ñî ñêàëû è ò.ä.,

òîãäà ÷åðåç ýòó æå ñàìóþ  ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñîáûòèé âû ïðîõîäèòå  èçíóòðè è

îïðåäåëÿåòå,  íðàâÿòñÿ ëè  âàì ïðè ýòîì  îùóùåíèÿ,  êîòîðûå  âû èñïûòûâàåòå.

Èíîãäà âû äóìàåòå, ÷òî õîòèòå  èìåòü òàêóþ ÷àñòü, íî êîãäà âû ïîïðîáóåòå, òî

ýòî âàì íå ïîíðàâèòñÿ.

     Åñëè âû åùå íå çàêîí÷èëè äåëàòü ýòî, ïðîäîëæàéòå ïîæàëóéñòà, è âîçüìèòå

äëÿ  ýòîãî ñòîëüêî âðåìåíè, ñêîëüêî âàì íóæíî. Åñëè  âû áóäåòå ïåðåïðûãèâàòü

÷åðåç  êàêèå-òî  øàãè,  òî èç  ýòîãî  íå  âûéäåò  íè÷åãî õîðîøåãî.  ß ñåé÷àñ

ñîáèðàþñü ïîéòè äàëüøå è äàòü âàì  èíñòðóêöèè îòíîñèòåëüíî ñëåäóþùåãî íàøåãî

øàãà. Íî åñëè âû  èõ ïðîïóñòèòå, íå áåñïîêîéòåñü.  Âåðîÿòíåå  âñåãî,  ÿ áóäó

ïîâòîðÿòü  èõ íåñêîëüêî ðàç,  ïîòîìó ÷òî ýòîò øàã âåñüìà ñëîæåí. Ñíà÷à-  -ëà

óáåäèòåñü â òîì, ÷òî âû çàê
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îí÷èëè âûïîëíÿòü ïðåäûäóùèé øàã. Âîçüìèòå ñòîëüêî

âðåìåíè, ñêîëüêî  âàì íóæ-  . íî.  ß áóäó  âîçâðàùàòüñÿ íàçàä  ñòîëüêî  ðàç,

ñêîëüêî âàì ^ ïîíàäîáèòñÿ.

     * * *

     Êîãäà ó âàñ ïîÿâèëñÿ õîðîøî ñôîðìóëèðîâàííûé ïðèìåð òîãî, êàê âû áóäåòå

ñåáÿ âåñòè, êîãäà ó âàñ áóäåò ýòà ÷àñòü, è âû óäîâëåòâîðåíû ýòîé  ôàíòàçèåé,

ïðè÷åì  êàê íàáëþäåíèåì åå èçâíå, òàê è ïåðåæèâàíèåì èçíóòðè, òîãäà ñäåëàéòå

ýêîëîãè÷åñêóþ ïðîâåðêó.  Ýòî ÷åòâåðòûé  øàã. ß  õî÷ó,  ÷òîáû  âû  îáðàòèëèñü

âíóòðü  ñåáÿ è ñïðîñèëè, è î÷åíü âàæíî, êàê âû ýòî  ñäåëàåòå: "Åñòü ëè êàêèå

-- òî ÷àñòè, êîòîðûå âîçðàæàþò ïðîòèâ òîãî, ÷òîáû ó ìåíÿ áûëà

     106 Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     ÷àñòü, êîòîðàÿ áóäåò  îòâå÷àòü çàòî', ÷òîáû ýòó  ôàíòàçèþ  ïðåâðàòèòü â

ðåàëüíîñòü?" Ýòî âîïðîñ òèïà "äà-íåò". Åñëè âû ïîëó÷èòå â îòâåò âåðíûé "äà",

õîðîøî. Åñëè âû  ïîëó÷èòå â  îòâåò ÷óâñòâî, ïîïðîñèòå,  ÷òîáû îíî óñèëèëîñü,

åñëè  îíî îçíà÷àåò "äà", è óìåíüøèëîñü, åñëè îíî îçíà÷àåò  "íåò".  Çäåñü  âû

ìîæåòå  èñïîëüçîâàòü   âñå   ìåòîäû,  èçâåñòíûå  âàì   èç   äðóãèõ   ìîäåëåé

ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.

     Åñëè ÷àñòü âîçðàæàåò, ÿ õî^ó, ÷òîáû âû ñïðîñèëè: "Êàêîâà òâîÿ ôóíêöèÿ?"

Ñåé÷àñ âû ïîêà  íå èíòåðåñóåòåñü ñîäåðæàíèåì âîçðàæåíèÿ. Ýòî ïîêà íå  âàæíî.

Âû ñåé÷àñ õîòèòå îïðåäåëèòü, ÷òî âîçðàæàþùàÿ ÷àñòü äëÿ âàñ äåëàåò, êàêîâà åå

îáÿçàííîñòü, êàêîâà åå ôóíêöèÿ.

     Åñëè  âû  ïîëó÷èëè  ýòó  èíôîðìàöèþ  è  îíà. áåññìûñëåííà  äëÿ  âàñ, òî

ñïðîñèòå  òîãäà î  ñîäåðæàíèè  âîçðàæåíèÿ. Ñïðîñèòå î òîì,  ÷åì,  ïî  ìíåíèþ

âîçðàæàþùåé ÷àñòè, íîâàÿ ÷àñòü áóäåò ìåøàòü åé âûïîëíÿòü ñâîþ ôóíêöèþ.

     Íàïðèìåð, âû ðåøèòå "ß õî÷ó  èìåòü  òàêóþ  ÷àñòü, íîâóþ  ÷àñòü, êîòîðàÿ

íàó÷èò ìåíÿ,  êàê çàäåðæèâàòü äûõàíèå íà ïîëòîðà ÷àñà". Çàòåì âû îáðàùàåòåñü

âíóòðü ñåáÿ è ñïðàøèâàåòå: "Åñòü ëè êàêàÿ-òî  ÷àñòü, êîòîðàÿ áóäåò âîçðàæàòü

ïðîòèâ  òîãî?" Çàòåì  âû ïîëó÷àåòå îòâåò "äà" è  ñïðàøèâàåòå  ó  òîé  ÷àñòè:

"Êàêîâà  òâîÿ ôóíêöèÿ? ×òî òû äåëàåøü  äëÿ  ìåíÿ? Êàêîâà  òâîÿ îáÿçàííîñòü?"

Âîçðàæàþùàÿ  ÷àñòü îòâå÷àåò: "Íó,  ÿ òàêàÿ ÷àñòü,  êîòîðàÿ  îòâå÷àåò çà  òî,

÷òîáû  òâîå ñåðäöå  áèëîñü".  Åñëè  âû  íå  ñìîæåòå ñîçíàòåëüíî ïîíÿòü,  êàê

çàäåðæêà äûõàíèÿ  áóäåò ìåøàòü òîìó, ÷òîáû aatae ñåðäöå áèëîñü,  òî ÿ äóìàþ,

âû  ñïðîñèòå âîçðàæàþùóþ ÷àñòü îá òîì. ß äîãàäûâàþñü,  ÷òî áîëüøèíñòâî òàêèõ

ñâÿçåé áóäåò î÷åâèäíûì. Íî åñëè ýòî íå áóäåò î÷åâèäíî, òîãäà ñïðîñèòå.

     Êàê ðàç  íà ýòîì øàãå âàì ïîíàäîáÿòñÿ  êàðàíäàø  è áóìàãà. Êàæäûé  ðàç,

êîãäà ìíå äîâîäèëîñü èñïîëüçîâàòü  ýòó  ìîäåëü,  íàõîäèëîñü ïî ìåíüøåé .ìåðå

âîñåìü èëè äåâÿòü ÷àñòåé, êîòîðûå èìåëè âîçðàæåíèÿ. Â çàâèñèìîñòè  îò  òîãî,

êàêóþ, ÷àñòü  âû ñòðîèòå, âû ïîëó÷àåòå  òî èëè  èíîå  êîëè÷åñòâî âîçðàæåíèé.

Êîãäà âû óñòàíàâëèâàåòå  íîâóþ  ÷àñòü, âåðîÿòíîñòü  òîãî,  ÷òî  äðóãèå ÷àñòè

áóäóò âîçðàæàòü, âî ìíîãî ðàç áîëüøå, íåæåëè  òîãäà, êîãäà âû ïðîñòî ìåíÿåòå

ñëåãêà ïîâåäåíèå  óæå ñóùåñòâóþùåé ÷àñòè.  Ìîæåò áûòü î÷åíü  è  î÷åíü  ìíîãî

÷àñòåé, êîòîðûå áóäóò âîçðàæàòü ïðîòèâ ñîçäàíèÿ íîâîé ÷àñòè. ×åì áîëüøå, òåì

ëó÷øå, ïî-- ñêîëüêó âñå  îíè ñòàíóò  ñîþçíèêàìè  â ïðîöåññå ïîñòðîåíèÿ íîâîé

÷àñòè. È ñåé÷àñ ñäåëàéòå, ïîæàëóéñòà, ïîëíûé ñïè-
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     ñîê ÷àñòåé, êîòîðûå âîçðàæàþò, ñïèñîê èõ ôóíêöèé.  Èòàê, ñåé÷àñ  âû

õîòèòå çíàòü, åñòü ëè òàêèå ÷àñòè, êîòîðûå âîçðàæàþò, è, åñëè  åñòü, ÷òî îíè

äëÿ âàñ äåëàþò? Êàêîâà  èõ îáÿçàííîñòü? Áóäüòå âíèìàòåëüíû. Óáåäèòåñü â òîì,

÷òî  âû ó÷ëè  âñå  òàêèå  ÷àñòè. Âîçðàæåíèÿ ïðèøëèòå,  ïîæàëóéñòà  â  êàæäîé

ðåïðåçåíòàòèâíîé ñèñòåìå, ÷òîáû íå ïðîïóñòèòü íè îäíó âîçðàæàþùóþ ÷àñòü. Ýòè

âîçðàæåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñóùíîñòüþ  ïðîöåññà óáåæäåíèÿ â òîì, ÷òî  ÷àñòü, êîòîðóþ

âû  ñòðîèòå,  áóäåò  õîðîøî  ðàáîòàòü,   ðàáîòàòü  èçÿùíî.   Ýòè  âîçðàæåíèÿ

ïðåâðàòÿòñÿ â ñïîñîáíîñòè òîé ÷àñòè, êîòîðóþ âû ñîáèðàåòåñü ïîñòðîèòü.

     ** *

     Ëþñè:  Ó ìåíÿ  ïîëó÷èëîñü  øåñòü  ÷àñòåé. Õîðîøî.  Âû  íàñ÷èòàëè  øåñòü

÷àñòåé. Êàêîâû èõ ôóíêöèè?

     Ëþñè:  Àõ, íåò, ÿ òîëüêî ïîñ÷èòàëà ÷àñòè. Õîðîøî. Òåïåðü ÿ  õî÷ó, ÷òîáû

âû íàøëè ôóíêöèþ êàæäîé èç  ýòèõ ÷àñòåé. Âû ãîâîðèòå: "×àñòü  íîìåð îäèí, òû

âîçðàæàåøü? ×òî  òû  äëÿ  ìåíÿ  äåëàåøü?
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"  Âû íå  ñïðàøèâàåòå:  "Êàêîå  òâîå

âîçðàæåíèå?" Âû ñïðàøèâàåòå: "Êàêîâà òâîÿ  ôóíêöèÿ?" Âû õîòèòå çíàòü, çà ÷òî

îòâå÷àåò êàæäàÿ èç âîçðàæàâøèõ  ÷àñòåé. Âû íå ìîæåòå èìåòü ÷àñòè, êîòîðàÿ áû

ãîâîðèëà:  "Òàê,  ìû  ñîáèðàåìñÿ  îãðàíè÷èòü  òâîþ  ñïîñîáíîñòü   èñïûòûâàòü

îðãàçì".  Ñîâåðøåííî  îïðåäåëåííî)  ÷òî âàøà âîçðàæàþùàÿ ÷àñòü äåëàåò ÷òî-òî

èíîå.  Êîãäà îíà ðàññìàòðèâàåò  âîçìîæíîñòü  òîãî,  ÷òî  â âàñ áóäåò  ÷àñòü,

êîòîðàÿ  äàñò âàì  âîçìîæíîñòü ÷àùå  èñïûòûâàòü  îðãàçì, îíà ãîâîðèò: "Íî  ÿ

ñîâñåì íå  óâåðåíà â òîì, ÷òî ÿ áû õîòåëà, ÷òîáû òàêàÿ ÷àñòü  ñóùåñòâîâàëà".

Âû, êîíå÷íî, ìîæåòå  óñòàíîâèòü íîâóþ ÷àñòü òàêèì îáðàçîì, ÷òî âîçðàæàþùàÿ _

÷àñòü ñîâåðøåííî íå áóäåò ìåøàòü ýòîìó. Íî åñëè ìû îïðåäåëèì, â ÷åì  ñîñòîèò

åå òðåâîãà ïî ïîâîäó ïîÿâëåíèÿ íîâîé .÷àñòè, òî ñìîæåì ïîñòðîèòü äàæå ëó÷øóþ

íîâóþ ÷àñòü  è  ê òîìó æå  áóäåì óâåðåíû  â òîì,  ÷òî íè îäíà ÷àñòü íå áóäåò

ïðîòèâ ýòîãî âîçðàæàòü.

     Ëþñè: Òàê ÷òî  âû õîòèòå, ÷òîáû ÿ îïðåäåëèëà, â ÷åì  ñîñòîèò âîçðàæåíèå

êàæäîé ÷àñòè?

     Ýòî  âî-âòîðûõ.  Ñíà÷àëà  ÿ  õî÷ó,  ÷òîáû âû îïðåäåëèëè ôóíêöèþ  êàæäîé

÷àñòè,  îïðåäåëèëè òî, çà ÷òî êàæäàÿ ÷àñòü îòâå÷àåò. Åñëè  ýòî  íå äàñò  âàì

âîçìîæíîñòü ïîíÿòü

     108 Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåé.ì×íã"

     ñóòü âîçðàæåíèÿ êàæäîé èç  ÷àñòåé, òîãäà  ñïðîñèòå îá ýòîì êàæäóþ ÷àñòü

ïîïîäðîáíåé.

     Ëþñè: ß íå âïîëíå  óâåðåíà â òîì,  ÷òî  ÿ âàñ ïîíÿëà. Íàïðèìåð, ó  ìåíÿ

åñòü ÷àñòü, êîòîðàÿ íå õîòåëà áû, ÷òîáû  ÿ îêàçûâàëà äàâëåíèå íà ìîåãî ìóæà,

è åñòü  òàêæå ÷àñòü, êîòîðàÿ  íå õî÷åò ìíå äàòü òî, ÷òî ÿ õî÷ó. Èòàê, ó ìåíÿ

óæå åñòü ýòè äâå ÷àñòè.

     Õîðîøî. .À  ñåé÷àñ ñêàæèòå ìíå, êàêîâà ôóíêöèÿ  òîé ÷àñòè,  êîòîðàÿ "íå

äàåò âàì òîãî, ÷åãî âû õîòèòå?" ß óâåðåí, ÷òî ó âàñ íåò òàêîé ÷àñòè, êîòîðàÿ

ñèäåëà áû è  ãîâîðèëà: "Òàê,  ÷òî æå ÿ íå  äîëæíà äàòü  Ëþñè ñåãîäíÿ?" Ó íåå

äîëíà  áûòü êàêàÿ-òî äðóãàÿ çàäà÷à. Âîïðîñ  ñîñòîèò  âîò â  ÷åì: "Êàêîâà  åå

îáÿçàííîñòü?" Ýòî ìîæåò áûòü ÷àñòü, êîòîðàÿ íå õîòåëà  áû,  ÷òîáû  âû  èìåëè

íåðåàëèñòè÷åñêîå îæèäàíèå? Âñå, ÷òî  ÿ õî÷ó çíàòü,  ýòî åå  ôóíêöèþ, à çàòåì

ñîäåðæàíèå åå âîçðàæåíèÿ. Åñëè ó âàñ åñòü ÷àñòü, êîòîðàÿ íå õîòåëà áû, ÷òîáû

âû  èìåëè  íåðåàëèñòè÷åñêèå  îæèäàíèÿ,  òî  âû  ïîíèìàåòå, â ÷åì  ñîñòîèò åå

òðåâîòà  ïî ïîâîäó  óñòàíîâêè  íîâîé  ÷àñòè. Îíà çàáîòèòñÿ  î òîì, ÷òî íîâàÿ

÷àñòü íå áóäåò ðàáîòàòü, è âû áóäåòå ðàçî÷àðîâàíû. Âû íå äîëæíû áåñïîêîèòüñÿ

íàñ÷åò ýòîãî,  ïîñêîëüêó âñå, ÷òî ìû  ïîñòðîèì, áóäåò  ðàáîòàòü.  Âû  õîòèòå

çíàòü ôóíêöèþ êàæäîé âîçðàæàþùåé  ÷àñòè, íåìíîãî î  ñîäåðæàíèè åå âîçðàæåíèÿ

ïî ïîâîäó óñòàíîâêè íîâîé ÷àñòè.

     Ýòà íîâàÿ  ÷àñòü áóäåò âëèÿòü íà âàøå  ïîâåäåíèå. Âû õîòèòå çíàòü, åñòü

ëè êàêèå-ëèáî äðóãèå ÷àñòè, âîçðàæàþùèå ïðîòèâ ñóùåñòâîâàíèÿ íîâîé ÷àñòè. Âû

õîòèòå çíàòü êàæäóþ ÷àñòü, êîòîðàÿ èìååò âîçðàæåíèÿ ïðîòèâ íîâîé ÷àñòè. È ìû

òàêæå  õîòèì  çíàòü êîíêðåòíî, ÷òî èìåííî  áåñïîêîèò êàæäóþ  èç  âîçðàæàþùèõ

÷àñòåé. Ýòî  î÷åíü, î÷åíü  öåííàÿ  èíôîðìàöèÿ. Íàì íàäî çíàòü ýòî  äëÿ òîãî,

÷òîáû, êîãäà ìû  ïîñòðîèì íîâóþ ÷àñòü, áûòü  óâåðåííûì â òîì, ÷òî îíà  áóäåò

óäîâëåòâîðÿòü  âñþ  ëè÷íîñòü,  à íå íàðóøàòü  êàêèå-òî  ñóùåñòâóþùèå  âíóòðè

ñòðóêòóðû è ñîçäàâàòü êîíôëèêòû. Êîíôëèêòîâ è' òàê äîñòàòî÷íî. È ìû âîâñå íå

íóæäàåìñÿ â òîì, ÷òîáû ñòðîèòü íîâûå.

     ß  åùå  íè÷åãî  íå ñêàçàë ïðî ïðîöåññ óñòàíîâêè  íîâûé ÷àñòåé.  Ïîêà ìû

çàíèìàåìñÿ  òîëüêî  èõ  äèçàéíîì. Ïÿòûé  øàã  ìû  íàçûâàåì  "óäîâëåòâîðåíèåì

òðåáîâàíèÿì õîðîøåé ôîðìû". Òðåáîâàíèÿ õîðîøåé ôîðìû  íàøåãî äèçàéíà ñîñòîÿò

â  îòñóòñòâèè  âîçðàæåíèé  ñî  ñòîðîíû  âñåõ ÷àñòåé ëè÷íîñòè.  Ìû ñîáèðàåìñÿ

ó÷åñòü âñå âîçðàæåíèÿ è ñîîòâåòñòâåííî ìîäèôèöèðîâàòü íîâóþ ÷àñòü. Ìû íèêîìó

íå

     Ãëàâà   3.   Ñîçäàíèå   íèâîé   ÷àñòè   ëè÷íîñòè  '____   IU9

--5--~--"--

     ñîáèðàåìñÿ íàñòóïàòü íà ïÿòêè, çà  èñêëþ÷åíèåì ñîçíàíèÿ. Ëèøü îíî  îäíî

ýòîãî çàñëóæèâàåò.

     Ôàíòàçèÿ,  êîòîðóþ âû ñîçäàëè ïîñëåäíèé ðàç, ÿâëÿåòñÿ áàçîé, íà êîòîðîé

âñå  îñòàëüíûå  ÷àñòè  ñòðîÿò  ñâîè  âîçðàæåíèÿ.  Âû  ñîçäàåòå  ôàíòàçèþ,  à

îïðåäåëåííàÿ ÷àñòü ãîâîðèò:  "Óõ,  ïàðåíü, ýòî áóäåò ñëèøêîì òðóäíî". Äðóãàÿ

÷àñòü ãîâîðèò: "ß ýòîãî âîâñå íå õî÷ó". Òðåòüÿ ÷àñòü ìîæåò ñêàçàòü: "Åñëè òû

áóäåøü ñïîñîáíûì í
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à ýòî, òî òû ïîòåðÿåøü äðóãóþ ñâîþ ñïîñîáíîñòü". Âñå ÷àñòè

ôîðìóëèðóþò  ñâîè  âîçðàæåíèÿ íà áàçå  âàøåé  ôàíòàçèè.  È òåïåðü  âû äîëæíû

ñîçäàòü íîâóþ ôàíòàçèþ.  Ñåé÷àñ ìû èìååì  ñïèñîê òðåáîâàíèé  õîðîøåé ôîðìû è

ìîæåì  åãî  èñïîëüçîâàòü  äëÿ ìîäèôèêàöèè ïðåäûäóøåé  ôàíòàçèè è  ó÷åòà âñåõ

âîçðàæåíèé ñî  ñòîðîíû  îñòàëüíûõ  ÷àñòåé ëè÷íîñòè. Ïåðåä òåì, êàê âû áóäåòå

çàäàâàòü íîâóþ ôàíòàçèþ, ÿ  õî÷ó,  ÷òîáû âû ïåðåîïðåäåëèëè  âàøó ÷àñòü òàêèì

îáðàçîì, ÷òîáû  âçÿòü âî âíèìàíèå âñå âîçðàæåíèÿ. Âîò ïî÷åìó ÿ ïîñâÿùàþ  òàê

ìíîãî âðåìåíè îïðåäåëåíèþ. Íàïðèìåð, êàêîâû áûëè ôóíêöèè âîçðàæàþùèõ ÷àñòåé?

     Òåððè:  Âíóòðè  ìåíÿ  îáíàðóæèëàñü ÷àñòü, êîòîðàÿ ñêàçàëà, ÷òî, åñëè  ÿ

áóäó ïîääåðæèâàòü  íóæíûé ìíå âåñ,  ÿ  ïåðåñòàíó  áûòü  ïñèõîòåðàïåâòîì. Ìíå

ïðîñòî íå çàõî÷åòñÿ áîëüøå ýòèì çàíèìàòüñÿ, ÿ çàõî÷ó ïðîâîäèòü ìíîãî âðåìåíè

âíå äîìà è ðàáîòû, çàíèìàÿñü äðóãèìè âåùàìè. Ýòî áûëî âîçðàæåíèå.

     Òåððè:  Íó, åñëè ÿ ñîõðàíþ  ñâîé ïîâûøåííûé  âåñ, ìíå  õîðîøî  ðàáîòàòü

ïñèõîòåðàïåâòîì, ïîòîìó ÷òî êàê-òî  ïî-èíîìó ÿ ïðîâîäèòü âðåìÿ  íå  ìîãó. Íî

êàêîâà æå  ôóíêöèÿ  ýòîé  ÷àñòè? Òåððè: Ñîõðàíèòü ïîñòîÿíñòâî, ñîõðàíèòü ìîþ

ëè÷íîñòü òàêîé, êàêàÿ îíà åñòü ñåé÷àñ.

     Íåò. ýòî íå ôóíêöèÿ.  Åñëè ó âàñ åñòü ÷àñòü, êîòîðàÿ  ãîâîðèò: "Ñìîòðè,

åñëè òû ïîòåðÿåøü ñâîé âåñ  è áóäåøü  ïîääåðæèâàòü  ýòî ñîñòîÿíèå, òî  òû íå

çàõî÷åøü áîëüøå çàíèìàòüñÿ ïñèõîòåðàïèåé", òîãäà âû îòâå÷àåòå: "Äà, êîíå÷íî,

ýòî âîçìîæíî, êàêîâà  æå òâîÿ ôóíêöèÿ?" Åñëè îí  ñêàæåò: "Íó, ìîÿ ôóíêöèÿ --

ýòî ôóíêöèÿ ñîõðàíåíèÿ âàøåé ëè÷íîñòè", òî ýòî áóäåò ïðîñòî áîëòîâíÿ. Ìû óæå

çíàåì,  ÷òî  ýòî íå  ôóíêöèÿ,  à  ïðîñòî ïîâåäåíèå.  ×òî  ìû  èùåì,  òàê ýòî

ïîçèòèâíóþ  ôóíêöèþ.  Ó  âàñ íå  ìîæåò  áûòü ÷àñòè,  ÷üåé  ôóíêöèåé áûëî  áû

ïîääåðæàíèå  ïîñòîÿíñòâà. Ó âàñ åñòü ÷àñòü,  êîòîðàÿ õî÷åò ïîääåðæèâàòü âàøó

ëè÷íîñòü â òîì æå ñàìîì ñîñòîÿíèè, â êàêîì îíà åñòü. Çàòåì, ÷òîáû íå

     iO_______________________________Ð.Áýíäëåð,    Ä.Ãðèíäñ-ð

Ðåôðåèìèíã"

     ïðîèçîøëè ñîáûòèÿ  X, Y èëè Z, èëè íàîáîðîò,  ÷òîáû  ýòè ñîáûòèÿ

ïðîèçîøëè. Åñëè  âû íå  îïðåäåëèòå ôóíêöèè, âû íå ñìîæåòå ñîñòàâèòü  õîðîøèé

íàáîð íåîáõîäèìûõ òðåáîâàíèé ê ôîðìå.

     Òåððè: Íàïðèìåð, ÿ áû íå õîòåëà ïðîâîäèòü ìíîãî âðåìåíè áåç ìîåãî ìóæà.

     Õîðîøî. Çíà÷èò, ó âàñ åñòü ÷àñòü, ÷üåé ôóíêöèåé ÿâëÿåòñÿ óáåæäàòü âàñ â

òîì, ÷òî âû äîëæíû ïðîâîäèòü ìíîãî âðåìåíè ñ âàøèì ìóæåì. À îäèí èç ñïîñîáîâ

âûïîëíåíèÿ  ýòîé  ôóíêöèè --  ýòî  çàíÿòèå  ïñèõîòåðàïèåé, ïîñêîëüêó â  ýòîì

ñëó÷àå âàñ ñ ìóæåì ñâÿçûâàåò ðàáîòà. Òåððè: Ïðàâèëüíî.

     Äà,  ñåé÷àñ  ýòî  âîçðàæåíèå  èìååò  ñìûñë.  Òåì  íå  ìåíåå  ñóùåñòâóåò

ìíîæåñòâî  ñïîñîáîâ  äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  âñòðîèòü  â íîâóþ  ÷àñòü  ñîâìåñòíîå

ïðîâåäåíèå âðåìåíè ñ âàøèì ìóæåì. Íîâàÿ  ÷àñòü âàøåé ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ áóäåò

îòâå÷àòü  çà ïîääåðæàíèå âàøåãî âåñà, äîëæíà  óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî ýòà ÷àñòü

âåñüìà è âåñüìà óäîâëåòâîðèòåëüíà. Â ïðîãðàììó äåÿòåëüíîñòè íîâîé ÷àñòè íàäî

âêëþ÷èòü  óñëîâèå  "÷àñòî áóäü âìåñòå ñ  'ìóæåì". Ñåé÷àñ ýòî  ñòàíåò  ÷àñòüþ

âàøåé íîâîé  ôàíòàçèè, êîòîðóþ âû  áóäåòå ñòðîèòü. Âû íå ñòàíåòå  õóäîé è íå

óáåæèòå, ïîñêîëüêó íîâàÿ ÷àñòü ïîçàáîòèòñÿ îá ýòîì. .

     Õîðîøî. À ñåé÷àñ ïðèâåäèòå, ïîæàëóéñòà, äðóãîé ïðèìåð ôóíêöèè.

     Ïýòò: ôóíêöèÿ ìîåé íîâîé ÷àñòè  çàêëþ÷àåòñÿ â  òîì,  ÷òîáû  äàâàòü  ìíå

çíàòü î òîì, ÷òî ÿ ÷òî-ëèáî çíàþ.  Âîçðàæåíèå ñîñòîèò â  òîì, ÷òî ïðè ýòîì ó

ìåíÿ ìîæåò ñíèçèòüñÿ ìîòèâàöèÿ ê èçó÷åíèþ ÷åãî-òî íîâîãî.

     Õîðîøî. Åñëè ó âàñ  áóäåò ÷àñòü, êîòîðàÿ áóäåò äàâàòü  âàì çíàòü î òîì,

÷òî âû ÷òî-òî óæå çíàåòå, òî âû ïîòåðÿåòå  æåëàíèå ó÷èòüñÿ. Òàêèì îáðàçîì, â

íîâóþ ÷àñòü, ïîñòðîåíèåì êîòîðîé âû çàíèìàåòåñü,  âû äîëæíû âñòðîèòü æåëàíèå

çíàòü,   ÷òî   íàõîäèòñÿ   òàì,   çà   ñëåäóþùèì   ãîðèçîíòîì.   Íóæíî   åãî

ïðîèíòåãðèðîâàòü ñ òåì ÷óâñòâîì, êîòîðîå ñêàæåò  âàì î òîì,  ÷òî âû ÷òî-ëèáî

çíàåòå.  "ß  äåéñòâèòåëüíî  çíàþ,  ÷òî òàêîå ïåðåôîðìèðîâàíèå;  ÿ õîòåëà  áû

çíàòü,  ÷å-'ìó  ÿ ìîãó  íàó÷èòüñÿ?" Ýòî  äîëæíî áûòü  âñòðîåíî â  âàøó íîâóþ

ôàíòàçèþ.

     Èòàê, òåïåðü âû äîëæíû ìîäèôèöèðîâàòü âàøó èñõîäíóþ ôàíòàçèþ òàê, ÷òîáû

îíà óäîâëåòâîðÿëà âñåì âîçðàæåíèÿì.

     Ãëàâà!. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè 
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,_________________'_fJ_

     Áèëë:   ß  íàøåë  îäíó  âîçðàæàþùóþ.÷àñòü,  ôóíêöèåé  êîòîðîé  ÿâëÿåòñÿ

ñîõðàíèòü ìîþ ÷åñòíîñòü.

     Ýòî  íå ôóíêöèÿ -- ýòî  ïîâåäåíèå. Ýòî ïðèìåð  òîãî, ÷åãî áû ÿ íå õîòåë

ñëûøàòü. ×òî îíà äåëàåò äëÿ âàñ, îõðàíÿÿ âàøó ÷åñòíîñòü?

     Áèëë:  Çàùèùàåò  ìåíÿ  îò  îáâèíåíèé  âî  ëæè... Èëè õî÷åò,, ÷òîáû  ìíå

âûñêàçûâàëè ñëîâà óâàæåíèÿ çà òî, ÷òî ÿ òàê ÷åñòåí.

     Íó, óòî÷íèòå, ïîæàëóéñòà, ÷òî æå èìåííî îíà  õî÷åò. Ñóùåñòâóþò îãðîìíûå

ðàçëè÷èÿ, ìåæäó .îáâèíåíèÿìè âî

     ' ëæè è... Áèëë: Îíà â áîëüøåé ñòåïåíè ÷óâñòâóåò îòâðàùåíèå,

     íåæåëè...

     Õîðîøî.  Íî áóäüòå  òùàòåëüíû,  íàñòîðîæåíû.  Îáðàòèòåñü  âíóòðü  ñåáÿ,

óñòàíîâèòå ñèãíàë "äà-íå-ò" è  íàéäèòå,  êàêîé èç íèõ èìååò ìåñòî. Ïðîâåðüòå

ýòî è áóäüòå âíèìàòåëüíû.

     Òåððè:  ß íàêîíåö  ïðèøëà ê  ãëàâíîìó  âî âñåì ýòîì. Åäèíñòâåííûé ðàç â

æèçíè. Êîãäà ÿ áûëà ñòðîéíîé, ÿ ïðè ýòîì áûëà ñóìàñøåäøåé. Ó ìåíÿ åñòü òàêàÿ

÷àñòü, êîòîðàÿ íå õî÷åò, ÷òîáû  ÿ áûëà ñòðîéíîé, ïîòîìó  ÷òî ÿ íå õî÷ó  áûòü

ñóìàñøåäøåé.

     Íó, ÿ äåéñòàèòåëüíî äóìàþ, ÷òî âû ìîæåòå âñòðîèòü â íîâóþ ÷àñòü æåñòêèé

êîíòðîëü íàä âàøèì  ïñèõè÷åñêèì çäîðîâüåì.  Ïîäóìàéòå  îá  ýòîì  èìåííî òàê,

Òåððè.  Âåñ  òåëà è ïñèõè÷åñêîå  çäîðîâüå íèêàê íå  ñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé. Îíè

ìîãó.ò  áûòü ñâÿçàíû òîëüêî ñ  ïîìîùüþ ÿêîðÿ. Ñêîëüêî áû âû íå âåðèëè òîãäà,

êîãäà, ïî âàøåìó ìíåíèþ, áûëè "ñóìàñøåäøåé", ýòî íå èìååò íèêàêîãî îòíîøåíèÿ

ê ïñèõè÷åñêîé áîëåçíè. Òîãäà ýòî áûëî ïðîñòî ñîâïàäåíèåì. Ìå^äó ïîòåðåé âåñà

è    ïñèõè÷åñêîé   áîëåçíüþ,    íîâûì   åå   íàñòóïëåíèåì,    íåò    íèêàêîé

ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííîé ñâÿçè.  Òóò ìû èìååì" äåëî ñ  òåì æå ñàìûì ÿâëåíèåì, ñ

êîòî-_ðûì ìû èìåëè  äåëî, âûïîëíÿÿ óïðàæíåíèå íà  ëîæü íà  ïðîøëîé íåäåëå. ß

ñêàçàë: "Òàê, íàñòóïèëî âðåìÿ ëãàòü",  à  êòî-òî ìíå  îòâåòèë: "Î, ìû ãîòîâû

âðàòü". À  âû  ñêàçàëè: "Åñëè  ÿ  áóäó  ëãàòü,  òî ýòî  çíà÷èò,  ÷òî ÿ  áóäó

ñóìàñøåä-- øåé." Ðàíüøå ÿ âðàëà è ÿ áûëà ñóìàñøåäøåé. È .åñëè ÿ ñåé÷àñ ñíîâà

íà÷íó âðàòü è íå ñìîãó ñêàçàòü, â ÷åì ðàçíèöà ìåæäó ïðàâêîé è ëîæüþ, ÿ ñíîâà

áóäó ñóìàñøåäøåé, ïîòîìó ÷òî èìåííî ïîòîìó ÿ áûëà ñóìàñøåäøåé ðàíüøå. Åñëè '

âû õîòèòå ñäåëàòü èõ ñóìàñøåäøèìè, ïîæàëóéñòà, äåëàè-. òå,  íî ÿ ëó÷øå ïîéäó

îòñþäà!... Îñòàëüíûå æå çàêðè÷àëè:

     112 Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäèð '{'åôðåéìèí/"

     "Íåò, íåò, ìû õîòèì îñòàòüñÿ çäåñü è ñòàòü ñóìàñøåäøèìè".

     Òîãäà  ÿ âûøåë ê âàì çà äâåðü è ñêàçàë: "Ïîñìîòðèòå, ëîæü ïëþñ íåçíàíèå

òîãî,  ÷òî  åñòü  ëîæü,   à  ÷òî  åñòü  ïðàâäà,  áûëî  äëÿ  âàñ  ÿêîðåì  äëÿ

ñóìàñøåñòâèÿ. Ó îñòàëüíûõ ëþäåé â  êîìíàòå íåò  òàêîãî ÿêîðÿ,  íàñêîëüêî ìíå

èçâåñòíî. Êîãäà âû ñäåëàåòå ýòî ñåé÷àñ, ìû  ñîáèðàåìñÿ äàòü âàì íîâûé ÿêîðü.

Äàâàéòå îáâåäåì ÷åðíûìè ëèíèÿìè òå îáðàçû, ãîâîðÿ î êîòîðûõ âû áóäåòå ëãàòü,

è òî áóäóò î÷åíü âàæíûå ÷åðíûå ëèíèè. Ñåé÷àñ âû ìîæåòå ëãàòü è çíàòü, ÷òî âû

ëæåòå,  è, òàêèì îáðàçîì, â ýòîò ðàç âû íå ñîéäåòå ñ óìà".  . ' Âñå, ÷òî ÿ â

äåéñòâèòåëüíîñòè ñäåëàë, ýòî ïîñòàâèë áóêâàëüíî ìåòàðþìêó âîêðóã  òîãî,  ÷òî

ïðîèñõîäèëî.  Ýòî  î÷åíü  ìàëåíüêîå  èçìåíåíèå  â   âàøåé   ñòðàòåãèè.   Âû.

ïî-ïðåæíåìó   ñîçäàåòå  ñêîíñòðóèðîâàííûå  âèçóàëüíûå  îáðàçû.   Âû   ïðîñòî

îòäåëÿåòå ñêîíñòðóèðîâàííûå îáðàçû è  âûäåëÿåòå òå èç íèõ,  êîòîðûå îáâåäåíû

÷åðíîé  ëèíèåé,  è ýòî ñîçäàåò  ó âàñ  íîâîå ÷óâñòâî ïî ïîâîäó òîãî,  ÷òî âû

äåëàåòå. Êîãäà ÿ ãîâîðþ: "Òàê,  à ñåé÷àñ ñàìè", òî âû ñîëæåòå. ß ñïðîøó: "Âû

ñóìàñøåäøàÿ?"  È  âû îòâåòèòå:  "Íåò". ß  ñïðîøó òîãäà, ÷òî æå  èç ýòèõ äâóõ

óòâåðæäåíèé  ëîæü? "Íó âîò ýòî  âîò, ÷òî îáâåäåíî ÷åðíîé  ëèíèåé, ýòî è åñòü

ëîæü. Êàæäîìó  ýòî âèäíî". Ñóòü çàêëþ÷àåòñÿ â ñëåäóþùåì: åñëè âû ñîáèðàåòåñü

ñíèçèòü ñâîé âåñ è âåðíóòüñÿ ê òîìó âåñó, êîòîðûé ó âàñ ñâÿçàí  ñ ñîñòîÿíèåì

ñóìàñøåñòâèÿ, âû òîæå  äîëæíû ïîñòàâèòü âîêðóã ýòîãî íîâóþ ðàìêó. Ýòî äîëæíî

ñòàòü  ôóíêöèåé  íîâîé ÷àñòè.  Åñëè âû  ñîáèðàåòåñü  âåðíóòüñÿ ê òîìó  âåñó,

êîòîðûé  èìåëè  òîãäà,  êîãäà  áûëè  ñóìàñøåäøåé,  òî  ñóùåñòâóåò,  êîíå÷íî,

âåðîÿòíîñòü  òîãî,  ÷òî  âû ñíîâà  ñîéäåòå ñóìà.  Íî ïîñêîëüêó ñåé÷àñ  áû íå

ÿâëÿåòåñü ñóìàñøåäøåé, âû ìîæåòå âåðíóòüñÿ ê ñâîåìó âåñó è áåç ýòîãî. . *

     Ýòî  ðàçëè÷èå äîëæíî  áûòü âñòðîåíî â òó ÷àñòü, ïîñòðîåíèåì  êîòîðîé âû

ñåé÷àñ çàí
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èìàéòåñü. Î÷åíü âàæíî, ÷òîáû ýòà  íîâàÿ ÷àñòü óìåëà ðàçëè÷àòü  ýòó

Òåððè è òó, êîòîðàÿ áûëà ñóìàñøåäøåé. Ýòà Òåððè íàõîäèòñÿ â äðóãîì âîçðàñòå,

è ó íåé åñòü ãîðàçäî  áîëüøå èíôîðìàöèè î  ìèðå  âíóòðåííåãî îïûòà, íåæåëè ó

òîé  Òåððè.  Âû  çíàåòå ñåé÷àñ, êàê äåëàþòñÿ  ìíîãèå âåùè, î ÷åì âû íå çíàëè

òîãäà.  Òà Òåððè  íè÷åãî  íå  çíàëà  îá ÍËÏ.  Îíà  íå çíàëà,  êàê  çàöåïëÿòü

ïñèõèàòðîâ ñ  ïîìîùüþ  ÿêîðÿ.  Ó  âàñ ñåé÷àñ  åñòü  ìàññà  ðàçíûõ  ñðåäñòâ è

ñïîñîáîâ, ÷åãî âû íå èìåëè òîãäà, îíè ó âàñ ïîÿâèëèñü íå òîëüêî èç ÍËÏ, íî è

èç òðàíçàêòíîãî àíàëèçà, è
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     âû, êðîìå  òîãî, çíàåòå åùå ìàññó âåùåé( êîòîðûå íå èìåþò íè÷åãî îáùåãî

ñ  ïñèõîòåðàïèåé. Èòàê,  íîâàÿ ÷àñòü  äîëæíà áûòü  ñïîñîáíîé  óêàçàòü  ìàññó

ðàçëè÷èé ìåæäó òîé è ýòîé Òåððè.

     Åñòü ëè  åùå  êàêèå-ëèáî  âîïðîñû îòíîñèòåëüíî  òîãî,  êàê èñïîëüçîâàòü

âîçðàæåíèÿ äëÿ ñîçäàíèÿ íîâîé ÷àñòè, êîòîðóþ âû  õîòèòå ïîñòðîèòü. Ýòî î÷åíü

âàæíàÿ ÷àñòü âñåãî ïðîöåññà.  Ýòî --  ñóòü ïðîöåññà ïîñòðîåíèÿ òàêèõ ÷àñòåé,

êîòîðûå ôóíêöèîíèðîâàëè áû ãëàäêîé òàê, ÷òîáû âû íå êîí÷èëè ÷åì-íèáóäü âðîäå

àíàðåêñèè.

     Áèëë:  ß  õîòåë  áû èìåòü  ÷àñòü, êîòîðàÿ  ïîçâîëèëà  áû  ìíå ïèñàòü  ñ

îùóùåíèåì êîìôîðòà, íå àãîíèçèðóÿ. Åñòü  è ÷àñòü, êîòîðàÿ âîçðàæàåò. Êîãäà ÿ

ñïðàøèâàþ: êàêîâà  òâîÿ ôóíêöèÿ?, îíà îòâå÷àåò: "Ìîÿ ôóíêöèÿ ñîñòîèò  â òîì,

÷òîáû âû  îñîçíàëè âñå  âîçðàæåíèÿ, âñå âîçìîæíûå  êðèòè÷åñêèå  çàìå÷àíèÿ  â

îòâåò íà òå, ÷òî âû íàïèøåòå".

     Õîðîøî. Ïðîòèâîðå÷èå, êîòîðîå ÿ ñëûøó, çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ýòà ÷àñòü

õî÷åò, ÷òîáû  âû  ïèñàëè. Åå îáÿçàííîñòü  ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïîìîãàòü  âàì

ïèñàòü. Êàê æå ýòî ïðîòèâîðå÷èò òîìó, ÷òîáû âû ïèñàëè ñ îùóùåíèåì êîìôîðòà?

     Áèëë: ß ëþáëþ ïèñàòü, ïðîáëåìà ñîñòîèò â òîì, ÷òî, êîãäà ÿ äåëàþ ýòî, ÿ

ïîòåþ êðîâàâûì ïîòîì.

     Ýòî  íåâîçìîæíî. Òóò òî æå ñàìîå  ïðîòèâîðå÷èå.  Âû ãîâîðèòå: "ß  ëþáëþ

ïèñàòü, ýòî ìíå òàê áîëüíî".

     Áèëë: Îäèí ìîé äðóã îäíàæäû ñêàçàë:  "ß íå ëþáëþ ïèñàòü, ÿ ëþáëþ, êîãäà

óæå íàïèñàíî", i Íó, ýòî óæå íå÷òî äðóãîå.

     Áèëë:  ß  îñîçíàþ, .÷òî ñàæóñü çà  ïèøóùóþ  ìàøèíêó ïîëíûé âäîõíîâåíèÿ.

"Íó, ñåé÷àñ ÿ íàïèøó  ìàññó èíòåðåñíûõ  âåùåé". Íó,  à  ïîòîì ìíå ñòàíîâèòñÿ

ìó÷èòåëüíî áîëü-í6.

     Äà,  ÿ  ñîãëàñåí. Íî  çíàåòå  ëè  âû,  ÷òî  âû  äîëæíû  ñäåëàòü,  ÷òîáû

óäîâëåòâîðèòü ýòó ÷àñòü? Îäíî ïðîñòîå ðåøåíèå ìîæåò ñîñòîÿòü â òîì, ÷òîáû âû

ïîïðîñèëè åå ÷èòàòü òî, ÷òî âû íàïèøåòå â êîíöå êàæäîé ñòðàíèöû.

     Áèëë:  Íó, ÿ ðàññìàòðèâàë ýòó âîçìîæíîñòü è ïîïðîñèë åå ïðèäåðæàòü ñâîè

âîçðàæåíèÿ, ïîêà ÿ íå çàêîí÷ó ïåðâûé âàðèàíò. Íî òîãäà  îíà îòâåòèëà: "Êîãäà

òû ñàäèøüñÿ, òû óæå ïèøåøü ïåðâûé âàðèàíò".

     Õîðîøî,  íî âû íå äîëæíû  ðàññìàòðèâàòü êàæäîå îò-_ äåëüíîå âîçðàæåíèå.

Âû  äîëæíû íàéòè  ðåøåíèÿ,  êîòîðûå  ñîõðàíÿþò  ôóíêöèè^åõ  ÷àñòåé,  êîòîðûå

âîçðàæàþò. Âîç-
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     ðàæàþùàÿ ÷àñ^ü ãîâîðèò: "Ïîñìîòðè, åñëè òû ýòî íàïèøåøü, òî ïðè ýòîì íå

ó÷òåøü âñå  òå âîçðàæåíèÿ, êîòîðûå  âîçíèêíóò ó ëþäåé".  Âñå, ÷òî  âû äîëæíû

ñäåëàòü, ýòî ñîçäàòü òàêóþ ôàíòàçèþ, êîãäà âû ñàäèòåñü è ïèøåòå ñ-åùó-ùåíèåì

êîìôîðòà,  à çàòåì ri êîíöå  ñîáèðàåòå âàøó  ðàáîòó è  ðàçðåøàåòå ýòîé ÷àñòè

ïîðàáîòàòü íàä  òåêñòîì ñ  êðàñíûì  êàðàíäàøîì.  Áóäåò  ëè ýòà  ÷àñòü  òîãäà

óäîâëåòâîðåíà? Ëè÷íî ÿ äåëàþ èìåííî ýòî ñ ÷óæèìè ñòàòüÿìè. Ó ìåíÿ åñòü òàêàÿ

÷àñòü, êîòîðàÿ äåëàåò ýòî ïðåâîñõîäíî, â îñîáåííîñòè êîãäà ÿ èìåþ äåëî íå ñî

ñâîèì òåêñòîì. Îíè íàçûâàþò ýòî "ðåäàêòîðñêîé ðàáîòîé". Ýòî ìîæåò áûòü î÷åíü

öåííàÿ ÷àñòü.

     Ëþñè: Ìíå âîçðàæàåò ÷àñòü, êîòîðàÿ íå õî÷åò, ÷òîáû ÿ òåðÿëà êîíòðîëü...

Êîíòðîëü íàä ÷åì?

     Ëþñè:  Êîòîðûé  ÿ  âîçëîæèëà  íà  ÷àñòü,   êîòîðàÿ  áóäåò...  Ïîäîæäèòå

ìèíóòî÷êó! Ýòè ôîðìû î÷åíü âàæíû. Ó  âàñ åñòü ÷àñòü, êîòîðàÿ âîçðàæàåò, òàê?

Êàêîâà æå åå ôóíê-.öèÿ? '

     Ëþñè:  Åå ôóíêöèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,  ÷òîáû îõðàíÿòü  ìåíÿ  îò îùóùåíèÿ

áåñïîìîùíîñòè. Ýòî  íå  ôóíêöèÿ, ýòî  ïîâåäåíèå. Ëþñè:  Îíà çàùèùàåò ìåíÿ îò

âñÿêîãî  âðåäà.  Ýòî  ïîâåäåíèå.  Ýòî íå  ôóíêöèÿ.  ×òî  ïðîèçîéåò, åñëè  âû

ïî÷óâñòâóåòå  ñåáÿ áåñïîìîùíîé?  ×òî  ýòà ÷àñòü  ñòàðàåòñÿ ñäåëàòü  äëÿ âàñ,

îõðàíÿÿ  âàñ  î
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ò  ÷óâñòâà  áåñïîìîùíîñòè?  ×òî  åñëè  âû  ïî÷óâñòâóåòå  ñåáÿ

áåñïîìîùíîé? _ Ëþñè: Ýòî áåñïîëåçíàÿ ôóíêöèÿ.

     Íåò. Ïðîñòî âû åùå íå çíàåòå, â ÷åì ñîñòîèò ôóíêöèÿ ýòîé ÷àñòè. ×òî îíà

äåëàåò  äëÿ âàñ, çàùèùàÿ âàñ îò ÷óâñòâà  áåñïîìîùíîñòè?  Ýòî ïåðâûé  âîïðîñ.

Âòîðîé âîïðîñ ñîñòîèò â òîì,  êàê ñâÿçàíû áîëåå  ÷àñòíûå îðãàçìû ñ îùóùåíèåì

áåñïîìîùíîñòè  èëè ñ åãî îòñóòñòâèåì? ß  í^ õî÷ó, ÷òîáû âû âåðáàëüíî ìíå  íà

ýòî  îòâå÷àëè.  Ñóòü  ñîñòîèò â  òîì,  ÷òîáû ñôîðìóëèðîâàòü  íàñòîëüêî  ÿñíî

ôóíêöèþ, ÷òîáû ïîíÿòü, êàê âû äîëæíû ìîäèôèöèðîâàòü âàøó ôàíòàçèþ, ÷òîáû ýòà

÷àñòü áûëà óäîâëåòâîðåíà.

     Ðýé: ß áûë î÷åíü óäèâëåí, ÷òî íàøëàñü ÷àñòü, êîòîðàÿ ' âîçðàæàëà ïðîòèâ

òîãî,  ÷òîáû ÿ èìïðîâèçèðîâàë  íà ôîðòåïèàíî.  Ïåðâîå âîçðàæåíèå ñîñòîÿëî  â

òîì, ÷òî  â êîíöå êîíöîâ íà âå÷åðèíêàõ ÿ áóäó ñèäåòü çà ïèàíèíî âìåñòî òîãî,

÷òîáû îáùàòüñÿ ñ äðóãèìè ëþäüìè.
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     Õîðîøî. ß íå ïðîñèë âàñ çàäàâàòü ýòîò  âîïðîñ. Ýòî âàæíî. ß ñêàçàë,

åñëè âû îáíàðóæèòå âîçðàæàþùóþ ÷àñòü. Íñ ñïðàøèâàéòå åå î òîì, â ÷åì ñîñòîèò

âîçðàæåíèå. Ñïðîñèòå åå î òîì, â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ åå ôóíêöèÿ, ÷òîáû âû çíàëè,

çà  ÷òî îòâå÷àåò ýòà ÷àñòü. È  òîëüêî  òîãäà, êîãäà  âû  íå  ïîíèìàåòå,  êàê

åå'ôóíêöèÿ ìîæåò âûçâàòü âîçðàæåíèå  ïðîòèâ  íîâîé ÷àñòè, ñïðîñèòå åå, â ÷åì

ñîñòîèò âîçðàæåíèå.

     Ðýé: Ïîòîì ÿ ñïðîñèë è ýòî.

     Ïðàâèëüíî. Ýòî î÷åíü âàæíî,  ÷òîáû âû, íàõîäÿñü â ìîåé ãðóïïå, çàäàâàëè

âîïðîñû  òàê, êàê ÿ âàì ãîâîðþ. Êîãäà âû âåðíåòåñü äîìîé, âû ñìîæåòå ñòðîèòü

íîâûå ÷àñòè òàê, êàê âàì çàõî÷åòñÿ. Åñëè âû íå çíàåòå, â ÷åì ñîñòîèò ôóíêöèÿ

âîçðàæàþùåé ÷àñòè, âàì áóäåò î÷åíü òðóäíî óäîâëåòâîðèòü åå.

     Áèëë: ß çàäàë âîïðîñ: "×òî, êàê âûäóìàåòå, ïðîèçîéäåò, åñëè âû ïîëó÷èòå

êðèòè÷åñêóþ îáðàòíóþ  ñâÿçü?" Îòâåò, êîòîðûé ÿ ïîëó÷èë, áûë òàêîâ: "Åñëè ýòî

ñëó÷èòñÿ, ÿ  ïî÷óâñòâóþ ñåáÿ  îäèíîêèì è íåàäåêâàòíûì". Òàêèì  îáðàçîì,  ýòà

÷àñòü õðàíèò ìåíÿ îò ÷óâñòâà îäèíî÷åñòâà è íåàäåêâàòíîñòè.

     Íó,   â  êàêîì-òî   ñìûñëå   ýòî  òîò  æå  ñàìûé   îòâåò.   Ýòî  ïðîñòî

ïåðåôðàçèðîâàíèå  Íó,  âû  çíàåòå,  ìîÿ  îáÿçàííîñòü  ñîñòîèò  â  òîì, ÷òîáû

îõðàíÿòü   òåáÿ  îò  ÷óâñòâà  íåàäåêâàòíîñòè  è  îäèíî÷åñòâà.  "Äà,  íî  ÷òî

ïðîèçîéäåò,  åñëè ÿ ïî÷óâñòâóþ ñåáÿ îäèíîêèì è íåàäåêâàòíûì".  "Íó, òîãäà òû

ïî÷óâñòâóåøü ñåáÿ ïëîõî. Ìîÿ îáÿçàííîñòü  ñîñòîèò â  òîì, ÷òîáû íå äîïóñêàòü

ýòîãî". "À  ÷òî  ïðîèçîéäåò, åñëè  ÿ  ïî÷óâñòâóþ ñåáÿ  ïëîõî?" "Íó, åñëè  òû

ïî÷óâñòâóåøü  ñåáÿ ïëîõî, òîãäà  òû  ïîéìåøü, ÷òî  ëþäè íå  ëþáÿò  òåáÿ". Âû

ïðîñòî  íàçûâàåòå äðóãèìè  ñëîâàìè  òî, ÷åãî íå õî÷åò äëÿ  âàñ ýòà ÷àñòü  --

îùóùåíèÿ íåáëàãîïîëó÷èÿ. Íî  òàêîå ïåðåîïðåäåëåíèå äàåò âàì íåñêîëüêî áîëüøå

èíôîðìàöèè.  Òåïåðü  âû  ìîæåòå  ñäåëàòü,  íàïðèìåð,  âîò  ÷òî:  âñòðîèòü  è

êî,íñòðóêöèþ íîâîé ÷àñòìè ëèáî çàùèòó ïðîòèâ êðèòèêè  ñî ñòîðîíû îêðóæàþùèõ,

ëèáî ñïîñîá, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî âû ìîæåòå íàñëàæäàòüñÿ êðèòèêîé â ...

     Âû ìîæåòå ïîíÿòü  è  âñòðîèòü â  íîâóþ  ÷àñò:'  ñëåäóþùåå:  Êîãäà  ëþäè

êðèòèêóò  âàñ,  ýòî ïðåäîñòàâëÿåò âàì  áåñïðåöåäåíòíóþ  âîçìîæíîñòü  ñäåëàòü

ìíîæåñòâî ÿöåé. Íàïðèìåð,  ïðîäåìîíñòðèðîâàòü, êàê ãðîìêî â. ìîæåòå êðè÷àòü.

Äðóãîé  âàðèàíò --  èñïîëüçîâàòü  èõ  ïîâåäåíèå.  Êîãäà  ëþäè ñåðäÿòñÿ,  ýòî

ïðåäñòàâëÿåò äëÿ âàñ áññïðåöåí-
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     äåòíóþ   ðàçðÿäêó,  âîçìîæíîñòü  ïðîâåðèòü  âàøè   íàâûêè   óòèëèçàöèè.

Ñóùåñòâóþò  è  äðóãèå  âîçìîæíîñòè. Òàêèì îáðàçîì, âû íñ äîëæíû  ÷óâñòâîâàòü

ñåáÿ  îäèíîêèì.   Âû  ìîæåòå   ñäåëàòü  êðèòèöèçì   áàçîé   äëÿ   äëèòåëüíûõ

âçàèìîîòíîøåíèé.

     Ñåé÷àñ ÿ  õî÷ó  âàì ðàññêàçàòü îá îäíîé î÷åíü ñòðàííîé  âåùè, êîòîðóþ ÿ

çàìåòèë åùå â  ïîäðîñòêîâîì  âîçðàñòå. Êàæäûé,  êîìó ñëó÷èëîñü ìåíÿ  ïîáèòü,

ñòàíîâèëñÿ ìîèì äðóãîì, è íàîáîðîò.  Êîãäà ÿ áûë ïîäðîñòêîì,  ÿ  æèë â î÷åíü

ñóðîâîì   ìåñòå,  è   ÿ  îòêðûë,  ÷òî   îäèí  èç  ëó÷øèõ  ñïîñîáîâ  çàâÿçàòü

äîâåðèòåëüíûå, óñòîé÷èâûå  âçàèìîîòíîøåíèÿ  ñ îïðåäåëåííûì ÷åëîâåêîì --  ýòî

äàòü åìó ïî ñîïëÿì. ß  îñîçíàë ýòî ïðèìåðíî â âîñüìîì êëàññêå. Åñëè á  îêîëî

ìåíÿ áûë  ÷åëîâåê, ñ êîòîðûì ÿ õîòåë ïîäðóæèòüñÿ, òî ñàìîå  óäà÷íîå, ÷òî ÿ â

ýòîì ñëó÷àå  ìîã  ñäåëàòü, -- ýòî 
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äàòü åìó ïî ñîïëÿì. ß  íå ïðåäñòàâëÿþ, êàê

ýòî ðàáîòàåò, íî ýòî èíòåðåñíûé ôåíîìåí.

     Ìóæ÷èíà: Îáíàðóæèëè  ëè  âû êàêèå-ëèáî ñèòóàöèè, êîãäà  òàêîå ïîâåäåíèå

íåàäåêâàòíî?

     Íåò,  äî  ñ"õ  ïîð  íå  îáíàðóæèë,  âåñü ìîé  ïðîôåññèîíàëüíûé  îïûò  è

ïðîôåññèîíàëüíûå  îòíîøåíèÿ ïîñòðîåíû íà  ýòîì.  ß åçæó ïî ñòðàíå, îñêîðáëÿþ

ëþäåé, à îíè ïëàòÿò ìíå äåíüãè. Íå ñòðàííî ëè ýòî?!

     Õàðâåé:  ß  õî÷ó  ïîïîäðîáíåé  ïðåäñòàâèòü  ìîé  ñïèñîê  ôóíêöèé, ÷òîáû

óâèäåòü, ïîíÿë  ëè  ÿ ýòî. Îäíà  èç  ôóíêöèé -- ýòî õðàíèòü ìåíÿ  îò íåóäà÷.

Äàâàòü ìíå âðåìÿ äëÿ îòäûõà -- ýòî âòîðàÿ  ôóíêöèÿ. Âñå  ýòî ôóíêöèè, íå òàê

ëè? Êîíå÷íî.

     Õàðâåé: Ïîëó÷àòü  ëþáîâü îò äðóãèõ.  Âûçûâàòü îñîáåííóþ ðåàêöèþ. Äà.  ß

íàäåþñü,  ÷òî  âàøà  ÷àñòü   çíàåò,  ÷òî  èìåííî  îíà   èìååò  â  âèäó   ïîä

íîìèíà-ëèçàöèåé "ëþáîâü". Âàì íóæíî  ïîïðîñèòü åå áûòü áîëåå êîíêðåòíîé. Ýòî

âàæíî.

     Õàðâåé:  Õîðîøî. ß  îáíàðóæèë  åùå  îäíó  ôóíêöèþ  --  áûòü  çàáîòëèâûì

÷åëîâåêîì.

     Ýòî ïîâåäåíèå, à  íå ôóíêöèÿ. ß ñîáèðàþñü ñäåëàòü òàê,  ÷òîáû âñå çäåñü

óëîâèëè ðàçëè÷èå ìåæäó ïîâåäåíèåì è ôóíêöèåé. Âû ìîæåòå íå íàó÷èòüñÿ ñòðîèòü

÷àñòè,  íî  âû  çà  îñòàâøååñÿ çäåñü íàì  âðåìÿ äîëæíû óñâîèòü òî. ÷òî òàêîå

ôóíêöèÿ. "Áûòü" -- ýòî îïèñàíèå. Ïîñëóøàéòå ôðàçó: "Áûòü èëè íå áûòü". Êîãäà

âû  äåëàåòå  óòâåðæäåíèå:  "...áûòü  òàêèì  èëè  äðóãèì"   --  ýòî  îïèñàíèã

-þíåäåíèÿ. "Áûòü ñåðäèòûì. ß õî÷ó èìåòü ÷àñòü, êîòîðàÿ .^ê"ãàâëÿëà

     *,
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     áû ìåíÿ  ñåðäèòüñÿ".  Ýòî  íå ôóíêöèÿ. Ýòî ïðîñòî  îïèñàíèå  ïîâåäåíèÿ.

×àñòü,  êîòîðàÿ  õî÷åò,  ÷òîáû  âû  áûëè  çàáîòëèâû,  îíà  õî÷åò,  ÷òîáû  âû

çàáîòèëèñü î êîì,  ãäå, ïî÷åìó  è _ äëÿ êàêîé öåëè?. ×åãî îíà õî÷åò  äîñòè÷ü

òåì, ÷òî  çàñòàâëÿåò âàñ  áûòü çàáîòëèâûì?  ×òî ñëó÷èòñÿ,  åñëè âû íå áóäåòå

çàáîòëèâûì?

     Õàðâåé: Èäåÿ, êîòîðàÿ çà ýòèì ëåæèò, ñîñòîèò â òîì, ÷òî ÿ íå õî÷ó ñòàòü

ïîõîæèì íà ìàøèíó.

     Äà,  ýòî,  êîíå÷íî, èç  ãóìàíèñòè÷åñêîé  ïñèõîëîãèè.  "ß íå  õî÷ó  áûòü

àíäðîèäîì.  Ïîýòîìó ÿ  äîëæåí äåéñòâîâàòü  òàê âñå  âðåìÿ, ÿ  áóäó  âûðàæàòü

áëàãîñêëîííîñòü  êàæäîìó,  è òàêèì  îáðàçîì  ÿ óêëîíþñü îò  îïàñíîñòè  ñòàòü

ðîáîòîì".  Ñóòü  ñîñòîèò â  òîì,  ÷òî  ýòà ÷àñòü  õî÷åò çàñòàâèòü âàñ äåëàòü

íå÷òî,  ÷òî  ñîñòàâëÿåò  ïîíÿòèå  "áûòü  çàáîòëèâûì".  ß  ñîâåðøåííî íå èìåþ

ïîíÿòèÿ,  ÷òî ýòî îçíà÷àåò. Îçíà÷àåò  ëè  ýòî, ÷òî âû áóäåòå ãîâîðèòü  ëþäÿì

÷åñòíî âñå òî, ÷òî  îíè  äåéñòâèòåëüíî æåëàþò ñëûøàòü? Èëè  æå ýòî îçíà÷àåò,

÷òî  âû áóäåòå  ãëàäèòü êàæäîãî? ×òî ýòî îçíà÷àåò?  Íå îòâå÷àéòå, ïîòîìó ÷òî

ìåíÿ ñîâåðøåííî íå  èíòåðåñóåò  ñîäåðæàíèå.  ß õî÷ó, ÷òîáû  âû çíàëè, êàêîâà

ôóíêöèÿ äàííîãî ñïåöèôè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. Ìîæåò  áûòü,  ýòà ÷àñòü íå  õî÷åò,

÷òîáû âû ñòàëè ðîáîòîì. Â ýòîì ñëó÷àå çàáîòëèâîñòü èëè íåçàáîòëèâîñòü òóò íè

ïðè ÷åì. Âû ìîæåòå ñíîâà  âåðíóòüñÿ âíóòðü  ñåáÿ è ñêàçàòü: "Ïîäóìàëè  ëè âû

êîãäà-íèáóäü  î  òîì,  íàñêîëüêî  ñèëüíî  ñâÿçàíû   ïîíÿòèÿ  çàáîòëèâîñòü  è

ðîáîòîïîäîáèå?" Âîçüìåì çàáîòëèâîãî  è  íåçàáîòëèâîãî  ÷åëîâåêà. Åñëè ÿ áóäó

âñåãäà çàáîòëèâûì, ïî ìåíüøåé ìåðå ÿ áóäó èíûì ðîáîòîì.

     Âîïðîñ  ñîñòîèò â  ñëåäóþùåì: Êàêîâà ôóíêöèÿ äàííîé ÷àñòè? Åñëè ôóíêöèÿ

ýòîé ÷àñòè ñîñòîèò  â  òîì,  ÷òîáû  óáåðå÷ü âàñ  îò îïàñíîñòè ïðåâðàùåíèÿ  â

àíäðîèäà, òîãäà ñëåäóþùèé âîïðîñ áóäåò òàêîâ: "×òî ýòî  îçíà÷àåò?" "Îçíà÷àåò

ëè ýòî, ÷òî  âàøå  ïîâåäåíèå áóäåò ëèøåíî ñòåðåîòèïîâ, èëè ýòî îçíà÷àåò, ÷òî

âû ÍÅ  áóäåòå äåëàòü âñåõ òåõ  âåùåé, êîòîðûå Ìàñëîó íàçâàë ïëîõèìè.  Âåñüìà

âàæíî îïðåäåëèòü ôóíêöèþ äàííîé ÷àñòè.

     Ðýé: Â ýòîò ðàç,  êîãäà ÿ çàäàë âîïðîñ î  ôóíêöèè,  ÿ ïîëó÷èë îòâåò: "ß

çàáî÷óñü î òîì, ÷òîáû  òû íå ñòàë ïîõîæ íà ñâîåãî îòöà". Òîëüêî ïñèõîëîã ìîã

òàêîå  ñêàçàòü. Ðýé: Ìîé îòåö èãðàë íà ôîðòåïèàíî. Òàê.  Íî ýòî  ïî-ïðåæíåìó

ôóíêöèÿ. Âû äîëæíû ïîéòè íåìíîæêî äàëüøå. Åñëè á âû ñòàëè ïîõîæèì  íà ñâîåãî

îò-
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     öà, èìïðîâèçèðóÿ íà  ôîðòåïèàíî,  òî ÷òî áû  òîãäà ñëó÷èëîñü? Ýòà  âàøà

÷àñòü  ñ÷èòàåò, ÷òî  â  òîì,  êàê  âàø  îòåö èãðàë  íà ïèàíèíî, áûëî  ÷òî-òî

íåãàòèâíîå: îí ëèáî äåëàë èç ñåáÿ äóðàêà,  èëè äåëàë  ïðè ýòîì ÷òî-òî òàêîå,

÷åãî íå  " õîòåëà âèäåòü ýòà ÷àñòü? Òàê? Èòàê, ÷òî ýòî á
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ûëî? Ðýé: Îí èçáåãàë

îáùåíèÿ ñ  ëþäüìè. Òàê. Õîðîøî. Èòàê, ìû îáíàðóæèëè ÷àñòü,  êîòîðàÿ îòâå÷àåò

çà òî,' ÷òîáû ó âàñ  áûëè ëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ ñ ëþäüìè. Õîðîøî. Ñåé÷àñ âñå,

÷òî ìû äîëæíû ñäåëàòü, -- ýòî  ïîñòðîèòü  ñïîñîá îáùåíèÿ ñ ëþäüìè è âñòðîèòü

åãî â íîâóþ  ÷àñòü,  êîòîðàÿ  îòâå÷àåò  çà  òî,  ÷òîáû âû èìïðîâèçèðîâàëè íà

ôîðòåïèàíî. Âû äîëæíû îïðåäåëèòü, ÷òî îçíà÷àåò "ëè÷íîå" îòíîøåíèå, ïîñêîëüêó

ýòî,  êîíå÷íî, íå ïåíèå ïåñåí. Ìîæåò  áûòü, ýòî îçíà÷àåò, ÷òî âû ìîæåòå òèõî

èãðàòü   íà   ôîðòåïèàíî   è   ïðè  ýòîì   âåñòè   îñìûñëåííóþ   óãëóáëåííóþ

ïñèõîëîãè÷åñêóþ áåñåäó.

     Æåíùèíà:  Æåëàíèå,  ÷òîáû  îáî  ìíå  çàáîòèëèñü,  --  ýòî  ôóíêöèÿ  èëè

ïîâåäåíèå.

     Ýòî íè÷åãî.  Íàñòîëüêî ýòî  íåñïåöèôè÷íî.  Ýòî íå  ÿâëÿåòñÿ íè  òåì, íè

äðóãèì. "×òîáû îáî ìíå çàáîòèëèñü" -- êàê êîíêðåòíî, êàêèì ñïîñîáîì? Êòî?

     Æåíùèíà:   ß  ñòðåìëþñü  âîññòàíîâèòü  òî,  ÷òî   ÿ  èñïûòàëà  â   ìîåé

ðîäèòåëüñêîé ñåìüå.

     Âû ñòàðàåòåñü ïîñòðîèòü ÷àñòü, êîòîðàÿ  áóäåò ÷òî-òî äåëàòü, òàê,  òàê?

×òî îíà áóäåò äåëàòü?

     Æåíùèíà: Îíà  äîëæíà ïîçâîëèòü  ìíå  ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ õîðîøî,  êîãäà  ÿ

òàíöóþ ïåðåä ïóáëèêîé.

     Ðàçðåøèòü   âàì   òàíöåâàòü?   Òîãäà   âû  èñïîëüçóåòå  íå   òó  ìîäåëü

ïåðåôîðìèðîâàíèÿ, ïîñêîëüêó çäåñü îáíàðóæèâàåòñÿ ÷àñòü,  êîòîðàÿ íå äàåò âàì

äåëàòü  ýòî.  Æåíùèíà: Î, äà, ÿ  çíàþ...  ÿ çíàëà ýòî, íà÷èíàÿ  è... Íî âàøà

ìûñëü ñîñêîëüçíóëà êóäà-òî â ñòîðîíó. Ñóòü ñîñòîèò â  òîì, ÷òî çäåñü èìååòñÿ

÷àñòü, êîòîðîé ýòî íå ïîíðàâèòñÿ,  ïîòîìó  ÷òî îáÿçàííîñòüþ åå  ÿâëÿåòñÿ  íå

ïîçâîëÿòü  âàì  òàíöåâàòü ïåðåä  ëþäüìè.  Ó  ýòîé ÷àñòè áóäóò î÷åíü  ñèëüíûå

âîçðàæåíèÿ.  Èòàê, âû îáíàðóæèëè  âîçðàæàþùóþ  ÷àñòü,  åå ôóíêöèåé  ÿâëÿåòñÿ

"÷òîáû î âàñ çàáîòèëèñü". Îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ è ñêàæèòå åé: "ß ñîâåðøåííî

íå ïðåäñòàâëÿþ, ÷òî ýòî  òàêîå  --"÷òîáû îáî ìíå çàáîòèëèñü", ÷òî èìåííî ýòî

îçíà÷àåò â òåðìèíàõ âíóòðåííåãî îïûòà?"

     Æåíùèíà:  Â ìîåé  ðîäèòåëüñêîé ñåìüå  ÿ äîëæíà áûëà äåëàòü X, Y è  Z, è

òîãäà îáî ìíå çàáîòèëèñü.
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     Õîðîøî. Âîçìîæíî, âû äîëæíû áûëè âûíîñèòü ìóñîð, è  çà  ýòî  ðîäèòåëè î

âàñ çàáîòèëèñü. Íî ÿ ñïðàøèâàþ: "×òî ýòî îçíà÷àåò â âàøåì òåïåðåøíåì îïûòå?"

Òî, ÷òî  âû ãîâîðèòå,  íàñòîëüêî íåñïåöèôè÷íî, ÷òî ÿ íå ìîãó,ïîìî÷ü âàì. Ýòî

ïîäîáíî òîìó,  êàê êòî-òî  ñìîòðèò íà ÷åëîâåêà è  ãîâîðèò: "Ñóùåñòâèòåëüíîå,

ãëàãîë, ïðèëàãàòåëüíîå,  ñóùåñòâèòåëüíîå". Â âàøåì  ïðåäëîæåíèè íåò íèêàêîãî

ñî-äåðæàíè, ÿ  äàæå  íå  ìîãó  îòðåàãèðîâàòü  íà íåãî.  Ýòî íåìíîãî  ñëèøêîì

íîðìàëüíî. Åäèíñòâåííîå, ÷òî âû äîëæíû  çíàòü îá  ýòîé ÷àñòè,  çàêëþ÷àåòñÿ â

ñëåäóþùåì: "×òî  òû  äëÿ ìåíÿ äåëàåøü.  Êîíå÷íî, òû ÷àñòü ìåíÿ. ß áîëüøå  íå

æèâó ñ  ìîèìè ðîäèòåëÿìè. ß õî÷ó çíàòü, ÷òî  òû  äëÿ ìåíÿ äåëàåøü  è êàê  òû

âîçðàæàåøü ïðîòèâ òîãî, ÷òîáû ÿ òàíöåâàëà. Åñëè ÿ áóäó òàíöåâàòü, ÷òî òàêîãî

ïëîõîãî ìîæåò ñëó÷èòüñÿ?"

     Âû  äîëæíû äîáèòüñÿ îòâåòà íà  îáà âîïðîñà. Âû  äîëæíû  óçíàòü,  â  ÷åì

çàêëþ÷àåòñÿ îáÿçàííîñòü ýòîé  ÷àñòè. "×òî  òû äëÿ  ìåíÿ  äåëàåøü?" "ß  õî÷ó,

÷òîáû î òåáå çàáîòèëèñü". "Êàê òû  ýòî äåëàåøü, êàê? ×òî èìåííî òû äëÿ ýòîãî

äåëàåøü?"

     Çíàåòå,  çàáîòà ìîæåò îçíà÷àòü,  ÷òî  ëþäè  êðåïêî îáíèìàþò  âàñ.  Èëè,

âîçìîæíî,  îíè  èñïûòûâàþò  ïðèÿòíîå  ÷óâñòâî,  îáùàÿñü  ñ âàìè.  Âû  äîëæíû

îïðåäåëèòü, ÷òî îçíà÷àåò ñëîâî "çàáîòà" â òåðìèíàõ âíóòðåííåãî îïûòà. Òîëüêî

ýòî â êîíöå êîíöîâ èìååò çíà÷åíèå.

     Äýí: ß õî÷ó  ïîñòðîèòü  ÷àñòü, êîòîðàÿ áû ïîçâîëèëà ìíå èìåòü äîñòóï êî

âñåé  âèçóàëüíîé  è àóäèàëüíîé,  èíôîðìàöèè,  êîòîðóþ ÿ âîñïðèíèìàþ.  Äðóãàÿ

÷àñòü âîçðàæàåò ïðîòèâ ýòîãî. " _

     ß  ñ íåé ñîãëàñåí. Âïðî÷åì, êàêîâà åå ôóíêöèÿ? ×òî îíà  äëÿ âàñ äåëàåò?

×òî ïðîèçîøëî  áû,  åñëè áû  Äýí äåéñòâèòåëüíî èìåë  ÷àñòü, êîòîðàÿ â  ëþáîé

ìîìåíò ìîãëà  ïðîèçâåñòè  âñþ  âèçóàëüíóþ  è  àóäèàëüíóþ  èíôîðìàöèþ?  Ëþäè,

êîòîðûå  ýòî   óìåþò,   íàçûâàþòñÿ  ñóìàñøåäøèìè  ó÷åíûìè,  è  èõ  êëàäóò  â

ïñèõèàòðè÷åñêèå áîëüíèöû.  Ñóìàñøåäøèå  ó÷åíûå  ñîâåðøåííî äèñôóíêöèîíàëüíû,

îíè íå ìîãóò âîîáùå  äåéñòâîâàòü êàê  ÷åëîâå÷åñêèå  ñóùåñòâà.  Îíè ïîñòîÿííî

îñîçíàþò  âñå,  ÷òî  êîãäà-ëèáî  ïðîèçîøëî  ñ  íèìè.  .Îíè  ìîãóò  ïðåêðàñíî

ïåðåìíîæàòü  ÷èñëà.  Îíè  ìîãóò  áûòü  ãåí
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èÿìè  â  ìàòåìàòèêå, íî  íå  ìîãóò

ôóíêöèîíèðîâàòü â ìèðå  îïûòà,  òàê  êàê  íàõîäÿòñÿ  â îñíîâíîì â  ñîñòîÿíèè

"äàóí-òàéì".

     120 ' P.Áýí^)Ëi'[^,Ë.I'p÷l^c>el>"P^'ôp^!i^ìull^'"

     Åñëè ó. êàêîé-òî  ÷àñòè åñòü  âîçðàæåíèÿ, âîçüìèòå âî âíèìàíèå, à çàòåì

ïåðåîïðåäåëèòå òî, ÷òî äîëæíà äåëàòü íîâàÿ ÷àñòü.

     Äýí  ìîã áû ïåðåîïðåäåëèòü çàäà÷ó íîâîé ÷àñòè.  Íàïðèìåð, òàê:  "ß õî÷ó

ïîñòðîèòü  ÷àñòü, êîòîðàÿ  äàâàëà  áû  ìíå  äîñòóï  ê  íîâîé  èíôîðìàöèè,  ê

íåêîòîðîé  èíôîðìàèè  îáî  âñåõ  ÿêîðÿõ,  êîòîðûå  âîçíèêàþò  â îïðåäåëåííîé

ñðåäå".  Èëè: "ß  õîòåë áû óìåòü àíàëèçèðîâàòü îïðåäåëåííûå ñòðàíèöû  êíèãè,

êîòîðóþ ÿ ïðî÷åë îäèí ðàç". Êàêîâà áû íè áûëà çàäà÷à íîâîé ÷àñòè, îïðåäåëèòå

åå êîíêðåòíî â òåðìèíàõ âíóòðåííåãî îïûòà òàê, ÷òîáû âû çíàëè êîíêðåòíî, ÷òî

äîëæíî  ïðîèçîéòè,  ÷òîáû äðóãèå ÷àñòè  âàøåé  ëè÷íîñòè çíàëè,  áóäóò ëè îíè

ïðîòèâ ýòîãî âîçðàæàòü èëè  íåò. Â'òàêîì ñëó÷àå, åñëè âîçðàæåíèÿ  áóäóò, îíè

áóäóò öåííûìè.

     Áèëë: ß ïîëó÷èë  ôóíêöèþ ÷àñòè, êîòîðàÿ îòâå÷àåò çà ìîè òðóäíîñòè â òîò

ìîìåíò, êîãäà ÿ õî÷ó ÷òî-ëèáî âûðàçèòü ñëîâàìè. Ôóíêöèÿ  òàêîâà: "Âèäèøü ëè,

ÿ õî÷ó ñíèçèòü âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî íàä òîáîé  áóäóò ñìåÿòüñÿ èëè ïðåçèðàòü

òåáÿ.  ^È ÿ  õî÷ó  ìàêñèìàëüíî ïîâûñèòü  âåðîÿòíîñòü òîãî,  ÷òî  òåáÿ  áóäóò

óâàæàòü è äàæå îòíîñèòüñÿ ê òåáå ñ ïî÷òåíèåì".

     Õîðîøî. Íó, Ýòî î÷åíü øèðîêàÿ^ ôóíêöèÿ. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ýòà ÷àñòü íå

õî÷åò, ÷òîáû âû âûñòàâëÿëè ñåáÿ äóðàêîì ïåðåä äðóãèìè. Áèëë: Õîðîøî. Íî âåäü

ýòî  ôóíêöèÿ?. Äà. Ýòî ôóíêöèÿ. Íî âñå-òàêè âîïðîñ  ñîñòîèò â òîì,  _ ÷òî æå

ïðîèçîøëî áû åñëè áû âû âûñòàâèëè ñåáÿ äóðàêîì?

     Áèëë: Íî ìîé âîïðîñ ñîñòîèò íå â ýòîì. Ìîé âîïðîñ òàêîâ: "Óïîòðåáëÿþ ëè

ÿ òå ñëîâà, êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò èìåííî ôóíêöèè, à íå ïîâåäåíèþ?"

     Íó, ýòè ñëîâà â îñíîâíîì îïèñûâàþò ïîâåäåíèå, íî ïîñëåäñòâèÿ âûïîëíåíèÿ

ôóíêöèè òåñíî ñâÿçàíû ñ ïîâåäåíèåì.

     Áèëë:  Íàçîâèòå,  ïîæàëóéñòà,  íåñêîëüêî  ñëîâ,  êîòîðûå  áû  îïèñûâàëè

ôóíêöèè.

     Õîðîøî. Íàïðèìåð, "åñëè ÿ âûñòàâëþ ñåáÿ äóðàêîì, òî ìîé äîõîä ñíèçèòñÿ,

ïîòîìó ÷òî  ìîè êëèåíòû îáðàòÿòñÿ ê  êîìó-íèáóäü äðóãîìó". Ýòà ÷àñòü íå äàåò

âàì äåëàòü èç  ñåáÿ äóðàêà, ïîòîìó ÷òî îíà îïàñàåòñÿ, ÷òî âû ïîòåðÿåòå òîãäà

ñâîèõ  äðóçåé,  ñîòðóäíèêîâ è  êëèåíòîâ. Ôóíêöèÿ  îáñòîèò  â  òîì, ÷òîáû  âû

ñîõðàíèëè âàøèõ äðóçåé.
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     Áèëë: Èòàê,  ìû  èìååì óòâåðæäåíèå òèïà "åñëè, òî...", è ôóíêöèÿ  áóäåò

îïèñûâàòü ÷àñòü "òî..." â ýòîì óòâåðæäåíèè?

     Äà. Ýòî îäèí  èç ñïîñîáîâ ñïèñàòü ôóíêöèþ. Ñóùåñòâóþò è äðóãèå ñïîñîáû.

Ýòî íå òàê ïðîñòî, êàê áû âàì õîòåëîñü. ôóíêöèÿ -- ýòî òî, ÷òî âû ïîëó÷àåòå,

à ïîâåäåíèå -- ýòî òî, êàê âû ýòîãî äîñòèãàåòå.

     Ëþñè: ß ñíîâà âåðíóëàñü ê ñâîåìó ñïèñêó. Îäíà èç ìîèõ ÷àñòåé âîçðàæàëà,

à çàòåì äîáàâèëà: "Äà, ýòî íåâàæíî".

     Ñïðîñèòå, äåéñòâèòåëüíî ëè âàæíûì ÿâëÿåòñÿ åå âîçðàæåíèå...

     Ëþñè: Äà íåò. Ó ìåíÿ  åñòü è äðóãàÿ  ÷àñòü, êîòîðàÿ íå õî÷åò äàâàòü ìíå

òî, ÷òî ÿ õî÷ó, ïîñêîëüêó ó ìåíÿ åñòü óæå ìíîãîå, è åñëè ÿ ïîëó÷ó ÷òî-íèáóäü

åùå, òî ýòî áóäåò íå÷åñòíî. Âîò åå äîâîä.

     ß íå ïðîñèë âàñ ñîáèðàòü äîâîäû. Êàêîâà ôóíêöèÿ ýòîé  âàøåé ÷àñòè?  Âîò

ýòî  âàæíûé âîïðîñ. Ìû íå äîëæíû èíòåðåñîâàòüñÿ äîâîäàìè êàæäîé ÷àñòè. Ëþñè:

Õîðîøî. ß åùå ðàç äîëæíà âåðíóòüñÿ ê ýòîìó. ×òî ýòî çà ÷àñòü?

     Ëþñè: Ýòî ïëîõàÿ ÷àñòü, ÿ íå õîòåëà áû åå èìåòü. Íåò, íåò.  Íåò! Ó  âàñ

íåò ïëîõèõ ÷àñòåé.  Ó íàñ âñå ÷àñòè, âñå  ÷àñòè õîðîøèå. Åäèíñòâåííûé âîïðîñ

ñîñòîèò â ñëåäóþùåì: "×òî èìåííî õîðîøåå îíè äëÿ íàñ äåëàþò?"

     Ëþñè: Îíà õî÷åò óáåäèòü ìåíÿ â òîì, ÷òî ÿ çàñëóæèâàþ  âñåãî òîãî,_÷òî ÿ

ïîëó÷àþ.

     Êîíå÷íî  æå, ýòî òàê. Õîðîøî. Èòàê,  ýòî  ôóíêöèÿ äàííîé  ÷àñòè.  À  åå

âîçðàæåíèå ñîñòîèò  â  òîì,  ÷òî  åñëè  âû áóäåòå ïîëó÷àòü  ÷òî-ëèáî ñëèøêîì

ëåãêî,  òî âû  íå  áóäåòå ýòî öåíèòü. Çàòåì âû  âñòðàèâàåòå â âàøó  ôàíòàçèþ

òàêèå ïîâåäåí÷åñêèå ðåàêöèè, êîòîðûå  ãîâîðèëè áû î òîì, ÷òî âû çàñëóæèâàåòå

òîãî, ÷òî äàñò âàì âàøà íîâàÿ ÷àñòü.

     Íýíñè:  ß,  êîíå÷íî,  ìîãó  ó÷åñòü  âñå âîçðàæåíèÿ,  íî  ÿ  ,  ïîëó÷èëà

ñîîáùåíèå, ÷òî ó ìåíÿ, åñòü íåîáõîäèìîñòü åùå â îäíîé íîâîé ÷àñòè, ñîþçíèêå,

êîòîðûé ïîìîã áû ìíå âñå ýòî'ñäåëàòü.

     Õîðîøî. Íî ÿ äóìàþ, ÷òî ïî âñ
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åé âåðîÿòíîñòè, áûëî áû ëó÷øå,  åñëè áû âû

íàøëè  ñîþçíèêà  ñðåäè  òåõ  ÷àñòåé, êîòîðûå  ó  âàñ  óæå åñòü.  Ó  âàñ  íåò

íåîáõîäèìîñòè  ñòðîèòü ñîâåðøåííî íîâóþ ÷àñòü. Ïðîñòî îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ

è íàéäèòå êàêóþ-ëèáî ÷àñòü, êîòîðàÿ ïîìîãëà áû âàì ñäåëàòü
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     òî, ÷òî âû õîòåëè. Ïîñòðîèòü  äâå íîâûå ÷àñòè çà  îäèí äåíü  -- ýòî

ñëèøêîì áîëüøàÿ ðàáîòà.

     Íýíñè:  Âîçðàæåíèå  îäíîé èç ÷àñòåé ñîñòîèò â  òîì, ÷òî, åñëè ÿ ïîñòðîþ

íîâóþ   ÷àñòü,  ÿ   íå   ñìîãó   çàìå÷àòü,  êîãäà  ëþäè   îòíîñÿòñÿ  êî  ìíå

íåîäîáðèòåëüíî. Êàêîâà ôóíêöèÿ ýòî ÷àñòè?

     Íýíñè: Ýòà ÷àñòü, êîòîðàÿ çàáîòèòñÿ î òîì, ÷òîáû ÿ íå èìåëà íåóäà÷. -

     Åå  íå çàáîòèò òî, áóäóò ó âàñ íåóäà÷è èëè íåò, åå èíòåðåñóåò òî, áóäóò

ëè ëþäè îäîáðÿòü âàñ èëè íåò. Íýíñè: Íó äà,-ýòî ñâÿçàíî. _, Êîíå÷íî. Åñëè âû

ïîòåðïèòå  íåóäà÷ó,  ëþäè  ìîãóò   âàñ   íå  îäîáðèòü.  Íî  ýòà  âàøà  ÷àñòü

çàèíòåðåñîâàíà âî ìíåíèè äðóãèõ î âàñ.

     Íýíñè: Äà, è  ýòî  òàêæå  ñâÿçàíî ñ òåì, áóäó  ëè ÿ ïîëó÷àòü òî, ÷åãî ÿ

õî÷ó.

     Õîðîøî. Ýòà ÷àñòü  çàáîòèòñÿ î  òîì, ÷òî,  åñëè ëþäè íå  áóäóò, îäîáÿòü

âàñ,  îíè,  íàïðèìåð,  ìîãóò  íå  äàòü âàì  ðàáîòó  èëè  ÷òî-íèáóäü åùå.  Íî

ïðàâèëüíî ëè ÿ âàñ  ïîíÿë? Âû ñêàçàëè, ÷òî  íå óáåæäåíû â òîì, åñòü ëè ó âàñ

ñåíñîðíûé îïûò, êîòîðûé áû ãîâîðèë âàì, ÷òî âû âåäåòå ñåáÿ òàê, ÷òî  ëþäè íå

îäîáðÿþò âàñ?  Ìíå íóæåí  áóêâàëüíûé  îòâåò íà  ýòîò  âîïðîñ. Åñòü ëè  ó âàñ

ñåíñîðíûé  îïûò,  èëè åãî  íåò? Íýíñè: ß  äîãàäûâàþñü, ÷òî  îí åñòü. Õîðîøî.

.Ñåé÷àñ âû  ïðîñòî îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ ê òîé ÷àñòè, ó êîòîðîé åñòü  òàêîé

ñåíñîðíûé îïûò è ñêàæåòå "Ýé, ÷àñòü,  ÿ íóæäàþñü â òâîåéÒ  ïîìîùè. Ìû ñòðîèì

Äæîðäæà --  íîâóþ  ÷àñòü, êîòîðàÿ  áóäåò  äåëàòü  X,  íî Äæîðäæ  íóæäàåòñÿ â

îïðåäåëåííîì ñåíñîðíîì  îïûòå,  êîòîðûé  ó  òå-, áÿ  åñòü. ß  õî÷ó, ÷òîáû òû

ñâÿçàëñÿ  ñ íîâîé ÷àñòüþ, åñëè  ìû  ðåøèëè  åå  ïîñòðîèòü".  Íîâàÿ  ÷àñòü íñ

íóæäàåòñÿ â òîì, ÷òîáû âñòðàèâàòü â íåñ âñå ñâîéñòâà. Ó âàñ óæå åñòü ÷àñòè ñ

ðàçíûìè ñâîéñòâàìè, êîòîðûå ìîãóò  áûòü íóæíû, è âû ìîæåòå  ïðîñòî ïîïðîñèòü

èõ î ïîìîùè.

     Êîãäà  âû  ïîëó÷èòå  âñå  ôóíêöèè  è âîçðàæåíèÿ  âñåõ  ÷àñòåé,  êîòîðûå

âîçðàæàþò,  ïåðåîïðåäåëèòå,   ïåðåñòðîéòå  ñâîþ  ôàíòàçèþ  òàê,  ÷òîáû   âñå

âîçðàæåíèÿ áûëè ó÷òåíû è âñå ÷àñòè óäîâëåòâîðåíû. Ïðîâåðüòå  ñ êàæäîé ÷àñòüþ

ïî  î÷åðåäè,  ÷òî' âàøà íîâàÿ ôàíòàçèÿ òàê îòðàæàåò ðåçóëüòàò, ê êîòîðîìó âû

ñòðåìèòåñü,  ÷òî  âîçðàæåíèÿ ïðè ýòîì  èñ÷åçàþò.  Èòàê,  âû  ñîçäàåòå  íîâóþ

ôàíòàçèþ, ïðè êîòîðîé âîçðàæåíèé áîëüøå íåò.
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     Íàïðèìåð, â ñëó÷àå Òýððè  íîâàÿ ôàíòàçèÿ äîëæíà áûòü ïîñòðîåíà òàê,

÷òîáû  íîâàÿ ÷àñòü  áûëà  îòâåòñòâåííà çà òî,  ÷òîáû îíà óìåëà ðàçëè÷àòü äâå

Òýððè: êîãäà îíà áûëà "ñóìàñøåäøåé" è òó Òýððè, êîòîðàÿ èìååòñÿ ñåé÷àñ. Ïîêà

îíà  áóäåò  ñïîñîáíà  îïðåäåëèòü  ýòî  ðàçëè÷èå,  ÷àñòü,  îòâåòñòâåííàÿ   çà

ïñèõè÷åñêîå çäîðîâüå Òåððè, íå áóäåò èìåòü âîçðàæåíèé.

     Åñëè  ó  âàñ  åñòü  ÷àñòü, êîòîðàÿ îïàñàåòñÿ,  ÷òî  âû ñäåëàåòå èç ñåáÿ

äóðàêà, òî  âû äîëæíû  âñòðîèòü â  íîâóþ ÷àñòü ñïîñîáíîñòü  èìåòü  ñåíñîðíûé

îïûò,  êîòîðûé  ãîâîðèë áû âàì  î òîì, êîãäà ýòî  ïðîèñõîäèò. Â  èíîì ñëó÷àå

äðóãèå ÷àñòè áóäóò  âñåãäà  îïàñàòüñÿ,  ÷òî åñëè  âû  ÷òî-ëèáî ñäåëàåòå,  òî

äðóãèå  ñî÷òóò  âàñ  äóðàêîì. Âû  äîëæíû  âñòðîèòü â  íîâóþ  ôàíòàçèþ  ïåòëè

îáðàòíîé  ñâÿçè  äëÿ  êàæäîé âîçðàæàþùåé ÷àñòè. Åñëè  Áèëë ïèøåò, îí  äîëæåí

èìåòü ïðè ýòîì âîçìîæíîñòü ñòàòü  êåì-òî äðóãèì è ïðî÷åñòü ñâîþ ðóêîïèñü äëÿ

òîãî, ÷òîáû îïðåäåëèòü, êîãäà îòâåòîì ÿâëÿåòñÿ: "Ýòî ïðîñòî ãëóïî", à êîãäà:

"Ýòî ïðîñòî çäîðîâî!"

     Êàêèå  áû  âîçðàæåíèÿ íå èìåëè âàøè  ÷àñòè, âû  âñòðàèâàåòå â  ôàíòàçèþ

òàêèå   ïðåäîõðàíèòåëè,   ÷òî   êàðòèíà   ìèðà,   êîòîðàÿ   ïîëó÷àåòñÿ   ïðè

ôóíêöèîíèðîâàíèè âàøåé  íîâîé ÷àñòè,  íå âûçûâàåò âîçðàæåíèé è òðåâîãó  íè ó

îäíîé èç ÷àñòåé âàøåé ëè÷íîñòè. Ìû õîòèì íå òîëüêî ïîñòðîèòü íîâóþ ÷àñòü, íî

è îáåñïå÷èòü åå èçÿùíîå, ãëàäêîå, áåçîòêàçíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå, ñäåëàòü òàê,

÷òîáû  ýòà ÷àñòü  ðàáîòàëà è ïðè ýòîì íå  íàñòóïàëà íà ïÿòêè íè îäíîé äðóãîé

÷àñòè.
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   À ñåé÷àñ, åñëè âû óæå ïîëó÷èëè âñå âîçðàæåíèÿ è âñå ôóíêöèè âîçðàæàþùèõ

÷àñòåé,  ïðèñòóïàéòå  ê ïîñòîðîå-íèþ íîâîé ôàíòàçèè. Ñíà÷àëà  äåëàéòå  ýòî â

äèññîöèàöèè,  à   çàòåì  âîéäèòå  â   îáðàç  è  ïî÷óâñòâóéòå  åãî   èçíóòðè.

Ïåðåñòðàèâàéòå ôàíòàçèþ  äî  òåõ ïîð, ïîêà  íå  îñòàíåòñÿ  íåóäîâëåòâîðåííûõ

÷àñòåé.

     * * *

     Åñëè âû ñîçäàëè ôàíòàçèþ,  â êîòîðîé  óâèäåëè ñåáÿ  ñî ñòîðîíû äåëàþùèì

÷òî-ëèáî,  çàòåì ïåðåìåñòèëèñü âíóòðü  îáðàçà  è ïî÷óâñòâîâàëè  òî,  ÷òî  âû

èñïûòûâàåòå, äåëàÿ ýòî, òî  ýòî îçíà÷àåò, ÷òî âû óæå ñäåëàëè âñå íåîáõîäèìûå

ïðèñïîñîáëåíèÿ   íà   ïîäñîçíàòåëüíîì   óðîâíå   (â    òåðìèíàõ   ñòðàòåãèé,

ðåïðåçåíòàòèâíûõ ñèñòåì è âñåãî èìåþùåãî ê ýòîìó
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     îòíîøåíèå) è  íîâàÿ ÷àñòü òåïåðü  çíàåò,  êàê ãåíåðèðîâàòü  ïîâåäåíèå è

äîñòèãàòü òîãî, ÷åãî âû õîòèòå äîñòè÷ü.

     Îäíàæäû îäèí ïðåïîäàâàòåëü ìóçûêè ñêàçàë  ìíå: "Åñëè òû ìîæåøü óñëûøàòü

÷òî-òî âíóòðè ñåáÿ, òî ìîæåøü ýòî è ñûãðàòü. Âîïðîñ ñîñòîèò â òîì, íàñêîëüêî

âåðíî òû  ýòî äåëàåøü".  À äðóãîé ÷åëîâåê,  ó êîòîðîãî ÿ  áðàë óðîêè ìóçûêè,

ñêàçàë: "Åñëè òû ìîæåøü óñëûøàòü ÷òî-òî âíóòðè ñåáÿ, òî ìîæåøü âîñïðîèçâåñòè

ýòî ñ  ïîìîùüþ ñâîåãî ðòà,  à åñëè òû ìîæåøü ñäåëàòü  ýòî  ðòîì,  òî  ìîæåøü

ñäåëàòü è ðóêàìè". Çà  òàêèì ïîíèìàíèåì ñêðûâàåòñÿ ñëåäóþùåå: "×òîáû ñîçäàòü

ôàíòàçèþ, âû âíóòðè ñåáÿ ïðîäåëûâàåòå âñå, ÷òî ïîòîì  áóäåòå äåëàòü ðåàëüíî.

Íàïðèìåð,  â  ïîäîáíîé ôàíòàçèè âû âèäèòå ñåáÿ,  êàê âû êîãî-òî  âñòðå÷àåòå,

ðàññêàçûâàåòå  åìó  ñìåøíóþ  èñòîðèþ  è îí  ñìååòñÿ. Ïîêà âû ýòî äåëàåòå, âû

ïðîõîäèòå ÷åðåç  âñå  íåîáõîäèìûå  ñòðàòåãèè  ñîçäàíèÿ  ñìåøíîé èñòîðèè:  âû

èñïîëüçóåòå  êðåàòèâíîñòü,  ñîîòâåòñòâóþùèå  æåñòû,  èíòîíàöèè,  è  âñå  ýòè

àñïåêòû ïîâåäåíèÿ ôóíêöèîíèðóþò â ïîäîáíîé ôàíòàçèè.

     Øåñòîé øàã  ÿâëÿåòñÿ ãîðàçäî áîëåå ìåòàôîðè÷íûì. ÷åì  îñòàëüíûå øàãè, è

îí òðåáóåò  îò âàñ íåêîòîðîé êîíãðóýíòíîñòè. Âû ïðîñèòå ñâîè ïîäñîçíàòåëüíûå

ðåñóðñû  ïðîàíàëèçèðîâàòü  ýòó   ôàíòàçèþ  è  èçâëå÷ü  èç  íåå  ñóùåñòâåííûå

èíãðåäèåíòû.  Òî,  ÷òî âàøå  ïîäñîçíàíèå  äîëæíî  äåëàòü  ñåé÷àñ,  äëÿ  íåãî

ïðèâû÷íîå  äåëî,  îíî çàíèìàåòñÿ  ýòèì  âñå  âðåìÿ.  Âû  õîòèòå, ÷òîáû  âàøå

ïîäñîçíàíèå  ñîáðàëî âñå òå  ïåðâûå âîñïîìèíàíèÿ, ñ  êîòîðûõ âû íà÷èíàëè, òå

ñëó÷àè èç âàøåãî ïðîøëîãî, êîãäà âû  ïðîÿâëÿëè ñîîòâåòñòâóþùèå ïîâåäåí÷åñêèå

ðåàêöèè èëè êàêèå-òî ïîäîáíûå,  è ôàíòàçèþ,  íàä êîòîðîé âû ðàáîòàëè, è  âñå

ëåæàùèå  çà  íèìè  ñòðóêòóðû,   è  âñåìó  ýòîìó,  ïî  âàøåìó  æåëàíèþ,  âàøå

ïîäñîçíàíèå äîëæíî ïðèäàòü ðåàëüíîå  ñóùåñòâîâàíèå.  Èìåííî  òàêèì  ñïîñîáîì

îáðàçîâàëèñü âñå îñòàëüíûå ÷àñòè âàøåé ëè÷íîñòè, êîòîðûå^âû óæå èìååòå. Âàøå

ïîäñîçíàíèå ìîæåò ñäåëàòü  ýòî äëÿ âàñ; îíî âñå âðåìÿ ýòèì çàíèìàåòñÿ. Òå èç

âàñ, êòî çàíèìàåòñÿ òðàíçàêòíûì àíàëèçîì, èìåþò òðàíçàêòíûå ÷àñòè --  êàê âû

äóìàåòå, êàê îíè ó âàñ ïîÿâèëèñü? Âû ñàìè ñäåëàëè èõ.

     Èòàê, âû îáðàùàåòåñü âíóòðü ñåáÿ è ãîâîðèòå: "Èòàê,  çäåñü âîçìîæíû äâà

(îòó÷àÿ:  ÷àñòè  ñòðîèò  ëèáî  ìîå ïîäñîçíàíèå,  ëèáî  êàêàÿ-òî  ÷àñòü  ìîåé

ëè÷íîñòè.  Êàê  áû  òàì  íè áûëî, ÿ  õî÷ó,  ÷òîáû  íîâàÿ ÷àñòü  áûëà  ñåé÷àñ

ïîñòðîåíà,  è  ÷òîáû   åé  áûëî   ïðèäàíî  ðåàëüíîå  ñóùåñòâîâàíèå".  Âû  íå

ïðèñòóïàåòå ê ýòîìó øàãó, ïîêà íå ïîëó÷èòå õîðîøî ñôîð-
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     ìèðîâàííóþ ôàíòàçèþ, êîòîðàÿ íå âûçîâåò âîçðàæåíèé íè ó îäíîé ÷àñòè

ëè÷íîñòè.  Êîãäà âû ìîäèôèöèðóåòå âàøó ôàíòàçèþ òàê, ÷òî  êàæäàÿ ÷àñòü áóä;ò

óäîâëåòâîðåíà,  òîãäà  ïðèñòóïàéòå  ê  ýòîìó  øàãó. Âû äîëæíû çàñòàâèòü âàøå

ïîäñîçíàíèå èäè êàêóþ-òî ÷àñòü  âàøåé ëè÷íîñòè ïðèäàòü íîâîé  ÷àñòè ðåàëüíîå

ñóùåñòâîâàíèå,  ÷òîáû îíà  îòíûíå ôóíêöèîíèðîâàëà ñàìà  ïî ñåáå. Ìóæ÷èíà: Íå

ìîãëè  áû âû ïîâòîðèòü âñå  ýòî?  Ñåé÷àñ âû  õîòèòå çàñòàâèòü êàêóþ-òî ÷àñòü

ñâîåé ëè÷íîñòè èëè âàøå ïîäñîçíàíèå, êàê áû âû ýòîò âîïðîñ íè ðàññìàòðèâàëè,

ïðîàíàëèçèðîâàòü ôàíòàçèþ. ß ãîâîðþ âñåãî  ëèøü ñëåäóþùåå: "Ïîñìîòðè  â ýòîé

ôàíòàçèè  âû  èñïîëüçîâàëè  ñòðàòåãèþ,  êîòîðàÿ  ñðàáîòàëà. Âû õîòèòå  ÷òîáû

÷àñòü, êîòîðóþ âû  õîòèòå ïîñòðîèòü, èñïîëüçîâàëà ôàíòàñòè÷åñêèå ïåðåæèâàíèÿ

êàê íåêîòîðûå î
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ñíîâàíèÿ  äëÿ òîãî, ÷òîáû â  ðåàëüíîñòè äåéñòâîâàòü  ñîãëàñíî

ýòîé ñòðàòåãèè". Òåì íå ìåíåå  êëèåíòó âû ýòîãî íå ãîâîðèòå. Â êàæäîì ñëó÷àå

âû  èñïîëüçóåòå ñîîòâåòñòâóþùèå  äàííîìó ñëó÷àþ ìåòàôîðû. Êàê áû âû ñàìè ýòî

íè ïðåäñòàâëÿëè,  êàê  áû  íè íàçûâàëè:  ñòðàòåãèåé  èëè ÷àñòüþ,  âû  ïðîñòî

ãîâîðèòå: "Ïîñìîòðèòå,  ñåé÷àñ âû îáðàòèòåñü  âíóòðü ñåáÿ è  óçíàåòå òî, ÷òî

âàì íåîáõîäèìî óçíàòü".  Êëèåíòó ÿ ñêàæó èìåííî  ýòî. "Èçâëåêèòå èç ôàíòàçèè

òå ýëåìåíòû, î êîòîðûõ íàì íåîáõîäèìî çíàòü,  ÷òîáû ïîñòðîèòü ÷àñòü, êîòîðàÿ

áóäåò äåëàòü çàäóìàííîå äåéñòâèå ñîâåðøåííî è ëåãêî è â êàæäûé ìîìåíò, êîãäà

ýòî áóäåò íóæíî".  Èòàê. ß ñåé÷àñ  õî÷ó,  ÷òîáû  âû ïðèñòóïèëè  ê âûïîëíåíèþ

ýòîãî  øàãà. Åñëè  âû çàéäåòå  â  òóïèê,  äàéòå ìíå  çíàòü.  Ïîñëå  ýòîãî  ÿ

ïðîäåìîíñòðèðóþ âàì íåêîòîðûå ñïîñîáû ïðîâåðêè...

     * * *

     Ïðîäåëàëè ëè âû óæå ýòîò øàã? Òàê, à ñåé÷àñ ìû ñäåëàåì ñàìûé âàæíûé øàã

--  ñåäüìîé. Ñåé÷àñ ìû äîëæíû ïðîâåðèòü,  íàëè÷åñòâóåò ëè ó âàñ íîâàÿ ÷àñòü.

Âû ìîæåòå ñäåëàòü ýòî ñ ïîìîùüþ ðàçíûõ ñïîñîáîâ. Âû ìîæåòå îáðàòèòüñÿ âíóòðü

ñåáÿ è  ñïðîñèòü: "Çäåñü  ëè òû?" Ýòî âñåãäà õîðîøèé ïåðâûé  øàã. Âû  ìîæåòå

ñäåëàòü ýòî è áèõåâèî-ðàëüíî, ñîçäàâ ñèòóàöèþ,  â êîòîðîé íîâàÿ  ÷àñòü ìîãëà

áû  ïðîÿâèòüñÿ, è ïîñìîòðåòü,  ÷òî  ïðîèçîéäåò. Âû òàêæå  äîëæíû äîáàâèòü  ê

ñâîåé ïðîâåðêå  ìíîæåñòâî  ðåàêöèé ïðèñîåäèíåíèÿ ê áóäóùåìó, â  îñîáåííîñòè,

åñëè äåéñòâèÿ íàøåé ÷àñòè êàñàþòñÿ äðóãèõ ëþäåé.
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     Èòàê, êàê âàøà  ÷àñòü  ñîáèðàåòñÿ ðàáîòàòü?  ("êàæèòå ìíå ÷òî-íèáóäü  î

òîì, êàê îíà áóäåò ýòî äåëàòü? Êîãäà îíà áóäåò ñïîñîáíà ÷òî-òî ñäåëàòü?

     Òýððè: Íó, åñëè ÿ, íàïðèìåð, âñòàíó íà  âåñû è áóäó âåñèòü íà äâà ôóíòà

áîëüøå, ÷åì ÿ  õî÷ó, ìàÿ íîâàÿ ÷àñòü äàñò ìíå çíàòü î òîì, ÷òî ÿ äîëæíà åñòü

ìåíüøå, ÷òîáû ñáðîñèòü âåñ.

     Òàêèì îáðàçîì, îíà áóäåò ñàæàòü âàñ íà äèåòó.  Áóäåò ëè  îíà ñîñòàâëÿòü

äëÿ âàñ äèåòó, èëè ýòî äåëî äðóãîé ÷àñòè?

     Òýððè: Òàêàÿ ÷àñòü ó ìåíÿ óæå åñòü. Õîðîøî. Ó âàñ äëÿ ýòîãî åñòü äðóãàÿ

÷àñòü.  Îáÿçàííîñòü íîâîé ÷àñòè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,  ÷òîáû ãîâîðèòü:  "Ñåé÷àñ

ïðèøëî âðåìÿ". ×òî åùå îíà áóäåò äåëàòü?

     Òýððè: Êîãäà  ÿ äîñòèãíó æåëàåìîãî  âåñà, îíà áóäåò âûäàâàòü ìíå îáðàç,

íà  êîòîðîì  ÿ  áóäó  âûãëÿäåòü  èíà÷å,  ÷åì ÿ âûãëÿäåëà òîãäà,  êîãäà  áûëà

ñóìàñøåäøåé. ×òî îíà ìîãëà áû ñäåëàòü ïðÿìî çäåñü è ñåé÷àñ? Òýððè: Îíà ìîãëà

áû  ïîçâîëèòü ìíå çàéòè  â ñòîëîâóþ, è  îáåäàòü âìåñòå ñ äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè

ñåìèíàðà, è ïðè ýòîì åñòü òîëüêî òî,  ÷òî ÿ äåéñòâèòåëüíî õî÷ó ñúåñòü, è îíà

íå áóäåò ïîçâîëÿòü ìíå åñòü âñå.

     Èòàê,  îíà  áóäåò ïðåðûâàòü àâòîìàòè÷åñêóþ  ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé

"ðóêà-ðîò". À êàê áû ÿ ìîã óçíàòü, ÷òî ýòà ÷àñòü ó âàñ íàõîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè

àêòèâíîñòè? Åñëè áû ÿ çàøåë â ñòîëîâóþ, ÷òî áû ÿ óâèäåë?

     Òýððè: Âåðîÿòíåå âñåãî, âû áû óâèäåëè, ÷òî íà ìîåé òàðåëêå ëåæèò  ìíîãî

åäû è òîëüêî òà  åäà, êîòîðóþ ÿ  äåéñòâèòåëüíî  ëþáëþ. Âîîáùå-òî ÿ  íå î÷åíü

óâåðåíà, ÷òî äåéñòâèå ýòîé ÷àñòè ìîæíî çàìåòèòü  âèçóàëüíî. Ýòà  ÷àñòü áóäåò

ñáðàñûâàòü âåñ ðåçêî  èëè  ìåäëåííî?! Òýððè:  Ìåäëåííî. ß ñîãëàñíà òîëüêî íà

ýòî. Ìû óæå ãîâîðèëè îá ýòîì ñ  ìîèì ìóæåì. Åñëè îí õî÷åò åñòü, îí ìîæåò ýòî

äåëàòü,  à ÿ íå  äîëæíà.  Õîðîøî,  ÷òî åùå  ñäåëàíî?  Áèëë: Ìîÿ  ÷àñòü õî÷åò

ïîäîæäàòü  ïîêà...  Òèøå! (Ñ  ïðåçðåíèåì).  ß âàñ íå ñïðàøèâàë... Èòàê,  ÷òî

ïðîèçîøëî? ß  ïðîñòî ïðîâåðèë  âàøó ÷àñòü.  Âû âåäü  ñòðîèëè ÷àñòü,  êîòîðàÿ

ïîìîãàëà áû âàì ðåàãèðîâàòü íà êðèòèêó, íå òàê ëè?

     Áèëë: Íó, ÿ  âñïîìíèë, ÷òî... ìíå áûëî çàáàâíî... è ÿ ðåàãèðîâàë íà ýòî

òàê, ÷òî ýòî... ìíå ïîìîãëî. Â ïðîòèâîâåñ ÷åìó?

     Ãëàâà 3. Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè 127

     Áèëë: Â ïðîòèâîâåñ ÷óâñòâó, ÷òî ÿ ñäåëàë òîëüêî ÷òî-òî óæàñíîå, ÷óâñòâó

ñìóùåíèÿ,  ñòûäà èëè  îùóùåíèÿ òîãî, ÷òî ÿ äîëæåí  áûë îòâåòèòü  àãðåññèâíî.

Õîðîøî. Åùå êòî-íèáóäü?

     Ïýò: Ó  ìåíÿ  åñòü  íîâàÿ ÷àñòü, ÿ äàæå  åå  âûðàñòèëà, ñåé÷àñ åé îêîëî

äâàäöàòè ïÿòè ëåò.

     Àõ, ìíå  íðàâèòñÿ ýòî. Õîðîøî, âû ïîñòðîèëè íîâóþ ÷àñòü.  ×òî îíà áóäåò

äåëàòü?

     Îíà ïîçâîëèò  ìíå óçíàòü, ÷òî ÿ ÷òî-òî çíàþ, è äåéñòâîâàòü íà îñíîâàíèè

òîãî, ÷òî ÿ çíàþ. È ìîÿ ïðîâåðêà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ÿ ãîâîðþ âàì ñå
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é÷àñ,

÷òî ó ìåíÿ åñòü ýòà ÷àñòü, è ÿ çíàþ òàêæå, ÷òî ÿ çíàþ...

     Äàéòå ìíå ïðèìåð ðåçóëüòàòà. Åñëè áû âû ñòðîèëè äðóãóþ ÷àñòü, êàêîâà áû

áûëà åå ôóíêöèÿ, ÷òîáû..;

     Ïýò: ß âîçâðàùóñü äîìîé è  ñîáèðàþñü èñïîëüçîâàòü íîâóþ  ÷àñòü âåçäå. ß

ñîáèðàþñü îáó÷àòü åå, ÿ ñîáèðàþñü.

     Ýòî òî, ÷òî äåëàåò ýòà ÷àñòü, à ñåé÷àñ ñêàæèòå ìíå î äðóãîé ÷àñòè. Åñëè

áû âû ñîáèðàëèñü ñòðîèòü íîâóþ ÷àñòü, êàêîâà áû  áûëà åå  ôóíêöèÿ? Åñëè áû ÿ

ñîáèðàëñÿ  âàñ âîñïèòûâàòü è çàñòàâèë áû  âàñ  ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ïîñòðîåíèå

ñîâåðøåííî íîâîé  ÷àñòè â äðóãîé îáëàñòè  âàøåé æèçíè,  ÷òî áû âû ïîñòðîèëè?

Êàêîâà áû áûëà ôóíêöèÿ ýòîé ñîâñåì íîâîé ÷àñòè?

     Ïýò:  Åå  ôóíêöèåé   áûëî  áû  íàèáîëåå  ïîëíîå   èñïîëüçîâàíèå   ìîåãî

ïîäñîçíàíèÿ òàê, êàê ýòî áûëî, íàïðèìåð, òîëüêî ÷òî.

     Õîðîøî. À òåïåðü ñêàæèòå, ýòî ôóíêöèÿ èëè ïîâåäåíèå?

     Ïýò:  ß äóìàþ, ýòî ôóíêöèÿ. Õîðîøî. Âû â ýòîì óâåðåíû? Ïýò:  Îíà äîëæíà

áóäåò äåëàòü ýòî â äåéñòâèè. Äà, íî ÿ ïðîñòî ñïðàøèâàþ âàñ î òîì, óâåðåíû ëè

âû â òîì, ÷òî âû õîòèòå ïîñâÿòèòü ñåáÿ ýòîìó? Ïýò: ß ñîâåðøåííî óâåðåíà. Ýòî

ôóíêöèÿ. Õîðîøî. Êñòàòè, íàó÷èëèñü ëè âû ïðîâåðÿò^ ýòè âåùè? ... Ó êîãî åñòü

÷òî-ëèáî  åùå?  Ìóæ÷èíà: Ìíå êàæåòñÿ, ó  ìåíÿ  ïîëó÷èëîñü. ×òî  çà ÷àñòü  âû

ïîñòðîèëè, ÷òî  îíà äåëàåò?  Ìóæ÷èíà: Ýòî ÷àñòü,  êîòîðàÿ  ãîâîðèò: âîçüìè è

ïîïðîáóé ñäåëàòü ÷òî-òî, î ÷åì  òû äóìàåøü, ÷òî  çíàåøü, êàê  ýòî  äåëàåòñÿ.

Ïîïðîáóé ñäåëàòü ýòî è ïîñìîòðè, ÷òî ïðîèçîéäåò.
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     Èòàê,  ýòà  ÷àñòü  çàñòàâëÿåò  âàñ  ñäåëàòü  ÷òî-òî,  ÷òîáû îïðåäåëèòü,

äåéñòâèòåëüíî ëè  âû çíàåòå, êàê  ýòî  äåëàåòñÿ. Çâó÷èò  õîðîøî.  Äëÿ  ýòîãî

âüÃïîñòðîèëè íîâóþ ÷àñòü, è âû çàêîí÷èëè,  òàê?  Õîðîøî.  Âûáåðèòå ÷òî-ëèáî,

÷òî âû, êàê âàì êàæåòñÿ, çíàåòå, íî â ýòîì íå óâåðåíû.

     Ìóæ÷èíà: 6 äàííûé ìîìåíò ÿ íå óâåðåí â òîì, ÷òî ÿ .. ìîãó ñêàçàòü âàì î

òîì, ÷òî ìíå óäàëîñü êàê ñëåäóåò ïîñòðîèòü ñâîþ íîâóþ ÷àñòü. . Òàê ìîæåòå ëè

âû ñêàçàòü ìíå ýòî èëè íåò?

     Õîðîøî. ×òî åùå òàêîãî âû âûó÷èëè, íî í'å äî êîííöà óâåðåíû, ÷òî âû ýòî

ñìîæåòå ñäåëàòü?

     Ìóæ÷èíà: ß íàó÷èëñÿ ðåàëèçîâûâàòü  ñòðàòåãèþ ñ. íà÷àëà äî  êîíöà,  è  ÿ

õîòåë áû çíàòü, ÷òî îäèí øàã ñòðàòåãèè ëîãè÷åñêè âåäåò ê äðóãîìó øàãó.

     Õîðîøî. ß áû õîòåë, ÷òîáû âû ñîáðàëè  ñåãîäíÿ ãðóïïó ëþäåé, êîòîðûå åùå

ýòîãî íå ïîíèìàþò, è ïðîâåëè ñ íèìè ñåìèíàð ïî ýòîé òåìå â òîé àóäèòîðèè â 7

÷àñîâ 30 ìèíóò. Ìóæ÷èíà: Õîðîøî. Õîðîøî? Êòî åùå?

     Ìóæ÷èíà. Ó  ìåíÿ  òåïåðü åñòü ÷àñòü, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò  ìíå ãîâîðèòü  â

ãðóïïå.

     Äà, ÿ ïåðâöé ðàç ýòî óñëûøàë îò íåãî! È êàê îíà ñåáÿ ÷óâñòâóåò, ãîâîðÿ?

Ìóæ÷èíà: Ïðåêðàñíî.

     ß ðåêîìåíäóþ âàì ïîïûòàòüñÿ ïîñòðîèòü íîâóþ ÷àñòü äëÿ êîãî-ëèáî äðóãîãî

è ïîñìîòðåòü, ÷òî ïðîèçîéäåò ïðè ýòîì. Íà íàøåì ñåãîäíÿøíåì çàíÿòèè íå  áûëè

ìíîãèå  èç ó÷àñòíèêîâ ñåìèíàðà. Âûáåðèòå êîãî-ëèáî èç íèõ è  ïðîâåðüòå,  êàê

ðàáîòàåò òà ìîäåëü.

     Ïîñòðîåíèå íîâîé ÷àñòè ÏËÀÍ"

     1.  Èäåíòèôèöèðóéòå æåëàåìûé  ðåçóëüòàò, ôóíêöèþ íîâîé ÷àñòè.  "ß  õî÷ó

èìåòü ÷àñòü, êîòîðàÿ áû äîñòèãëà ðåçóëüòàòà X".

     2.  Âîññîçäàéòå ëþáîå  ïðîøëîå ïåðåæèâàíèå  òîãî, êàê âû äåëàëè  Õ  èëè

÷òî-òî ïîõîæåå íà X.

     Âîéäèòå âíóòðü êàæäîãî  ïåðåæèâàíèÿ è ïîëó÷èòå äîñòóï êî âñåì  àñïåêòàì

äåéñòâèÿ Õ èëè ýëåìåíòîâ òîãî äåé-
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     ñòâèÿ.   Ïðîéäèòå-÷åðåç    êàæäîå    òàêîå    âîñïîìèíàíèå    âî   âñåõ

ðåïðåçåíòàòèâíûõ ñèñòåìàõ.

     3. Ñîçäàéòå äåòàëèçèðîâàííûé íàáîð îáðàçîâ òîãî, êàê âû ñåáÿ âåëè, åñëè

âû äåéñòâèòåëüíî äåìîíñòðèðîâàëè  òàêèå  äåéñòâèÿ, êîòîðûå ïîçâîëèëè  áû íàì

äîñòèãàòü ðåçóëüòàòà X:

     à)  ñíà÷àëà ñîçäàéòå  ñêîíñòðóèðîâàííûé äèññîöèèðî-âàííûé  âèçóàëüíûé è

àóäèàëüíûé ôèëüì;

     á)  êîãäà âû  óâèäèòå âñþ  ïîñëåäîâàòåëüíîñòü, è  îíà óäîâëåòâîðèò âàñ,

âîéäèòå  âíóòðü êàæäîãî  èç îáðàçîâ  è  ïðîéäèòå  âñþ ýòó ïîñëåäîâàòåëüíîñòü

ñíîâà, íî óæå èçíóòðè, îùóùàÿ ïðè ýòîì, íà  ÷òî áûëè áû ïîõîæè âàøè ÷óâñòâà,

åñëè áû âû ðåàëèçîâûâàëè ýòî ïîâåäåíèå;

     â)  åñëè âû íå óäîâëåòâîðåíû,  âåðíèòåñü íà øàã "Çà" è èçìåíèòå  ôèëüì,

ïîâòîðÿéòå ýòî  äî òåõ ïîð, ïîêà ñîçäàííàÿ ôàíòàçèÿ  íå óäîâëåòâîðèò âàñ êàê

ñíàðóæè, òàê è èçíóòðè.

     4. Ýêîëîãè÷åñ
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êàÿ  ïðîâåðêà. "Åñòü  ëè  êàêàÿ-ëèáî ÷àñòü ìîåé  ëè÷íîñòè,

êîòîðàÿ  áû  âîçðàæàëà  ïðîòèâ  òîãî,  ÷òîáû  ó  ìåíÿ  áûëà  ÷àñòü,  êîòîðàÿ

áóäåò-îòâå÷àòü çà òî, ÷òîáû ýòó ôàíòàçèþ ïðåâðàòèòü â ðåàëüíîñòü?" Óáåäèòåñü

â  òîì,  ÷òî  âû ïðîâåðèëè âñå ñâîè ðåïðåçåíòàòèâíûå ñèñòåìû  â ïîèñêàõ âñåõ

âîçðàæàþùèõ ÷àñòåé. Äëÿ êàæäîé âîçðàæàþùåé ÷àñòè:

     à)  ïîïðîñèòå  êàæäóþ  ÷àñòü èíòåíñèôèöèðîâàòü ñâîé  ñèãíàë,  åñëè  îíà

îòâå÷àåò "äà", è óìåíüøèòü åãî èíòåíñèâíîñòü, åñëè îíà îòâå÷àåò "íåò";

     á) ñïðîñèòå: "Êàêîâà òâîÿ ôóíêöèÿ?" "×òî òû äëÿ ìåíÿ äåëàåøü?";

     â)  åñëè, çíàÿ  ôóíêöèþ,  âû ïî-ïðåæíåìó íå  ïîíèìàåòå,  â  ÷åì ñîñòîèò

âîçðàæåíèå äàííîé ÷àñòè, òî ñïðîñèòå: "Â ÷åì èìåííî ñîñòîèò òâîå âîçðàæåíèå,

èëè î ÷åì òû òðåâîæèøüñÿ?";

     ã) ñîñòàâüòå ïîëíûé ñïèñîê âñåõ âîçðàæàþùèõ ÷àñòåé è èõ ôóíêöèè.

     5.  Óäîâëåòâîðèòå  âñå  âîçðàæàþùèå  ÷àñòè:  à)  ïåðåîïðåäåëèòå  ÷àñòü,

êîòîðóþ âû. áóäåòå  ñòðîèòü  òàêèì îáðàçîì,  ÷òîáû  âçÿòü  âî  âíèìàíèå  âñå

ôóíêöèè è âîçðàæåíèÿ âîçðàæàþùèõ ÷àñòåé;
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     á) âåðíèòåñü íà øàã  3 è ñîçäàéòå íîâóþ èëè ìîäèôèöèðîâàííóþ  ôàíòàçèþ,

êîòîðàÿ óäîâëåòâîðÿëà áû òðåáîâàíèÿì êàæäîé âîçðàæàþùåé ÷àñòè;

     â)  óáåäèòåñü  â  òîì,   ÷òî   êàæäàÿ   ÷àñòü  óäîâëåòâîðåíà   è  íîâàÿ

ðåïðåçåíòàöèÿ ïîâåäåíèÿ íîâîé ÷àñòè  íå áóäåò  ìåøàòü  êàæäîé èç âîçðàæàþùèõ

÷àñòåé îñóùåñòâëÿòü ñâîþ ôóíêöèþ.

     6. Ïîïðîñèòå âàøå ïîäñîçíàíèå ïðîàíàëèçèðîâàòü âàøó ôàíòàçèþ  è èçâëå÷ü

èç íåå ñóùåñòâåííûå èíãðåäèåíòû.  Âàøå  ïîäñîçíàíèå äîëæíî èñïîëüçîâàòü  ýòó

èíôîðìàöèþ, ÷òîáû ïîñòðîèòü ÷àñòü è ïðèäàòü åé ðåàëüíîå ñóùåñòâîâàíèå.

     "Èçâëåêè èç ýòîé ôàíòàçèè âñå, ÷òî òåáå íóæíî äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîñòðîèòü

÷àñòü, êîòîðàÿ  ìîãëà áû ýòî  äåëàòü ëåãêî  è ñîâåðøåííî è  â êàæäûé ìîìåíò,

êîãäà òî ñäåëàòü íåîáõîäèìîþ

     7. À òåïåðü ïðîâåðüòå, äåéñòâèòåëüíî ëè íîâàÿ ÷àñòü óæå ñîçäàíà:

     à) îáðàòèòåñü  âíóòðü  ñåáÿ è-ñïðîñèòå; ^ á) ïðèñîåäèíåíèå ê  áóäóùåìó,

ïîâòîðíî; â) ïðîâåðüòå  íàëè÷èå ýòîé ÷àñòè  áèõåâèîðàëüíî, óáåäèòåñü â  òîì,

÷òî îíà ðåàãèðóåò àäåêâàòíî.

     ÃËÀÂÀ 4

     Ðàñøèðåííîå èçëîæåíèå ñõåìû øåñòèøàãîâîãî ðåôðåéìèíãà

     À ñåé÷àñ,  êîãäà ó âàñ óæå åñòü íåêîòîðàÿ ïðàêòèêà èñïîëüçîâàíèÿ äðóãèõ

ìîäåëåé  ðåôðåéìèíãà,   äàâàéòå   âåðíåìñÿ  ê  áàçîâîé  ñõåìå  øåñòèøàãîâîãî

ðåôðåéìèíãà  (ïåðåôîðìèðîâàíèÿ) äëÿ  òîãî, ÷òîáû âû ìîãëè  èñïîëüçîâàòü  ýòó

ìîäåëü áîëåå óòîí÷åííî.

     Êðãäà âû äåëàåòå ïåðåôîðìèðîâàíèå ñî ñâîèìè êëèåíòàìè, ïðîèñõîäèò î÷åíü

ìíîãî  âåùåé, è ìû õîòèì,  ÷òîáû ó âàñ áûëî ìíîãî áèõåâèîðàëüíûõ âûáîðîâ äëÿ

îòâåòà íà  øèðîêèé  êðóã ðåàêöèé êëèåíòà. Ñåé÷àñ  ÿ  õî÷ó,  ÷òîáû âû ñäåëàëè

ñëåäóþùåå: ÿ áóäó  âàø êëèåíò, à âû áóäåòå äåëàòü ñî ìíîé  ïåðåôîðìèðîâàíèå.

ß^óäó èãðàòü ðîëü âîäèòåëÿ  ãðóçîâèêà, êîòîðîãî çîâóò Êýí. Æåíùèíà:  ×åãî âû

õîòèòå?

     Êýí: ß íå óâåðåí â òîì, ÷òî ÿ ÷åãî-òî õî÷ó, íî ÿ ìîãó ñêàçàòü âàì, ÷åãî

ÿ íå õî÷ó: ÿ íå õî÷ó Y. Y -- ýòî ñóùåå íåñ÷àñòüå, ìîãó ÿ âàì ñêàçàòü.

     Ìóæ÷èíà:  ×òî âàì íóæíî äëÿ òîãî, ÷òîáû ó âàñ íå ñòàëî Y? Êýí: Õîòåë áû

ÿ òî çíàòü! Ìóæ÷èíà: Ó êîãî òî åñòü?

     Êýí: Y? Ó ìåíÿ. È ÿ íå õî÷ó, ÷òîáû òî ó ìåíÿ áûëî. Æåíùèíà: Ó êîãî åñòü

òî, â ÷åì âû íóæäàåòåñü? Êýí^ Íî ÿ äåéñòâèòåëüíî íå çíàþ. Ìóæ÷èíà: Áûâàåò ëè

èíîãäà Y ïîëåçíî âàì? (Êýí îòðèöàòåëüíî êà÷àåò ãîëîâîé) Íèêîãäà â æèçíè?

     Êýí:  Íèêîãäà. Íî ÿ ñîâåðøåííî  óâåðåí â òîì. ÷òî ýòî óæàñíî  áåñïîêîèò

ìåíÿ. Æåíùèíà: ×òî áû õîòåëè èìåòü âìåñòî Y? Êýí: Íó ÿ ïûòàëñÿ  äåëàòü ìàññó

âåùåé, äðóãèõ âåùåé, íî êàæäûé ðàç, êîãäà ÿ ïûòàþñü ñäåëàòü ÷òî-òî äðóãîå-:,

     5*

     l.)2 ___ ^_'^)JícLl^._p, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã

     îïÿòü  ïðîèñõîäèò Y. Ïîõîæå  íà òî, ÷òî òîãäà ÿ äàæå íå â ñîñòîÿíèè

êîíòîëèðîâàòüñâîå ïîâåäåíèå. ß çíàþ, ÷òî ýòî ãëóïî çâó÷èò.

     Æåíùèíà: Åñëè áû ó âàñ áûë âûáîð, ÷òî áû âû õîòåëè ñäåëàòü âìåñòî^?

     Êýí: Íó, âû çíàåòå, ÷òî ó ìåíÿ ïîÿâëÿåòñÿ ÷óâñòâî, ÷òî ÿ âûðàçèëñÿ òàê,

÷òîáû âñå ÿñíî âàì îáúÿñíèòü.  ß çäåñü ïîòîìó, ÷òî ó ìåíÿ åñòü  íå÷òî, ÷òî ÿ

áû õîòåë ïåðåñòàòü äåëàòü.

     Æåíùèíà:  Õîðîøî. Âûáåðèòå ÷òî-íèáóäü  îäíî,  ÷òî áû  âû  õîòåëè äåëàòü

âìåñòî Y.  Ïðèäóìàéòå ýòî. Êýí: Õîðîøî. ß áû õîòåë ñêîðå
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å äåëàòü Z. Æåíùèíà:

Âû äóìàåòå, Z áûëî áû ïîëåçíî äëÿ âàñ â ýòèõ ñèòóàöèÿõ?

     Êýí: Î, äà. Ýòî áûëî áû äüÿâîëüñêè õîðîøî, ãîðàçäî ëó÷øå, íåæåëè Y.

     Ìóæ÷èíà: Äîâîäèëîñü ëè âàì êîãäà-ëèáî äåëàòü Z? Êýí: Íåò.

     Ìóæ÷èíà: Çíàåòå ëè âû êîãî-íèáóäü, êòî áû óìåë äåëàòü òî? '

     Êýí: Ìíå êàæåòñÿ  Äîí Õóàí. ß íå çíàþ â äåéñòâèòåëüíîñòè  äåëàåò  ëè îí

ýòî, íî ÿ ÷èòàë íåêîòîðûå êíèãè Êàðëî-ñà Êàñòàíüåäû.

     Ìóæ÷èíà: ×òî  â  ïîâåäåíèè Äîíà  Õóàíà  çàñòàâëÿåò âàñ äóìàòü,  ÷òî  îí

ñïîñîáåí íà Z.

     Êýí: ß íèêîãäà åãî  íå  âèäåë, ÿ ïðîñòî ãîâîðþ  ýòî.  ß  ÷èòàë î íåì  â

êíèãå, è ìíå  ïîêàçàëîñü, ÷òî îí ìîæåò  ñîâåðøèòü  òî  äåéñòâèå,  êîòîðîå îí

âûáðàë.  ß óâåðåí  â òîì, ÷òî  åñëè á  ó ìåíÿ áûëà òàêàÿ ñèëà  (â êíèãå  îíà

íàçûâàåòñÿ ëè÷íîñòíàÿ ñèëà), ÿ áûë áû ñïîñîáåí äåëàòü âñå. Íî ÿ íå  ãîâîðþ î

ìîåé  æèçíè  âîîáùå. ß  äóìàþ, ñ ýòèì  ó ìåíÿ âñå  õîðîøî.  Íå  ïîéìèòå ìåíÿ

íåïðàâèëüíî. ß ãîâîðþ ïðîñòî òîëüêî îá îäíîé îáëàñòè.

     Äèê: Èòàê, Äîí Õóàí äåëàåò ýòî? À êàê áû âû .ìîãëè óçíàòü î òîì, ÷òî âû

óæå äåëàåòå  ýòî?  (Â ïðîöåññå îòâåòà íà ýòîò âîïðîñ Êýí  ïîëó÷àåò äîñòóï  ê

ïåðåæèâàíèþ, êîòîðîå äàëî áû åìó çíàòü,  ÷òî ó íåãî åñòü "ëè÷íîñòíàÿ ñèëà";,

ó íåãî ìåíÿåòñÿ ïîçà, äûõàíèå è ò.ä.)

     Ðàçðåøèòå  ìíå  íà  íåêîòîðîå âðåìÿ  âûéòè  èç  ðîëè. ß íàäåþñü, ÷òî âû

îöåíèëè, ÷òî Äèê ïîëó÷èë äîñòóï ê  æåëàåìîìó ìîåìó ñîñòîÿíèþ. Â ýòîò  ìîìåíò

âû ìîãëè áû çàêðåïèòü  ñ ïîìîùüþ  ÿêîðÿ ìîþ ðåàêöèþ äëÿ òîãî, ÷òîáû ñìî÷ü åå

èñïîëüçîâàòü ïîçæå. Òî,' ÷òî îí ñåé÷àñ äåëàåò -- (þëó÷à-
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     åò äîñòóï ê æåëàåìîìó ñîñòîÿíèþ, -- ÿâëÿåòñÿ äåéñòâèòåëüíî ïîëåçíûì. Âû

ìîæåòå  ïîïûòàòüñÿ  çàêðåïèòü ñ ïîìîùüþ ÿêîðÿ  ñîñòîÿíèå, êîòîðîå âû ó  ìåíÿ

âûçâàëè, çàñòàâèòü ìåíÿ èñïîëüçîâàòü Äîíà Õóàíà  êàê ìîäåëü è òåïåðü  ìîæåòå

ïðîâåñòè  ìåíÿ  ÷åðåç  ïðîöåäóðó  ïîñòðîåíèÿ íîâîé ÷àñòè,  0äíàêî'âû åùå  íå

ïîëó÷èëè äîñòàòî÷íî èíôîðìàöèè äëÿ òîãî, ÷òîáû óçíàòü,  áóäåò  ëè àäåêâàòíîé

ýòà ïðîöåäóðà.

     Âìåñòî  òîãî, ÷òîáû ïðîäâèãàòüñÿ ïî ýòèì íàïðàâëåíèÿì, ÿ õî÷ó ïîïðîñèòü

âàñ ïðèäåðæèâàòüñÿ øåñòèøàãîâîé  ìîäåëè ïåðåôîðìèðîâàíèÿ. Ýòî îçíà÷àåò,  ÷òî

âû äàæå íå äîëæíû çíàòü, êàêèì ÿâëÿåòñÿ  æåëà.åìîå ñîñòîÿíèå. Âû çíàåòå, ÷òî

ÿ íå  õî÷ó èìåòü Y, è  ýòà âñå, ÷òî âàì íóæíî çíàòü, ÷òîáû íà÷àòü  ðàáîòàòü.

Ýòî ïåðâûé øàã øåñòèøàãîâîãî ðåôðåéìèíãà. Âû  èäåíòèôèöèðîâàëè ïîâåäåí÷åñêèé

ñòåðåîòèï, êîòîðûé ïîäëåæèò èçìåíåíèþ.

     ß ñîáèðàþñü ïðåäîñòàâèòü âàì  âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü îïûò ïðåîäîëåíèÿ òåõ

òðóäíîñòåé,  êîòîðûå ìîãóò  âîçíèêíóòü  â ïðîöåññå  ïðèìåíåíèÿ øåñòèøàãîâîãî

ðåôðåéìèíãà. ß ñäåëàþ  ýòî ñ ïîçèöèé  êëèåíòà,  ÷òîáû âû  ìîãëè  ïîïðîáîâàòü

ðàçëè÷íûå ñïîñîáû ïðåîäîëåíèÿ ýòèõ òðóäíîñòåé. Ñåé÷àñ ÿ ñíîâà âõîæó â ðîëü.

     Æåíùèíà: Íå  ìîãëè áû âû îáðàòèòüñÿ âíóòðü ñåáÿ è ñïðîñèòü, íå õî÷åò ëè

òà ÷àñòü, îòâåòñòâåííàÿ çà ïîâåäåíèå Y, ïîãîâîðèòü ñ âàìè?

     Êýí: "×àñòü, îòâåòñòâåííàÿ çà Y?" Âèäèòå ëè, ÿ  ïðîñòî øîôåð ãðóçîâèêà.

È âû çíàåòå...

     Äæîðäæ: Íà  ÷òî  ýòî ïîõîæå, êîãäà âû äåëàåòå Y? (Êýí ïîëó÷àåò äîñòóï ê

÷àñòè Y áèõåâèîðàëüíûì ïóòåì, ÷òîáû îòâåòèòü íà òîò âîïðîñ).

     Êýí:  Íó, ÿ íå ìîãó...  Âû çíàåòå,  ÿ ÷óâñòâóþ, ÷òî  ÿ  òåðÿþ íàä ñîáîé

êîíòðîëü...

     Äæîðäæ: Ãäå èìåííî âû ýòî îùóùàåòå  â ñâîåì òåëå? Êýí: Óõ... Çäåñü (Êýí

êàñàåòñÿ ñâîåãî æèâîòà).  Äæîðäæ: Âû ÷óâñòâóåòå ÷òî-òî â ñâîåì æåëóäêå? Êýí;

Äà.

     Äæîðäæ: À  ñåé÷àñ ÿ ìîãó çàêðåïèòü ýòî  ñ  ïîìîùüþ ÿêîðÿ è èñïîëüçîâàòü

êàê ñïåöèôè÷åñêèé ïóòü äîñòóïà ê. ÷àñòè, îòâåòñòâåííîé çà Y.,

     Ïðàâèëüíî. Äæîðäæ ïîñòî ïðèìåíèë îäèí èç òåõ ïðèåìîâ, êîòîðûå âû ìîæåòå

èñïîëüçîâàòü, ÷òîáû ïîëó÷èòü äîñòóï ê ÷àñòè, îòâåòñòâåííîé  çà íåæåëàòåëüíûé

ñòåðåîòèï ïîâåäåíèÿ. Ýòî âòîðîé øàã øåñòèøàãîâîé ìîäåëè ðå-
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     ôðåéìèíãà --  óñòàíîâëåíèå êîììóíèêàöèè ñ  ÷àñòüþ, îòâåòñòâåííîé çà  Y.

Êîãäà îí ïîëó÷èë äîñòóï ê ýòîé ÷àñòè, îí ìîæåò  çàêðåïèòü ýòîò êàíàë äîñòóïà

ñ ïîìîùüþ ÿêîðÿ. Åñ-ë'è ÿ ïñèõîòåðàïåâò, ÿ ìîãó îäíîâðåìåííî çàêðåïèòü ýòî ñ

ïîìîùüþ ÿêîðÿ êèíåñòåòè÷ññêè,  âèçóàëüíî è àóäèàëüíî,  ñ òåì  ÷òîáû ïîëó÷èòü

äîñòóï  ê  ýòîé  ÷àñòè  òîãäà,  êîãäà   ìíå  ýòî  áóäåò  íóæíî 
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 ñ  íåêîòîðîé

ïðîñòðàíñòâåííîé äèñòàíöèè. Ýòî äàåò ìíå âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü  äîñòóï  ê òîé

÷àñòè,  âíå  çàâèñèìîñòè îò òîãî, ñïîñîáåí ëè ñàì êëèåíò èëè  íåò äîñòèãíóòü

ñîîòâåòñòâóþùåãî ñîñòîÿíèÿ íàìåðåííî.

     Âû ìîæåòå òàêæå çàñòàâèòü ìåíÿ ñàìîìó ñåáå ïîñòàâèòü  ÿêîðü, ñêàçàâ: "È

êîãäà  âû  ýòî ïî÷óâñòâóåòå, ïðèêîñíèòåñü ê òîé ÷àñòè âàøåãî  òåëà, ãäå  ýòî

îùóùåíèå íàõîäèòñÿ".  ß ñïîíòàííî ïðèêîñíóëñÿ ê ìîåìó æåëóäêó ìèíóòêó íàçàä.

Íå  îáúÿñíÿÿ ìíå íè÷åãî,  âû ìîæåòå  çàìåòèòü,  êàê  ÿ ïðèêîñíóëñÿ ê ñåáå, à

çàòåì ñíîâà çàñòàâèòü  ìåíÿ ñäåëàòü  äâèæåíèå,  èñïîëüçîâàòü åãî â  êà÷åñòâå

ÿêîðÿ. Êðîìå òîãî, ìîÿ no:ia,  òèï äûõàíèÿ è âûðàæåíèå íà ëèöå ñàìè ïî  ñåáå

ÿâëÿþòñÿ ÿêîðÿìè.

     Âñå   ýòè  íåâåðáàëüíûå  àíàëîãè,  êîòîðûå  âû   òîëüêî   ÷òî   âèäåëè,

ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé âèçóàëüíûå çíàêè, ïî êîòî-  . ðûì âû ìîæåòå òî÷íî óçíàòü,

÷òî ÿ èìåþ äîñòóï  ê ÷àñòè, îòâåòñòâåííîé çà Y. Äæîðäæ  ñïðîñèë ìåíÿ, íà ÷òî

òî áûëî áû ïîõîæå, åñëè á ÿ ñäåëàë Y. Íà÷èíàÿ ñ ýòîé òî÷êè, âû äîëæíû çíàòü,

èìåþ ëè ÿ äîñòóï ê òîé ÷àñòè èëè íåò.

     Ýòî áûë ëèøü îäèí èç õîðîøèõ ïðèåìîâ. À ñåé÷àñ äàâàéòå âåðíåìñÿ íàçàä è

ñäåëàåì ýòî ñíîâà. Äàâàéòå  âåðíåìñÿ ê òîìó ìîìåíòó, êîãäà  ÿ ñêàçàë: "Íó, ÿ

ïðîñòî âîäèòåëü ãðóçîâèêà. ×òî âû èìååòå â âèäó  êîãäà ãîâîðèòå:  îáðàòèòåñü

âíóòðü ñåáÿ è ñïðîñèòå òó ÷àñòü ñâîåé  ëè÷íîñòè è ò.ä.?" Êàêèì èíûì ñïîñîáîì

âû ìîãëè áû ïîëó÷èòü äîñòóï ê ÷àñòè Y? Ó  âàñ äîëæíî áûòü  íåñêîëüêî âûáîðîâ

íà êàæäîì øàãå ìîäåëè,

     Äæî: Ñìîòðåëè ëè âû ôóòáîë  â âîñêðåñåíüå? Êýí: Î, äà, áûëà  ïðåêðàñíàÿ

èãðà!

     Äæî:  ß òîæå ñìîòðåë, è ìíå áûëî  ñîâåðøåííî ÿñíî:  ïðîèãðàâøàÿ êîìàíäà

õîòåëà ïîáåäèòü.  Ó íèõ  áûëà  óäèâè-* òåëüíàÿ ðåøèìîñòü,  íî èì íå  õâàòàëî

ñâîáîäû ìàíåâðèðîâàíèÿ,

     Êýí:  Î,  äà.  Ìíå ïîêàçàëîñü, ÷òî ïîáåäèâøàÿ êîìàíäà  îáëàäàëà ãîðàçäî

áîëüøèì ðàçíîîáðàçèåì ïðèåìîâ. Äæî: Êîíå÷íî.
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     Êýí:  Íó, äà. Ýòî áûëà ÷óäåñíàÿ  èãðà. ×àñòî ëè  âû ñìîòðèòå ôóòáîë?  Â

øêîëå ÿ ÷àñòî èãðàë â êîìàíäå...

     Õîðîøî. Òîò ïðèåì íå ïðèâåë ê òîìó, ÷òî ÿ ïîëó÷èë äîñòóï ê ÷àñòè èãðåê.

Ïîïðîáóéòå ÷òî-íèáóäü åùå.

     Áèëë:  Çíàåòå,  ÿ äàâíî  èíòåðåñóþñü  âîæäåíèåì  ãðóçîâèêà,  è  îäíà èç

èíòåðåñóþùèõ ìåíÿ âåùåé -- ýòî ïåðåêëþ÷åíèå ñêîðîñòåé.

     Êýí: Î! Ïîíèìàíèå ýòîãî îòëè÷àåò ïðîôåññèîíàëà îò ëþáèòåëÿ.

     Áèëë: Íå ìîãëè áû âû ñåé÷àñ ðàññêàçàòü ìíå îá ýòîì? Âðîäå áû çäåñü íàäî

äåëàòü "äâîéíîå ïåðåêëþ÷åíèå" èëè ÷òî-òî òàêîå?

     Êýí: Äà, âèäèòå ëè, ó íàñ åñòü ñâîé ÿçûê. ß íå çíàþ, ïîéìåòå ëè  âû, íî

"äâîéíîå çàæèìàíèå" è âñå ýòî...

     Áèëë: Ïîïûòàéòåñü, ïîæàëóéñòà, ðàññêàçàòü ìíå îá òîì ñåé÷àñ.

     Êýí: Íó, íåò, íî ÿ ìîãó ïîêàçàòü âàì. Áèëë: Õîðîøî, õîðîøî, ïîêàæèòå.

     . Õîðîøî. Ñåé÷àñ ÿ ïîêàæó åìó. Íî êîãäà îêîí÷ó ýòî äåëàòü, Áèëë, ÷òî âû

áóäåòå  äåëàòü  çàòåì?...  ß äóìàþ, ÷òî Áèëë õî÷åò ïîëó÷èòü äîñòóï ê ÷àñòè Y

òåì æå.ñàìûì ñïîñîáîì, ÷òî è Äæî, íî è îí íå èñïîëüçîâàë òî, ÷òî îí ïîëó÷èë.

Ìåòàôîðà,  çàêëþ÷àþùàÿ  îïðåäåëåííûé  àêòóàëèçèðîâàííûé  îïûò,  äîëæíà  áûòü

èñïîëüçîâàíà äëÿ  òîãî, ÷òîáû îòâåòèòü  íà âîïðîñ âîäèòåëÿ:  "×òî âû  èìååòå

ââèäó, êîãäà ãîâîðèòå î ÷àñòè ìîåé ëè÷íîñòè?" Áèëë, êàê âû ìîãëè ïðîäîëæèòü,

èñïîëüçóÿ òî, ÷òî âû ïîëó÷èëè?

     Áèëë:  Íó, ÿ ñïðàøèâàþ ïîòîìó, ÷òî èíîãäà,  êîãäà ÿ âåäó ñâîþ ìàøèíó, ó

ìåíÿ ÷òî-òî ñêðèïèò â êîðîáêå ïåðåäà÷, è õîòåë áû çíàòü...

     Êýí: Íó, âû èìååòå äåëî ìàêñèìóì ñ  ÷åòûðüìÿ èëè ïÿòüþ ñêîðîñòÿìè. Åñëè

á  âû  áûëè âîäèòåëåì  ãðóçîâèêà, âû äîëæíû áûëè áû çíàòü, êàê è-ìåòü äåëî ñ

òðèíàäöàòüþ  ïåðåäà÷àìè.  Âàì  ñîâåðøåííî íå íàäî ýòîãî  çíàòü.  ß áû  õîòåë

ñêàçàòü  âàì  òàêóþ âåùü, ÷òî êîãäà âû èìååòå  ä?ëî  ñ êîðîáêîé  ïåðåäà÷, âû

äîëæíû  âñåãäà ïîìíèòü î ñîãëàñîâàííîñòè  âàøèõ äâèæåíèé.  Åñëè âû áóäåòå èõ

ñîãëàñîâûâàòü, âñå  áóäåò õîðîøî. Ôàêòè÷åñêè ýòî ñáåðåæåò âàì ãîðþ÷åå. Êîãäà

âû ãîòîâû ñíèçèòü ñêîðîñòü, âû äîëæíû óáåäèòüñÿ, ÷òî âû ñêîîðäèíèðîâàëè ñâîè

äâèæåíèÿ òàê, ÷òî âû íàæèìàåòå íà ñöåïëåíèå, çàòåì íà ãàç,  çàòåì îòïóñêàåòå

ñöåïëåíèå, äåëàåòå "äâîéíîé íàæèì", âîò è âû ãîòîâû åõàòü.
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     Ðîçà: Îäíàæäû
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  ÿ äîëãî åõàëà  â  êàáèíå ñ âîäèòåëåì  ãðóçîâèêà è

âäðóã îñîçíàëà, ÷òî â îäíî è òî æå  âðåìÿ îí  ïðèñëóøèâàåòñÿ ê øóìó êîëåñ, ê

çâóêàì, êîòîðûå èçäàåò  ãðóç â êóçîâå, ê ìóçûêå, êîòîðàÿ  çâó÷èò â êàáèíå, è

âìåñòî ñ òåì îí åùå áåñåäóåò ñî ìíîé.

     Êýò:  Î,  äà,  êîãäà  âû  âîäèòå  ãðóçîâèê,  òî  ÷åðåç íåêîòîðîå  âðåìÿ

íà÷èíàåòå  äåëàòü ýòî  ñîâåðøåííî  àâòîìàòè÷åñêè.  Êîãäà  ïðîõîäèò íåêîòîðîå

âðåìÿ, âàì óæå ñîâñåì íå íàäî äóìàòü îá ýòîì.

     À ñåé÷àñ ÿ ñíîâà îòìåíÿþ  êàâû÷êè. Ðîçà ïîäîøëà  ê òîé  ÷àñòè ìåòàôîðû,

êîòîðàÿ âàì âñåì áûëà íóæíà. Äàâàéòå íñ ïðîéäåì ìèìî ýòîé âîçìîæíîñòè.  Ðîçà

òåïåðü  ìîæåò ñêàçàòü  ìíå: "À ñåé÷àñ ÿ õî÷ó,  ÷òîáû âû  çàìåòèëè, ÷òî ó âàñ

åñòü âñå ýòè ÷àñòè,  êîòîðûå  âñå ýòî  äåëàþò àâòîìàòè÷åñêèõ. Êîãäà ÿ ãîâîðþ

"÷àñòè", ýòî ïðîñòî òàêîé ñïîñîá âûðàæåíèÿ. Êîíå÷íî, ýòî íè÷åãî íå îçíà÷àåò.

Ó âàñ åñòü òàêèå ÷àñòè, êîòîðûå çíàþò, êàê  îáðàùàòüñÿ  ñ êîðîáêîé  ïåðåäà÷,

êàê  ïðèñëóøèâàòüñÿ ê çâóêàì, êîòîðûå ïîäàñò ãðóç, è ê çâóêàì ìîòîðà, è  âñå

ýòî  äëÿ òîãî,  ÷òîáû âû  ñàìè  íå  óäåëÿëè âíèìàíèÿ  âñåì ýòèì  âåùàì. Äåëî

îáñòîèò  òàê,  êàê  áóäòî  íåêîòîðûå ÷àñòè  âàøåé  ëè÷íîñòè  âåäóò  ãðóçîâèê

àâòîìàòè÷åñêè,  ïðåäñòàâëÿÿ  âñåì îñòàëüíûì ÷àñòÿì  âàøåé  ëè÷íîñòè ñâîáîäó,

íàïðèìåð, íàñëàæäàòüñÿ  ðàçãîâîðîì  ñ âàøèì ïàññàæèðîì  èëè ïàðòíåðîì.  Äåëî

îáñòîèò  òàê,  êàê  áóäòî ó  âàñ åñòü ÷àñòè,  êàæäàÿ  èç êîòîðûõ îòâå÷àåò çà

'÷òî-òî îïðåäåëåííîå, íî ñåé÷àñ ìû ðìååì äåëî ñ òàêîé ÷àñòüþ âàøåé ëè÷íîñòè,

êîòîðàÿ çàñòàâëÿåò âàñ äåëàòü  Y  ïðîòèâ âàøåãî æåëàíèÿ. Ìû õîòèì,  ÷òîáû âû

ñíîâà âîññòàíîâèëè êîíòàêò ñ  òîé  ÷àñòüþ,  ïîñêîëüêó îíà äåëàåò ÷òî-òî, ÷òî

âàì íå íðàâèòñÿ.

     Åñëè âû ñäåëàåòå  ýòî, òî ýòî áóäåò îçíà÷àòü, ÷òî âû  ïðèñïîñîáèëè âàøó

ìîäåëü  òàêèì  îáðàçîì,  ÷òî  îíà âïèñàëàñü â  ìîäåëü  ìèðà  ýòîãî  âîäèòåëÿ

ãðóçîâèêà. È âàì íå ïîíàäîáèëîñü  äëÿ  ýòîãî äâàäöàòü ÷åòûðå äíÿ îáó÷àòü åãî

íåéðîëèíãâèñòè÷ññêîìó ïðîãðàììèðîâàíèþ. Âû ïðîñòî  ïîëó÷èëè  äîñòóï ê  òàêèì

åãî  ïåðåæèâàíèÿì,  êîòîðûå  ñîîòâåòñòâóþò ïîíÿòèÿì "÷àñòåé ëè÷íîñòè".  ß íñ

ãîâîðþ, ÷òî ýòîò ïðèåì  ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íå÷òî, ÷òî âû "äîëæíû" ñäåëàòü íà

ñëåäóþùåì øàãå.  Ýòî âñåãî ëèøü îäèí ñïîñîá èñïîëüçîâàíèÿ òîãî,  ÷òî ñäåëàëà

Ðîçà äëÿ ïðåîäîëåíèÿ òîé òðóäíîñòè, êîòîðóþ ÿ âàì îðãàíèçîâàë.

     Îæèâëåíèå  ïåðåæèâàíèÿ  óñïåøíîãî  è  àâòîìàòè÷åñêîãî  äåéñòâèÿ  âåñüìà

ïîëåçíî åùå è â äðóãîì àñïåêòå. Âû

     Ãëàâà 4. Ðàñøèðåííîå èçëîæåíèå ñõåìû _______________________137

     ïîëó÷àåòå äîñòóï ê ñîñòîÿíèþ, â êîòîðîì ÿ èñïîëüçóþ ñâîè ðåñóðñû, è

âû  ìîæåòå  âïîñëåäñòâèè  èñïîëüçîâàòü  òî  ñîñòîÿíèå.  Êðîìå  òîãî,  äàííûé

êîíêðåòíûé    àóäèàëüíûé   ðåñóðñ   ïåðåâîäèò    âñå   èç    êèíåñòàòè÷åñêîé

ðåïðåçåíòàòèâíîé  ñèñòåìû,  â  êîòîðîé^  îïèñàë  ïðîáëåìíîå  ñîñòîÿíèå  Y, â

àóäè-àëüíóþ.

     Æåíùèíà: .À êàê ìû áóäåì ýòî çàêðåïëÿòü ñ ïîìîùüþ ÿêîðÿ?

     Òîãäà,  êîãäà ÿ  ñêàçàë:  "Äà,  ÷åðåç  íåêîòîðîå âðåìÿ  ýòî  ñòàíîâèòñÿ

àâòîìàòè÷åñêèì", âû ãîâîðèòå: "Õîðîøî", èëè ãðîìêî õëîïàåòå â ëàäîøè, èëè æå

èñïîëüçóåòå êàêîé-òî äðóãîé ÿêîðü.

     Æåíùèíà. ×òî ìû ñåé÷àñ çàêðåïëÿåì ñ ïîìîùüþ ÿêîðÿ?

     Âû çàêðåïëÿåòå ìîå  ïîíèìàíèå  òîãî, ÷òî ñóùåñòâóþò â ìîåì  ïîäñîçíàíèè

òàêèå ÷àñòè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ äëÿ ìåíÿ  âåñüìà ïîëåçíûìè, è ÷òî ÿ íåìíîãî îá

ýòîì çíàþ.

     Ìóæ÷èíà: Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî áûëî áû áîëåå ýëåãàíòíûì ïîñòàâèòü àóäèàëüíûé

ÿêîðü, ïîñêîëüêó ìû ãîâîðèì îá àóäèàëüíûõ ðåñóðñàõ.

     ß ñòàâëþ ÿêîðÿ âî  âñåõ ñèñòåìàõ. Êîãäà ìû  ñòàâèì òàêòèëüíûå ÿêîðÿ, ìû

äåëàåì  ýòî  ïîòîìó, ÷òî  òàêòèëüíûå  ÿêîðÿ  âåñüìà  î÷åâèäíû  è  èì  òðóäíî

ñîïðîòèâëÿòüñÿ. Â  äåéñòâèòåëüíîñòè æå  ìû  ó÷èì âàñ èñïîëüçîâàòü òàêòèëüíûå

ÿêîðÿ  ïîòîìó,  ÷òî,  åñëè  âû èñïîëüçóåòå ïðèêîñíîâåíèå,  âû  ñêîðåå  âñåãî

èñïîëüçóåòå  âìåñòå  ñ òåì è âñå îñòàëüíûå ðåïðåçåíòàòèâíûå ñèñòåìû. Êîãäà ÿ

áåðó  íà ÿêîðü ÷òî-ëèáî,  ÿ ìåíÿþ  ñâîþ ïîçó, ÷òîáû ïðèêîñíóòüñÿ  ê êëèåíòó.

Åñëè  åãî  ãëàçà îòêðûòû, òî  ìîå äåéñòâèå ïðåäñòàâëÿåò  ñîáîé è  âèçóàëüíûé

ÿêîðü. Âìåñòå  ñ òåì ÿ ïðè  ýòîì è  ãîâîðþ ñ îïðåäåëåííîé èíòîíàöèåé,  è ýòî

ñòàíîâèòñÿ àóäèàëüíûì  ÿêîðåì.  ß  ðåêîìåíäóþ âàì ñòàâèòü  âî  âñåõ ñèñòåìàõ

îäíîâðåìåííî,  åñëè  âû  õîòèòå  áûòü-óâåðåííûì  â 
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 òîì,  ÷òî âàøå  äåéñòâèå

îñòàíåòñÿ âíå ñîçíàíèÿ êëèåíòà.

     Äðóãîå ïðåèìóùåñòâî òàêòèëüíîãî ÿêîðÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî åìó íåâîçìîæíî

ñîïðîòèâëÿòüñÿ.  Ó ÷åëîâåêà ñóùåñòâóþò ïðîãðàììû, íàïðàâëåííûå  íà âûæèâàíèå

îðãàíèçìà, êîòîðûå áëîêèðóþò  ëþáîé ñåíñîðíûé âõîäà ïîëüçó òàêòèëüíîãî. Åñëè

âû  íàõîäèòåñü âíóòðè ñåáÿ è ãîâîðèòå ñåáå ÷òî-ëèáî, à ÿ  ïðè ýòîì èñïîëüçóþ

èçìåíåíèå òîíà ñâîåãî ãîëîñà, âû ìîæåòå ýòîãî äàæå íå çàðåãèñòðèðîâàòü è  íå

ïðîðåàãèðîâàòü íà ýòî.

     13Í Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðíèäåð "Ðåôðåéìèò"

     Åñëè âàøè  çðà÷êè ðàñøèðåíû, à è ïðè ýòîì  èñïîëüçóþ âèçóàëüíûé ÿêîðü',

âû ìîæåòå íà ýòî íå ò ðåàãèðîâàòü.

     Íî åñëè ÿ ê âàì ïðèêîñíóñü, âû îáÿçàòåëüíî îòðåàãèðóåòå.

     Ñòðîãî ãîâîðÿ, âàì íåîáõîäèì ÿêîðü ëèøü â îäíîé ñèñòåìå. Âîîáùå ãîâîðÿ,

ïîñòàíîâêà   ÿêîðÿ  â   ñèñòåìå,  Ê  êîòîðîé  èìååòñÿ  äîñòóï,  áóäåò  áîëåå

öåëåñîîáðàçíîé. Â íàøåì ñëó÷àå  Ýòî  àóäèàëüíàÿ ñèñòåìà. Îäíàêî, åñëè  ó âàñ

íåò  êàêèõ-ëèáî  ñïåöèàëüíûõ  ñîîáðàæåíèé,  ïî÷åìó  áû  íå èñïîëüçîâàòü  âñå

ñèñòåìû?

     À  ñåé÷àñ  äàâàéòå âåðíåìñÿ ê íàøåìó ïåðåôîðìèðîâà-.  íèþ,  ^äîñòèæåíèþ

ïîíèìàíèÿ òîãî, ÷òî òàêîå ÷àñòè ïîäñîçíàíèÿ. Åñëè êòî-òî  íå ñ÷èòàåò, ÷òî  ó

íåãî åñòü "÷àñòè, òî âû ìîæåòå â îòâåò íà ýòî ïîâåñòè ñåáÿ ïî-ðàçíîìó.

     Îäíàæäû ÿ ðàáîòàë ñ æåíùèíîé, êîòîðàÿ áûëà  óáåæäåíà  â  òîì, ÷òî ó íåå

âîîáùå íåò  ïîäñîçíàíèÿ. Îíà ïðèøëà êî ìíå ñ ïðè÷åñêîé,  óëîæåííîé âîëîñîê ê

âîëîñêó, è äóìàëà, ÷òî âñå åå  äåéñòâèÿ  íàõîäÿòñÿ  ïîä êîíòðîëåì  ñîçíàíèÿ.

Èäåÿ "÷àñòåé"  äëÿ íåå  íå èìåëà  íèêàêîãî  ñìûñëà. Ñíà÷àëà ÿ  äîáèëñÿ ñ íåé

ðàïïîðòà  íà  ïîäñîçíàòåëüíîì  óðîâíå,  èñïîëüçóÿ   îòðàæåíèå,  ïåðåêðåñòíîå

îòðàæåíèå, ñêðûòûå  êîìàíäû,  ìåòàôîðû  è äðóãèå ïðèåìû. Îíà  áûëà îçàäà÷åíà

òåì,  ÷òî ÿ  äåëàþ,  íî ÿ ïðîäîëæàë,  ïîêà íå íà÷àë  îò  íåå ïîëó÷àòü âïîëíå

õîðîøèå  ïîäñîçíàòåëüíûå ðåàêöèè.  Çàòåì  ÿ  ñêàçàë: "À ñåé÷àñ  ÿ  ñîáèðàþñü

ïðîäåìîíñòðèðîâàòü âàì, ÷òî âû äóðà". Ýòî ïðèâëåêëî åå âíèìàíèå "Ó  âàñ åñòü

÷àñòè, êîòîðûå ìîãóò áûòü âåñüìà ìîãóùåñòâåííûìè ñîþçíèêàìè,  è, ïîêà  àû íå

îöåíèòå   èõ  ïî  äîñòîèíñòâó,  ó  âàñ   áóäåò  ìíîãî  òðóäíîñòåé.  ß   õî÷ó

ïðîäåìîíñòðèðîâàòü âàì èõ ïðèñóòñòâèå. Âû  êîíãðóýòíî óòâåðæäàåòå, ÷òî âû íå

âåðèòå  â  òî, ÷òî ó âàñ åñòü  ïîäñîçíàíèå. Âû äóìàåòå, ÷òî âû êîíòðîëèðóåòå

âñå  ñâîå  ïîâåäåíèå. Äëÿ  ìåíÿ  î÷åâèäíî,  ÷òî  âû  íå  êîíòðîëèðóåòå  âàøå

ïðîáëåìíîå  ïîâåäåíèå, íî ÿ ïðåäïîëàãàþ, ÷òî âû ìîæåòå óïðàâëÿòü ñîáñòâåííûì

òåëîì. Òî åñòü ÿ ïðåäïîëàãàþ, ÷òî âû çíàåòå, êàêîâà òåìïåðàòóðà âàøåãî òåëà,

è â êàêîé-òî  ñòåïåíè  ìîæåòå óïðàâëÿòü  ýòîé  òåìïåðàòóðîé".  Îíà îòâåòèëà:

"Êîíå÷íî". Îíà  íå ìîãëà îòâåòèòü ïî-äðóãîìó, ïîòîìó ÷òî ñ÷èòàëà, ÷òî ó  íåå

íåò ïîäñîçíàíèÿ.

     Èòàê, ÿ ñêàçàë: "×åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ  ÿ ïðîòÿíó ðóêó è  êîñíóñü âàøåé

ðóêè,  ïðîâîäÿ ïî  íåé îò ïëå÷à ê ëîêòþ;  è,  êîãäà  ÿ ýòî áóäó äåëàòü, ðóêà

ñòàíåò òàêîé õîëîäíîé, ÷òî ïðîñòî ëåäÿíîé, ß òðåáóþ, ÷òîáû âû ñîïðîòèâëÿëèñü

ìíå

     1       ëàâà      4.      Ðàñøèðåííîå       èçëîæåíèå      ñõåìû

_______________________/^

     èçî  âñåõ  ñèë, êîòîðûå  ó  âàñ  ñåòü".  ß  ïîäîæäàë,  ïîêà íå  ïîëó÷èë

ïîäñîçíàòåëüíûé ñèãíàë: "Õîðîøî, ÿ ãîòîâà." Çàòåì ÿ ïðîòÿíóë ðóêó è êîñíóëñÿ

åå ðóêè,  è îíà çàäðîæàëà. Òîãäà ÿ ñêàçàë: "Íî ïîñìîòðèòå, êàêàÿ òåïëàÿ âàøà

äðóãàÿ ðóêà".Äðóãàÿ ðóêà äåéñòâèòåëüíî ñòàëà òåïëåå.

     ß  ïðîäåìîíñòðèðîâàë åé, ÷òî ÿ äåéñòâèòåëüíî ìîãó  èçìåíèòü òåìïåðàòóðó

åå  òåëà, è  îíà íå ìîæåò  ýòîìó  ñîïðîòèâëÿòüñÿ.  Â ñóùíîñòè, ÷åì áîëåå îíà

ñîïðîòèâëÿëàñü, òåì  áîëåå äðàìàòè÷åñêèìè áûëè èçìåíåíèÿ. ß â ýòîò ìîìåíò åå

óáåäèë â òîì, ÷òî ó íåñ åñòü åùå õîòü îäíà ïîäñîçíàòåëüíàÿ ÷àñòü.

     Ìóæ÷èíà:  À ïî÷åìó  íàäî  áûëî  îáÿçàòåëüíî äåëàòü ÷òî-òî ñ òåì, ÷òî åå

ïîäñîçíàíèå ñ÷èòàëî ïðàâäîé?

     Ýòî íå  áûëî íåîáõîäèìîñòüþ. Åäèíñòâåííàÿ ïîëüçà  îò òîãî, ÷òî âðåìÿ îò

âðåìåíè âû áðîñàåòå ñîçíàíèþ æèðíûé  êóñîê, ñîñòîèò â òîì, ÷òî òåì  ñàìûì âû

èçáåãàåòå âîçðàæåíèé ñî ñòîðîíû êëèåíòà. Ýòî íå äàåò  åìó  ñêàçàòü: "Ýòî  íå

ðàáîòàåò. Âû ñàìè íñ ïîíèìàåòå, ÷òî äåëàåòå."

     À  òåïåðü  ñíîâà  âåðíåìñÿ  ê  ïåðåôîðìèðîâàíèþ  . Ïðåäïîëîæèì,  ÷òî âû

ïîëó÷èëè  äîñòóï  ê  ÷àñòè,  êîòîðàÿ  óïðàâëÿåò  ïîâåäåíèåì   
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Y.   À  ñåé÷àñ

ïðîäîëæàéòå.

     Áèëë: Çíàåòå, âîò êîãäà âû  ïðîåçæàåòå ïî  ðàçâÿçêå,  ïåðåä  âàìè ìàññà

ïîêàçàíèé ïðèáîðîâ, è ýòè ïîêàçàíèÿ ãîâîðÿò âàì î ìíîæåñòâå âåùåé. Íàïðèìåð,

îäèí èç èçìåðèòåëüíûõ ïðèáîðîâ äàåò âîçìîæíîñòü ìîòîðó ñêàçàòü âàì: "Ýé, ìíå

íóæíà  âîäà",  êîãäà  óðîâåíü âîäû  ñëèøêîì íèçîê è òåìïåðàòóðà  ïîäíèìàåòñÿ

ñëèøêîì âûñîêî.

     Êýí: Ìíå ñòàíîâèòñÿ ñìåøíî, êîãäà âû òàê ãîâîðèòå îá ýòîì!

     Áèëë: Äà, ÿ ïîíèìàþ, íî ïðîñòî ïðåäñòàâüòå ñåáå ýòî. Ó âàñ åñòü ïðèáîð,

êîòîðûé ïîêàçûâàåò  äàâëåíèå ìàñëà  è  ïîçâîëÿåò  âàì óçíàâàòü,  êîãäà ìîòîð

íóæäàåòñÿ â ìàñëå.

     Êýí:  Äà,äà. ß  çíàþ, ÷òî  ãëóïî  òàê ãîâîðèòü îá  ýòîì, íî ÿ  õîòåë áû

çíàòü:  âîò  åñëè  áû  ÷àñòü âàøåé ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ îòâå÷àåò çà  Y, áûëà áû

÷àñòüþ ìîòîðà, â êàêîì òèïå èçìåðèòåëüíîãî ïðèáîðà âû áû íóæäàëèñü äëÿ òîãî,

÷òîáû  óçíàòü, ÷òî  ýòà  ÷àñòü  âàøåé ëè÷íîñòè õî÷åò?  Ýòî áûë áû âèçóàëüíûé

èçìåðèòåëüíûé ïðèáîð? Èëè ýòî-áûëî áû ÷óâñòâî?

     Êýí: Íó. âèäåòü  ÿ íè÷åãî  íå  ìîãó, ÿ  ïðåäïîëàãàþ,  ÷òî ýòî  áûëî  áû

÷óâñòâî.

     Áèëë:  ß  ñîâåðøåííî óâåðåí  â  òîì,  ÷òî âû ìîæåòå ñêàçàòü, êîãäà øèíû

âàøåãî ãðóçîâèêà íóæäàþòñÿ â âîçäóõå,

     140_________________________ Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã'

     îùóùàÿ  ýòî  ïî  äâèæåíèþ ãðóçîâèêà.  Âû âåäü  çíàåòå, êàêèì îáðàçîì âû

óçíàåòå, êîãäà øèíû âàøåãî ãðóçîâèêà ïîëíû âîçäóõà,  à êîãäà  íåò, ïðîñòî ïî

ñïîñîáó äâèæåíèÿ ãðóçîâèêà, íå òàê ëè?

     Ê.ÝÍ: Äà, äà, ÿ çíàþ, î ÷åì âû ãîâîðèòå. (ß íàäåþñü, âû âñå ïîíÿëè, ÷òî

äåëàåò Áèëë, Îí  èñïîëüçóåò ìîþ  ïåðöåï-òóàëüíóþ ðåàëüíîñòü, ÷òîáû ïîñòàâèòü

âñå òî÷êè  íàä 1, êîòîðûå îí õî÷åò  ïîñòàâèòü. Åñëè ó  âàñ  åñòü  òàêîé  òèï

ãèáêîñòè, êîòîðûé ïîçâîëèò âàì âàðüèðîâàòü âàøè ñëîâà  è ïðèìåðû  òàê, ÷òîáû

îíè èìåëè ñìûñë â ìîåé ðåàëüíîñòè, òî âû óìååòå îáùàòüñÿ àðòèñòè÷åñêè.

     Áèëë:  Íå  äóìàåòå  ëè  âû, ÷òî  ïîñëå  ìíîãîëåòíåé  ïðàêòèêè  âîæäåíèÿ

ãðóçîâèêà  âû ìîæåòå  îïðåäåëèòü  ìèíèìàëüíûå ðàçëè÷èÿ  â äàâëåíèè âîçäóõà â

øèíå? Êýí: Äà, ÿ äóìàþ, ÿ äåëàþ ýòî õîðîøî. Áèëë: Ìîæåòå ëè âû òàê æå õîðîøî

ðàçëè÷àòü  èíòåíñèâíîñòü  òîãî  ÷óâñòâà,  êîòîðî'å  âû ïîëó÷àåòå  îò  ÷àñòè,

óïðàâëÿþùåé ïîâåäåíèåì Y. (Áèëë ïîêàçûâàåò íà æåëóäîê Êýíà).

     Êýí: Î,  äà! ß çíàþ, ÷òî  çäåñü ïðîèñõîäèò. .Áåç âñÿêîãî ñîìíåíèÿ  ÿ îá

ýòîì çíàþ.

     Áèë: À ñåé÷àñ ÿ õî÷ó, ÷òîáû âû ìíå ñêàçàëè, ÷òî  âû îùóùàåòå, êîãäà ýòî

÷óâñòâî Y ìåíÿåòñÿ?

     Êýí:  Íó, êîãäà ÿ äåëàþ Y... íå õîòèòå ëè âû, ÷òîáû ÿ  ñêàçàë âàì ïðÿìî

îá ýòîì, èëè æå âû õîòèòå, ÷òîáû ÿ ïðîäîëæàë èñïîëüçîâàòü ýòè îáîçíà÷åíèÿ: Y

è ? Áèëë:  Âû ìîæåòå  ïðÿìî  ñêàçàòü ìíå  îá ýòîì. Êýí: Äà,  õîðîøî. Êîãäà ÿ

âîçâðàùàþñü äîìîé  èç  ïîåçäêè, ÿ äåéñòâèòåëüíî  ÷óâñòâóþ  ñåáÿ óñòàëûì (åãî

ïëå÷è  ïîíèêàþò), ÿ ïðîâîæó  â  äîðîãå îò  14 äî 16  ÷àñîâ.  È  ïåðâîå,  ÷òî

ïðîèñõîäèò, êîãäà ÿ âõîæó â äâåðü äîìà, ìîÿ æåíà ïîäõîäèò êî ìíå è íà÷èíàåò:

"Ïðèâåò, äîðîãîé, ðàññêàæè æå ìíå î ñâîåé ïîåçäêå" (îí íàïðÿãàåòñÿ). Íî âñå,

÷òî ÿ õî÷ó ñäåëàòü ïðÿìî â ýòîò ìîìåíò -- ýòî óïàñòü â  êðîâàòü è îòäîõíóòü.

È ÷åì  áîëüøå  ÿ ñòàðàþñü ýòî ñäåëàòü,  òåì áîëüøå îíà õî÷åò  ãîâîðèòü... âû

çíàåòå... ïîòîìó ÷òî åé èíòåðåñíî, åñëè âû ïîíèìàåòå, ÷òî ÿ èìåþ â âèäó... È

âû  çíàåòå, ÷òî ïðîèñõîäèò? Îíà âîçâðàùàåòñÿ â  øêîëó. ß ñ÷èòàþ îáðàçîâàíèå,

êîíå÷íî, î÷åíü âàæíîé âåùüþ...

     Áèëë: Çàäåðæèòåñü, ïîæàëóéñòà, íà ñåêóíäó:  ÿ äåéñòâèòåëüíî  î÷åíü õî÷ó

óçíàòü, ÷òî  îíà äåëàåò, íî... Êýí: Äà, ÿ ñêàæó âàì. ß  íå... Áèëë: Íî ïåðåä

ýòèì ÿ õî÷ó çàäàòü âàì îäèí âîïðîñ.
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     Ê.ÝÍ: Äà? ×òî ýòî çà âîïðîñ?

     Áèëë: Êîãäà îíà ïîäõîäèò ê âàì è ãîâîðèò:  "Ïðèâåò, äîðîãîé... ÷òî  îíà

ñòàðàåòñÿ  ñäåëàòü? ×òî îíà îò âàñ õî÷åò? Íå ñ÷èòàåòå ëè âû, ÷òî  îíà  õî÷åò

âàøåãî âíèìàíèÿ, õî÷åò ïðîÿâëåíèÿ âàøåé ëþáâè?

     Êýí: Äà, äà, îíà  õî÷åò ìîåãî âíèìàíèÿ, ìîåé  ëþáâè.  Äà, ìåíÿ âåäü  íå

áûëî 16 ÷àñîâ (îí ñíîâà ïðèíèìàåò ïîçó ãîðäîñòè è ñàìîóäîâëåòâîðåíèÿ).

     Áèëë: Êàê âû ñ÷èòàåòå,  åñòü ëè ó âàñ  ñïîñîáíîñòü ïðîÿâëÿòü  ëþáîâü äî

òîãî ìîìåíòà, êàê îíà îá ýòîì ïîïðîñèò? Äîñòàòî÷íî ëè âû  ìóæåñòâåííû, ÷òîáû

ïðèíÿòü òàêîé âûçîâ?

     Êýí: Î,  êîíå÷íî!  (îí âûïðÿìëÿåòñÿ
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 è ïðèíèìàåò  åùå  áîëåå "óâåðåííóþ"

ïîçó).

     Õîðîøî. Ýòî  ïåðåôîðìèðîâàíèå ñîäåðæàíèÿ. Áèëë  íå  î÷åíü áåñïîêîèëñÿ î

òîì, ÷òîáû  ñëåäîâàòü  ñòàíäàðòíîé ìî-\ äåëè øåñòèøàãîâîãî ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.

Îí ïðîñòî èñïîëüçîâàë ìîè óáåæäåíèÿ è ìîå ïðåäñòàâëåíèå î ñåáå êàê ðû÷àã äëÿ

âûçûâàíèÿ  èçìåíåíèé.  Ýëåãàíòíîñòü  âñåé  òîé  ïîñëåäîâàòåëüíîñòè  ñîáûòèé,

êîòîðàÿ ñåé÷àñ ïðîèçîøëà, çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ó Áèëëà èìåëàñü äîñòàòî÷íàÿ

ãèáêîñòü,  ÷òîáû íàéòè â  ìîåé  ðåàëüíîñòè  òàêèå  âåùè,  êîòîðûå îí ìîã  áû

èñïîëüçîâàòü  â êà÷åñòâå  ðû÷àãà äëÿ òîãî,  ÷òîáû ÿ  ïðîÿâèë êàêèå-òî  íîâûå

ïîâåäåí÷åñêèå  ðåàêöèè.  ß  äàë  åìó  íåêîòîðûå  íàìåêè,   è  âåðáàëüíûå,  è

íåâåðáàëüíûå:  "Íó, âåäü ìåíÿ íå áûëî 16 ÷àñîâ" -- íà òî, ÷òî ÿ ãîðæóñü òåì,

÷òî  ÿ -- "íàñòîÿùèé ìó^ê÷èíà". Èòàê, çàòåì  î~í ãîâîðèò: "Äîñòàòî÷íî ëè  âû

ìóæåñòâåííû,  ÷òîáû  âçÿòü  íà ñåáÿ êîíòðîëü  íàä  ñèòóàöèåé?  È  ýòî  áóäåò

ðàáîòàòü.  Áèëë  ïîñòóïèë  òàêæå âåñüìà óòîí÷åííî,-  îêàçàâøèñü â  ñîñòîÿíèè

óäåðæàòü ìåíÿ  îò òîãî, ÷òîáû ÿ  ðàññêàçûâàë î ñâîåé æåíå  è î òîì,  êàê îíà

âîçâðàùàåòñÿ  â  øêîëó, ÷òî ñîâåðøåííî íå èìåëî îòíîøåíèÿ ê  òîìó, ÷òî  Áèëë

ñîáèðàëñÿ ñäåëàòü.

     Ìóæ÷èíà: ß ïîíÿë òàê, ÷òî ýòîò ãèïîòåòè÷åñêèé âîäèòåëü ãðóçîâèêà ïðîñèë

î òîì, ÷òîáû èçìåíèëè ïîâåäåíèå åãî æåíû, íå òàê ëè?

     Êàê  ó òåðàïåâòà, ïåðöåïòóàëüíàÿ ðàìêà, êîòîðóþ âû ìîæåòå èñïîëüçîâàòü,

ìîæåò áûòü òàêîâà: "Êîíå÷íî, âû õîòèòå,  ÷òîáû îíà áûëà äðóãîé. Íî ñïîñîá, ñ

ïîìîùüþ êîòîðîãî  âû  ìîæåòå ýòî ïîëó÷èòü,  -- ýòî ñàìîìó ñòàòü äðóãèì. Åñëè

èçìåíèòåñü  âû, òî èçìåíèòñÿ è îíà". Êîíå÷íî. âû  ìîæåòå íå ãîâîðèòü êëèåíòó

ïðÿìî ýòî,  âû  ìîæåòå èñ-ïîëüçîâà,ã1,  ðû÷à), êàê ")òî  òã.÷üêî ÷òî ñäåëàë-

Áèëë, ÷òîáû f
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     ïîìî÷ü ýòîìó ÷ñëîíåêó  ïðîÿíèòü íîâûå ïîíåäåí÷åñêèå ðåàêöèè... Êîíå÷íî,

ýòî áû èìåëî âëèÿíèå è íà åå ïîâåäåíèå.

     Õîðîøî.  Åñëè  åñòü ó  âàñ êàêèå-ëèáî  êîììåíòàðèè  îòíîñèòåëüíî  íàøåé

ðîëåâîé   èãðû...   Çàìåòüòå,   ÷òî  ýòî  íåáûëî   ñòàíäàðòíûì  øåñòèøàãîâûì

ïåðåôîðìèðîâàíèåì.  Òåì  íå ìåíåå áîëüøèíñòâî  èç  øàãîâ áûëî â íàëè÷èè, îíè

áûëè ïðîñòî ýêñòåðíàëè:^èðîâà è û.

     Ïîñëå òîãî, êàê Áèëë ñäåëàë ïåðåôîðìèðîâàíèå ñîäåðæàíèÿ, ÿ ñòàë ÷àñòüþ,

êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿëà  ñîáîé íîâîå ïîâåäåíèå. ß áîëüøå íå âûãëÿäåë òàê, êàê ÿ

âûãëÿäåë ðàíüøå, ãîâîðÿ îá Y. Êîãäà ÿ ñòàë ýòîé ÷àñòüþ, ÿ â äåéñòâèòåëüíîñòè

ñäåëàë ñåáå äîñòóïíîé ñèòóàöèþ âî âñåõ ñèñòåìàõ. ß  óâèäåë ìîþ æåíó, óñëûøàë

çâóê  åå ãîëîñà è êèíåñòåòè÷åñêè îùóùàë  ñåáÿ  òàê æå, êàê  äîìà.  Ýòî èìååò

îòíîøåíèå  ê ïðèñîåäèíåíèþ ê áóäóùåìó.  È Áèëë ñîâåðøåíî íå  íóæäàëñÿ â òîì,

÷òîáû  ñïðàøèâàòü: "Âîçüìåò ëè  'ýòà ÷àñòü íà ñåáÿ  îòâåòñòâåííîñòü çà íîâîå

ïîâåäåíèå, âîçíèêàþùåå â òîì æå ñàìîì êîíòåêñòå?" Ýêîëîãè÷åñêîé ïðîâåðêè åùå

íñ  áûëî,  íî  ÿ  ïðåäïîëàãàþ,  ÷òî Áèëë  ñäåëàë áû  ýòî  íà ñëåäóþùåì øàãå.

Àëüòåðíàòèâíûé ïóòü  çàêëþ÷àåòñÿ  â  òîì,  ÷òî  îí ìîã  èñïîëüçîâàòü  âòîðóþ

âñòðå÷ó ñî ìíîé êàê ýêîëîãè÷åñêóþ ïðîâåðêó. Âû íå äîëæíû  äåëàòü âñå øàãè íà

îäíîì è òîì æå ñåàíñå, õîòÿ ãîðàçäî ëó÷øå, åñëè  âû  âñå-òàêè ýòî  ñäåëàåòå.

Æåíùèíà:  À  êàê  íàñ÷åò  ïðîâåðêè?  Ýòî  õîðîøèé  âîïðîñ. Êàê áû  âû  ìîãëè

ïðîâåðèòü? Æåíùèíà: Ñåé÷àñ âû ïîéäåòå äîìîé èëè ïîåäåòå â î÷åðåäíóþ ïîåçäêó?

     Êýí:  Íåò, ÿ ñåé÷àñ  ïîéäó ïðÿìî äîìîé (Êýí  íåâåðáàëüíî  äåìîíñòðèðóåò

íîâîå ïîâåäåíèå). Æåíùèíà: ×òî âû ñîáèðàåòåñü äåëàòü äîìà? Êýí: Íèêàêèõ äåë!

Â ñóùíîñòè ìû âåäü ñ âàìè óæå çàêîí÷èëè? ß óæå ãîòîâ èäòè.

     Ôðåä: Íî ïåðåä ýòèì äàâàéòå-ñäåëàåì îäíó î÷åíü íåáîëüøóþ âåùü. Êýí: ×òî

èìåííî?

     Ôðåä: Ñåé÷àñ âàøà æåíà äîìà, è v âàñ åñòü äåòè, íå òàê ëè?

     Êýí: Äà, íî îíè ñåé÷àñ â øêîëå.

     Ôðåä: Ñåé÷àñ ñäåëàåì ïðîâåðêó èç ýêîëîãè÷åñêèõ ñîîáðàæåíèé.

     Ãëàâà        4       .-Ðàñøèðåííîå        èçëîæåíèå        ñõåìû
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     Óïðàæíåíèÿ

     À ñåé÷àñ ÿ õî÷ó, ÷òîáû  êàæäûé èç âàñ çàïèñàë 3 ñèòóàöèè, ñ êîòîðûìè âû

÷àñòî ñòàëêèâàåòåñü, êîãäà  äåëàåòå øåñòèøàãîâîå  ïåðåôîðìèðîâàíèå. Ýòî íàäî

äëÿ  òîãî, ÷òîáû â  êîíöå êîíöîâ  ó  âàñ ïîÿâèëîñü áû áîëüøå  âûáîðîâ â ýòèõ

êëþ÷åâûõ  ñèòóàöèÿõ. Ìîæåò áûòü, ÷òî 
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âû  íå â  ñîñòîÿíèè  ïîëó÷èòü äîñòóï  ê

ñèãíàëüíîé  ñèñòåìå. Ìîæåò áûòü  òàêæå,  ÷òî âû íå çíàåòå, ÷òî äåëàòü, êîãäà

êëèåíò çàïóòàëñÿ â ñåðåäèíå ïðîöåññà ïåðåôîðìèðîâàíèÿ è ãîâîðèò: "ß íå çíàþ,

÷òî ÿ äåëàþ".

     Ìîæåò  áûòü òàêæå, ÷òî ÷åëîâåê ñ÷èòàåò, ÷òî íå ìîæåò ïîëó÷èòü  äîñòóï ê

ñâîåé  òâîð÷åñêîé  ÷àñòè.  Èëè  æå  âîçìîæíî,  ÷òî  ÷àñòü, îòâåòñòâåííàÿ  çà

íåæåëàòåëüíûé ñòåðåîòèï ïîâåäåíèÿ, íå õî÷åò áðàòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà

ðåàëèçàöèþ  íîâûõ âûáîðîâ,  ïîòîìó  ÷òî  îíà í;å óâåðåíà â  òîì,  ÷òî  íîâûå

ñòåðñÎÒßÏÛ ñðàáîòàþò. Ñåé÷àñ ÿ  äàì âàì ïëàí øåñòèøàãîâîãî ïåðåôîðìèðîâàíèÿ,

÷òîáû ïîìî÷ü âàì èäåíòèôèöèðîâàòü òå òî÷êè, â êîòîðûõ âûíóæäàåòåñü â áîëüøåì

êîëè÷åñòâå âûáîðîâ.

     Ïëàí øåñòèøàãîâîãî ïåðåôîðìèðîâàíèÿ

     1. Èäåíòèôèöèðóéòå  ñòåðåîòèï  X,  êîòîðûé âû  õîòèòå èçìåíèòü. "ß õî÷ó

ïðèñòóïàòü äåëàòü X,  íî íå  ìîãó". Èëè  "ß õî÷ó  äåëàòü  Y, íî ìåíÿ  ÷òî-òî

îñòàíàâëèâàåò".

     2. Óñòàíîâèòå êîììóíèêàöèþ, ñ ÷àñòüþ, îòâåòñòâåííîé çà ñòåðåîòèï X.

     à) "Áóäåò ëè òà ÷àñòü ìîåé ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ îòâå÷àåò  çà  ñòåðåîòèï X,

êîììóíèöèðîâàòü ñî ìíîé  â ñîçíàíèè?" Îáðàòèòå âíèìàíèå íà ëþáûå ÷óâñòâà èëè

çâóêè, êîòîðûå  âîçíèêàþò âíóòðè  âàñ ïîñëå  òîãî, êàê âû çàäàäèòå ñåáå ýòîò

âîïðîñ âíóòðè ñåáÿ.

     á) Óñòàíîâèòå çíà÷åíèå ñèãíàëà : "äà" è "íåò". Ïóñòü ÿðêîñòü, ãðîìêîñòü

èëè  èíòåíñèâíîñòü  ñèãíàëà  âîçðàñòàåò,  åñëè  èìååò  ìåñòî îòâåò  "äà",  è

óìåíüøàåòñÿ, åñëè âû ïîëó÷àåòå îòâåò "íåò".

     3. Îòäåëèòå  ïîâåäåíèå ñòåðåîòèïà Õ îò ïîçèòèâíîãî íàìåðåíèÿ òîé ÷àñòè,

êîòîðàÿ îòâå÷àåò çà X. Ïîëîæèòåëüíîå ïîâåäåíèå ÿâëÿåòñÿ  âñåãî ëèøü ñïîñîáîì

äîñòèæåíèÿ êàêîé-ëèáî ïîçèòèâíîé öåëè.
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     à)  Ñïðîñèòå ÷àñòü, êîòîðàÿ  îòâå÷àåò çà ñòåðåîòèï X: "Íå  õî÷åøü ëè òû

äàòü  ì^å âîçìîæíîñòü  îñîçíàòü, ÷òî òû ñòàðàåøüñÿ äåëàòü äëÿ ìåíÿ ñ ïîìîùüþ

ñòåðåîòèïà õ?"

     _á)  Åñëè âû ïîëó÷èòå îòâåò  "äà",  ïîïðîñèòå  ýòó ÷àñòü ïîéòè äàëüøå è

ñêàçàòü  îòêðûòî îá ýòîì íàìåðåíèè. Åñëè  âû ïîëó÷èòå îòâåò "íåò",  îñòàâüòå

ýòî íàìåðåíèå áåññîçíàòåëüíûì, ïðåäïîëàãàÿ, ÷òî ýòî ñóùåñòâóåò.

     â) Ïðèåìëåìî ëè ýòî íàìåðåíèå äëÿ ñîçíàíèÿ?: Õîòåëè áû âû èìåòü' ÷àñòü,

êîòîðàÿ áû âûïîëíÿëà ýòó ôóíêöèþ?

     ã) Ñïðîñèòå ÷àñòü,  êîòîðàÿ îòâå÷àåò çà ñòåðåîòèï X: "Åñëè áû âàì. áûëè

èçâåñòíû  ñïîñîáû äîñòèæåíèÿ  òîé æå ñàìîé  öåëè, êîòîðûå áûëè  áû íàñòîëüêî

íàäåæíû èëè  äàæå  áîëåå íàäåæíû, ÷åì X,  áûëè áû  âû çàèíòåðåñîâàíû â  òîì,

÷òîáû ðåàëèçîâàòü èõ?"

     4. Ïîëó÷èòå äîñòóï ê òâîð÷åñêîé ÷àñòè, è ïîïðîñèòå  åå î òîì, ÷òîáû îíà

ãåíåðèðîâàëà íîâûå  ïîâåäåí÷åñêèå ðåàêöèè  äëÿ äîñòèæåíèÿ äàííîé  ïîçèòèâíîé

ôóíêöèè.

     à) Ïîëó÷èòå äîñòóï ê ïðåæèâàíèÿì êðåàêòèâíîñòè è çàêðåïèòå èõ ñ ïîìîùüþ

ÿêîðÿ èëè æå ñïðîñèòå: "Îñîçíàåòå ëè âû, ÷òî ó âàñ åñòü òâîð÷åñêàÿ ÷àñòü?"

     á)  Ïîïðîñèòå  ÷àñòü,  îòâåòñòâåííóþ  çà  ñòåðåîòèï  X,  ñîîáùèòü  ñâîþ

ïîçèòèâíóþ   ôóíêöèþ   òâîð÷åñêîé   ÷àñòè   è   ðàçðåøèòå  òâîð÷åñêîé  ÷àñòè

ãåíåðèðîâàòü  íîâûå  âûáîðû  äëÿ  äîñòèæåíèÿ  òîé   ñàìîé  ïîçèòèâíîé  öåëè.

Çàñòàâüòå ÷àñòü, îòâåòñòâåííóþ çà õ, âûäàòü 3  âàðèàíòà, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ïî

ìåíüøåé ìåðå, íàñòîëüêî æå õîðîøèìè èëè ëó÷øèìè, ÷åì õ.  Ïóñòü  ÷àñòü Õ äàåò

ñèãíàë  "äà"  êàæäûé   ðàç,   åñëè   îíà   ïðèìåò  êàêîé-ëèáî  âàðèàíò   êàê

àëüòåðíàòèâíûé X.

     5.  Ñïðîñèòå ÷àñòü X: "Íå õî÷åøü ëè òû âçÿòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà

òî,  ÷òîáû  èñïîëüçîâàòü  3   íîâûõ  âàðèàíòà  ïîâåäåíèÿ  â  ñîîòâåòñòâóþùåì

êîíòåêñòå?" Ýòî îáåñïå÷èò  ïðèñîåäèíåíèå ê áóäóùåìó.  Êîìå òîãî,  âû  ìîæåòå

ïðîñèòü  ÷àñòü  Õ  íà  ïîäñîçíàòåëüíîì  óðîâíå  èäåíòèôèöèðîâàòü   ñåíñîðíûå

ñèãíàëû, êîòîðûå áóäóò çàïóñêàòü  ôóíêöèîíèðîâàíèå íîâûõ âàðèàíòîâ ïîâåäåíèÿ

è ïîëíîñòüþ ïåðåæèâàòü òî ñîñòîÿíèå, â êîòîðîì êëèåíò áû íàõîäèëñÿ, êîãäà áû

ýòè  ñåíñîðíûå  ñèãíàëû àâòîìàòè÷åñêè çàïóñêàëè  áû  íîâûå  ðåàêöèè, êîòîðûå

ïðîòåêàëè áû ëåãêî è àâòîìàòè÷åñêè.

     6.  Ýêîëîãè÷åñêàÿ  ïðîâåðêà.  "Åñòü ëè âíóòðè  ìåíÿ  êàêàÿ-ëèáî  ÷àñòü,

êîòîðàÿ áû âîçðàæàëà ïðîòèâ õîòÿ áû îä-

     ÷

     Ãëàâà 4. Ðàñøèðåííîå èçëîæåíèå ñõåìû _ 145

     íîãî èç ýòèõ òðåõ íîâûõ âàðèàíòîâ ïîâåäåíèÿ?" Åñëè ïîëó÷åí îòâåò  "äà",

âîçâðàòèòåñü íà øàã 2.

     Ñ

1000

   êàêèìè   áû   "ïðåïÿòñòâèÿìè"   âû   íè   ñòàëêèâàëèñü,   ïðîèçâîäÿ

ïåðåôîðìèðîâàíèå, ÿ õî÷ó, ÷òîáû âû âûáðàëè òðè èç íèõ äëÿ  òîãî, ÷òîáû ó âàñ

â  êîíöå  êîíöîâ  ïîÿâèëîñü áîëüøîå  êîëè÷åñòâî  âàðèàíòîâ  ðåàêöèé  íà  ýòè

ïðåïÿòñòâèÿ. Èòàê, ÿ õî÷ó, ÷òîáû  âû  ñäåëàëè ýòî óïðàæíåíèå  â ãðóïïàõ èç 3

÷åëîâåê.  Â êàæäîé ãðóïïå áóäåò 3 ÷åëîâåêà: À,  Á è Ñ. À  ïîñìîòðèò íà  ñâîé

ñïèñîê ïðåïÿòñòâèé è áóäåò èãðàòü ðîëü êëèåíòà, èçîáðàæàÿ ýòè ïðåïÿòñòâèÿ. Á

áóäåò  èãðàòü  ðîëü  íåéðîëèíãâèñòè÷åñêîãî  ïðîãðàììèñòà  è ïðîáîâàòü ðàçíûå

ñïîñîáû ðåàêöèé íà ïðåäñòàâëåííóþ êëèåíòîì ñèòóàöèþ. Ñ áóäåò êîíñóëüòàíòîì è

äîëæåí   áóäåò  óäåðæèâàòü  Á  îò   òîãî,  ÷òîáû  âïàñòü  â   ñîäåðæàíèå,  è

îðèåí-.òèðîâàòü åãî â ïðîöåññå.

     Íàïðèìåð, åñëè âû -- À, âû ñêàæåòå, íàïðèìåð, âîò  ÷òî: "Âû  óñòàíîâèëè

ñî ìíîé ðàïïîðò è óñòàíîâèëè ñèãíàëüíóþ ñèñòåìó äëÿ ÷àñòè,  êîòîðàÿ îòâå÷àåò

çà X. Âû íàõîäèòåñü íà  òðåòüåì øàãè: âû ïðîñòî ìîæåòå ñïðîñèòü ÷àñòü, áóäåò

ëè îíà â ñîñòîÿíèè ñêàçàòü ìíå î ñâîåì ïîçèòèâíîì íàìåðåíèè, òàê ÷òîáû ÿ ýòî

îñîçíàë. Ðåàêöèÿ, êî-

     _ òîðóþ ÿ  ïîëó÷èë,  ñîñòîèò  â  òîì,  ÷òî ÿ âîîáùå ïåðåñòàë èñïûòûâàòü

óñòàíîâëåííûé ñèãíàë,  íî ïðè ýòîì  ïîÿâèëîñü  äâà  äðóãèõ  ñèãíàëà. " Òàêèì

îáðàçîì, À îðãàíèçóåò  ñèòóàöèþ, íà÷èíàÿ èìåííî  ñ  òîé òî÷êè,  â êîòîðîé îí

íóæäàåòñÿ â áîëüøåì êîëè÷åñòâå âûáîðîâ.

     Â  ýòîì  ñëó÷àå Á èñïîëüçóåò  îäèí  èç  ìåòîäîâ ðåàãèðîâàíèÿ íà  äàííóþ

ñèòóàöèþ òàê, ÷òîáû  ïðîäâèíóòü À íà ñëåäóþùèé øàã ïåðåôîðìèðîâàíèÿ. Ñ áóäåò

íàáëþäàòåëåì  èëè ìåòà-ïðîãðàììèñòîì, è  â  åãî  çàäà÷ó  âõîäèò îöåíêà òîãî,

ÿâëÿåòñÿ ëè ýôôåêòèâíûì  ïðèåì, êîòîðûé  ïðèìåíèë Á. Çàòåì ÿ  õî÷ó,  ÷òîáû Ñ

ñïðîñèë áû î òîì, êàêîâû ìîãëè áû áûòü äâà äðóãèõ ïðèåìà,  ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ

îí ìîã áû

     _ ýôôåêòèâíî  äåéñòâîâàòü  â  ýòîé  ñèòóàöèè,  à  çàòåì ðåàëèçîâàòü ýòè

ïðèåìû â òîé æå ñèòóàöèè.

     Ðàçðåøèòå  ìíå  ïðèâåñòè  ïðèìåð   òîãî,  êàê  áû  ÿ  õîòåë,  ÷òîáû  âû

äåéñòâîâàëè, âûïîëíÿÿ ýòî  óïðàæíåíèå. Äîïóñòèì Áýò áóäåò êëèåíòîì, Ñêîòò --

ïðîãðàììèñòîì,  à Èëüô  áóäåò ìåòà-êîììåíòàòîðîì, êîíñóëüòàíòîì. Âû  äîëæíû,

Èëüô, â ÷àñòíîñòè íàáëþäàòü è ñëóøàòü âñå òî, ÷òî ïðîèñõîäèò ìåæäó Ñêîòòîì è

Áýò.  Â  ëþáîé  ìîìåíò  ÿ ìîãó  ïîäîéòè ê  âàì  è  ïîïðîñèòü:  "Ñêàæèòå  ìíå

÷òî-íèáóäü î ñâÿçè òîíàëüíîñòåé ãîëîñîâ ïðîãðàììèñòà è êëèåíòà" èëè

     i4(i Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðè÷äñð "Ðåôðåèìèïñ"

     "Íà  êàêîì  øàãå ïåðåôîðìèðîâàíèÿ îíè íàõîäÿòñÿ?". Òàêèì  îáðàçîì  âàøà

ðàáîòà  ñîñòîèò  â  òîì, ÷òîáû  çíàòü  âñå, .  ÷òî  ïðîèñõîäèò,  ÷òî  îáû÷íî

íåâîçìîæíî, òàê ÷òî ñòàðàéòåñü äåëàòü âñå, íà ÷òî âû ñïîñîáíû.

     Âòîðîå, çà ÷òî îòâå÷àåò Èëüô  êàê ìåòà-êîììåíòàòîð,  ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

íå÷òî áîëåå  êîíêðåòíîå. Êàæäûé  ðàç,  êîãäà ïðîãðàììèñò êîëåáëåòñÿ èëè  åìó

êàæåòñÿ, ÷òî  îí çàïóòàëñÿ, âû  ïðåðûâàåòå åãî è ãîâîðèòå: "Îñòàíîâèòåñü, íà

êàêîì  øàãå   ïåðåôîðìèðîâàíèÿ  âû  íàõîäèòåñü?"  --  "Íà  âòîðîì".  "Êàêîãî

êîíêðåòíîãî  ðåçóëüòàòà  âû  ñåé÷àñ ïûòàåòåñü  äîñòèãíóòü?  Êàêîâ  ñëåäóþùèé

ìàëåíüêèé êóñî÷åê ðåçóëüòàòà, êîòîðûé âû èìåííî ñåé÷àñ ïûòàåòåñü ïîëó÷èòü?"

     Ñêîòò äîëæåí áûòü ñïîñîáåí íà  òî, ÷òîáû  îòâåòèòü êîíêðåòíî, íàïðèìåð:

"ß  õî÷ó  óñòàíîâèòü ïðîèçâîëüíóþ áåññîçíàòåëüíóþ ñèãíàëüíóþ ñèñòåìó ñâÿçè ñ

÷àñòüþ,  îòâåòñòâåííîé çà  íåæåëàòåëüíûé  ñòåðåîòèï ïîâåäåíèÿ.  " Òîãäà Èëüô

ìîæåò  ñêàçàòü:  "Êàê  êîíêðåòíî âû ñîáèðàåòåñü  äåëàòü  ýòî?"  Ñêîòò  ìîæåò

îòâåòèòü: "ß  ñîáèðàþñü áèõåâèî-ðàëüíî ïîëó÷èòü  äîñòóï  ê  ýòîé ÷àñòè òàêèì

îáðàçîì, ÷òî ñàì áóäó ïðîÿâëÿòü ïîâåäåíèå X, è òàêèì  îáðàçîì, èíäóöèðóþ ýòî

ïîâåäåíèå  â êëèåíòå. Èëè  æå ÿ  ïîïðîøó åãî  ïðîÿâèòü ïîâåäåíèå X. Èëè æå ÿ

ìîãó  ïîïðîñèòü  åãî îáðàòèòüñÿ âíóòðü ñåáÿ,è  ïáïðîñèòü  òó ÷àñòü,  êîòîðàÿ

îòâå÷àåò  çà ñòåðåîòèï X,  âñòóïèòü â êîììóíèêàöèþ è  óáåäèòüñÿ  â òîì,  ÷òî

ñèãíàëüíàÿ ñèñòåìà ðàáîòàåò íåïðîèçâîëüíî.

     Êàæäûé  ðàç,  êîãäà  ìåòà-êîììåíòàòîð  ïðåðûâàåò,  ÿ   õî÷ó,  ÷òîáû  îí

äîáèâàëñÿ íå  îäíîãî, à  òðåõ âàðèàíòîâ ïîâåäåíèÿ.  Ñíà÷àëà âû îïðåäåëèòå, ê

êàêîìó êîíêðåòíîìó ðåçóëüòàòó ñòðåìèòñÿ ïðîãðàììèñò, à çàòåì âû äîáèâàåòåñü.

îò íåãî òðåõ âàðèàíòîâ ïîâåäåíèÿ, ñ ïîìîùüþ, êîòîðûõ îí ìîã áû äîñòè÷ü ýòîãî

êîíêðåòíîãî ðåçóëüòàòà. Ñîâåðøåííî íå îáÿçàòåëüíî, ÷

1000

òîáû òðè ýòè ñïîñîáà âñå

ðàáîòàëè,  íî ïîñòðîåíèå ïî ìåíüøåé ìåðå  òðåõ âàðèàíòîâ  ïîâåäåíèÿ â êàæäîé

òî÷êå âûáîðà äåëàåò  íàøè  äåéñòâèÿ  ãîðàçäî áîëåå ýôôåêòèâíûìè. Åñëè  ó âàñ

åñòü òîëüêî îäèí âûáîð, âû ðîáîò. Åñëè  ó  âàñ åñòü  òîëüêî äâà  âûáîðà,  âû

íà÷èíàåòå ïðèîáðåòàòü ãèáêîñòü ïîâåäåíèÿ.

     Èìåííî  ýòî ÿ ïðîñèë ñäåëàòü âàñ ðàíüøå, êîãäà  èãðàë  ðîëü êëèåíòà. Âû

ïîëó÷àåòå äîñòóï ê ÷àñòè, îòâåòñòâåííîé çà íåæåëàòåëüíûé ñòåðåîòèï ïîâåäåíèÿ

ñ ïîìîùüþ êàêîãî-ëèáî îäíîãî ñïîñîáà, à ÿ ãîâîðþ äàëüøå: "À ñåé÷àñ âåðíåì-

     Ãëàâà   4.   Ðñ/ñò÷ðåèèîå   èçëîæåíèå   ñõåìû   _________

________147

     'ñÿ îáðàòíî ê òî÷êå âûáîðà è ñäåëàåì ýòî ñ ïîìîùüþ äðóãîþ ñïîñîáà.

     È  òðåòüå,  ÷òî  äîëæåí  äåëàòü   ìåòà-êîììåíòàòîð,  --  ýòî  ïðåðûâàòü

ïðîãðàììèñòà âñÿêèé ðàç,  åñëè  îí íñ  ïîíèìàåò òîãî,  ÷òî  ïðîèñõîäèò. Åñëè

Ñêîòò  --  ïðîãðàììèñò  è  ïîä âëèÿíèåì ñòðåññà  îí  âîçâðàùàåòñÿ  ê  ñòàðûì

ïðîãðàììàì, íåýôôåêòèâíûì, íàïðèìåð:  "È êàê  âû ñåáÿ ÷óâñòâóåòå â.  ñâÿçè ñ

ýòèì?:" -- òîãäà âû äîëæíû  ïðåðâàòü åãî, êàê ìåòà-êîììåíòàòîð,  è çàäàòü òå

æå ñàìûå òðè âîïðîñà:

     1. Íà êàêîì øàãå ïåðåôîðìèðîâàíèÿ âû íàõîäèòåñü?

     2. Êàêîãî êîíêðñòéîãî ñïåöèôè÷åñêîãî ðåçóëüòàòà âû äîáèâàåòåñü?

     3. Êàê èìåííî âû ñîáèðàåòåñü äîñòè÷ü ýòîãî ðåçóëüòàòà?

     Åñëè  íà  äåëå  äàííûé  ïðèåì  íå âåäåò  ê  äîñòèæåíèþ  ðåçóëüòàòà,  òî

ìåòà-êîììåíòàòîð  ñïðàøèâàåò:   "Êàêèì  îáðàçîì  âû   ìîæåòå  äîñòè÷ü  ýòîãî

ðåçóëüòàãà?" Êîãäà ïðîãðàììèñò îòâå÷àåò, ìåòà-êîììåíòàòîð ñïðàøèâàåò: "Êàêèì

åùå ñïîñîáîì âû ìîæåòå  äîñòè÷ü òîãî æå ñàìîãî?" Êîãäà ó ïðîãðàììèñòà åñòü 3

âàðèàíòà, çàñòàâüòå åãî âûáðàòü îäèí èç íèõ è ðåàëèçîâàòü åãî.

     Åñëè  ïðîãðàììèñò  ïðîÿâëÿåò   íåêîíãðóýíòíîñòü,  âû  òîæå  äîëæíû  åãî

ïðåðâàòü. Â ýòîò, ðàç êàê ìåòà-êîììåíòàòîð, âû äàåòå åìó êîíêðåòíóþ îáðàòíóþ

ñâÿçü î òîì, ÷òî áû îí ìîã ñäåëàòü, ÷òîáû áûòü áîëåå êîíãðÓýíòíûì. "Èçìåíèòå

èíòîíàöèþ ãîëîñà è òåìï  ðå÷è  òàêèì-òî îáðàçîì" èëè  "Èçìåíèòå  ñâîþ ïîçó è

æåñòèêóëÿöèþ  âîò  òàê-òî".  Âñå  âû  çäåñü äîëæíû  ñòàòü  áîëåå èçîùðåííûìè

êîììóíèêàòî-ðàìè,  ÷åì  âû  ÿâëÿåòåñü  â  íàñòîÿùèé  ìîìåíò:  Åñëè  â  âàøåì

ïîâåäåíèè åñòü íåêîòîðàÿ íåêîíãðóýíòíîñòü, ÿ óáåæäåí, ÷òî  âû õîòèòå îá ýòîì

çíàòü,  ïîñêîëüêó  áûòü  íåêîíãðóýíò-íûì  --  ýòî  ðàçðóøàòü ñåáÿ.  Åñëè  âû

ïðîãðàììèñò,  âàøè   7+-2  ýëåìåíòà  ñîçíàòåëüíîãî  âíèìàíèÿ  íàïðàâëåíû  íà

êîììóíèêàöèþ ñ êëèåíòîì è íà ïîëó÷åíèå îò íåãî ðåàêöèé.

     Âíèìàíèå æå  ìåòà-êîììåíòàòîðà  áîëåå ñâîáîäíî  îò  ýòîãî, è  îí  ìîæåò

çàìåòèòü,  ÷òî  ïðîèñõîäèò,  è âû, êàê  ïðîãðàììèñò,  ìîæåòå èñïîëüçîâàòü òó

èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ îí âàì äàñò.

     Èòàê. ñàìîå  ëó÷øåå,  ÷òî  âû ìîæåòå ñäåëàòü  êàê  ìåòà-êîììåíòàòîð äëÿ

ïðîãðàììèñòà,  -- ýòî ïðåðûâàòü  åãî âñÿêèé ðàç, åñëè  âû íñ  ïîíèìàåòå, ÷òî

ïðîèñõîäèò,  êîãäà  îí   êîëåáëåòñÿ   è  ïðîÿâëÿåò   íåêîíãðóýíòíîñòü  ñâîèì

ïîâåäåíèåì.

     148            '___________^______________            Ð.Áý÷äëñð,

Ä.Ãðèí<)ñð'~Ð1'ôðåÍìèíã"

     Ðîçà:  Òàêèì  îáðàçîì,  êîãäà  ìîé ìåòà-êîììåíòàòîð  ìåíÿ  ïðåðûâàåò, ÿ

âìåñòî  òîãî, ÷òîáû ïðèíÿòü åãî êàê ìîñêèòà  è îòìàõèâàòüñÿ  îò íåãî, äîëæíà

âîñïðèíÿòü åãî êàê ãåíåðàòîð íîâîãî ïîâåäåíèÿ, êîòîðûé ñîçäàí ñïåöèàëüíî äëÿ

ìåíÿ?

     Îí áóäåò  ãåíåðàòîðîì âàøåãî íîâîãî  ïîâåäåíèÿ òîëüêî â òîì ñìûñëå, ÷òî

îí  áóäåò ñòèìóëèðîâàòü âàñ, çàäàâàÿ âàì  âîïðîñû. Âû æå äîëæíû äåéñòâîâàòü,

ïðèíèìàÿ ñîáñòâåííûå ðåøåíèÿ.  Îí íå áóäåò  âûäàâàòü âàì  ðåøåíèÿ â  ãîòîâîì

âèäå.

     Æåíùèíà: Ðàíüøå, êîãäà ìû äåëàëè óïðàæíåíèÿ, ìåòà-êîììåíòàòîð  âðûâàëñÿ

åùå  ïåðåä òåì,  êàê ïðîãðàììèñò ìîã  íà÷àòü äåëàòü ýòîò øàã. Äîëæíà ëè ÿ  â

ýòîì ñëó÷àå ïîïðîñèòü ìåòà-êîììåíòàòîðà äåéñòâîâàòü ïîìåäëåííåå?

     Äîãîâîðèòåñü   ñ  âàøèì   ìåòà-êîììåíòàòîðîì   î  òîì,  êàêèå   ñïîñîáû

âìåøàòåëüñòâà ïðèåìëåìû äëÿ âàñ. Ïîìíèòå, ÷òî â ýòîé èñêóññòâåííîé ñèòóàöèè,

ñîçäàííîé  òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû âû  íàó÷èëèñü  âûáîðó â  êëþ÷åâûõ  òî÷êàõ,

ïðåðûâàòü î÷åíü òðóäíî. Òåì íå ìåíåå^âû--  ÷åëîâå÷åñêîå '. ñóùåñòâî,  ó  âàñ

åñòü ñâîè  îïðåäåëåííûå íóæäû.  Åñëè ìåòà-êîììåíòàòîð âìåøèâàåòñÿ òàê ÷àñòî,

÷òî ýòî âàñ äåçîðèåíòèðóåò, ñêàæèòå: "Ýé, ìíå 
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 íóæíà ïî  êðàéíåé ìåðå ìèíóòà

äî òîãî, êàê  âû ñíîâà  âìåøàåòåñü, åñëè òîëüêî  âàì íå ïîíàäîáèòñÿ  ñêàçàòü

÷òî-òî   ÷ðåçâû÷àéíî   íóæíîå".   Èòàê,   äîãîâîðèòåñü  îá  ýòîì   ñ   âàøèì

ìåòà-êîììåíòàòîðîì.  Âû   ìîæåòå  òàêæå  ïåðåôîðìèðîâàòü  ñåáÿ   òàê,  ÷òîáû

âîñïðèíèìàòü êàæäîå âìåøàòåëüñòâî êàê âîçìîæíîñòü íàó÷èòüñÿ ÷åìó-òî íîâîìó.

     Åñëè  âû  èãðàåòå  ðîëü êëèåíòà,  ÿ  ñîâåòóþ  âàì  âûáðàòü ðîëü  ñàìîãî

òðóäíîãî âàøåãî êëèåíòà. Íñ ñòàâüòå ñåáå  êàêèõ-ëèáî ëè÷íûõ öåëåé. Âñå ðàâíî

âû èçìåíèòåñü ìåòàôîðè÷åñêè. Âû íå äîëæíû-îá ýòîì áåñïîêîèòüñÿ.

     ß ñíîâà áóäó êëèåíòîì â ýòîì óïðàæíåíèè, ÷òîáû âû ïîíÿëè âñå  ñîâåðøåíî

ÿñíî. Äîðèñ  áóäåò ïðîãðàììèñòîì. ß ñîáèðàþñü  ñåé÷àñ ïîäóìàòü  î ñëåäóþùåì:

"Î, äà. Ó  ìåíÿ åñòü îäèí êëèåíò, ñ êîòîðûì âîçíèêàþò îãðîìíûå òðóäíîñòè ïðè

ïðèìåíåíèè   ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.   Êàæäûé   ðàç,  êîãäà   ÿ  íà÷èíàþ   ñ   íèì

ïåðåôîðìèðîâàíèå . òî âíà÷àëå âñå èäåò ïðåêðàñíî, íî. êîãäà  ÿ ïåðåõîæó ê  3

èëè 4 øàãó, ñèãíàëû ñäâèãàþòñÿ ñ  ìåñòà,  áûñòðî ìåíÿþòñÿ, è ÿ íå çíàþ.  ÷òî

ïðîèñõîäèò.  ß  íå  çíàþ,  ÷òî  ñ ýòèì äåëàòü?"  Èòàê,  ÿ  ãîâîðþ Äîðèñ: "Âû

óñòàíîâèëè  ñî  ìíîé  õîðîøèé  ðàïïîðò.  Âû  ïîìîãëè  ìíå   èäåíòèôèöèðîâàòü

ïîâåäåíèå, ïîäëåæà-

     Ãëàâà               4.              Ðàñøèðåííîå               èçëîæåíèå

ñõåìü^________,___________________149

     ùåå  ïåðåôîðìèðîâàíèþ,   è   âû  óñòàíîâèëè  êîììóíèêàöèþ   ñ   ÷àñòüþ,

îòâåòñòâåííîé çà  íåæåëàòåëüíûé  ñòåðåîòèï  ïî^  âåäåíèÿ. Ñèãíàë,  êîòîðûé ÿ

ïîëó÷èë, -- ýòî ïîòåïëåíèå âñåé ðóêè â êà÷åñòâå "äà" è îõëàæäåíèå â êà÷åñòâå

"íåò". Ñåé÷àñ  ìû íàõîäèìñÿ  íà  3  øàãå, è  âû  ñîáèðàåòåñü ïîïðîñèòü  ìåíÿ

ñïðîñèòü ÷àñòü X, íå ìîæåò ëè îíà ìíå äàòü çíàòü â ñîçíàíèè, ÷òî ïîçèòèâíîãî

îíà äëÿ ìåíÿ äåëàåò.  Âîò  òóò-òî  è íà÷èíàþòñÿ  òðóäíîñòè, òàê ÷òî  äàâàéòå

íà÷íåì ñ ýòîãî ìåñòà.

     ß íñ õî÷ó, ÷òîáû âû âûïîëíÿëè âñþ  ñõåìó ïåðåôîðìèðîâàíèÿ è òðåíèðîâàëè

òå  êóñêè, â  êîòîðûõ  íåò íóæäû ãðåíèðîâàòüñÿ, âû íå äîëæíû  ñåé÷àñ  äåëàòü

çàâåðøåííûå  êóñêè  òåðàïèè, âû âûïîëíÿåòå ëèøü  íåêîòîðûå ìàëåíüêèå çâåíüÿ,

îòíîñèòåëüíî êîòîðûõ êëèåíò õî÷åò èìåòü áîëüøåå ÷èñëî âûáîðîâ.

     Êëèåíò áóäåò èñïîëüçîâàòü âàñ êàê ðåñóðñ, çàñòàâëÿÿ ðåàãèðîâàòü íà ñâîè

òðóäíîñòè.

     Õîðîøî.  Äîðèñ,  âû  --  ïðîãðàììèñò.  Çíàåòå  ëè  âû,  ãäå  ìû  ñåé÷àñ

íàõîäèìñÿ?

     Äîðèñ: Çíà÷èò, òåìïåðàòóðà âàøåé ðóêè âîçðàñòàåò è ýòî îçíà÷àåò "äà"?

     Äà, ìàäàì, âîçðàñòàåò.

     " Äîðèñ:  òîãäà  äàâàéòå ïîïðîáóåì  âñå ýòî ñíîâà è ñïðîñèì, óâåðåíà ëè

îíà, ÷òî ýòî "äà"? Äàâàéòå ñíîâà ïðîâåðèì è óâèäèì, âîçðàñòàåò ëè îíà?

     Ñíîâà ïðîâåðèòü? Âû õîòèòå, ÷òîáû ÿ ýòî ñêàçàë ñåáå èëè ÷òî?

     Äîðèñ:  Äà, îáðàòèòåñü âíóòðü  ñåáÿ  è ñïðîñèòå  ÷àñòü, îçíà÷àåò ëè ýòî

"äà".

     Ñïðîñèòü ÷àñòü, êîòîðàÿ çàñòàâëÿåò äåëàòü ìåíÿ X? Äîðèñ: Äà.

     Õîðîøî. Èòàê,  ÷òî  ÿ äîëæåí ñïðîñèòü? Äîðèñ: Ñêàæèòå åé, ÷òî, åñëè ýòî

îçíà÷àåò "äà", ñêàçàòü  "äà" ïîñèëüíåå, ÷òîáû  âû  äåéñòâèòåëüíî  çíàëè  ýòî

íàâåðíÿêà.

     Èòàê, âû ãîâîðèòå ïðîñòî îáðàòèòüñÿ âíóòðü ñåáÿ è ñêàçàòü åé ÷òî...?

     Âû âèäèòå,  ÷òî, èçîáðàæàÿ  çàïóòàííîñòü, ÿ  çàñòàâëÿþ  Äîðèñ ïðèäàâàòü

áîëüøå  ÷åòêîñòè ñâîåìó  âåðáàëüíîìó  ïîâåäåíèþ.  Åñëè âû  íåáðåæíû â  ñâîèõ

âåðáàëèçàöèÿõ, òî ýòî ëó÷øèé ñïîñîá èñïîðòèòü òåõíèêó è çàéòè â òóïèê. Äîðèñ

ñêàçàëà: "Äàâàéòå ïîïðîáóåì ýòî ñíîâà".  Íî  íå  ñêàçàëà ìíå  òî÷íî,  ÷òî  ÿ

äîëæåí ïîïðîáîâàòü. Îíà ìíå ñêàçàëà:

     ISO Ð.Êýíäëåð, Ë.1'1>èíäåð"Ðåôðåéì.èï1:"

     "Ïðîâåðèòü è  óâèäåòü, åñëè  ýòî  âîçðàñòàåò â  òî  âðåìÿ, êàê ÿ äîëæåí

ïî÷óâñòâîâàòü  ñèãíàë  -- ïîòåïëåíèå ðóêè". Îíà ñêàçàëà:  "Ñïðîñè ýòó ÷àñòü,

îçíà÷àåò  ëè ýòî  "äà",'íå  ãîâîðÿ  êîíêðåòíî,  ÷òî  òàêîå  "ýòî".  Åñëè  âû

èñïîëüçóåòå òàêèå  íåáðåæíûå âåðáàëèçàöèè, òî âàøè  êëèåíòû  çàïóòàþòñÿ  èëè

óéäóò âíóòðü ñåáÿ  è ïîëó÷àò  ÷òî-íèáóäü âåñüìà  îòëè÷íîå  îò òîãî,  ÷òî âàì

íàäî.

     Ìîè âîïðîñû òðåáóþò îò íåå òùàòåëüíîãî ôîðìóëèðîâàíèÿ ñâîèõ èíñòðóêöèé.

Ñàìîå ëó÷øåå, ÷òî âû ìîæåòå ñäåëàòü äëÿ ñâîèõ êîëëåã, --  ýòî ïîòðåáîâàòü îò

íèõ äåéñòâèòåëüíî âûñîêîãî  êà÷åñòâà. Åñëè ïðîãðàììèñò  íåáðåæíî ôîðìóëèðóåò

ñâîè âìåøàòåëüñòâà, òî âû äîëæíû çàïóòûâàòüñÿ. Çàñòàâüòå ñâîåãî ïðîãðàììèñòà

òùàòåëüíî   
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 ôîðìóëèðîâàòü    èíñòðóêöèè.    Åñëè    Äîðèñ-êîëåáëåòñÿ,    åå

ìåòà-êîììåíòàòîð äîëæåí  ñïðîñèò:  "Íà  êàêîì  øàãå âû ñåé÷àñ  íàõîäèòåñü? È

êàêîãî èìåííî ðåçóëüòàòà õîòèòå äîñòè÷ü?" ß õî÷ó ïðîâåðèòü, íàñêîëüêî ñèëüíà

è îò÷åòëèâà íåïðîèçâîëüíàÿ ñèãíàëüíàÿ ñèñòåìà. À èìåííî: ñòàðàþñü ïðîâåðèòü,

äåéñòâèòåëüíî  ëè   âîçðàñòàíèå  òåìïåðàòóðû   ðóêè   îçíà÷àåò  "äà".  Òîãäà

ìåòà-êîììåíòàòîð ãîâîðèò: "Êàê  èìåííî òû ñîáèðàåøüñÿ äîñòè÷ü ýòîãî, Äîðèñ?"

Îíà  ãîâîðèò  ìíå: "Õîðîøî. Îáðàòèñü  âíóòðü  ñåáÿ. Ïîáëàãîäàðè ÷àñòü  Õ  çà

îòâåò. Ñêàæè åé ñíîâà íàãðåòü ðóêó, åñëè äåéñòâèòåëüíî ïîòåïëåíèå âàøåé ðóêè

îçíà÷àåò >:>äà". Èòàê, ÿ  çàêðûâàþ ãëàçà è äåëàþ ýòî.  Çàòåì ÿ âîçâðàùàþñü è

ãîâîðþ: "Äà, îíà ñíîâà ñäåëàëà òî æå ñàìîå! Ýòî íà ñàìîì äåëå ñòðàííî!"

     Õîðîøî, Äîðèñ, ÷òî âû áóäåòå äåëàòü íà ñëåäóþùåì øàãå?

     Äîðèñ:  Ñåé÷àñ  ó  âàñ  åñòü  î÷åíü-ñèëüíîå  "äà". Íåïðàâäà  ëè,  î÷åíü

ïðèÿòíî, êîãäà  êòî-òî âàì ãîâîðèò "äà"?  Íàâåðíîå,  êîãäà âû áûëè ìàëåíüêèì

ìàëü÷èêîì...

     Âîò  çäåñü  ìåòà-êîììåíòàòîð âìåøèâàåòñÿ è  ñíîâà  ãîâîðèò: '"Ïîäîæäèòå

ìèíóòêó!  Ãèïíîòè÷åñêàÿ  ðåãðåññèÿ  âîçðàñòà  î÷åíü  õîðîøèé  èíñòðóìåíò, íî

ñåé÷àñ åãî ïðèìåíÿòü íåöåëåñîîáðàçíî".

     Äîðèñ:  ß äóìàþ, ÷òî ìíå íàäî ïðîâåðèòü, ÷òîáû óâèäåòü, êàêîâ ñëåäóþùèé

øàã.

     Ïðåêðàñíî. Ýòî  òðåíèðîâêà, òàê ÷òî âû ìîæåòå  ñêàçàòü: "Çàäåðæèòåñü íà

ìèíóòêó!" Èëè æå  îáðàòèòüñÿ ê ìå-^-êîììåíòàòîðó  è ñïðîñèòü: "Êàê:'-' áóäåò

-ñëåäóþùèÃ øà"?" Òîãäà mci- "êîììåíòàòîð îòâå'-^ ã.': "-.Ðàçâåñòè íàìñ--

     .       Ãëàâà      4.      Ðàñøèðåííîå      èçëîæåíèå      ñõåìû

__________________________IS i

     ðåíèå è  ïîâåäåíèå.  Õîðîøî.  Ñåé÷àñ  è íàõîæóñü íà  òðåòüåì  øàãå.

Òåïåðü ïóñòü ïðîãðàììèñòà èãðàåò êòî-òî äðóãîé.

     Äæî:  Çíàåò ëè ýòà ÷àñòü âàøåé ëè÷íîñòè, ñ êàêèì íàìåðåíèåì îíà  äåëàåò

X? ß íå çíàþ.

     Äæî: Ñïðîñèòå åå è ïîñìîòðèòå, ÷òî ïðîèçîéäåò ñ âàøåé ðóêîé.

     Óâèäåòü, ÷òî ïðîèçîéäåò ñ ìîåé ðóêîé? Õîðîøî, ÿ ïîñìîòðþ íà íåå. ×òî æå

èìåííî- âû õîòèòå, ÷òîáû ÿ ó íåñ ñïðîñèë? Äæî: Íåò, ïî÷óâñòâóéòå ýòî.

     (Îí  ïðîòÿãèâàåò  ðóêó   è  êàñàåòñÿ  åþ  ðóêè,  êîòîðàÿ  äîë-æíà  áûëà

ïîòåïëåòü.)

     È ñíîâà, åñëè  âû íàñòàèâàåòå íà ÿñíîñòè, âàøè êîëëåãè  áóäóò âûíóæäåíû

ëó÷øèì   îáðàçîì  èñïîëüçîâàòü  ýòó  ñèòóàöèþ.  Èòàê,  ïðîãðàììèñò  ãîâîðèò:

"Ñïðîñèòå  ÷àñòü,  êîòî-_  ðàÿ  îòâå÷àåò  çà X,  çíàåò  ëè  îíà,  êàêîâî  åå

ïîçèòèâíîå íàìåðåíèå. Åñëè îòâåò ïîëó÷àåòñÿ ïîëîæèòåëüíûì, îíà  íàãðååò âàøó

ðóêó. Åñëè îòâåò áóäåò  îòðèöàòåëüíûì, îùó-_ùåíèå òåïëîòû óìåíüøàåòñÿ. Èòàê,

îáðàòèòå âíèìàíèå íà îùóùåíèå â âàøåé ðóêå". À ñåé÷àñ ÿ ñíîâà âõîæó â ðîëü.

     Óõ, ìíå êàæåòñÿ, îíà ñíîâà íàãðåëàñü, íî ïðîèçîøëî åùå ÷òî-òî ñòðàííîå:

êîãäà ÿ çàäàë âîïðîñ, ìîå ïëå÷î êàê áû ñàìî  ñîáîé äåðíóëîñü òàê, êàê  áóäòî

ìåíÿ êòî-òî  òîëêíóë. ß íå çíàþ, ÷òî ýòî  òàêîå. È åùå ÿ âäðóã ïî÷óâñòâîâàë,

÷òî â óøàõ ó ìåíÿ çâåíèò... ß íñ çíàþ, ÷òî âñå ýòî çíà÷èò!

     Äæî: Íî  ïî÷óâñòâîâàëè ëè âû èçìåíåíèå òåìïåðàòóðû â  âàøåé  ðóêå?  Äà,

òåìïåðàòóðà èçìåíèëàñü.  Äæî: Êàêèì áûëî  âàøå èçìåíåíèå? Ðóêà ñòàëà òåïëåå.

Íî ÿ íå ïîíèìàþ, ïî÷åìó ïðîèçîøëè è äðóãèå ðîëè.

     Äæî: ß õîòåë áû, ÷òîáû âû ñïðîñèëè ÷àñòü, êîòîðàÿ òîëêíóëà âàñ â äðóãîå

ïëå÷î, íå ìîãëà áû îíà óâåë.è÷è.òü ýòî ÷óâñòâî, åñëè ýòî îçíà÷àåò ñëåäóþùåå:

"ÄÀ, ÿ çàèíòåðåñîâàíà  â ýòîì ïðîöåññå". (Åãî ëåâîå ïëå÷î  ñíîâà äåðãàåòñÿ).

Ñïàñèáî.

     Õîðîøî.  Âñïîìíèòå, ÿ ÷åëîâåê, êîòîðûé íóæäàåòñÿ  â  áîëüøåì êîëè÷åñòâå

âûáîðîâ, ÷òîáû ñïðàâèòüñÿ ñ  ñèòóàöèåé,  êîãäà âîçíèêàåò ìíîæåñòâî ñèãíàëîâ.

Îí ìíå äàë ïîêà òîëüêî îäèí âûáîð, à èìåííî: ñêàçàë ìíå, ïðÿìî, ÷òî ñïðîñèòü

ó òîé ÷àñòè, êîòîðàÿ äààëà ìíå ñèãíàëû. Êàê åùå ìîæíî áûëî ïîñòóïèòü ñ ýòèìè

äðóãèìè ñèãíàëàìè.

     iS2 Ð.Êýíäëåð, Ä.ÃðèòÇåð "Ðåôðåéìèíã"

     Ýëë:  Âåðîÿòíåå  âñåãî,  äðóãàÿ  ÷àñòü âàøåé ëè÷íîñòè õî÷åò ñåé÷àñ  âàì

÷òî-òî  ñêàçàòü.  Òàê ÷òî, èìåííî ýòî ñåé÷àñ ïðîèñõîäèò?  Ýëë:  Âîçìîæíî. Íå

õîòåëè áû âû îïðåäåëèòü ýòî? Äàâàéòå ñïðîñèì åãî. Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî âû ñåé÷àñ

ñêàçàëè î äâóõ  ðàçíûõ âåùàõ . Ãîòîâà ëè  ÷àñòü, êîòîðàÿ òîëêàåò âàøå ïëå÷î,

ñäåëàòü  ýòî äâèæåíèå âàøåãî ïëå÷à  ñèãíàëîì?  Åñëè  îíñ.  ãîòîâà, ïóñò
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òîëêíåò  âàøå  ïëå÷î ñíîâà,  (åãî ïëå÷î  ñíîâà-äåðãàåòñÿ). Äà,  ñïàñèáî. Ýòî

äåéñòâèòåëüíî ñòðàííî. Ýëë: Äà, è åùå ó âàñ åñòü ÷àñòü, êîòîðàÿ... ×òî?

     Ýëë: Âîçìîæíî, ó âàñ  åñòü  åùå îäíà ÷àñòü, êîòîðàÿ  îòâå÷àåò  çà øóì â

óøàõ, êîòîðûé âû ñëûøèòå. ×òî?

     Ýëë: Åñëè øóì â óøàõ ñòàíåò  òèøå, ðû ìîæåòå... Õîðîøî. Ñåé÷àñ îí èìååò

äåëî  ñ   äðóãèì  âíóòðåííèì   ñîáûòèåì.  Çíàåò  ëè   êòî-íèáóäü  êàê  ìîæíî

èñïîëüçîâàòü ýòè îùóùåíèÿ, åñëè ïðåâðàòèòü èõ â ñèãíàëû.

     Äæèì: Îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ  è ñïðîñèòå ýòè  äâå ÷àñòè, íå ìîãëè áû íè

íåêîòîðîå  âðåìÿ ïîäîæäàòü, çíàë,  ÷òî  ÿ âåðíóñü ê íèì ïîçæå, è çíàë òàêæå,

÷òî íå êîíñóëüòèðóÿñü ñ íèìè, ÿ íå ïðîèçâåäó íèêàêèõ èçìåíåíèé.

     Ïðåêðàñíî. Îäèí èç  âàðèàíòîâ çàêëþ÷àåòñÿ  â òîì,  ÷òîáû  ïîïðîñèòü ýòè

÷àñòè äîæäàòüñÿ øàãà ýêîëîãè÷åñêîé ïðîâåðêè.

     Ðèê:  À  êàê  íàñ÷åò  òîãî,  ÷òîáû çàáûòü  î íàãðåâàíèè ðóêè,  à ïðîñòî

èñïîëüçîâàòü íîâûå ñèãíàëû êàê îòâåòû: "äà" è "íåò".

     Åñëè âû  ýòî  ñäåëàåòå,  òî âû ðèñêóåòå. Â  ýòîò  ìîìåíò, âû íå çíàåòå,

ÿâëÿåòñÿ  ëè  ÷àñòü îòâåòñòâåííàÿ  çà  íîâûé  ñèãíàë,  òîé  æå ñàìîé ÷àñòüþ,

êîòîðàÿ  âûçûâàåò   íàãðåâàíèå   ðóêè.  Â  âàøåì   ïðåäïîëîæåíèè  ñîäåðæèòñÿ

ïðåäïîëîæåíèå,  ÷òî âñå ýòè ñèãíàëû îäíîé è òîé  æå ÷àñòè. Òà ÷àñòü, êîòîðàÿ

øóìèò, è òà ÷àñòü, êîòîðàÿ òîëêàåò ïëå÷î, ìîãóò áûòü ñîâñåì äðóãèìè ÷àñòÿìè,

ïðè÷åì  âîçðàæàþùèìè ïðîòèâ òîãî, ÷òî âû  äåëàåòå. Âû íå çíàåòå, êàêèå ÷àñòè

äàþò  íîâûå  ñèãíàëû.  È  Tie çíàåòå  ôóíêöèè  ýòèõ  ÷àñòåé.  Â  ÷åì áû  ìîã

çàêëþ÷àòüñÿ èíîé âàðèàíò?

     Ñüþ: Âû  ìîæåòå îáúåäåíèòü äâå ÷àñòè, êîòîðûå âîçðàæàþò è  ïîïðîñèòü èõ

÷òîáû îíè âûáðàëè ñåáå îáùåãî ïðåäñòàâèòåëÿ íà êàêîå-òî âðåìÿ.

     Ãëàâà 4. Ðàñøèðåííîå èçëîæåíèå ñõåìû l3-i

     Õîðîøî. À ÿ âîò ñèæó çäåñü è âûãëÿæó òàê, êàê áóäòî ÿ çàïóòàëñÿ, ïîòîìó

÷òî ÿ íè÷åãî íå çíàþ. Íè ïðî ÷üè âîçðàæåíèÿ. Âñå,  ÷òî ÿ  çíàþ, ýòî, ÷òî ìîå

ïëå÷î äåðãàåòñÿ, à â óøàõ  ó ìåíÿ øóìèò. Ðàçâå âû ñêàçàëè ìíå î òîì, ÷òî ýòî

âîçðàæåíèÿ.

     Ñüþ:  ß  äîãàäûâàþñü, ÷òî ìû ýòîãî  íå  çíàåì. Àáñîëþòíî ïðàâèëüíî.  Âû

ýòîãî íå çíàåòå. Ðèê: Áûòü ìîæåò, ìû  ìîæåì óñòàíîâèòü ñèãíàë òèïà "äà-íåò",

èñïîëüçóÿ äëÿ  ýòîãî ïëå÷î,  à  çàòåì ñïðîñèòü ó ïëå÷à  (ðàçðåøåíèÿ äëÿ ðóêè

ïðîäîëæàòü äàâàòü ñå ñèãíàëû "äà-íåò"?

     Ýòî î÷åíü áëèçêî  ê òîìó,  ÷òî  ïðåäëîæèëà Äæèì. À ñåé÷àñ ðàçðåøèòå ìíå

èãðàòü ðîëü  ìåòà-êîììåíòàòîðà è ñïðîñèòü âàñ, íà êàêîì  øàãå  ìû íàõîäèìñÿ,

êàêîãî ðåçóëüòàòà ïûòàåìñÿ äîñòè÷ü.

     Ðèê: ß ïûòàþñü  îïðåäåëèòü,  èñõîäÿò ëè âñå  ñèãíàëû îò îäíîé è òîé  æå

÷àñòè. È åñëè íåò, -- òî êàêîâû èõ ôóíêöèè.

     Õîðîøî.  Îäíàêî  çàìåòüòå,  ÷òî  åñëè  âû  èñïîëüçóåòå  ïðèåì,  êîòîðûé

ïðåäëîæèëà Äæèì, âàì íå íàäî  áóäåò îïðåäåëÿòü  ýòî äî òåõ ïîð,  ïîêà  âû íå

ïåðåéäåòå ê ýêîëîãè÷åñêîé ïðîâåðêå.  À òîãäà ìîæåò îêàçàòüñÿ, ÷òî âàì âîîáùå

íå  íàäî  .ýòîãî  äåëàòü.  Åñëè  âû  ñäåëàåòå  ÷òî-ëèáî,  ÷òî  ïîçâîëèò  âàì

"çàäåðæàòü"  ïëå÷î è  øóì  äî  ýêîëîãè÷åñêîé  ïðîâåðêè, âû ìîæåòå îáíàðóæèòü

òîãäà,  ÷òî  ó  íèõ  âñå åùå åñòü êàêèå-ëèáî  âîçðàæåíèÿ.  Åñëè ýòè  ñèãíàëû

ïîÿâÿòñÿ êàê âîçðàæåíèÿ, âû áóäåòå çíàòü, ÷òî îíè  èñõîäÿò èç ðàçíûõ ÷àñòåé.

Åñëè íåò,  òî  âû áóäåòå çíàòü, ÷òî ýòè ñèãíàëû èñõîäÿò  èç îäíîé  è  òîé æå

÷àñòè.  Èëè  æå,  âîçìîæíî,  ÷òî  íîâûå âàðèàíòû  ïîâåäåíèÿ óäîâëåòâîðÿþò íå

òîëüêî òó ÷àñòü, êîòîðàÿ íàãðåâàåò ìîþ ðóêó, íî è äðóãèå ÷àñòè.

     Íåîïðåäåëåííîñòü ñîñòîèò â ñëåäóþùåì: èñõîäÿò ëè  ýòè ñèãíàëû îò òîé æå

ñàìîé  ÷àñòè, èëè æå îò äðóãèõ ÷àñòåé, êîòîðûå  íàäî ïðèíÿòü ê ðàññìîòðåíèþ.

Âû ìîæåòå  îòâåòèòü  íà  ýòîò âîïðîñ,  Ñêàçàâ: "Åñëè äâèæåíèå ïëå÷à ÿâëÿåòñÿ

äðóãèì ñèãíàëîì,  îò  òîé æå  ñàìîé  ÷àñòè,  êîòîðàÿ  çàñòàâëÿåò  âàøó  ðóêó

íàãðåâàòüñÿ, íå ìîæåò ëè  âàøå ïëå÷î  äåðíóòüñÿ åùå ðàç?"  Åñëè âû ïîëó÷àåòå

ýòî äâèæåíèå åùå ðàç, òî âû ãîâîðèòå: "Õîðîøî. À ñåé÷àñ åñëè øóì â óøàõ òîæå

ÿâëÿåòñÿ ñèãíàëîì îò òîé æå ñàìîé ÷àñòè, êîòîðàÿ  íàãðåâàåò âàøó ðóêó, ïóñòü

øóì ñòàíåò  ñèëüíåå".  Åñëè  âû  ïîëó÷àåòå  óñèëèíåíèñ  øóìà,  òî  ãîâîðèòå:

"Ïðåêðàñíî. ß õî÷ó, ÷òîáû âû ïîáëàãîäàðèëè ýòó ÷àñòü, êîòîðàÿ ÿâëÿ-

     iS4_______________________ Ð.Íýíäëåð, Ä.Ãðèíâåð "Peôpeéìu.Hl'"

     åòñÿ  íàñòîëüêî  ìîãóùåñòâåííîé, ÷
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òî  ìîæåò  èñïîëüçîâàòü ìíîæåñòâåííûå

ñèãíàëû. Äëÿ òîãî, ÷òîáû âû  ïðîäîëæàëè îñòàâàòüñÿ  ñïîêîéíûì, è ÷òîáû ÿñíåå

ïîíèìàòü, ÷òî  çäåñü  ïðîèñõîäèò, ÿ ïðîøó .âàñ, ÷òîáû âûâ ñâîþ ïîïðîñèëè ýòó

÷àñòü  çàäåðæàòü  ýòè  ñèãíàëû  â ïîëüçó  îäíîãî  ñòàðîãî ñèãíàëà,  à èìåííî

íàãðåâàíèÿ âàøåé ïðàâîé ðóêè.

     Èñïîëüçóÿ ýòîò ïðèåì, ÿ ïðåâðàùàþ äâèæåíèÿ ïëå÷à è øóì â óøàõ â ñèãíàëû

òèïà "äà-íåò", à çàòåì îïðåäåëÿþ, èñõîäÿò ëè îíè îò òîé ñàìîé ÷àñòè èëè íåò.

Åñëè ÿ ïîëó÷àþ îòâåò "íåò",  ÿ ìîãó  èñïîëüçîâàòü  ïðèåì, êîòîðûé ïðåäëîæèëà

Äæîí.

     Ïðåäëîæåíèå Äæåí î÷åíü  óäà÷íî â ñìûñëå ýôôåêòèâíîñòè. Äæåí ïðåäëîæèëà,

÷òîáû âû ñíà÷àëà çàñòàâèëè êëèåíòà ïîáëàãîäàðèòü äâèæåíèå ïëå÷à è øóì â óøàõ

äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  ïðèäàòü  îòâåòàì  öåííîñòü.  Ýòî  âñåãäà  õîðîøèé  ñïîñîá

ïðèñîåäèíåíèÿ. Çàòåì âû  çàâåðÿåòå ýòè ÷àñòè â òîì, ÷òî  áåç èõ  ñîãëàñèÿ íå

áóäåò ââåäåíî íèêàêèõ  áèõåâèî-ðàëüíûõ èçìåíåíèé è ÷òî â  êîíöå ïðîöåäóðû  ñ

íèìè îáÿçàòåëüíî ïðîêîíñóëüòèðóþòñÿ. Åñëè â ýòîò ìîìåíò ó  ýòèõ íîâûõ ÷àñòåé

âîçíèêàþò  êàêèå-òî íåñîãëàñèÿ  èëè  äîïîëíèòåëüíûå íóæäû,  îíè äîëæíû  áûòü

çàâåðåíû â òîì ÷òî êîãäà  äîéäåò äî íèõ î÷åðåäü, èìè çàéìóòñÿ ñ òåì æå ñàìûì

âíèìàíèåì  è  óâàæåíèåì,  ñ  êîòîðûì òåïåðü  îòíîñÿòñÿ ê  òîé ÷àñòè, êîòîðàÿ

íàãðåâàåò ðóêó.

     Æåíùèíà:  Åñëè âñå  ñèãíàëû  èñõîäÿò  èç îäíîé  ÷àñòè, ìîãó ëè ÿ âìåñòî

íàãðåâàíèÿ ðóêè èñïîëüçîâàòü  äâèæåíèå ïëå÷à, òàê êàê  ýòî ïðîñòî óäîáíåå, ÿ

âèæó ýòî ÿñíåå?

     Êîíå÷íî  æå.  Åñëè  îáà  ñèãíàëà  ðàâíîããðàâíû,  íî  îäèí   äëÿ  âàøåãî

âîñïðèÿòèÿ  áîëåå  äîñòóïåí, ïîïðîñèòå  îá èçìåíåíèè  ñèãíàëà.  Âîîáùå-òî âû

ìîæåòå èñïîëüçîâàòü ïðîöåññ ïåðåôîðìèðîâàíèÿ êàê âîçìîæíîñòü  ìåòà-íàñòðîéêè

ñåáÿ íà âîñïðèÿòèå âñåõ òåõ òîí÷àéøèõ èçìåíåíèé, êîòîðûå ñîïðîâîæäàþò ñèãíàë

"äà-íåò".  Åñëè ÿ  íå âèæó íè÷åãî òàêîãî,  ÷òî ñîïðîâîæäàëî áû ðàññêàç ìîåãî

êëèåíòà î  ñèãíàëå. êîòîðûé  îí  ïîëó÷èë,  òî  ýòî  ýêîëîãè÷åñêè  íåíàäåæíàÿ

ñèòóàöèÿ.  Ìíå  íåîáõîäèì ÿñíî íàáëþäàåìûé  ñèãíàë,  ÷òîáû  ÿ ìîã ïðîâåðèòü,

ïðàâäó ëè ãîâîðèò ìíå Êëèåíò. Êëèåíò ìîæåò  ìíå ñîëãàòü, åñëè îí,  íàïðèìåð,

íåäîñòàòî÷íî çàèíòåðåñîâàí â èçìåíåíèÿõ.

     Â ýòîì ñëó÷àå  ÿ  ìîãó,  íàïðèìåð,  ñêàçàòü: "Ïðèíîøó èçâèíåíèÿ  âàøåìó

ïîäñîçíàíèþ.  Ïðè îñòðîòå  ìîåãî çðåíèÿ â  äàííûé  ìîìåíò ÿ  íå  ñìîã ñåé÷àñ

çàìåòèòü îòâåò. Ìíå íóæåí ïðÿìîé äîñòóï ê ýòîìó ñèãíàëó, ÷òîáû áûòü àáñî-
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     ëþòíî  óâåðåííûì â  òîì,  ÷òî ÿ îáùàþñü èìåííî ñ  òîé ÷àñòüþ âàøåãî

ïîäñîçíàíèÿ, êîòîðàÿ ìíå íóæíà. ß ïðîøó âàñ ñíîâà  âåðíóòüñÿ âíóòðü  ñåáÿ. ß

áëàãîäàðþ òó ÷àñòü, êîòîðàÿ äàëà âàì  âîò ýòîò ñèãíàë, è â ñóùíîñòè ýòî áûëî

âñå, ÷òî â äåéñòâèòåëüíîñòè òðåáîâàëîñü. Íî ÿ ïðîøó è ïðîøó òîëüêî äëÿ ñåáÿ,

äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  âàøå  ïîäñîçíàíèå ìîãëî  ìåíÿ ýôôåêòèâíî èíñòðóêòèðîâàòü,

ïóñòü îíî ïîêàæåò  ìíå ÷òî-òî,  äîñòàòî÷íî  îò÷åòëèâîå,÷òîáû ÿ  ìîã çàìåòèòü

ýòî. È ÿ óâåðÿþ âàñ, ÷òî äëÿ ìåíÿ ýòî áóäåò î÷åíü öåííî.

     ß  îáúåäèíÿþ  ñåáÿ  ñ  ÷àñòüþ,  ñ  êîòîðîé  ÿ  ðàáîòàþ, è  ïîòîì  ïðîøó

ïîäñîçíàíèå âûäàòü ìíå áîëåå îò÷åòëèâûé ñèãíàë.

     Ìóæ÷èíà: À ìîæíî áûëî ñïðîñèòü ÷àñòü, îòâå÷àþùóþ çà äâèæåíèå ïëå÷à: "Íå

ìîæåòå  ëè âû îáúåäèíèòüñÿ  ñ  äðóãîé  ÷àñòüþ  è  âìåñòå  ñ  íåé  ïðîèçâåñòè

èçìåíåíèÿ?"

     Ïðîáëåìà  ñîñòîèò â  òîì, ÷òî âû ïðåäïîëàãàåòå, ÷òî "äâèæåíèå ïëå÷à êàê

ñèãíàëà  èñõîäèò èç  äðóãîé  ÷àñòè,  è  ïðè ýòîì  ó âàñ íåò  áàçû äëÿ  ýòîãî

ïðåäïîëîæåíèÿ.  Åñëè âû ñïðîñèòå  ýòî,  òî  ìîæåòå  âñå  çàïóòàòü. Åñëè  âñå

ñèãíàëû èñõîäÿò èç îäíîé ÷àñòè, êàê ìîæíî âîîáùå îòâåòèòü íà ýòîò âîïðîñ? Âû

äîëæíû âñåãî  ëèøü  óñòàíîâèòü  ñèãíàë  òèïà "äà-íåò" òàê,  ÷òîáû  èñêëþ÷èòü

âîçìîæíîñòü  ïîïàäàíèÿ ÷àñòè, ñ  êîòîðîé ìû ðàáîòàåì, â çàïóòàííóþ ñèòóàöèþ.

Êîíå÷íî,  ñóùåñòâóþò ñëó÷àè, êîãäà íàäî èñêëþ÷èòü îïðåäåëåííûå  âîçìîæíîñòè,

èñïîëüçóÿ äëÿ ýòîãî ïðåäïîëîæåíèÿ, íî òîëüêî íå â ýòîò ðàç.

     Ïðîäîëæàéòå óïðàæíåíèÿ  â òå÷åíèå ÷àñà, ìåíÿÿñü  ïîçèöèÿìè. Èñïîëüçóéòå

ñòîëüêî ñèòóàöèé, ñêîëüêî óñïååòå. Èãðàÿ óïîðíûõ, ñîïðîòèâëÿþùèõñÿ êëèåíòîâ,

îáåñïå÷üòå ñåáÿ æèâûì îïûòîì äëÿ òîãî,  ÷òîáû ñïðàâèòüñÿ â ñèòóàöèÿõ  òàêîãî

ðîäà.

     Òàêàÿ ôîðìà óïðàæíåíèé ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ óòîí÷åííîñ
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òè  â èñïîëüçîâàíèè

ëþáîé òåõíèêè. Çàñòàâüòå êîãî-ëèáî èãðàòü ðîëü  íàèáîëåå òðóäíîãî êëèåíòà, î

êàêîì âû òîëüêî ìîæåòå ïîäóìàòü, à çàòåì èñïûòàéòå ðàçíûå ñïîñîáû äîñòèæåíèÿ

òåõ ðåàêöèé, êîòîðûå âàì íóæíû. Åñëè â êàêîé-òî ìîìåíò âû íñ ñìîæåòå ñîçäàòü

3  âûáîðà  è  ìåòà-êîììåíòàòîð íñ  ñìîæåò  âàì  ïîìî÷ü,  îáÿçàòåëüíî  çîâèòå

êîãî-ëèáî èç íàñ,

     156 ____ Ð.Áý÷äëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     Äèñêóññèÿ

     Âû  òðåíèðîâàëèñü   â  ïðèìåíåíèè   øåñòèøàãîâîãî  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ   ñ

âàðèàöèÿìè è îáðàòíîé ñâÿçüþ îò íàáëþäàòåëÿ. Íî ÿ õîòåë áû áûòü  óâåðåííûì â

òîì,  ÷òî âû òðåíèðîâàëèñü â ïðèìåíåíèè ðåôðåéìèíãà,  ïîíèìàÿ ïðè ýòîì  íàøó

îòäàëåííóþ öåëü. Íàø êîíå÷íûé ðåçóëüòàò äîëæåí çàêëþ÷àòüñÿ â òîì, ÷òîáû  ýòà

ñõåìà è åé ïîäîáíûå â êîíå÷íîì èòîãå ñîâåðøåííî èñ÷åçëè èç âàøåãî ïîâåäåíèÿ.

Ëþáàÿ ñõåìà  --  ýòî êîñòûëè,  è íè â  êîåì ñëó÷àå .îíà íå çàìåíèò  âàì:  1.

ïîëíîé ãèáêîñòè ïîâåäåíèÿ; 2. ñåíñîðíîãî îïûòà è 3. çíàíèÿ òîãî  ðåçóëüòàòà,

ê  êîòîðîìó   âû  ñòðåìè--  òåñü.  Åñëè  ó  âàñ  êàê   ó   ïðîôåññèîíàëüíîãî

êîììóíèêàòîðà åñòü âñå 3 ýòè ñïîñîáíîñòè, òî âàì áîëüøå íè÷åãî è íå íàäî.

     Òå  èññëåäîâàíèÿ,  êîòîðûå  ìû ïðîâåëè  íà  òàêèõ êîììó-íèêàòîðàõ,  êàê

Ìèëòîí Ýðèêñîí, Âèðäæèíèÿ Ñåéòåð, à òàêæå íà ìíîãèõ ëþäÿõ áèçíåñà, äàëè  íàì

âîçìîæíîñòü  ñîçäàòü  ñïåöèôè÷åñêèå  îáðàçóþùèå  ñõåìû.  Ýòè  ñõåìû ÿâëÿþòñÿ

êîñòûëÿìè, èëè òðþêàìè, èëè ñïîñîáàìè,  êîòîðûå ìîãóò  äàòü  âàì âîçìîæíîñòü

çàìåòèòü, ÷òî ïðîèñõîäèò íà ñåíñîðíîì  óðîâíå, è âàðüèðîâàòü ñâîå ïîâåäåíèå,

÷òîáû äîñòè÷ü îïðåäåëåííîãî ðåçóëüòàòà.

     Â  íàñòîÿùåå  âðåìÿ ÿ íèêîãäà íåäåëàþ ïåðåôîðìèðîâàíèå ïî ïîëíîé ñõåìå,

çà èñêëþ÷åíèåì òîãî, êîãäà ïðåñëåäóþ îáó÷àþùèå öåëè íà ñåìèíàðàõ. Ðåôðåéìèíã

ñîñòàâëÿåò ëþáîå äðóãîå äåéñòâèå, êîòîðîå  ÿ ïðîèçâîæó, ÿ íèêîãäà íå ðàáîòàþ

áåç  ðåôðåéìèíãà.  Êàæäàÿ  ðàáîòà,  êîòîðóþ  ÿ   äåëàþ,  çàêëþ÷àåò  â   ñåáå

ïåðåôîðìèðîâàíèå êàê îäíó èç ñîñòàâíûõ ÷àñòåé. È òîëüêî íà ñåìèíàðàõ ÿ äåëàþ

ðåôðåéìèíã ïîøàãîâûì ñïîñîáîì.

     À ïðîéäÿ ÷åðåç ñåìèíàð, âû áóäåòå çíàòü, ÷òî âû ïðîôåññèîíàë, è â êîíöå

ñåìèíàðà âû îòêðîåòå äëÿ ñåáÿ, ÷òî íåîïðåäåëåííîñòè áîëüøå  íåò: âû  çíàåòå,

÷òî ñîâåðøèòå èçìåíåíèÿ, ê êîòîðûì âû ñòðåìèòåñü. Îäíàêî âû íå áóäåòå çíàòü,

êàê  ïðîèçâîäèòå  ýòè  èçìåíåíèÿ  äî  òåõ ïîð,  ïîêà âû íå îñòàíîâèòåñü è íå

ñïðîñèòå ñåáÿ, ÷òî èç  âñåãî, ÷òî âû äåëàåòå, âû  äåëàåòå ñèñòåìàòè÷åñêè.  È

ýòî áóäåò åñòåñòâåííûì ðåçóëüòàòîì òîãî, ÷òî âû. óäåëÿåòå îïðåäåëåííîå âðåìÿ

è  òðàòèòå  ñâîè  óñèëèÿ  íà òî,  ÷òîáû  èñïîëüçîâàòü ýòè ñõåìû  ïîøàãîâî  è

ñèñòåìàòè÷åñêè,  ïîêà  îíè  íå   ñòàíóò   èñïîëüçîâàòüñÿ   òàê  ãëàäêî,  ÷òî

ïðåâðàòÿòñÿ  â  àâòîìàòèçìû,  ïîäîáíûå ïîæàòèþ ðóê  èëè âîæäåíèþ ìàøèíû. Îíè

ïðåâðàùàþòñÿ â ðåôëåêòîðíûå ðåàêöèè íà îïðåäåëåííûå êîí-

     Ãëàâà4.      Ðàñøèðåííîå     èçëîæåíèå     ñõåìû     ____
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     òåêñòóàëüíûå ñòèìóëû, è òàêèì  îáðàçîì, âàøå ïîâåäåíèå âñåãäà áóäåò

àäåêâàòíî è áóäåò ýôôåêòèâíî ïðèâîäèòü ê òåì ðåçóëüòàòàì, êîòîðûå âàì íóæíû.

Åñòü ëè ó âàñ êî ìíå âîïðîñû'?

     Ìóæ÷èíà: Äîïóñòèì, âû ïðîñèòå êëèåíòà îáðàòèòüñÿ âíóòðü ñåáÿ è ñïðîñèòü

÷àñòü, îòâåòñòâåííóþ çà ïîâåäåíèå X, ñêàçàòü, áóäåò ëö îíà êîììóíèöèðîâàòü ñ

íèì â ñîçíàíèè. Îí îáðàùàåòñÿ  âíóòðü  ñåáÿ, âîçâðàùàåòñÿ è ãîâîðèò: "Íè÷åãî

íå ïðîèçîøëî." ×òî âû äåëàåòå â ýòîì ñëó÷àå?

     Îäíà  èç  âîçìîæíîñòåé  çàêëþ÷àåòñÿ â  òîì,  ÷òîáû  ñêàçàòü:  "Îïèøèòå,

ïîæàëóéñòà,  âàøè  ÷óâñòâà,  êîòîðûå  âû  èñïûòûâàåòå  ïðÿìî  ñåé÷àñ, êàê âû

îùóùàåòå  ñåáÿ  êèíåñòåòè÷åñêè?"  Ïîñëå  òîãî,  êàê  îí  èëè  îíà ïðåäëàãàåò

îïèñàíèå, âû ìîæåòå ñêàçàòü: "À ñåé÷àñ íà÷íèòå ïðîÿâëÿòü ïîâåäåíèå X." Òîãäà

êëèåíò  ëèáî íà÷èíàåò ïðîÿâëÿòü ïîâåäåíèå X,  ëèáî íà÷èíàåò ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ

òàê, êàê áóäòî ýòî äåëàåò. Êàê òîëüêî  âû óâèäèòå èçìåíåíèÿ, êîòîðûå ñìîæåòå

çàôèêñèðîâàòü,  ñêàæèòå:  "Ñòîï.  À  ñåé÷àñ  ñíîâà  îïèøèòå âàøè  âíóòðåííèå

îùóùåíèÿ." Ìåæäó äâóìÿ îïèñàíèÿìè áóäóò  ðàçëè÷èÿ. Ëþáîå èç ýòèõ ðàçëè÷èé âû

ìîæåòå èñïîëüçîâàòü êàê ñèãíàë.

     Ðåôðåéìèíã   ðàäèêàëüíî  îòëè÷àåòñÿ  îò  îáû÷íûõ   ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêèõ

òåõíèê,  òàê êàê â  ýòîì  ñëó÷àå ÿ ÿâëÿþñü êîíñóëüòàíòîì,  à êëèåíò ÿâëÿåòñÿ

ñîáñòâåííû
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ì ïñèõîòåðàïåâòîì è ãèïíîòèçåðîì. Ïðè  îáû÷íûõ óñëîâèÿõ  ÿ ÿâëÿþñü

ïñèõîòåðàïåâòîì  è  ãèïíîòèçåðîì è  ÿ  áåðó  íà  ñåáÿ  .  îòâåòñòâåííîñòü çà

ïîëó÷åíèå äîñòóïà  ê  ïåðåæèâàíèÿì  è  çà  âûçûâàíèå  ðåàêöèé. Â  ñëó÷àå  æå

ðåôðåéìèíãà  êëèåíò  ñàì áåðåò íà  ñåáÿ  îòâåòñòâåííîñòü  çà  òî,  ÷òîáû ýòî

äåëàòü.  ß  äåéñòâóþ,  êàê  êîíñóëüòàíò  åãî  ñîçíàíèÿ.  Åñëè  îí  íå  ìîæåò

óñòàíîâèòü  êîììóíèêàöèè,  ÿ  ïðîøó  åãî  ñòàòü  òîé ÷àñòüþ ñâîåé  ëè÷íîñòè,

êîòîðàÿ  äåëàåò X. Ôèçèîëîãè÷åñêèå ðàçëè÷èÿ  ìåæäó åãî  îáû÷íûì  ñîñòîÿíèåì,

êîòîðîå  èìååò ìåñòî, êîãäà  îí  äåëàåò  X,  ïîâëåêóò  çà  ñîáîé  èìåííî  òå

ôèçèîëîãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ, êîòîðûå îí ñìîæåò èñïîëüçîâàòü êàê ñèãíàëû. Êîãäà

ëþäè  ïðîÿâëÿþò ïîâåäåíèå, êîòîðîå èì ñàìèì íå íðàâèòñÿ,  îíè îáû÷íî îùóùàþò

èçìåíåíèÿ â íàïðÿæåíèè ìûøö, òåìïåðàòóðû êîæè è ò.ä. Ëþáîå èç ýòèõ èçìåíåíèé

ìîæåò ïîñëóæèòü  âàì ñèãíàëîì, è  áóäåò - èñïûòûâàòüñÿ êëèåíòîì òîãäà, êîãäà

âû ïðîñèòå åãî ïðîÿâèòü ïîâåäåíèå X.

     Èíîãäà  âàì  ïðîñòî  íàäî íàó÷èòü  ÷åëîâåêà  ðàçëè÷àòü  îòòåíêè  ñâîåãî

âíóòðåííåãî îïûòà. Âû ïðîñèòå êëèåíòà

     ISfi Ð.Üýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåèìèíã"

     îïèñà÷üñâîñ ñîñòîÿíèå  â  äàííûé ìîìåíò. Çàòåì  âû  ïðîñèòå  åãî

ïîïðûãàòü  â òå÷åíèå 2  ìèíóò è çàòåì  ñíîâà  îïèñàòü ñâîå ñîñòîÿíèå  è  åãî

èçìåíåíèÿ.

     Èíîãäà ÷åëîâåê  íàñòîëüêî  çàêðåïèëî ïîìîùüþ  ÿêîðÿ ñâîå ñîñòîÿíèå, ÷òî

êàêèõ-ëèáî èçìåíåíèé äîñòè÷ü  î÷åíü òðóäíî.  Ïîïðîñèòå åãî ïîïðûãàòü èëè  æå

ñäåëàòü åùå  ÷òî-íèáóäü,  ÷òî îòëè÷àëîñü  áû çíà÷èòåëüíî îò  åãî òåïåðåøíåãî

ñîñòîÿíèÿ, è-ýòî ìîæåò íåñêîëüêî èçìåíèòü ïåðâîíà÷àëüíîå ñîñòîÿíèå.

     Õåðá: Êîãäà  ÿ âïåðâûå ïîçíàêîìèëñÿ íà  ñåìèíàðå ñ ðåôðåéìèíãîì, ïîëíîå

åãî  âûïîëíåíèå çàíèìàëî ó íàñ îò ïîëó÷àñà äî ÷àñà âðåìåíè. Â ñâîåé ïðàêòèêå

â íàñòîÿùåå  âðåìÿ ÿ çàìåòèë, ÷òî âåñüìà ÷àñòî îíî çàíèìàåò ó ìåíÿ íåñêîëüêî

ñåàíñîâ.

     Ïðåêðàñíî.  Ýòî âåñüìà íåáåñïîëåçíîå  çàìå÷àíèå. ß  óæå  ñëûøàë  ýòî îò

äðóãèõ.  Ðàñòÿæåíèå  âî  âðåìåíè ÿâëÿåòñÿ  ñëåäñòâèåì âàøåãî  áîëåå áëèçêîãî

çíàêîìñòâà ñ  ýòîé òåõíèêîé è èìååò îòíîøåíèå òàêæå ê âàøåé ÷óâñòâèòåëüíîñòè

ïî îòíîøåíèþ ê êëèåíòó. Èíîãäà ïåðåôîðìèðîâàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íàñòîëüêî

çíà÷èòåëüíóþ  ðåîðãàíèçàöèþ ëè÷íîñòè, ÷òî íà ýòî òðåáóåòñÿ ïî ìåíüøåé ìåðå 3

èëè 4 ñåàíñà.

     Ñåé÷àñ  ÿ ìîãó  ñêàçàòü,  ÷òî ìîãó ñäåëàòü ðåôðåéìèíã çà 3  ìèíóòû,  íî

òîëüêî  òîãäà,  êîãäà  ÿ  ýëèìèíèðóþ  ñîçíàíèå  êëèåíòà.  Òàêèì  îáðàçîì,  ÿ

ïðåäïîëàãàþ, ÷òî âüãîáðàùàå-òåñü  ïðÿìî ê  ñîçíàíèþ  êëèåíòà.  Îíî  âûäåëÿåò

ñèãíàëû  è  ïðåäëàãàåò  îòâåòû.  Áåç  âîâëå÷åíèÿ  ñîçíàíèÿ ðåôðåéìèíã  ìîæíî

ñäåëàòü â 10 ðàç áûñòðåå è äîñòè÷ü òåõ æå ñàìûõ ðåçóëüòàòîâ. Íî ÿ äóìàþ, ÷òî

âîâëå÷åíèå ñîçíàíèÿ ÿâëÿåòñÿ âåñüìà öåííûì ñâîéñòâîì ýòîé ìîäåëè, ïîñêîëüêó,

âîâëåêàÿ  ñîçíàíèå,  ìû  äàåì íàøåìó êëèåíòó âîçìîæíîñòü ñòàòü àâòîíîìíûì ïî

èñòå÷åíèè íåêîòîðîãî ïåðèîäà âðåìåíè. Êëèåíò âîâëåêàåòñÿ  íà ïðàâàõ ïàðòíåðà

íà  ñîçíàòåëüíîì  óðîâíå  â  ïðîöåññ  ïðîèçâåäåíèÿ  èçìåíåíèé,  è ïîýòîìó  â

äàëüíåéøåì äëÿ íåãî áóäåò ëåã÷å èñïîëüçîâàòü ýòîò ïðîöåññ ñàìîñòîÿòåëüíî.

     Ñàì ïî ñåáå  ðåôðåéìèíã -- äåéñòâèòåëüíî ñëîæíàÿ çàäà÷à, Îí  âêëþ÷àåò â

ñåáÿ  äèñïîçèöèþ  ìåæäó   ñîçíàíèåì  êëèåíòà   è  ÷àñòüþ,  îòâåòñòâåííîé  çà

íåæåëàòåëüíûé ñòåðåîòèï  ïîâåäåíèÿ.  Åñëè  âû  ïåðåôîðìèðîâûâàåòå ñåáÿ,  âàì

íóæíà ãùå òðåòüÿ ÷àñòü ~ ïðîãðàììèñò, êîòîðûé ñëåäèò çà òåì. ÷òî ïðîèñõîäèò,

è.  òàêèì  îáðàçîì,  ìû  èìååì  òðåõóðîâíåâóþ  çàäà÷ó.  Åñëè  æå  ñíà÷àëà âû

ïðîèçâîäèòå ïåðå-

     Ãëàâè4.        Ðàñøèðåííîå         èçëîæåíèå        ñõåìû
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     ôîðìèðîâàíèå ñ äðóãèìè,  âû  ìîæåòå ñäåëàòü ñàì ïðîöåññ ðåôðåéìèíãà

àâòîìàòè÷åñêèì. Òîãäà  ðåôðåéìèíã  ñåáÿ  ñâîäèòñÿ ê äâóõóðîâíåâîé çàäà÷å, òî

åñòü òàêîé çàäà÷å, êîòîðàÿ ðàçðåøèìà äëÿ áîëüøèíñòâà ëþäåé.

     Åñëè  âû ëåãêî ñîçäàåòå ãàëëþöèíàöèè,  âû ìîæåòå ïðîèçâîäèòü ðåôðåéìèíã

òàêèì îáðàçîì, êàê  áóäòî âû  âèäèòå ñåáÿ ñèäÿùèì íàïðîòèâ â äðóãîì  êðåñëå,

Òîãäà  âû çàäàåòå ñåáå  âîïðîñû è  çàìå÷àåòå îòâåòû, êîòîðûå ïîëó÷àåòå. Ýòîò

âèä  îòêðûòîé  âèçóàëüíîé  äèññîöèàöèè ìåæäó  ÷àñòüþ âàñ,  êîòîðàÿ  ÿâëÿåòñÿ

êëèåíòîì, è òîé ÷àñòüþ, êîòîðàÿ äåéñòâóåò êàê ïð
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îãðàììèñò, ïîìîæåò âàì ëåãêî

êëàññèôèöèðîâàòü ñâîè ïîâåäåí÷åñêèå ðåàêöèè.

     Ðåôðåéìèíã  ñàìîãî ñåáÿ  çàêëþ÷àåò â  ñåáå åùå  è  äðóãóþ ïðîáëåìó.  Âû

èñïîëüçóåòå ñâîè ñîáñòâåííûå  îãðàíè÷åíèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ÷òî-òî  ñäåëàòü  ñ

òåìè æå ñàìûìè îãðàíè÷åíèÿìè., ÷òî ìîæåò íåðåäêî çàâåñòè âàñ â òóïè^

     ' Êàê ýòî  ñêàçàíî â óëîâêå 22: "Åñëè ó âàñ ïåðåä ãëàçàìè ëåòàþò ìîøêè,

âû íå âèäèòå  ìîøåê ïåðåä ãëàçàìè". Ïðîèçâîäÿ ðåôðåéìèíã ñ äðóãèìè ëþäüìè, ó

êîòîðûõ èìåþòñÿ èíûå îãðàíè÷åíèÿ, ÷åì ó âàñ, âû  äîñòèãàåòå óñïåõà  â ñíÿòèè

îãðàíè÷åíèé  è  îò  ýòîãî ñòàíîâèòåñü  áîëåå  âîîðóæåííûìè  äëÿ òîãî,  ÷òîáû

ñïðàâèòüñÿ ñî ñâîèìè îãðàíè÷åíèÿìè.

     . Íåñìîòðÿ íà âñå ïðîáëåìû, êîòîðûå ÿ óïîìÿíóë, ñóùåñòâóþò ìíîãèå ëþäè,

êîòîðûå  ñåáÿ  óñïåøíî  ðåôðåéìèðî-âàëè  è   äîñòèãëè   âûñîêèõ  ãëóáîêèõ  è

óñòîé÷èâûõ èçìåíåíèé.

     Åñëè âû  óñïåøíî çàíèìàåòåñü  ðåôðåéìèíãîì ñ äðóãèìè ëþäüìè  â  òå÷åíèå

ìåñÿöà, ñêîðåå âñåãî âû îáíàðóæèòå, ÷òî ïðè ýòîì ðåôðåéìèðóñòå ñåáÿ. Åñëè âû

äåéñòâèòåëüíî  ñòðåìèòåñü  ê  íåêîòîðûì  ëè÷íîñòíûì  èçìåíåíèÿì,  ðåôðåéìèíã

ñðàáàòûâàåò äëÿ âàñ óñïåøíî.

     Ìóæ÷èíà:   Îäèí   èç  ìîèõ   êëèåíòîâ  áûë   î÷åíü  âåðáàëèçîâàííûì   è

êîíöåïòóàëüíûì, è îí î÷åíü õîòåë ïðîéòè ÷åðåç ýòó ïðîöåäóðó, è ÿ ïðîèçâåë åå

ñîâåðøåííî íåâåðáàëüíî è ïîäñîçíàòåëüíî.

     Ïðåêðàñíî. Ýòî äåéñòâèòåëüíî ÷óäåñíûé âàðèàíò. Ìóæ÷èíà: Äîëæíû  ëè  âñå

òå  ìèíèìàëüíûå  èçìåíåíèÿ,  êîòîðûå ìû  áåðåì  ñ  ñàìîãî  íà÷àëà çà ñèãíàë,

îñòàâàòüñÿ ïîñòîÿííûìè â òå÷åíèå âñåãî ïðîöåññà ðåôðåéìèíãà?

     Äà.  Åäèíñòâåííîå  èñêëþ÷åíèå,  êîòîðîå ÿ çíàþ,  äîïóñòèìî òîãäà, êîãäà

ïåðâîíà÷àëüíûé ñèãíàë î÷åíü íåïðèÿòåí êëèåíòó, òîãäà âû äîëæíû ïðåîáðàçîâàòü

èëè èçìåíèòü
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     ñèãíàë ïðÿìî â ýòîò ìîìåíò, íî íîâûé äîëæåí áûòü ïîñòîÿííûì.

     Äæèì:  Îäèí  èç  ìîèõ  êëèåíòîâ  ïîëó÷èë   êàê   ïåðâîíà÷àëüíûé  ñèãíàë

îïðåäåëåííîå îùóùåíèå  â  íîãå, íî  äàëüøå  ìû ñ  íèì íèêóäà ïðîäâèíóòüñÿ íå

ñìîãëè. Òîãäà ÿ ïîïðîñèë åãî ïîèñêàòü äðóãîé ñèãíàë  è ïîëó÷èë î÷åíü ñèëüíîå

èçìåíåíèå â ìèìèêå.

     ß äîãàäûâàþñü, ÷òî âû ìîãëè íà÷èíàòü ñ  ëþáîãî èç ýòèõ ñèãíàëîâ ëèáî æå

èñïîëüçîâàòü  ëþáîé  èç  íèõ.  Âû  äîëæíû  áûëè  ïðèíÿòü  âî  âíèìàíèå  âàøó

ñîáñòâåííóþ  îñòðîòó âîñïðèÿòèÿ, à òàêæå  òî, ÷òî âàø êëèåíò ìîã ðåàãèðîâàòü

íà  ïðîöåäóðó ïåðåôîðìèðîâàíèÿ  èäèîñèíêðàçè÷åñêèì  îáðàçîì. Êàæäîìó êëèåíòó

ïîäõîäÿò êàêèå-òî îïðåäåëåííûå ñèãíàëû.

     Æåíùèíà: Âñòðå÷àëèñü  ëè âàì êëèåíòû,  êîòîðûå ãîâîðèëè: "ß íå ñïîñîáåí

èçîáðåñòè íèêàêèõ íîâûõ âàðèàíòîâ"?

     Äà.  Â  ýòîì ñëó÷àå âû  ìîæåòå èñïîëüçîâàòü ëþáóþ  òåõíèêó òèïà  "ß  íå

çíàþ". "Íó, õîðîøî, à  åñëè áû âû çíàëè, ÷òî áû-ýòî áûëî?"  "Îòãàäàéòå,  ÷òî

ýòî ìîãëî  áû áûòü?".  "Ñåãîäíÿ ýòî âàì ïðèñíèòñÿ,  à âû çàâòðà  ìíå îá ýòîì

ðàññêàæåòå".  "Ïîäóìàéòå  î  êîì-òî,  êòî  â  äàííîé   ñèòóàöèè  âåäåò  ñåáÿ

ýôôåêòèâíî.  À  ñåé÷àñ ïîñìîòðèòå è  ïîñëóøàéòå, êàê îí ñåáÿ âåäåò,  ÷òî  îí

äåëàåò?"

     Áîëüøèíñòâî  èç  âàñ  æèâåò  â  îïðåäåëåííûõ  ïðîñòðàíñòâåííî-âðåìåííûõ

îãðàíè÷åíèÿõ,  íàïðèìåð,  íà êàæäîãî êëèåíòà ó âàñ ïðèõîäèòñÿ íå áîëåå ÷àñà.

Åñëè âðåìÿ ó âàñ êîí÷àåòñÿ, à âû íñ ìîæåòå ñäâèíóòüñÿ ñ ìåñòà, òî  âû ìîæåòå

ïðîðåàãèðîâàòü  íà ýòî  ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè. Ïîøëèòå êëèåíòà â ìèð, è ïóñòü

îí íàéäåò  òàì ðåàëüíóþ  ìîäåëü.  "Íàéäèòå êîãî-ëèáî.êòî çíàë áû, êàê  âåñòè

ñåáÿ ýôôåêòèâíî â  äàííîé ñèòóàöèè è â  äàííîé îáëàñòè. Ïîíàáëþäàéòå çà íèì,

ïîñëóøàéòå, ÷òî  îí ãîâîðèò". Ìèëòîí Ýðèêñîí  ÷àñòî ïîñòóïàë  òàê  ñî ñâîèìè

'êëèåíòàìè. Åñëè éû  çíàåòå êàêóþ-òî êíèãó, èëè êàêîé-òî  ôèëüì ñ èçîìîðôíîé

ñèòóàöèåé,  âû  ìîæåòå êëèåíòó äàòü çàäàíèå  ïðîñìîòðåòü ôèëüì èëè ïðî÷èòàòü

êíèãó. Èëè æå  ìîæíî  äàòü  çàäàíèå ñïðîñèòü ñâîåãî  äðóãà î òîì, êàê áû  îí

ïîñòóïÿò â ýòîé ñèòóàöèè.

     Äðóãèì  âàðèàíòîì  ÿâëÿåòñÿ  ïðîãðàììèðîâàíèå  ñíîâèäåíèé.  "Îáðàòèòåñü

âíóòðü ñåáÿ è ñïðîñèòå òó ÷àñòü  âàñ, êîòîðàÿ  ïûòàëàñü  ñîçäàòü  òâîð÷åñêèå

ðåøåíèÿ âàøåé ïðîáëåìû, âîçüìåò ëè îíà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü âî âðåìÿ ïåðèîäà

ñíîâèäåíèé ñåãîäíÿ íî÷üþ ñîçäàòü íîâûå âàðèàíòû ïî-
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äíÿ â ñíîâèäåíèÿõ". Ïîëó÷èòå îòâåò "äà",  à

çàòåì ñïðîñèòå, "Âîçüìåò  ëè  ÷àñòü Õ îòâåòñòâåííîñòü çà âûáîð èç âñåõ íîâûõ

âàðèàíòîâ òðåõ  íàèëó÷øèõ  è çà ïðèìåíåíèå èõ â ñîîòâåòñòâóþùåé ñèòóàöèè?" È

êëèåíò   óõîäèò  îò  âàñ  ñ  çàïðîãðàììèðîâàííûìè  ñíîâèäåíèÿìè,  âèäèò  ýòè

ñíîâèäåíèÿ, è ïðîÿâëÿåò ýòî íîâîå ïîâåäåíèå. Êîãäà ÷åðåç äâå íåäåëè îí ñíîâà

ê âàì, òî ìîæåòå ñêàçàòü î òåõ èçìåíåíèÿõ, êîòîðûå ïðîèçîøëè.

     Äæèë:  ß îáíàðóæèëà, ÷òî ìíîãèå  êëèåíòû  íåãàòèâíî ðåàëèçóþò  íà ñëîâî

"îòâåòñòâåííîñòü" íà  øàãå 5,  íî åñëè ÿ ãîâîðþ: "Ñïðîñèòå ÷àñòü X, íå õî÷åò

ëè îíà ñäåëàòü âûáîð  èç âñåõ íîâûõ âàðèàíòîâ, ñîçäàííûõ òâîð÷åñêîé ÷àñòüþ?"

Òîãäà âñå èäåò ãëàäêî.

     Ïðåêðàñíî.  Äåðæèòå  â óìå  ðåçóëüòàò,  ê  êîòîðîìó  âû'  ñòðåìèòåñü  è

èñïîëüçóéòå ëþáûå ñëîâà, êîòîðûå âåäóò ê äîñòèæåíèþ ýòîãî ðåçóëüòàòà.

     Ñêèïï: Êîãäà ÿ  äîõîæó äî  ýêîëîãè÷åñêîé  ïðîâåðêè,  ïîëó÷àþ  ñèãíàë, è

ïðîâåðÿþ,  ÿâëÿåòñÿ ëè ýòîò ñèãíàë âîçðàæåíèåì,  òî ìíå íåïîíÿòíî, ïî÷åìó  â

ýòîì ñëó÷àå ÿ  äîëæåí âîçâðàùàòüñÿ  íà âòîðîé øàã, êîãäà è ìîãó âåðíóòüñÿ íà

4.

     Äà, âû âïîëíå ìîæåòå  âåðíóòüñÿ íà  4.  Ñêèïï ïðåäïîëàãàåò, ÷òî åñëè âû

äåëàåòå ýêîëîãè÷åñêóþ ïðîâåðêó, òî âìåñòî òîãî, ÷òîáû äàòü âîçðàæàþùåé ÷àñòè

íîâûå ñïîñîáû äîñòèæåíèÿ ñâîåé öåëè, âû ìîæåòå ïðîñòî âåðíóòüñÿ íà 4 è íàéòè

äëÿ ÷àñòè  Õ  äðóãèå  âàðèàíòû ïîâåäåíèÿ,  ïðîòèâ  êîòîðûõ âîçðàæàþùàÿ ÷àñòü

âîçðàæàòü íå áóäåò. Ýòî ïðåâîñõîäíûé âàðèàíò è ÷àñòî îí áóäåò ãîðàçäî ëó÷øå,

÷åì  ñòàíäàðòíûé,  òîãäà, åñëè ÷^ñòü, ñ  êîòîðîé  âû ðàáîòàëè ïåðâîíà÷àëüíî,

âûáèðàåò òàêîé âàðèàíò ðåøåíèÿ ïðîáëåìû, êàê ñóèöèä.

     Ìóæ÷èíà: Îäíà  æåíùèíà, ñ êîòîðîé ÿ ðàáîòàë, õîòåëà îöåíèâàòü êàæäûé èç

íîâûõ âàðèàíòîâ îòäåëüíî. Ìíå  ýòî ïîêàçàëîñü ïðàâîìåðíûì. È îíà ñäåëàëà âñå

èìåííî òàê.

     Ïðåêðàñíî. Ðàññìîòðåíèå  êàæäîãî âàðèàíòà ïî  î÷åðåäè  âåäåò ê  áîëüøåé

òî÷íîñòè è ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññà,  íåæåëè ñâàëèâàíèå âñåõ âàðèàíòîâ â  îäíó

êó÷ó.  Íåêîòîðûå  èç  ëþäåé  íóæäàþòñÿ  äåéñòâèòåëüíî  â áîëüøåé òî÷íîñòè  â

ïðîöåññå  îáðàáîòêè èíôîðìàöèè. Òàêèì  ëþäÿì âû  äîëæíû  ïîäàâàòü èíôîðìàöèþ

áîëåå òî÷íî,  è ðàçáèâàòü åå íà áîëåå ìåëêèå êóñêè,  ÷åì  îáû÷íî. Â  ñëó÷àå,

êîòîðûé âû îïèñàëè, òî ÷òîâû ñäåëàëè, áûëî íåòîëüêî æåëàòåëüíî, íî
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     è  íåîáõîäèìî äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðèñïîñîáèòüñÿ  ê ëè÷íîñòíîìó ñòèëþ  ýòîé

æåíùèíû.

     Æåíùèíà:  À  ÿ  âñåãäà  äåëàþ  ýêîëîãè÷åñêóþ  ïåðåä  òåì,  êàê  ñäåëàòü

ïðèñîåäèíåíèå ê  áóäóùåìó.  Ïî÷åìó ìû äîëæíû ñíà÷àëà äåëàòü ïðèñîåäèíåíèå  ê

áóäóùåìó, åñëè ñíà÷àëà ìîæíî ïåðåñìîòðåòü íîâûå âàðèàíòû, óëó÷øèòü èõ, à óæå

çàòåì ïðèñîåäèíèòü èõ ê áóäóùåìó?

     Âû âïîëíå ìîæåòå ïîñòóïàòü òàê, è ÷àñòî âû ïðåóñïåâàåòå â ýòîì. Íî åñòü

âàæíàÿ ïðè÷èíà äëÿ òîãî, ÷òîáû ñíà÷àëà ïðîèçâîäèòü ïðèñîåäèíåíèå ê áóäóùåìó.

Ïðèñîåäèíåíèå  ê áóäóùåìó ïîìåùàåò íîâîå  ïîâåäåíèå â îïðåäåëåííûé êîíòåêñò,

ïðîâåðÿÿ åãî â âîîáðàæåíèè. È îñòàëüíûå  ÷àñòè ìîãóò ïîíÿòü,  ÷òî ó íèõ åñòü

âîçðàæåíèÿ òîëüêî òîãäà, êîãäà âû óæå ïðèñîåäèíèëè íîâûå ðåàêöèè ê áóäóùåìó,

è ïîìåñòèëè èõ  â îïðåäåëåííûé êîíòåêñò. Åñëè âû áóäåòå äåëàòü ïðèñîåäèíåíèå

ê áóäóùåìó â ïîñëåäíþþ î÷åðåäü, òî âîçðàæåíèÿ  áóäóò âîçíèêàòü çàíîâî, è  âû

îá ýòîì íå óçíàåòå,  åñëè  íå  áóäåòå âíèìàòåëüíû â Ýòîò ìîìåíò ê  ïðèçíàêàì

íåêîíãðóýíòíîñòè.

     Æåíùèíà: ×òî âû äåëàåòå, åñëè êëèåíò ãîâîðèò: "íåò,  ýòî íå òî, ÷åãî áû

ìíå õîòåëîñü?" (Îíà óòâåðäèòåëüíî êà÷àåò ãîëîðîé ââåðõ è âíèç).

     Ìû áóäåì  ïîñòóïàòü òàê, êàê  âñåãäà ïîñòóïàåì ñ íå-êîíãðóýíòíîñòüþ.  ß

îáû÷íî  îòâå÷àþ:"Äà, ÿ  äåéñ-òâèòåëüíî  ñîãëàñåí  ñ  âàìè" (Îí  îòðèöàòåëüíî

êà÷àåò  ãîëîâîé  èç  ñòîðîíû â ñòîðîíó). È òîãäà ó  íåå  íàñòóïàåò "êîðîòêîå

çàìûêàíèå", îíà âïàäàåò  â ñîñòîÿíèå ðàñòåðÿííîñòè, è  â ýòîò ìîìåíò, ÿ ìîãó

ñäåëàòü âñå, ÷òî óãîäíî.

     Íî ÿ ìîã  áû è ïðîñòî  óòèëèçèðîâàòü åå ðåàêöèþ è âåðíóòü  åå åé. "ß íå

äóìàþ,  ÷òî ýòî  òàê".  (Êèâàåò  ãîëîâîé  óòâåðäèòåëüíî).  "Îäíàêî,  äàâàéòå

ïðåäïîëîæèì,   ÷òî  ýòî  òàê".  Ïîñòóïàÿ  òàêèì  îáðàçîì,  ÿ  âàëèäèçèðóþ  è

ñîçíàòåëüíóþ è  áåññîçíàòåëüíóþ ðåàêöèè, êàê  åñëè áû ÿ ñêàçàë:  "ß îñîçíàþ,

÷òî è òî, è äðóãîå ïðèñóòñòâóåò çäåñü".

     Ïîñëå ýòîãî  ÿ  ïðîäîëæàþ  óñòàíàâëèâàòü  è  

1000

âñòðàèâàòü  òå âåäåí÷åñêèå

ðåàêöèè,  êîòîðûå åå ïîäñîçíàíèå ñîãëàñíî èìåòü. Îáùåé ñòðîòåãèåé, êîòîðîé ÿ

ðóêîîäñòâóþñü ïðè ïîëó÷åíèè êîíôëèêòíûõ ñîîáùåíèé, ïîäîáíûõ ýòîìó, ñîñòîèò â

òîì, ÷òî ÿ âñåãäà çàèìîäåéñòâóþ ñ òîé ÷àñòüþ ñîîáùåíèÿ êîòîðàÿ íàõîäèòñÿ âíå

ñîçíàíèÿ,  ïîñêîëüêó  äåëàÿ ýòî, ÿ âñåãäà  âûèãðûâàþ.  Èìåííî åå ïîäñîçíàíèå

óïðàâëÿåò âñåì ýòèì  äåëîì â  ëþáîì ñëó÷àå. Îíà ïðîñòî íå ñïîñîáíà  îñîçíàòü

ýòî, äà ýòî åé âîâñå è íå íóæíî.
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     Èìåííî ñ ýòîé ïðîáëåìîé  ñòîëêíóëèñü â Ñèìîíòîíå, ðàáîòàÿ ñ ïàöèåíòàìè,

áîëüíûìè ðàêîì. Îíè ìîãóò ïðèíèìàòü òîëüêî òåõ êëèåíòîâ, êîòîðûå ñîçíàòåëüíî

ñîãëàñíû ïðèíÿòü óòâåðæäåíèå, ÷òî ýòî îíè ñàìè ñîçäàëè ñåáå ðàêîâûå îïóõîëè.

Ýòî èñêëþ÷àåò áîëüøîé ïðîöåíò ðàêîâûõ  ïàöèåíòîâ.  Â  ñóùíîñòè,  áîëüøèíñòâî

ïàöèåíòîâ,  áîëüíûõ  ðàêîì,   èìåþò  ñèñòåìó  óáåæäåíèé,  êîòîðàÿ  óñòðàíÿåò

ïðèíÿòèå îòâåòñòâåííîñòè  çà  ñâîþ áîëåçíü.  Áîëüøèíñòâî  ðàêîâûõ  ïàöèåíòîâ

óáåæäåíû, ÷òî îíè íå äîëæíû îòêðûòî  ïðîñèòü  î âíèìàíèè èëè ïîìîùè è âîîáùå

èìåòü êàêóþ-ëèáî  âòîðóþ  âûãîäó  îò  áîëåçíè, èìåííî  ýòî  óáåæäåíèå äåëàåò

íåîáõîäèìîé ñàìó áîëåçíü.

     Â   íàøåé   êóëüòóðå   íåçäîðîâüå   è   áîëåçíè   ðàññìàòðèâàþòñÿ   êàê

"íåïðîèçâîëüíûå ðåàêöèè", çà  êîòîðûå  ÷åëîâåê ñîâåðøåííî íå îòâå÷àåò. Òàêèì

îáðàçîì, áîëåçíü ñòàíîâèòñÿ ïðåêðàñíûì ñïîñîáîì ïîëó÷åíèÿ âíèìàíèÿ è ïîìîùè,

ïðè÷åì  ýòî  ïðîèñõîäèò  áåññîçíàòåëüíî,  íåïðîèçâîëüíî,  è  âû  çà  ýòî  íå

îòâå÷àåòå.  Áîëåçíè, ïñèõè÷åñêèå  è  ñîìàòè÷åñêèå  ÿâëÿþòñÿ  âåñüìà  ìîäíûìè

ñïîñîáàìè ïîëó÷åíèÿ ðåàêöèé îò äðóãèõ ëþäåé, ïðè÷åì  ñàì ïîëó÷àþùèé íå íåñåò

çà ýòî íèêàêîé îòâåòñòâåííîñòè.

     Â  Ñèìîíòîíå  íàñòàèâàþò íà òîì, ÷òîáû  êëèåíòû  áðàëè íà  ñåáÿ  ïîëíóþ

ñîçíàòåëüíóþ  îòâåòñòâåííîñòü  çà  òî,  ÷òî  ñîçäàëè  ñåáå  îïóõîëè,  è  ýòî

çàìå÷àòåëüíûé  ñïîñîá  ïîäõîäà   ê  ëå÷åíèþ  ýòèõ  çàáîëåâàíèé.  Íî  êðóïíûì

íåäîñòàòêîì  ýòîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî â  ýòîì ñëó÷àå ïîìîùü ñòàíîâèòñÿ

äîñòóïíîé î÷åíü íåáîëüøîìó ÷èñëó ïàöèåíòîâ.

     Æåíùèíà:  Íî âû  æå ìîæåòå  ðàáîòàòü ñ ïîïóëÿöèåé,  êîòîðàÿ ñîçíàòåëüíî

óáåæäàåò  â  òîì,  ÷òî  îíè íå  íåñóò  íèêàêîé  îòâåòñòâåííîñòè çà  áîëåçíü,

ïîïðîñèâ èõ ïðè ýòîì îñòàâèòü íà íåêîòîðîå âðåìÿ â ñòîðîíå ñâîè óáåæäåíèÿ.

     Âåðíî.  Ïîïðîñèòå èõ  ïðîñòî ïðåäïîëîæèòü.  Âû ìîæåòå äàæå ñîãëàñèòüñÿ,

÷òî  îíè  íå  íåñóò  íèêàêîé  îòâåòñòâåííîñòè, íî  ñêàçàòü,  ÷òî  âû îòêðûëè

òàêîé-ôàêò,  êîãäà  ïðè  íåêîòîðûõ  "ïñèõîëîãè÷åñêèõ"  ïðåîáðàçîâàíèÿõ  ëþäè

îêàçûâàþòñÿ ñïîñîáíûìè èçëå÷èòü áîëåçíü, ôèçè÷åñêóþ ïî ñâîåé ïðèðîäå.

     Çàòåì âû èäåòå è äåëàåòå øåñòèøàãîâîå ïåðåôîðìèðîâàíèå òî÷íî òàêîå, êàê

âû äåëàëè áû ñ ÷åëîâåêîì, êîòîðûé ãîâîðèò: "ß óâåðåí â òîì, ÷òî ÿ ñàì ó ñåáÿ

ýòî âûçûâàþ".

     ß äàæå íå  çíàþ, ÷üÿ  ñèñòåìà óáåæäåíèé  ÿâëÿåòñÿ  "ïðàâèëüíîé". ß çíàþ

òîëêî, ÷òî ñ ïîìîùüþ ïåðåôîðìèðîâàíèÿ ìîæíî óñòðàíèòü ñîìàòè÷åñêèå ñèìïòîìû.

     6*
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     Ìóæ÷èíà:  Íå  ïðåäïîëàãàåòå  ëè  âû,  ÷òî  ìîæíî  èñïîëüçîâàòü  ñèñòåìó

Ñèìîíòîíà, âåñü èõ ïîäõîä íà áåññîçíàòåëüíîì óðîâíå?

     Äà. Åäèíñòâåííîå, ÷òî âàì  íàäî  ñäåëàòü, ýòî èñïîëüçîâàòü øåñòèøàãîâûé

ðåôðåéìèíã íà ïîëíîñòüþ áåññîçíàòåëüíîì óðîâíå.  È  ïîçèòèâíîå  íàìåðåíèå  è

íîâûå âàðèàíòû ïîâåäåíèÿ ìîãóò- áûòü áåññîçíàòåëüíûìè.

     Êîãäà  ïîäñîçíàíèå îòêàçûâàåòñÿ  ëðîèíôîðìèðîâàòü ñîçíàíèå î ñîäåðæàíèè

ïîçèòèâíîãî íàìåðåíèÿ, ß îáû÷íî ïîâîðà÷èâàþñü ê êëèåíòó è ãîâîðþ: "Íå õîòåëè

áû âû ïðîñòî ïîâåðèòü â  òî, ÷òî âàøå ïîäñîçíàíèå áëàãîíàìåðåííî äàæå òîãäà,

êîãäà îíî íå õî÷åò ñêàçàòü âàì, ÷òî æå òàêîãî õîðîøåãî îíî õî÷åò ñäåëàòü äëÿ

âàñ ñ  ïîìîùüþ  äàííîãî  ñòåðåîòèïà  ïîâåäåíèÿ?" Åñëè  ÿ äîñòèãíó  ðàïïîðòà,

êëèåíò ñîãëàøàåòñÿ.  "Õîðîøî. ß õî÷ó ïîïðîáîâàòü." Åñëè ïîëó÷àþ îòâåò "íåò",

òî ÿ  ñïðàøèâàþ, íå  õîòÿò  ëè îíè ïðîñòî  ïðåäïîëîæèòü ýòî.  Èëè  âû ìîæåòå

ñêàçàòü: "Ïîñìîòðèòå, ðàçâå âû  â  äåéñòâèòåëüíîñòè  èìååòå  âûáîð?  Âû  óæå

ñäåëàëè   ïðåäïîëîæåíèå,  ÷òî   ÷àñòü  âàøåé  ëè÷íîñòè,   êîòîðàÿ   çàâåäóåò

ñòåðåîòèïîì,  îò  êîòîðîãî  âû  õîòèòå  èçáàâèòüñÿ,  ÿâëÿåòñÿ ïëîõîé  ÷àñòüþ

ëè÷íîñòè, âû  ïðîâàëèëèñü  ïîëíîñòüþ. Äàâàéòå ïðåäïîëîæèì,  ÷òî  èìååò ìåñòî

îáðàòíî
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å,  è ïîääåðæèì ýòî ïðåäïîëîæåíèå â òå÷åíèå äâóõ  íåäåëü, à  â  êîíöå

ýòîãî ñðîêà âû ñêàæåòå ìíå, êàêîé ñïîñîá îêàçàëñÿ áîëåå ýôôåêòèâíûì."

     Æåíùèíà: Íà êîíôåðåíöèè,  êîòîðàÿ ñîñòîÿëàñü  íåäàâíî, ÿ ñëûøàëà, ÷òî â

Ñèìîíòîíå î÷åíü  áëàãîäàðíû âàì çà  òî, ÷òî îíè  âçÿëè îò âàñ. Îíè ïðèâîäèëè

ïðèìåðû,  êàñàþùèåñÿ  ïðîäîëæåíèÿ  ðåïðåçåíòàòèâíûõ  ñèñòåì,   êîòîðûå   îíè

äîáàâèëè ê ñâîåé òåõíèêå âèçóàëèçàöèè.

     Äà.    Îíè   ïîëó÷èëè    õîðîøèå   ðåçóëüòàòû!,   ïðåäëàãàÿ   ïàöèåíòàì

âèçóàëèçèðîâàòü, êàê  ëåéêîöèòû  ïîæèðàþò  ðàêîâûå  êëåòêè. Åñëè  âû íà ýòîò

âèçóàëüíûé îáðàç  : íàëîæèòå  .êîíãðóýíòíîå çâóêè è îùóùåíèÿ,  òî ýòî ñòàíåò

ãîðàçäî áîëåå îùóòèìûì. À ãîâîðèëè ëè îíè òàì î ðàçëè÷èè ìåæäó ñîçíàòåëüíûìè

è áåññîçíàòåëüíûìè óáåæäåíèÿìè?

     Æåíùèíà: Îíè ãîâîðèëè òàì î òîì,  ÷òî ðàçíèöó îíè îñîçíàëè, íî íå ìîãóò

ïîíÿòü, ÷òî èì ñ ýòèì äåëàòü?

     Èìåííî â ýòîì ìåñòå ìû îñòàíîâèëèñü. ß ðàáîòàë ñ íèìè äîñòàòî÷íî äîëãî,

÷òîáû   ïî÷óâñòâîâàòü,  ÷òî   îíè  ÿñíî,  ÷åòêî  è  êðåïêî  óñâîèëè  ïîíÿòèå

ðåïðåçåíòàòèâíûõ  ñèñòåì è èõ íàëîæåíèÿ.  Îíè ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî èçëîæåíèå

ïðîèçâåñòè î÷åíü ëåãêî, è ýòî èì ñèëüíî ïîíðàâèëîñü.

     Ãëàâà            4.             Ðàñøèðåííîå            èçëîæåíèå

ñõåìû^____________________________165 .

     Îíè òàêæå ïîíÿëè, ÷òî ó  ðåôðåéìèíãà áîëüøå ïðåèìóùåñòâà ïðîñòî ñ òî÷êè

çðåíèÿ íåîáõîäèìîãî ðàçíîîáðàçèÿ, íî ó íèõ íå áûëî âðåìåíè, ÷òîáû ïðèîáðåñòè

äîñòàòî÷íûé îïûò  è  âíåäðèòü åãî â ñâîþ ñèñòåìó. Åñëè  áû  îíè èñïîëüçîâàëè

øåñòèøàãîâîå ïîäñîçíàòåëüíîå ïåðåôîðìèðîâàíèå, êîëè÷åñòâî èõ ïàöèåíòîâ ðåçêî

óâåëè÷èëîñü áû, ïîñêîëüêó  â èõ ÷èñëî  âîøëè  áû  òå, êîòîðûå ñîçíàòåëüíî íå

õîòÿò ïðèíèìàòü óáåæäåíèå â òîì, ÷òî îíè îòâå÷àþò çà ñâîþ áîëåçíü.

     Æåíùèíà: Ìîæåòå ëè âû ðàáîòàòü îäíîâðåìåííî  áîëåå  ÷åì ñ äâóìÿ ÷àñòÿìè

ëè÷íîñòè?

     Äà. Èíîãäà ìíå ñëó÷àëîñü ðàáîòàòü îäíîâðåìåííî ñ 12-15 ÷àñòÿìè.

     Æåíùèíà:  Èòàê,  ó  âàñ  ìîæåò  îáíàðóæèòüñÿ 6 âîçðàæàþùèõ  ÷àñòåé. Îíè

÷òî-òî áóäóò  ãîâîðèòü  äðóã äðóãó  è  òîé  ÷àñòè,  êîòîðàÿ îòâåòñòâåííà  çà

íåæåëàòåëüíûé ñòåðåîòèï ïîâåäåíèÿ?

     Äà.  ß  óñòðàèâàþ ñðåäè íèõ  ñîáðàíèÿ, íî  â êàæäûé îòäåëüíûé  ìîìåíò ÿ

ãîâîðþ òîëüêî ñ îäíîé ÷àñòüþ, êðîìå òåõ  ñëó÷àåâ,  åñëè ÿ ïåðåä òåì ïîïðîñèë

èõ âûáðàòü îäíîãî ïðåäñòàâèòåëÿ, êîòîðûé  áóäåò ãîâîðèòü çà âñåõ , ñðàçó.  ß

ãîâîðþ: "À ñåé÷àñ âû, êàê ïðåäñòàâèòåëü âñåõ îñòàëüíûõ, ïîéäèòå ê ÷àñòè À  è

óçíàéòå òà--òà-- òà". À çàòåì ÿ ìîãó ñêàçàòü: "À ñåé÷àñ ïðåäñòàâèòåëü äðóãèõ

5 ÷àñòåé è òà--òà -- òà". Âðåìÿ íèêîãäà íñ ÿâëÿåòñÿ  íàñòîÿùèì îãðàíè÷åíèåì,

ïîñêîëüêó âû  âñåãäà ìîæåòå ñêàçàòü: "Õîðîøî. À ñåé÷àñ ìû ïðåðâåìñÿ. Äàâàéòå

çäåñü  ñíîâà âñòðåòèìñÿ  çàâòðà  â  8 ÷àñîâ âå÷åðà".  Åäèíñòâåííîå  ðåàëüíîå

îãðàíè÷åíèå  ñîñòîèò  â  òîì,  ñî  ñêîëüêèìè  ÷àñòÿìè  îäíîâðåìåííî  âû  êàê

ïðîãðàììèñò  ìîæåòå  èìåòü äåëî. ß  ìîãó èìåòü  äåëî  ñðàçó ñ  î÷åíü áîëüøèì

êîëè÷åñòâîì  èõ,  ïîòîìó ÷òî ó ìåíÿ åñòü áîëüøîé îïûò.  Âû ìîæåòå îïðåäåëèòü

êàæäûé  äëÿ ñåáÿ, êàê  ìíîãî  âû ìîæåòå çàïîìíèòü. Åñëè âû  íà÷íåòå ãîâîðèòü

òàê:  "Îõ,  ýòî æå íå  òà  ÷àñòü... Ýòî  áûëî... Íåò ýòî äðóãîå...Àõ...", òî

ñêîðåå âñåãî âû çàïóòàåòå âàøåãî êëèåíòà îêîí÷àòåëüíî.

     Ìóæ÷èíà: Ó  ìåíÿ áûëà  êëèåéòêà, êîòîðàÿ äàâàëà ñâîèì  ÷àñòÿì  èìåíà  è

íàçâàíèÿ.Ó íàñ áûëà ñåêñóàëüíàÿ áîãèíÿ, ïîòîì áûëà ëåäè â áåëûõ ïåð÷àòêàõ, è

ó íàñ áûëî  ÷òî-òî  ñ  ãåíèòàëèÿìè.  Îíà âñåãäà äåðæàëà  íîãè  ñêðåùåííûìè è

äðóãèå  ÷àñòè, êîòîðûå îíà ëåãêî ìîãëà èäåíòèôèöèðîâàòü,  ãîâîðèòü î  íèõ  è

çàñòàâëÿòü ãîâîðèòü î íèõ ìåíÿ.
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     Äà, ìíîãèå èç íèõ èìåþò èìåíà, à åñëè íå èìåþò, âû âñåãäà ìîæåòå áûñòðî

íàçâàòü èõ ñàìè.  Ñóùåñòâóåò ìíîãî ñïîñîáîâ, êîòîðûå ïîìîãóò âàì óñëåäèòü çà

íèìè, íî âû äîëæíû  òàêæå ñëåäèòü çà  êàæäûì âûñêàçûâàíèåì, çà òåì, êàêàÿ èç

÷àñòåé  ñêàçàëà ýòî, è  çà  òåì, êòî ãîâîðèò ñåé÷àñ.  Ó íåêîòîðûõ  ëþäåé âñå

÷àñòè ãîâîðÿò îäíèì ãîëîñîì, ó äðóãèõ  -- ðàçíûìè ãîëîñàìè. Ñóòü çàêëþ÷àåòñÿ

â òîì, çà êàêèì êîëè÷åñòâîì ßâëåíèé âû ñàìè ìîæåòå óñëåäèòü.

     Ìóæ÷èíà:  Êàê ÿ ìîãó  èñïîëüçîâàòü  ïåðåôîðìèðîâàíèå  äëÿ  ñîáñòâåííîãî

ëè÷íîñòíîãî ðîñòà?

     Ïåðâîå ïåðåôîðìèðîâàí
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èå, êîòîðîå ÿ áû çäåñü ïðîèçâåë, êàñàëîñü áû òîãî,

÷òîáû  âû èñïîëüçîâàëè  äðóãîå  ñëîâî,  à íå"ðîñò". Ñóùåñòâóåò  îïðåäåëåííàÿ

îïàñíîñòü, êîãäà  âû ðàçâèòèå ëè÷íîñòè îïèñûâàåòå ïðè  ïîìîùè ñëîâà  "ðîñò".

Ëþäè,   êîòîðûå,'äåéñòâèòåëüíî   èçìåíÿÿñü,   "ðàñòóò",   èìåþò   ñêëîííîñòü

îáíàðóæèòü ó ñåáÿ  áîðîäàâêè, îïóõîëè è òîìó  ïîäîáíûå âåùè. Êàê ãèïíîòèçåð,

âû  äîëæíû  ïîíèìàòü,  ÷òî  çäåñü  âû  èìååòå  äåëî  ñ  ÿçûêîì  îðãàíîâ.  Âû

äåéñòâèòåëüíî âñåãäà ìîæåòå ïðîèçâåñòè ñîçíàòåëüíîå ïåðåôîðìèðîâàíèå ñ ñàìèì

ñîáîé,  íî îäèí  èç  ëó÷øèõ ñïîñîáîâ ñäåëàòü  ýòî çàêëþ÷àåòñÿ  â  òîì, ÷òîáû

ïîñòðîèòü  òàêóþ  ÷àñòü  âàøåãî  ïîäñîçíàíèÿ,  êîòîðóþ  âû  ìîæåòå   íàçâàòü

ìåòà-÷àñòüþ, è  ñå  îáÿçàííîñòÿìè áóäóò ñëåäóþùèå: êîãäà âû áóäåòå çàñûïàòü,

ïðîàíàëèçèððóéòå ïðîøåäøèé äåíü  è  âûáåðèòå äâå âàæíûå .ðåùè, êîòîðûå ñòîèò

ïåðåôîðìèðîâàòü. È ïðîèçâîäèòå ïåðåôîðìèðîâàíèå êàæäîé íî÷üþ ïîñëå òîãî, êàê

âû çàñûïàåòå. Ðàíüøå íà ñåìèíàðàõ  ìû ïðîäåëûâàëè ýòî ñ êàæäûì, è  ëþäè  ïðè

ýòîì èçìåíÿëèñü ïðîñòî ôàíòàñòè÷åñêè.

     Æåíùèíà:  Âû äàæå íå ïðîãðàììèðîâàëè ýòè  äâå âåùè? Âû ïðîñòî îñòàâëÿëè

ýòî â ïîäñîçíàíèè?

     Äà. Ìû  ïîãðóæàëè ÷åëîâåêà â  ãëóáîêèé òðàíñ è  îáó÷àëè åãî ïîäñîçíàíèå

èëè  êàêóþ-òî  ÷àñòü   ìîäåëè   ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.   Ìû  ãîâîðèëè:   "Õîðîøî,

ïîäñîçíàíèå.  Ñåãîäíÿ ìû ñîáèðàåìñÿ ïîñòðîèòü îïðåäåëåííóþ ÷àñòü, êîòîðàÿ áû

çàíèìàëàñü  ïåðåôîðìèðîâàíèåì.   ß  õî÷ó,  ÷òîáû  òû,  ïîäñîçíàíèå,  âûáðàëî

÷òî-ëèáî,  ÷òî  íñ  ïîíðàâèëîñü  òåáå  â  ñîçíàòåëüíîì  ïîâåäåíèè  â òå÷åíèå

ñåãîäíÿøíåãî  äíÿ.   Ñíà÷àëà  èäåíòèôèöèðóé  ýòî,  à  çàòåì...  "  Ìû  î÷åíü

òùàòåëüíîñòü  è ñèñòåìàòè÷åñêè ïðîâîäèëè ïîäñîçüàíèñ ïî âñåì  6 øàãàì. Ìû íñ

ãîâîðèëè ïðîñòî: "Ñäåëàé ýòî-". Ìû òùàòåëüíî ïðîâîäèëè ïî  âñåì øåñòè øàãàì.

Ñîçíàíèå ÷åëîâåêà â ýòîò ìîìåíò áûëî îòêëþ÷åíî, îí ðåàãèðîâàë, íàõîäÿñü â

     " Ãëàâà 4. Ðàñøèðåííîå èçëîæåíèå ñõåìû 1(>7

     òðàíñå, ïðè  ýòîì  ìû èñïîëüçîâàëè ïàëüöåâûå  ñèãíàëû,  à  òàêæå äðóãèå

ñèãíàëû "äà",  "íåò", ëèáî  æå äåëàëè ýòî âåðáàëüíî, åñëè êëèåíò  îêàçûâàëñÿ

õîðîøèì  âåðáàëüíûì  êîììóíèêàòîðîì.  Ñíà÷àëà  ÿ  ýòî äåëàë  ñ  ïîäñîçíàíèåì

ñèñòåìàòè÷åñêè.   À   çàòåì  ïîïðîñèë  ïîäñîçíàíèå   âûáðàòü  âòîðîé  îáúåêò

ïåðåôîðìèðîâàíèÿ è ñäåëàòü ýòî ñàìîìó è âçÿòü ìåíÿ â ïîìîùü,  åñëè âîçíèêíóò

òðóäíîñòè. ß áóêâàëüíî îáó÷àë ïîäñîçíàíèå ÷åëîâåêà øåñòèøàãîâîé ìîäåëè, ïîêà

÷åðåç  íåêîòîðîå âðåìÿ  îíî  íà÷èíàëî  äåëàòü ýòî  ÷åòêî  è  ãëàäêî. Çàòåì ÿ

ãîâîðèë: "Èòàê,  íà êàæäóþ íî÷ü ïîñëå  òîãî,  êàê îí  óñíåò, èäåíòèôèöèðóé è

ïåðåôîðìèðóé äâå  âåùè, êîòîðûå òåáå íñ ïîíðàâèëèñü â ñîçíàòåëüíîì ïîâåäåíèè

â òå÷åíèå ñåãîäíÿøíåãî äíÿ. Ñíà÷àëà èäåíòèôèöèðóåò ýòî, à çàòåì..." Ìû î÷åíü

òùàòåëüíî è ñèñòìàòè-÷åñêè ïðîâîäèëè ïîäñîçíàíèå ïî âñåì øåñòè øàãàì.

     ×åðåç ìåñÿö ÿ ïðîâîäèë  ïðîâåðêó òîãî, ÷òî  áûëî ñäåëàíî  ïîäñîçíàíèåì.

Ýòè  ëþäè èçìåíèëèñü êàê ñóìàñøåäøèå. Ïîäñîçíàíèå îäíîãî ñòóäåíòà ðàññêàçàëî

ìíå,  êàê êàæäóþ íî÷ü îíî âèäåëî, åãî, ñòîÿùåãî ïåðåä äîñêîé, è  îí ïèñàë íà

ýòîé äîñêå ñïèñîê âñåãî òîãî, ÷òî åìó íå ïîíðàâèëîñü åãî ïîâåäåíèè â òå÷åíèå

äàííîãî äíÿ. Çàòåì âñå ÷àñòè îáñóæäàëè êàæäîå èç îáíàðóæåííûõ ÿâëåíèé, çàòåì

ãîëîñîâàëè  è  âûáèðàëè  äâà  èç  íèõ.  À çàòåì ïîäñîçíàíèå ýòè  äâà ÿâëåíèÿ

ïåðåôîðìèðîâûâàëî.   Çàòåì   âñå   ÷àñòè  îáñóæäàëè  ðåçóëüòàòû   ïðåäûäóùèõ

ïåðåôîðìèðîâàíèè è ÷èòàëè ïðîòîêîëû  ïðîøëûõ  ïåðåôîðìèðîâàíèè. Îí áûë î÷åíü

îðãàíèçîâàííûì ïàðíåì.

     Ýòîò ìåõàíèçì  ðàáîòàë î÷åíü õîðîøî ïðèìåðíî â  òå÷åíèå  òðåõ ìåñÿöåâ ó

êàæäîãî  èç  íàøèõ ñòóäåíòîâ, à çàòåì òðåáîâàëàñü íîâàÿ ïðîöåäóðà ïîñòðîåíèÿ

òàêîé  ÷àñòè. Ëþäè èçìåíÿëèñü íàñòîëüêî ñèëüíî,  ÷òî àâòîìàòè÷åñêîãî çàïóñêà

õâàòàëî íå áîëüøå ÷åì íà òðè ìåñÿöà.

     Æåíùèíà: Ïî÷åìó âû äîëæíû áûëè îáó÷àòü ïîäñîçíàíèå øàãîâûì îáðàçîì?

     Åñëè ÷åëîâåê  ïåðåôîðìèðîâûâàåò  äðóãèõ,  òî ïîäñîçíàíèå çíàåò îá  ýòîì

ãîðàçäî áîëüøå, íå òàê ëè?

     Âåñüìà è âåñüìà âàæíî óáåäèòüñÿ,  ÷òî  ïîäñîçíàíèå  äåëàåò ýòî ÷åòêî  è

ìåòîäè÷íî, ñêàçàâ: "Ïîäñîçíàíèå ýòî çíàåò",  âû ïðåäïîëàãàåòå  áîëüøå, ÷åì ÿ

õîòåë  áû  ïðåäïîëîæèòü. Ïîäñîçíàíèå  íåêîòîðûõ  ëþäåé  íñ çíàåò îá  ýòîì, ó

äðóãèõ îíî îñâåäîìëåíî. Íî ÿ íå õî÷ó ðèñêîâàòü. ß õî÷ó ïîñòðîèòü ÷àñòü, ÷üåé

îáÿçàííîñ
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òüþ ÿâëÿåòñÿ êàæäóþ íî÷ü ïîÿâëÿòüñÿ è ãîâîðèòü:  "Ñåé÷àñ âðåìÿ  äëÿ

ïåðåôîðìèðîâà-
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     íèÿ!" Âû  âñåãäà ìîæåòå  ñîçíàòåëüíî  ïåðåôîðìèðîâûâàòü  ñåáÿ,  îäíàêî,

ãîðàçäî  áîëåå  öåëåñîîáðàçíî  ÿâëÿåòñÿ  ïîñòðîåíèå   òàêîé  ÷àñòè,  êîòîðàÿ

çàíèìàëàñü  áû  ýòèì  ïîêà  âû  ñïèòå.  Ðàçðåøèòå íàøèì  ÷àñòÿì  äåéñòâîâàòü

ñàìîñòîÿòåëüíî.  Ó  ñåáÿ òàêóþ  ÷àñòü  óñòàíîâèòü òðóäíî. Õîðîøî  áû êîãî-òî

ïîïðîñèòü ïîãðóçèòü âàñ â òðàíñ è ñêîíñòðóèðîâàòü òàêóþ ÷àñòü.

     Áèëë:  Âîïðîñ, êîòîðûé ìåíÿ  ìó÷àåò, çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,  êàêèå  ñèãíàëû

èñïîëüçîâàòü â  õîäå ïåðåôîðìèðîâàíèÿ. Îäíè ðåêîìåíäóþò èñïîëüçîâàòü ñèãíàëû

"äà-íåò", äðóãèå ãîâîðÿò î òîì, ÷òî  ìîæíî îáðàòèòüñÿ âíóòðü ñåáÿ,  çàäàâàòü

âîïðîñû è  ñìîòðåòü, ÷òî â îòâåò  íà íèõ  ïîÿâèòñÿ. Â÷åðà âå÷åðîì âû ïðîâåëè

ìåíÿ ÷åðåç ïåðåôîðìèðîâàíèå òèïà  äîãîâîðà ìåæäó ÷àñòÿìè ëè÷íîñòè, íå  òðàòÿ

âðåìåíè íà òî, ÷òîáû âûäåëèòü êîíêðåòíûå ñèãíàëû.

     "Àõ",  ó  ìåíÿ  áûëè  ñèãíàëû "äà-íåò".  Âû  ðåàãèðîâàëè  ñïåöèôè÷åñêèì

îáðàçîì, è ýòî ÿ çàìåòèë.

     Áèëë: Õîðîøî, ó âàñ áûëè  ñèãíàëû òèïà "äà-íåò". Íî â íàøåì ñîáñòâåííîì

îïûòå ïåðåôîðìèðîâàíèÿ ñàìèõ ñåáÿ, êàê ÿ äóìàþ, åäèíñòâåííîå,  ÷òî ìû  ìîæåì

èñïîëüçîâàòü â êà÷åñòâå ñèãíàëà,  -- ýòî ïîêàçàòåëüíàÿ ðåàêöèÿ, â êîòîðîé ìû

îòäàåì ñåáå îò÷åò. Îòâåò, êîòîðûé ÿ ïîëó÷èë, íàõîäÿñü  â ìîåé ïðåäïîëàãàåìîé

ðåïðåçåíòàòè÷íîé ñèñòåìå, ýòî áûë çíàêîìûé ìíå "âíóòðåííèé  ãîëîñîê, êîòîðûé

ÿ âñåãäà ñëûøó, è êîòîðîìó ÿ íàó÷èëñÿ íåäîâåðÿòü, çâó÷è îí âî  ìíå _èëè ìîèõ

êëèåíòàõ. Êàê ìû ìîæåì äîâåðÿòü ñèãíàëó, åñëè îí ïîÿâëÿåòñÿ â ïðåäïîëàãàåìîé

ðåïðåçåíòàòèâíîé ñèñòåìå?

     Äåéñòâèòåëüíî, ýòî  ïðîòèâîðå÷èå. Âû  ñïðàøèâàåòå: "Êàêîé ñèãíàë  ìîæåò

ïîÿâèòüñÿ â íàèáîëåå ïðåäïîëàãàåìîé ðåïðåçåíòàòèâíîé ñèñòåìå, êîòîðûé áûë áû

ïîäñîçíàòåëüíûì ñèãíàëîì?"  Ñàìàÿ ïðåäïî÷èòàåìàÿ ðåïðåçåíòàòèâíàÿ ñèñòåìà --

ýòî  îñîçíàâàåìàÿ ñèñòåìà.  Ëó÷øå  ïîëó÷èòü  òàêîé  ñèãíàë,  êîòîðûé  ^û  íå

íàõîäèëñÿ ïîä  êîíòðîëåì ñîçíàíèÿ. Åñëè âàøèì  ñèãíàëîì ÿâëÿåòñÿ äèàëîã, è û

åìó  íå äîâåðÿåòå,  òîãäà åäèíñòâåííàÿ  âîçìîæíîñòü  ó âàñ  îñòàåòñÿ --  ýòî

ïîëó÷åíèå íåïðîèçâîëüíîãî ñèãíàëà â  êè-íåñòàòè÷åñêîé è âèçóàëüíîé ôîðìå. Âû

ïîëó÷àåòå íåïðîèçâîëüíûé ñèãíàë òèïà "äà-íåò" è ýòî íå ïîäíÿòèå ïàëüöà, è íè

÷òî-ëèáî äðóãîå, ÷òî ìîæåò ïîÿâèòüñÿ ïðè ñîçíàòåëüíîì êîíòðîëå.

     Áèëë: Ó ìåíÿ  âîçíèêëà òàêàÿ æå ïóòèíèöà, êîãäà âû ãîâîðèëè î ïàëüöåâûõ

ñèãíàëàõ. Êàæäûé ãîâîðèò î òîì,

     Ãëàâà 4. Ðàñøèðåííîå èçëîæåíèå ñõåìû _____________________iuv

     ÷òî   îí   ãèïíîòèçèðóåò   ëþäåé,   èñïîëüçóÿ   ïàëüöåâûå  ñèãíàëû.

Áîëüøèíñòâî ëþäåé, ñ êîòîðûìè ÿ ðàáîòàë, ìîãóò äåëàòü ýòî ñîçíàòåëüíî. Êàêàÿ

ïîëüçà  ìîæåò áûòü â òîì,  ÷òî  âû  çàñòàâëÿåòå  ÷åëîâåêà  äàâàòü âàì  òàêîé

ñèãíàë, êîòîðûé ìîæåò áûòü âçÿò ïîä ñîçíàòåëüíûé êîíòðîëü.

     Îíè  ìîãóò  ñîçíàòåëüíî  øåâåëèòü  ïàëüöàìè,  íî îíè  íå  ìîãóò  äåëàòü

ñîçíàòåëüíî áåññîçíàòåëüíûå äâèæåíèÿ. Ìîæåòå ëè âû  ðàçëè÷àòü ñîçíàòåëüíûå è

áåññîçíàòåëüíûå äâèæåíèÿ?

     Áèëë: Äà,  íî  áåñïîêîèò ìåíÿ çäåñü âîò  ÷òî: ÷åëîâåê 'ìîæåò äàâàòü ìíå

âñÿ÷åñêèå ñèãíàëû, ãîâîðÿùèå ìíå î òîì, ÷òî  îí íàõîäèòñÿ ãëóáîêî â òðàíñå è

ÿ âèæó  ìàññó íåïðîèçâîëüíûõ èçìåíåíèé, à âîò ïàëüöåâûé ñèãíàë  âûãëÿäèò êàê

ñîçíàòåëüíîå  äâèæåíèå.   Äîëæåí  ëè  ÿ   òîãäà  èíòåðïðåòèðîâàòü  ýòî   êàê

ñîçíàòåëüíîå äâèæåíèå?

     Íåò, íå  äîëæåí, íî  ÿ âñåãäà èíòåðïðåòèðóþ. ß áû ñêàçàë: "Íå ñ ïîìîùüþ

ýòîé ïñèõèêè", èëè ÷òî-òî òàêîå æå òîíêîå. ß âñåãäà õî÷ó  ïðîâåðèòü. Ëè÷íî ÿ

íå èñïîëüçóþ ïàëüöåâûå ñèãíàëû êàê ñèãíàëû. ß  èõ èñïîëüçóþ äëÿ  òîãî, ÷òîáû

îòâëå÷ü êëèåíòà, è ïðè ýòîì óñòàíîâèòü êàêóþ-íèáóäü èíóþ ñèãíàëüíóþ ñèñòåìó.

     Áèëë: À êàê êîíêðåòíî âû óñòàíàâëèâàåòå ýòè äðóãèå ñèãíàëû?

     Íó, íàïðèìåð,  ÿ äåëàþ êîëèáðîâêó.  ß ãîâîðþ:  "Âàøå  ïîäñîçíàíèå ìîæåò

ïîäíÿòü ýòîò ïàëåö, è ýòî áóäåò îçíà÷àòü îòâåò äà". Çàòåì ÿ íàáëþäàþ è âèæó,

÷òî åùå  ïðîèñõîäèò  åñòåñòâåííûì îáðàçîì,  êîãäà  ïàëåö ïîäíèìàåòñÿ. "À âîò

ýòîò ïàëåö -- ÷òîáû îòâåòèòü íåò".

     ß ôèêñèðóþ  íåâåðáàëüíîñ ðàçëè÷èå ìåæäó äâóìÿ ýòèìè ñèãíàëàìè. Åñëè ÿ â

÷åì-òî íåóâåðåí,  ÿ ïîâòîðþ
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 ýòî õîòü äåñÿòü ðàç, ïîêà íå ïîëó÷ó óâåðåííîñòü.

ß ìîãó  ñäåëàòü åùå  è  äðóãîå:  ïðåä  òåì,  êàê  ââîäèòü  êëèåíòà â  òðàíñ,

óñòàíîâèòü êðóïíûå ñèãíàëû ñêàçàâ: "Ñìîòðèòå,  ñåé÷àñ âû âîéäåòå â òðàíñ. Ìû

ñîáèðàåìñÿ óñòàíîâèòü ñèãíàë "äà" (ïîâîðà÷èâàåò ãîëîâó âëåâî) è ñèãíàë "íåò"

(íîâîðà÷èâàåò ãîëîâó íàïðàâî) ,è ýòî áóäåò óæå ñèñòåìîé êîììóíèêàöèè. Çàòåì,

êîãäà ÷åëîâåê âõîäèò â òðàíñ, âû ïîëó÷àåòå îò íåãî ýòè êðóïíûå ñèãíàëû.  Ýòî

åãî  ãîëîâà áóäåò ïîâîðà÷èâàòüñÿ íàëåâî  è íàïðàâî.  Êîíå÷íî  æå, âû  ìîæåòå

èñïîëüçîâàòü  ëþáûå  äâèæåíèÿ,  ÷òîáû  óñòàíîâèòü  ñèãíàë.  Ýòî  ìîæåò  áûòü

ïîäíÿòàÿ áðîâü, ðàñøèðåííûå  íîçäðè, âñå, ÷òî óãîäíî, ÷òî îí  ìîæåò âûäåëèòü

ñîçíàòåëüíî.  Åñëè  îí   íå  âûïîëíÿåò   ñèãíàëüíîãî  äâèæåíèÿ,  âû   ìîæåòå

ïîòðåáîâàòü ÷åãî-
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     íèáóäü äðóãîãî. Âû ìîæåòå ñêàçàòü: "Åñëè âñå íå  èäåò  òàê, êàê ÿ ýòîãî

õî÷ó, ÿ ñ  ïðåçðåíèåì ïîäíèìàþ áðîâè". Èñïîëüçóÿ  ñêðûòûå êîìàíäû  äëÿ òîãî,

÷òîáû óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî áðîâè ïîäíèìàþòñÿ. Âû ìîæåòå äåëàòü ñîâåðøåííî -.

î÷åâèäíûå âåùè, åãî ñîçíàíèå íè÷åãî íå çàìåíèò. Èíîãäà ÿ óñòàíàâëèâàþ ñèãíàë

òèïà "äà-íåò", èñïîëüçóÿ  äâèæåíèå íîãè ÷åëîâåêà,  äâèæåíèå  îäíîé íîãè  äëÿ

"äà", äâèæåíèå äðóãîé íîãè -- äëÿ "íåò". ß ìîãó  ñêàçàòü: "Åñëè âû íà ÷òî-òî

ðåàãèðóåòå ïîçèòèâíî,  âàøó  ëåâóþ íîãó âûñòàâëÿéòå âïåðåä...  È  âû çíàåòå,

êàêàÿ  íîãà  áóäåò  ïðàâèëüíîé...  È   â  ýòîì  ñëó÷àå...  Íå  òàê  ëè?"  Îí

äåìîíñòðèðóåò ýòî íåâåð-áàëüíî. Âàæíàÿ âåùü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,  ÷òî ÿ âñåãäà

ïðîâåðÿþ, çàäàâàÿ  áåçîáèäíûå  âîïðîñû. Âìåñòî  òîãî,  ÷òîáû íåïîñðåäñòâåííî

ïåðåõîäèòü ê  òîìó  ìàòåðèàëó,  êîòîðûé ìåíÿ èíòåðèñóåò,  ÿ íà÷èíàþ çàäàâàòü

âîïðîñû,  íà  êîòîðûå ÿ çíàþ îòâåòû, ÷òîáû óáåäèòüñÿ  â òîì, ÷òî  ïðàâèëüíûé

ñèãíàë ñòîèò íà  ïðàâèëüíîì ìåñòå. ß ìîãó  ñêàçàòü: "Èòàê, âàñ çîâóò Áèëë, è

âû çíàåòå, ÷òî ýòî òàê, íñ òàê ëè?" Åñëè ÿ ïîëó÷àþ îòâåò "íåò", òî ÿ ãîâîðþ:

"Àãà! Êîìó-òî  ÿ ýòî ãîâîðþ?" Ïîäðîáíåå îá ýòîì  âû ìîæåòå ïðî÷åñòü  â êíèãå

"Ôîðìèðîâàíèå òðàíñà".

     Æåíùèíà: Êîãäà ìû  ðàáîòàåì ñ ñîáîé, è ïîÿâëÿåòñÿ òàêàÿ ÷àñòü,  êîòîðóþ

ìû  íñ  ìîæåì   èäåíòèôèöèðîâàòü,  èëè  æå   òàêàÿ  ÷àñòü,   êîòîðàÿ  ïðîñòî

îòêàçûâàåòñÿ  âûéòè  è  ñêàçàòü,  ÷òî  îíà òàêîå èëè  êòî  îíà  òàêîé,  è âû

äåéñòâèòåëüíî íå ìîæåòå ïîëó÷èòü äîñòóï ê ýòîé ÷àñòè...

     Ýòî  ïîäîáíî òîìó, åñëè áû âû ñêàçàëè: Â ìîåé ñåìüå åñòü òàêîé ÷åëîâåê,

ñ  êîòîðûì  ÿ  íñ  ìîãó  ïîãîâîðèòü."  Ýòî  âñåãäà  ÿâëÿåòñÿ  ôóíêöèåé âàøåé

êîììóíèêàöèè.  Èíîãäà ÷åëîâåê îáðàùàåòñÿ âíóòðü  ñåáÿ è  ãîâîðèò: "Íè÷åãî íå

ïðîèçîøëî, òîãäà âû ìîæåòå ñäåëàòü ñëåäóþùåå, íàïðèìåð...

     Äà,  ÿ çíàþ, ÷òî â  òå÷åíèå ìíîãèõ  ëåò âû  áûëè  íå â  ëàäàõ  ñî ñâîåé

÷àñòüþ. Âû åå  îñêîðáëÿëè è áîðîëèñü ïðîòèâíîå. Åñëè áû âû òàê îáðàùàëèñü ñî

ìíîé,  òî  ÿ  áû âàì  òîæå  íè÷åãî  íå ñêàçàë. È  ïîýòîìó  ÿ  âàì ðåêîìåíäóþ

îáðàòèòüñÿ  ê  íåé, è  èçâèíèòüñÿ  ïåðåä  íåé  è ñêàçàòü,  ÷òî äî ñèõ ïîð âû

íåïðàâèëüíî ïîíèìàëè åå íàìåðåíèÿ. È ñåé÷àñ èñêðåííå õîòåëè áû äåéñòâèòåëüíî

ïîãîâîðèòü ñ íåé. Ïîñëå òîãî êàê ÷åëîâåê îáðàòèòñÿ âíóòðü ñåáÿ  è èçâèíèòñÿ,

â äåâÿòè ñëó÷àÿõ èç äåñÿòè îí ïîëó÷èò îòâåò.

     Èíîãäà  ÷åëîâåê  îáðàùàåòñÿ âíóòðü  ñåáÿ  è  ãîâîðèò:  "Àõ òû,  äðÿííàÿ

îòâðàòèòåëüíàÿ ÷àñòü", êîíå÷íî æå ýòà ÷àñòü

     Ãëàâà        4.        Ðàñøèðåííîå        èçëîæåíèå        ñõåìû

___________'____________/7/

     îòâå÷àåò: "Åñëè òû õî÷åøü ïîëó÷èòü îòâåò, ãîâîðè ïî-äðóãîìó. Íñ õî÷åøü,

÷òîáû ÿ óñèëèëà ñâîéîò-âåò?" Âàøà êîììóíèêàöèÿ ñ âàøèìè ñîáñòâåííûìè ÷àñòÿìè

äîëæíà áûòü íàñòîëüêî  ïðèÿòíîé, èëè æå  ãîðàçäî áîëåå ïðèÿòíîé íåæåëè  âàøà

êîììóíèêàöèÿ ñ äðóãèìè ëþäüìè.

     Æåíùèíà:   Â÷åðà  âû  óïîìÿíóëè,  ÷òî   ìîãóò  áûòü  ÷àñòè,  v  êîòîðûõ

ïî-âèäèìîìó íåò ôóíêöèé. ×òî âû äåëàåòå òîãäà?

     Â  ïðèíöèïå ýòî  äîâîëüíî  ëåãêî.  Ïîñêîëüêó êàêàÿ-òî  ÷àñòü  íñ  èìååò

ôóíêöèè, âû ìîæåòå åé  ïðîñòî ïðèïèñàòü  ïîçèòèâíóþ  ôóíêöèþ, ñ êîòîðîé  îíà

ñîãëàñèòñÿ. Ïðàêòè÷åñêè, åñëè â-û ïîñòóïàåòå òàê,  òî ýòî  ñîçäàåò íåêîòîðîå

çàìåøàòåëüñòâî.

     Ãîäà ÷åòûðå íàçàä ÿ ðàáîòàë ñ æåíùèíîé,  êîòîðàÿ ñêàçàëà ìíå, ÷òî êîãäà

îíà  îñòàåòñÿ îäíà,  îíà  íñ ìîæåò  ðåøèòü,  ÷òî  åé  äåëàòü.
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  Îíà  íà÷èíàåò

íåðâíè÷àòü è õîäèòü òóäà-ñþäà. Êîãäà äîìà åå ìóæ, îíà ìîæåò  ñèäåòü è ÷èòàòü

æóðíàë, ïîéòè  â ãîñòè. Íî êîãäà îíà îñòàåòñÿ îäíà, îíà íå  ìîæåò  ñèäåòü  è

÷èòàòü æóðíàë

     ß ñêàçàë åé: "Ïîõîæå íà òî, ÷òî âàì ïðèíîñèò ìíîãî áåñïîêîéñòâ òî,  ÷òî

âû íåðâíè÷àåòå îñòàâàÿñü îäíà, íå ìîæåòå ëè âû ìíå  ñêàçàòü,  êàê  èìåííî âû

íåðâíè÷àåòå   êàæäûé   ðàç,   êîãäà  îñòàåòåñü  îäíà?"   Îíà   óñòàâèëàñü  â

ïðîñòðàíñòâî, ïîòîìó ÷òî  ÿ  åé  çàäàë  òàêîé ñòðàííûé âîïðîñ. "ß íñ çíàþ, ÿ

íèêîãäà îá  ýòîì íå äóìàëà". "Äëÿ  ìåíÿ  î÷åâèäíî  ÷òî êàêàÿ-òî ÷àñòü  âàøåé

ëè÷íîñòè  çàñòàâëÿåò  âàñ  äåëàòü ýòî. È ìíå êàæåòñÿ î÷åíü ãëóïûì,  ÷òî  ýòà

÷àñòü  äåëàåò ýòî  áåç  âñÿêîé  ïðè÷èíû.  Äîëæíî áûòü îíà  ñòàðàåòñÿ äëÿ âàñ

ñäåëàòü ÷òî-òî ïîëåçíîå. È ìû äîëæíû îïðåäåëèòü,.' . ÷òî æå èìåííî.

     Èòàê, ìû ïðèñòóïèëè  ê øåñòèøàãîâîìó ïåðåôîðìèðîâàíèþ.  6 èëè  7 ðàç ìû

ïðîùëè ÷åðåç  ôàçó, êîãäà  ñèãíàëû  èñ÷åçàëè è  ñíîâà  ïîÿâëÿëèñü,  íàêîíåö,

ïîñêîëüêó  ÿ  íå  ìîã  ïåðåéòè  ê ñëåäóþùåìó  øàãó,  ÿ  çàñòàâèë  åãî  ñíîâà

îáðàòèòüñÿ âíóòðü ñåáÿ: "Ñïðîñèòå  ó òîé ÷àñòè, çíàåò ëè  îíà, ÷òî ïîëåçíîãî

îíà äåëàåò?" Îíà íå ïîëó÷èëà íèêàêîãî  îòâåòà.  Òîãäà ÿ ñêàçàë: "Åñëè îíà íå

çíàåò, ÷òî îíà äåëàåò äëÿ âàñ ÷òî-òî ïîëåçíîå èëè íåò, çàñòàâüòå åå îòâåòèòü

"äà",  "íåò".  Îíà ñíîâà  óøëà  âíóòðü  ñåáÿ,  è ñíîâà  ñïðîñèëà,  è â îòâåò

ïîëó÷èëà: "äà", "íåò", "äà", "íåò" íåñêîëüêî ðàç. Îíà  âûãëÿäåëà ðàñòåðÿííîé

ïîòîìó ÷òî íà îäíîì óðîâíå  îíà  ïîëó÷àëà  íåâåðáàëüíûå ñèãíàëû, à íà äðóãîì

îíà íå çíàëà, ÷òî îíè îçíà÷àþò.

     /72__________ ___ ___  Ð.Áýíäëåð.  Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

--1--'--

     Òîãäà ÿ ñêàçàë, îáðàùàÿñü ê ýòîé  ÷àñòè: "Íå  õîòåëà áû  òû åé  ñêàçàòü

ñâîþ ôóíêöèþ  äëÿ òîãî, ÷òîáû îíà  ñêàçàëà îá ýòîì ìíå?" Åñëè îíà ñêàæåò ìíå

òâîþ ôóíêöèþ, ÿ ïîîáåùàþ òåáå, ÷òî èìåííî ÿ áóäó îöåíèâàòü åå ïîëåçíîñòü, ÿ.

à íå îíà. Ñîãëàñèøüñÿ ëè  òû  ðàññêàçàòü î ñâîåé ôóíêöèè  â òàêîì ñëó÷àå?" Â

îòâåò  ÿ ïîëó÷èë  ñîâåðøåííî âîîäóøåâëåííîå  "äà" äàæå  áåç  òîãî, ÷òîáû îíà

îáðàòèëàñü âíóòðü ñåáÿ.  Ïîòîì îíà çàêðûëà óøè ðóêàìè è íà åå ëèöå ïîÿâèëîñü

ñòðàííîå âûðàæåíèå. "×òî  îíà âàì ñêàçàëà?"  "Íó,  ÿ  äåéñòâèòåëüíî  íñ õî÷ó

ãîâîðèòü ýòî âñëóõ".

     "Íî âû äîëæíû ñäåëàòü ýòî, âû æå çíàåòå, ÿ  æå îáåùàë, à ÿ  äåðæó  ñâîè

îáåùàíèÿ".  Ëîãèêà  ýòîãî óòâåðæäåíèÿ  áûëà ñîâåðøåííî  èñêàæåííîé,  íî  îíà

çàñòàâèëà åå ñêàçàòü ìíå, ÷òî îíà óñëûøàëà îò ñâîåé ÷àñòè. Ýòà ÷àñòü ñêàçàëà

íå÷òî ìåòàôîðè÷íîå: "Òû âñåãäà îäíà, êîãäà âîêðóã òåáÿ ëþäè, à êîãäà òû îäíà

--  òû  â  òîëïå". ß ïîäóìàë,  ÷òî ýòî  ìîæåò  îçíà÷àòü, ïðèìåðíî  â òå÷åíèå

ìèíóòû, íî íñ íàøåë  â ýòîì îñîáîãî ñìûñëà. Íî ìíå ïîêàçàëîñü, ÷òî ýòà ÷àñòü

ñòàðàåòñÿ çàñòàâèòü åå èñïîëüçîâàòü ëó÷øå òî  âðåìÿ, êîòîðîå îíà  ïðîâîäèò ñ

ëþäüìè.  Çàòåì ÿ  çàäàë íåñêîëüêî âîïðîñîâ,  è îáðàòèëñÿ ê.òîé åå ÷àñòè: "Íå

îáñòîèò ëè äåëî òàê, ÷òî, åñëè îíà íàõîäèòñÿ  ñðåäè ëþäåé, îíà ïî-íàñòîÿùåìó

ñ íèìè íå ðàçãîâàðèâàåò, à ïðîñòî  ñèäèò è ÷óâñòâóåò ñåáÿ â áåçîïàñíîñòè?" À

êîãäà âîêðóã íèêîãî íåò, îíà  ïðîâîäèò ñâîå âðåìÿ, ñòàðàÿñü ðåøèòü, ñ êåì áû

îíà  õîòåëà  ñåé÷àñ  áûòü è ÷òî  äåëàòü.  Ìîæåò áûòü,  âû  ñòàðàåòåñü ïîëíåå

èñïîëüçîâàòü  ðåñóðñû, êîòîðûå åé äîñòóïíû? Íå òàê ëè?" È  ñíîâà  ÿ  ïîëó÷èë

íåïîñðåäñòâåííûé  è îäóøåâëåííûé  îòâåò:  "Íåò".  Ïîòîì ÿ ñíîâà ïîïðîñèë  ñå

îáðàòèòüñÿ âíóòðü ñåáÿ èñïðîñèòü: "Åñëè íå ýòî, òàê ÷òî?" ×àñòü îòâåòèëà: "ß

íå çíàþ îòâåòà íà  ýòîò âîïðîñ. Òî, ÷òî âû ñêàçàëè äî  ýòîãî, çâó÷èò õîðîøî.

Ýòî çâó÷èò òàê, ÷òî ìíå çàõîòåëîñü áû ñäåëàòü ýòî, âåäü  ÿ  òàê ðàçäðàæàþñü,

êîãäà íå çíàþ, ÷òî äåëàòü".

     "Êàê âû èñïîëüçóåòå ñâîå ðàçäðàæåíèå? Êàêîâà  öåëü âàøåãî ðàçäðàæåíèÿ?"

"ß íå çíàþ".

     "Êàêîå íàìåðåíèå ñêðûâàåòñÿ çà âàøèì ðàçäðàæåíèåì?"

     "Âèäèòåëè^êàæäûé, êòîñîìíîéíàõîäèòñÿ,  ðàçäðàæàåòñÿ,  åñëè ÿ  íè÷åãî íå

äåëàþ".

     "È ÷òî? Åñëè ðÿäîì íèêîãî íåò, âû ðàçäðàæàåòåñü íà íèõ?:

     ^ Ãëàâà 4. Ðàñøèðåííîå èçëîæåíèå ñõåìû __________173

     "ß äîãàäûâàþñü, ÷òî ýòî èìåííî òàê. ß íå çíàþ".  Ýòî çâó÷èò ïî-ïðåæíåìó

íåóáåäèòåëüíî, íî êàê-òî ïðèåìëåìî.

     "Íñ õîòåëè áû  âû  äåëàòü  ÷òî-ëèáî  èíîå?"  "Äà, åñëè áû  ó ìåíÿ  áûëî

êàêîå-íèáóäü äåëî, ÿ
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 áû íå ðàçäðàæàëàñü è íå òðåâîæèëàñü".

     È  çàòåì ÿ äàë ýòîé ÷àñòè íåêîòîðûå ñïîñîáû ðåøåíèÿ  îòíîñèòåëüíî òîãî,

÷åì ñòîèëî áû çàíÿòüñÿ. Ïîõîæå, ÷òî ýòà ÷àñòü íå çíàëà ñâîåé öåíû. Íàñêîëüêî

ìíå óäàëîñü  ïîíÿòü, êîãäà îíà áûëà ñ  äðóãèìè  ëþäüìè, òî îíà ðàçäðàæàëàñü,

êîãäà  îíà íè÷åãî  íå äåëàëà, òàê  ÷òî îíà  âñåãäà ÷òî-íèáóäü  äåëàëà. Êîãäà

âîêðóã íèêîãî íå áûëî, îíà ðàçäðàæàëàñü è òðåâîæèëàñü, íî íè÷åãî íå  äåëàëà.

Ýòî  ïîâòîðÿëîñü ñèñòåìàòè÷åñêè è, ïîõîæå,  íå  ïðåäñòàâëÿëî  ñîáîé  íèêàêîé

ïîëåçíîé  ôóíêöèè,  êîòîðóþ  ìíå óäàëîñü  áû âûäåëèòü.  Ýòî áûëî  ïîõîæå  íà

çàìêíóòûé ìîòèâàöèîííûé êðóã, íà ïóòü, êîòîðûé íèêóäà íå âåäåò.

     Ìýðè: ß ñåé÷àñ äóìàþ îá îäíîì ÷åëîâåêå, ñ êîòîðûì . ðàáîòàþò, íàâåðíîå,

10 ÷åëîâåê èç ïðèñóòñòâóþùèõ çäåñü...

     Äåñÿòü  èç  âàñ  ðàáîòàëè  ñ  îäíèì ÷åëîâåêîì?  Äà ýòî  ïåðâîå, ÷òî ìíå

õîòåëîñü ïðåêðàòèòü. Ýòî êîãî óãîäíî ñâå-. äåò ñ óìà.

     Ìýðè:  Ó  ýòîé  æåíùèíû  áûëè  ñèëüíàÿ  òîøíîòà  è  ðâîòà,   è  íèêàêèõ

ñîìàòè÷åñêèõ ïðè÷èí ýòîìó íå áûëî. Ìíå èçâåñòíî ìíîæåñòâî ïðè÷èí, ïî êîòîðûì

îíà äåðæàëà ñâîþ òîøíîòó.

     Íó, êîíå÷íî, ïîäóìàéòå, åñëè áû ó íåå íå ñòàëî òîøíîòû, îíà ïîòåðÿëà áû

10 äðóçåé. Ýòî ïåðâîå, ÷òî ïðèõîäèò ìíå â ãîëîâó.

     Ìýðè: Åñëè  áû  ó ýòîé  æåíùèíû  íñ áûëî  òîøíîòû, îíà  äîëæíà áûëà  áû

âñòóïèòü â ñåêñóàëüíûå îòíîøåíèÿ ñî ñâîèì ìóæåì è ïîòåðÿëà áû ìíîãî âûãîäíûõ

ñòîðîí ñâîåé æèçíè.  ß ïðîâîäèëà ñ íåé ïåðåôîðìèðîâàíèå, íî îíà âîçâðàùàëàñü

êî ìíå  êàæäûå äâà  ìåñÿöà,  ãîâîðÿ:  "Íî ó ìåíÿ  îïÿòü ýòî  ïîÿâèëîñü, è  ÿ

äóìàþ..."

     Â  äàííîì  ñëó÷àå  èìåòü äåëî  ñ  òîøíîòîé, íàñêîëüêî ìíå  óäàëîñü  ýòî

ïîíÿòü, ñîâåðøåííî íåïðàâèëüíî.  Åäèíñòâåííàÿ âåùü, êîòîðàÿ äåëàåò âîçìîæíûì

äëÿ  íåå  ñóùåñòâîâàíèå  ñòîëü  óñòîé÷èâîãî  ñèìïòîìà,   --  ýòî  îòñóòñòâèå

ïîçèòèâíûõ  ñåêñóàëüíûõ  îòíîøåíèé  ñ  ìóæåì  è  îòñóòñòâèå âñåõ  -îñòàëüíûõ

âûãîäíûõ ñòîðîí åå æèçíè. Èòàê, ÿ ñîâåðøåííî íå ñîáèðàþñü ñâÿçûâàòüñÿ ñ ýòîé

òîøíîòîé. ß íàøåë áû âñå

     174____________________________       Ð.Áýíäëåð,       Ä.Ãð÷íäñð

"Ðñôðåéìèíã"

     òå ïðè÷èíû,  êîòîðûå äåëàþò âîçìîæíûì ñóùåñòâîâàíèå  òîøíîòû. Åñëè áû ó

íåå áûëè õîðîøèå ñåêñóàëüíûå îòíîøåíèÿ ñ ìóæåì è âñå òî, ÷òî ó íåå íñ áûëî â

æèçíè, òî òîøíîòû íå áûëî áû. Èìåííî íà ýòî íàïðàâëåíî âñå ïåðåôîðìèðîâàíèå,

íà  îïðåäåëåíèå òîãî, ÷òî  åùå äîëæíî ïðîèçîéòè äëÿ  òîãî, ÷òîáû  êëèåíò  íñ

íóæäàëñÿ â ñèìïòîìàõ.

     Ìýðè: Îíà ñîïðîòèâëÿëàñü  âñåìó, ÷òî ìû ñ íåé  äåëàëè, ìû õîòåëè, ÷òîáû

ïðèøåë ìóæ, îí  ïðèøåë  ê  íàì,  íî  îíà  âñå  ðàâíî  ñîïðîòèâëÿëàñü. Îíà íå

ñîáèðàëàñü  áðîñàòü åãî, õîòÿ åãî íåíàâèäåëà...ïîñêîëüêó  îí  îáåñïå÷èâàë åé

áåçîïàñíîñòü.

     Êëèåíòû íñ ñîïðîòèâëÿþòñÿ,  Ìýðè. Ýòî î÷åíü âàæíî. È  ÿ  õî÷ó, ÷òîáû âû

ýòî ïîíÿëè. Êëèåíò äåìîíñòðèðóåò, ÷òî âû íñ ïîíèìàåòå.

     Ìýðè:   ß   äóìàþ,   ÷òî   ÷àñòî   ñîïðîòèâëÿþòñÿ...   Íåò,  ÷à-ñòè  íå

ñîïðîòèâëÿþòñÿ,  íè  îäíà  ÷àñòü  ÷åëîâå÷åñêîé  ëè÷íîñòè  íå  ñîïðîòèâëÿåòñÿ

ïñèõîòåðàïåâòó. Âñå, ÷òî îíè äåëàþò  -- ýòî äåìîíñòðèðóåò, ÷òî âû íàõîäèòåñü

íà íåïðàâèëüíîì ïóòè. Ýòî åäèíñòâåííîå^  ÷òî îíè äåëàþò.  ß íèêîãäà íñ âèäåë

êëèåíòà, êîòîðûé ñîïðîòèâëÿëñÿ. Âñå,  ÷òî êëèåíòû äåëàþò,  òàê  ýòî ãîâîðÿò:

"Ýé! Íåçäåñü! Ýòî òàì!" Âû ãîâîðèòå: "ß ïðîâåëà ñ íåé ïåðåôîðìèðîâàíèå",  íî

ñîâåðøåííî íåâîçìîæíî  ïðîâîäèòü ïåðåôîðìèðîâàíèå è íå èìåòü  äåëî ñ áàçèñîì

òîãî, ÷òî âû  íàçûâàåòå ñîïðîòèâëåíèåì".Â ìîäåëè  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ  âñòðîåíî

òî,  ÷òî  âû  íå èùåòå èçìåíåíèé, à  èùåòå,  ÷àñòè, êîòîðûå  âîçðàæàþò.  Ýòî

âñòðîåíî âî âñå ìîäåëè ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.

     Ìóæ÷èíà: Ó ìåíÿ åñòü 14-ëåòíèé ñûí, è  ó íåãî ìèÃðå-íåïîäîáíûå ãîëîâíûå

áîëè. -Ìîãó ëè ÿ çäåñü ïðîâåñòè ïåðåôîðìèðîâàíèå?

     Ñ ìèãðåíÿìè ñïðàâèòüñÿ î÷åíü ëåãêî. Òå èç  âàñ, ó êîãî åñòü êëèíè÷åñêèé

îïûò  îòíîñèòåëüíî ìèãðåíè,  ñêàæóò ìíå,  â  êàêîé  ðåïðåçåíòàòèâíîé ñèñòåìå

îáû÷íî ñïåöèàëèçèðóþòñÿ êëèåíòû, ñòðàäàþùèå  .ìèãðåíüþ. ß õî÷ó ñåé÷àñ, ÷òîáû

âû ïîäóìàëè î êëèåíòàõ, êîòîðûå îáû÷íî ïðèõîäÿò ñ æàëîáàìè íà ìèãðåíü. Êàêîé

ðåïðåçåíòàòèâíîé ñèñòåìîé îíè â îñíîâíîì ïîëüçóþòñÿ?

     Ñòðàäàþùèå ìèãðåíüþ âèçóàëüíî  îðèåíòèðîâàíû. Ïðîâåðüòå  ýòî  íà  ñâîåì

êëèíè÷åñêîì  îïûòå. ß  ïðåäïîëàãàþ, ÷òî êàê è ëþá
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îé  äðóãîé  ôèçèîëîãè÷åñêèé

ñèìïòîì, ìèãðåíü  ÿâëÿåòñÿ  ñïîñîáîì,  êîòîðûì ïîëüçóåòñÿ îïðåäåëåííàÿ ÷àñòü

ëè÷íîñòè  äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  ïðèâëå÷ü  âíèìàíèå  ÷åëîâåêà. Ñèìïòîì  ÿâëÿåòñÿ

ñïîñîáîì çàñòàâèòü åãî äå-
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     äàòü ÷òî-ëèáî èíîå, ïîçàáîòèòüñÿ î ÷åì-òî, â ÷åì îí íóæäàåòñÿ.

     Ïîäóìàéòå  î  áîëè.  Áîëåâûå íåðâíûå îêîí÷àíèÿ äàþò  âàì  çíàòü,  êîãäà

îðãàíèçìó  íàíîñèòñÿ  âðåä.  Åñëè áû  ó íàñ ýòîãî  íå  áûëî, òî ìû  ìîãëè áû

çàðåçàòü ñåáÿ èëè èñòå÷ü êðîâüþ åùå  äî òîãî, êàê ìû çàìåòèì, ÷òî ïðîèçîøëî.

Áîëü -- ýòî âñåãî ëèøü çäîðîâàÿ íåðâíàÿ ðåàêöèÿ, êîòîðàÿ  ãîâîðèò íàì:  "Ýé,

îáðàòè âíèìàíèå, ÷òî ÷òî-òî íàäî ñäåëàòü,  íà  ÷òî-òî îáðàòèòü âíèìàíèå". Âû

ìîæåòå  èíòåðïðåòèðîâàòü âñå  ñèìïòîìû êàê ñèãíàë, à  çàòåì èñïîëüçîâàòü èõ,

÷òîáû îïðåäåëèòü íà ÷òî ÷åëîâåê ðåàãèðóåò ìèãðåíüþ. Âñå ýòî íàäî  äëÿ  òîãî,

÷òîáû  ïðåäëîæèòü òîé ÷àñòè  ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ îòâå÷àåò çà  ìèãðåíü,  äðóãîé

ñïîñîá  ðåàãèðîâàíèÿ.  Â  êàæäîì  ñëó÷àå,  êîãäà  ÿ  èìåë  äåëî ñ  ìèãðåíüþ,

îêàçûâàëîñü,  ÷òî  ó  ÷åëîâåêà  íàáëþäàåòñÿ âåñüìà âûñîêî ñïåöèàëèçèðîâàííîå

âèçóàëüíîå ñîñòîÿíèå ñîçíàíèÿ. Åäèíñòâåííûì ñïîñîáîì, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî åãî

òåëî  ìîæåò  äàòü èíôîðìàöèþ  î  òîì, ÷òî  ïîÿâèëîñü  íå÷òî,  òðåáóþùåå  åãî

âíèìàíèÿ,  ÿâëÿþòñÿ ðàñêàëûâàþùèåñÿ  ãîëîâíûå áîëè.  Ìèãðåíè î÷åíü  áûñòðî è

ëåãêî ïîääàþòñÿ ïåðåôîðìèðîâàíèþ.

     Æåíùèíà: ß ïîìíþ âû ÷òî-òî  ãîâîðèëè î ïàðàìåòðå âðåìåíè.  ×òî-òî âðîäå

òîãî,  ÷òî  íàäî  ïðîâåðèòü ðåçóëüòàò â  òå÷åíèå  6  íåäåëü. À  çàòåì,  åñëè

êàêàÿ-òî ÷àñòü íå áóäåò óäîâëåòâîðåíà, äîãîâîð áóäåò çàêëþ÷åí ñíîâà. Íó, ýòî

ïðîèñõîäèò  â ëþáîì  ñëó÷àå. Æåíùèíà:  Åñëè  ýòî  ïðîèñõîäèò  àâòîìàòè÷åñêè,

ïî÷åìó òîãäà ìû îá ýòîì ãîâîðèì?

     Ïîòîìó, ÷òî,  åñëè  âû îá  ýòîì  íå ñêàæåòå, ÷åëîâåê  ïîäóìàåò,  ÷òî îí

ïîòåðïåë íåóäà÷ó.  Âåäü  ñîçíàíèå  ÷åëîâåêà íñ  çíàåò, ÷òî  ìîæíî  çàêëþ÷èòü

äîãîâîð çàíîâî. ß ñìîòðþ  íà  êëèåíòà  è ãîâîðþ: "ß õî÷ó,  ÷òîáû  âàøè ÷àñòè

ïîñòàðàëèñü  ýòî  ñäåëàòü â òå÷åíèå 6 íåäåëü. Åñëè  ýòî áóäåò  ðàáîòàòü,  òî

ïðåêðàñíî, âû íà ïðàâèëüíîì ïóòè. Åñëè îäíà èç âàøèõ ÷àñòåé âäðóã îáíàðóæèò,

÷òî ýòî íå ðàáîòàåò, òî  îíà ïðîèíôîðìèðóåò ñàñ ñëåäóþùèì îáðàçîì:  çàñòàâèò

.âàñ âñ-ñòè  ñåáÿ òàê, êàê âû íñ õîòåëè ñåáÿ âåñòè. Ýòî áóäåò  óêàçàíèåì  íà

òî, ÷òî ñíîâà ñëåäóåò ñåñòü è çàêëþ÷èòü íîâûé äîãîâîð".

     Ýòî  îçíà÷àåò,  ÷òî  âî âñåì ìèðå  íñ  íàøëîñü  áû ñïîñîáà,  ñ  ïîìîùüþ

êîòîðîãî êëèåíò ìîæåò ïðîâàëèòüñÿ. ß äóìàþ, ÷òî êëèåíò èìååò  íà ýòî  ïðàâî,

êñòàòè;  ýòî  è  ïåðåôîðìèðîâàíèå,  è  ïðèñîåäèíåíèå  ê  áóäóùåìó.  Îäíà  èç

ìåäâåæüèõ

     /76 Ð.Áýíäëñð, Ä.Ãðèíäåð "Ðñôðåéìè÷å"

     óñëóã,  êîòîðóþ  îêàçûâàþò òåðàïåâòû  ïàöèåíòàì,  --  ýòî  íåïðàâèëüíîå

èñïîëüçîâàíèå  òîëüêî   ýòîãî  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.  ß   âñåãäà  äåëàþ  ñèìïòîì

áàðîìåòðîì èçìåíåíèÿ. Êîãäà ñèìïòîì ñíîâà ïîÿâëÿåòñÿ, êëèåíò íå äóìàåò: "Îõ,

âîò åùå îäíà òåðàïåâòè÷åñêàÿ ïîïûòêà.  È  âñå-òàêè  íè÷åãî  íñ  ïðîèñõîäèò".

Âìåñòî  ýòîãî   îí  äóìàåò"  "Àõ,  ýòî  îçíà÷àåò,  ìíå  ñíîâà  íàäî  ñäåëàòü

ïåðåôîðìèðîâàíèå". Ñèëà ñèìïòîìà ðàñòâîðÿåòñÿ  ñ òå÷åíèåì âðåìåíè, ïîñêîëüêó

ïàöèåíò óäåëÿåò åìó âíèìàíèå êàê ñîîáùåíèþ. Ñêîðåå âñåãî  ñèìïòîì âñåãäà áûë

ñîîáùåíèåì, íî ïàöèåíò îá ýòîì íèêîãäà íå äóìàë. Ó íåãî íà÷èíàåò  ïîÿâëÿòüñÿ

ìåõàíèçì îáðàòíîé ñâÿçè; äàæå  åñëè ïåðåôîðìèðîâàíèå íå  ðàáîòàåò, îí  âäðóã

ïîíèìàåò, ÷òî âðåìÿ  îò âðåìåíè äàííûé  ñèãíàë îí äîëæåí ïîëó÷àòü. Íàïðèìåð,

êòî-òî  ïðèõîäèò ñ  æàëîáîé íà ìèãðåíü,  è ÿ äåëàþ  ïåðåôîðìèðîâàíèå,  è âñå

÷àñòè  ëè÷íîñòè åãî ñ÷àñòëèâû. Ïðîõîäèò  2 íåäåëè, è âñå  èäåò ïðåêðàñíî.  È

âäðóã â îïðåäåëåííîé ñèòóàöèè ãîëîâíàÿ áîëü âîçâðàùàåòñÿ.  Ýòà ãîëîâíàÿ áîëü

âûçûâàåò  ìûñëü  î  òîì,  ÷òî  çàêëþ÷åííûé  äîãîâîð íå áûë  àäåêâàòíûì. È îí

âîçâðàùàåòñÿ  âíóòðü  ñåáÿ  è  ñïðàøèâàåò:  "Êòî  çäåñü  íåñ÷àñòëèâ?"  ×àñòü

îòâå÷àåò:  "Òû  ñíîâà  íå çàùèòèë ñåáÿ îò  íàïàäîê,  òî  åñòü  íå  -âûïîëíèë

îáåùàíèå, êîòîðîå ìíå äàë". Òîãäà ÷åëîâåê îêàçûâàåòñÿ ïåðåä  âûáîðîì:  èìåòü

ãîëîâíóþ áîëü èëè çàùèòèòü ñåáÿ îò íàïàäîê.

     Ìóæ÷èíà:  Òàêèì  îáðàçîì,  âû  ïîñòðîèëè ýòîìó ÷åëîâåêó  ÷àñòü, êîòîðàÿ

äàâàëà åìó âîçìîæíîñòü äåëàòü ÷òî-òî 'è
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íîå âìåñòî òîãî, ÷òîáû èìåòü ãîëîâíóþ

áîëü.

     Äà, ñîâåðøåííî òî÷íî. Âî âñåõ ìîäåëÿõ ïåðåôîðìèðîâàíèÿ ñîäåðæèòñÿ  îäíà

è òà æå âåùü: âñå îíè ìåíÿþò  âíóòðåííþþ  ðåàêöèþ.  Ïî äðóãîìó îá ýòîì ìîæíî

ñêàçàòü òàê: "ß  ïîñòðîèë ÷àñòü, åå ôóíêöèåé ÿâëÿåòñÿ íàïîìèíàíèå åìó î òîì,

÷òî ó íåãî åñòü íîâàÿ ðåàêöèÿ. Íåâàæíî, êàê âû áóäåòå ýòî îïèñûâàòü".

     Ìóæ÷èíà:  Ó ìåíÿ âîïðîñ  îòíîñèòåëüíî ïåðåôîðìèðîâàíèÿ ÷àñòåé,  êîòîðûå

ôóíêöèîíèðóþò ïðè ôîáèÿõ.  Äîïóñòèì,  ÿ  ðàáîòàþ  ñ ôîáèåé  è  äåëàþ äâîéíóþ

âèçóàëüíî-êèíåñòåòè÷åñêóþ  äèññîöèàöèþ.  Êàê   ÿ  ìîãó  óçíàòü,   ÷òî  ÿ  íå

âìåøèâàþñü â èíòåðåñû äðóãîé ÷àñòè, êîòîðàÿ  ôóíêöèîíèðóåò â èíûõ êîíòåêñòàõ

æèçíè äàííîãî ÷åëîâåêà?

     Íåò, âàì íå îáÿçàòåëüíî îá ýòîì çíàòü. ß ÷åëîâåê î÷åíü ïðàêòè÷íûé. Åñëè

êòî-òî äåéñòâèòåëüíî ñòðàäàåò îò òÿæêîé ôîáèè, ÿ ñ÷èòàþ,  ÷òî ñòîèò ðèñêíóòü

è èñïîðòèòü ÷òî-òî â äðóãîé îáëàñòè åå æèçíè, çàíÿâøèñü åþ ïîäðîá-
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     íåå. ß îñîçíàþ, ÷òî ýòî  íå òàê ýëåãàíòíî, êàê áû ìíå õîòåëîñü, íî  êàê

ïðàâèëî, ÿ äåéñòâóþ èìåííî òàê.

     Ðàçðåøèòå ìíå ïðèâåñòè  ïðèìåð, êîòîðûé ñêàæåò âàì  î  òîì, êîãäà íóæíî

áûòü îñîáåííî îñòîðîæíûì. Îäíàæäû ' ìû ëå÷èëè æåíùèíó ñ ôîáèåé âûñîòû. ×òîáû

ïðîâåðèòü åå ðåàêöèþ, ìû ïîñëàëè åå íà áàëêîí. Îíà âåðíóëàñü íàçàä ñ øèðîêîé

óëûáêîé, åå ñïðîñèëè: "Êàê ÷óâñòâîâàëè âû ñåáÿ íà áàëêîíå?" Îíà îòâåòèëà: "ß

÷óâñòâîâàëà, ÷òî ÿ õî÷ó ñïðûãíóòü è òàíöåâàòü íà ðåëüñàõ".

     Ñàìîå  âàæíîå â åå  îòâåòå, ÷òî  îíà  íà  ñàìîì  äåëå íå  òàíöåâàëà  íà

ðåëüñàõ!  Ýòî  ãîâîðèòå òîì, êàêîå  ñâåðõîáîáùåíèå  îíà äåëàëà ïðåæäå âñåãî.

Âàæíî  ïîíÿòü,  ÷òî  ôîáè-÷åñêàÿ  ñòðàòåãèÿ   ÿâëÿåòñÿ  ïðèìåðîì  ñòðàòåãèè,

íàïðàâëåííîé íà çàùèòó ÷åëîâåêà îò ÷åãî-ëèáî, íî îíà ñâåðõîáîáùåíà.

     Òîãäà âû ìåíÿåòå ðåàêöèþ íà ôîáè÷åñêèå ñòèìóëû, óáåäèâ â òîì,.÷òî íîâàÿ

ðåàêöèÿ  ïîëåçíà, òàê,  ÷òîáû  ÷åëîâåê íå  áûë âûíóæäåí ïîñëå âàøåãî ëå÷åíèÿ

ïðûãàòü  íà  ðåëüñû è òàíöåâàòü  íà íèõ ëèáî äåëàòü  ÷òî-ëèáî  åùå ñòîëü  æå

îïàñíîå.  Îäíàæäû ÿ ëå÷èë ëåäè,  êîòîðàÿ áîÿëàñü ïòèö, è ñïðîñèë åå: "Êàê áû

âû  ñåáÿ ÷óâñòâîâàëè, åñëè  áû ñòîÿëè ïåðåäî ìíîé è íà  âàøåé  ðóêå ñèäåë áû

îðåë?" Îíà  îòâåòèëà:  "ß íå äóìàþ, ÷òî áû ìíå  ýòî ïîíðàâèëîñü". ß îòâåòèë:

"Õîðîøî". Âèçóàëüíî-êèíåñòåòè÷åñêàÿ äèññîöèàöèÿ ñòèðàåò ñâåðõîáîáùåíèÿ, è âû

äîëæíû áûòü óáåæäåíû â òîì, ÷òî îíà íå ñòåðëà âñþ îñòîðîæíîñòü.

     Ïåðåôîðìèðîâàíèå   âñòðîåíî    â    òåõíèêó   âèçóàëüíî-êèíåñòåòè÷åñêîé

äèññîöèàöèè, â  ñàìîå  åå  íà÷àëî.  Êîãäà  âû  ãîâîðèòå  ÷òî-òî  òàêîå, êàê,

íàïðèìåð: "ß çíàþ, ÷òî  òà  ÷àñòü ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ ïóãàåò âàñ, çàùèùàåò âàñ

îò  ÷åãî-òî âåñüìà îïàñíîãî,"  ôîáèÿ âñåãäà  èìååò âàæíóþ ôóíêöèþ,  òî,  ÷òî

ïñèõèàòðû  íàçûâàþò  "âòîðè÷íîé  âûãîäîé",  ìû æå  íàçûâàåì ýòî ðåçóëüòàòîì.

Èìåííî  ïîýòîìó âû ãîâîðèòå: "Âû ñåé÷àñ íàó÷èòåñü ÷åìó-òî âàæíîìó", êîãäà âû

äåëàåòå  âèçóàëüíî-êèíåñòåòè÷åñêóþ  äèññîöèàöèþ. Ñêîðåå âñåãî êëèåíòû äîéäóò

äî  ýòîãî  ñàìè,  åñëè  íåò,  òî  âû  îá  ýòîì ïîçàáîòèòåñü,  îñîáåííî  åñëè

âïîñëåäñòâèè    íå    çàáóäåòå    èõ    ïðîâåðèòü.    Â   êîíöå    ïðîöåäóðû

âèçóàëüíî-êèíåñòåòè÷å-_ ñêîé äèññîöèàöèè ÿ âñåãäà âíóøàþ, ÷òî ÷àñòü ýíåðãèè,

êîòîðàÿ îñâîáîæäàåòñÿ â ïðîöåññå ëå÷åíèÿ ôîáèé, áóäåò èñïîëüçîâàíà äëÿ òîãî,

÷òîáû îõðàíÿòü  ÷åëîâåêà â òå ìîìåíòû, êîãäà îí áóäåò èññëåäîâàòü íîâûå  äëÿ

íåãî ñïîñî- _ áû ïîâåäåíèÿ. Òîò, êòî ðàíüøå áîÿëñÿ âûñîòû íå çíàåò,
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     êàê  âåñòè  ñåáÿ  â  ñîîòâåòñòâóþùèõ  ñèòóàöèÿõ,  ÷òîáû  îñòàâàòüñÿ   â

áåçîïàñíîñòè.  Åñëè äåâóøêà èçáåãàåò  ñåêñóàëüíûõ  îòíîøåíèé, ïîòîìó  ÷òî  â

äåòñòâå ñ íåé ãðóáî îáîøëèñü _ èëè èçíàñèëîâàëè, òî ó íåå íåò íèêàêîé èäåè î

òîì, ÷òî  òàêîå  íîðìàëüíîå ñåêñóàëüíîå ïîâåäåíèå. Êîãäà  âû èñïîëüçóåòå ýòè

òåõíèêè  èçìåíåíèÿ,  âñå áàðüåðû âäðóã îáðóøèâàþòñÿ,'íî âû äîëæíû  áûòü  ïðè

ýòîì óâåðåíû, ÷òî âàø êëèåíò çàùèùåí.

     Íà ýòîò  ñ÷åò  ÿ ìîãó  ïðèâåñòè  âàì ïðåêðàñíûé ïðèìåð èç  Ýðèêñîíà. Îí

ðàáîòàë ñ ìîëîäîé æåíùèíîé, êîòîðàÿ õîòåëà  âûéòè  çàìóæ. Íî, ïîñêîëüêó  îíà

ïîëó÷èëà  èíòåíñèâíîå ðåëèãèîçíîå âîñïèòàíèå è â åå ñåìüå áûëè î÷åíü ñòðîãèå

ïðàâèëà, îíà îïàñàëàñü, ÷òî â ñåêñóàëüíîé  ñôåðå ó íåå âîçíèêíóò

1000

  òðóäíîñòè.

Îíà áûëà î÷åíü ïðèâëåêàòåëüíà. Ååæåíèõååî÷åíüëþáèë,  íî'îíà çíàëà, ÷òî ïîñëå

òîãî,  êàê  îíè ïîæåíÿòñÿ, ó íèõ  âîçíèêíóò  ñåêñóàëüíûå  òðóäíîñòè. Ýðèêñîí

ïðîâåë ïåðåôîðìèðîâàíèå è ñíÿë âñå  áàðüåðû, â ðåçóëüòàòå ÷åãî  îíà äîñòèãëà

ïîëíîé  ñåêñóàëüíîé  ðàñêðåïîùåííîñòè  è  áûëà ãîòîâà  ðåàëèçîâàòüñÿ  â ýòîé

ñôåðå. Ïîòîì îí  åé ñêàçàë, ÷òîáû îí à äî  çàìóæåñòâà,  âñòðå÷àÿñü ñî  ñâîèì

æåíèõîì, èìåëà ðÿäîì êîãî-ëèáî èç  ÷ëåíîâ ñâîåé ñåìüè. Ñðàçó ïîñëå òîãî, êàê

îíà  âûøëà çàìóæ, îíà  ïðèøëà  ïîáëàãîäàðèòü  Ýðèêñîíà. Îíà áûëà  äîñòàòî÷íî

ñîîáðàçèòåëüíà,  ÷òîáû  ïîíÿòü   ñìûñë   îãðàíè÷åíèÿ,  íàëîæåííîãî   íà  íåå

Ýðèêñîíîì. Èáî, êàê îíà ïîòîì çàìåòèëà, îíà áûëà ãîòîâà âûáåæàòü èç êàáèíåòà

Ýðèêñîíà,  ñõâàòèòü  ñâîåãî  æåíèõà,  ñîðâàòü  ñ  íåãî  îäåæäó  è íåìåäëåííî

ïðèñòóïèòü  ê äåëó. Ó÷èòûâàÿ åå âîñïèòàíèå, áûëî áîëåå  öåëåñîîáðàçíî, ÷òîáû

îíà ïîäîøëà ê íîâîé äëÿ ñåáÿ ñôåðå îòíîøåíèé ïîñòåïåííîé îñòîðîæíî.

     ÍËÏ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íàáîð î÷åíü ñèëüíûõ òåõíèê. Äàæå ïðîñòûå ÿêîðíûå

òåõíèêè ìîãóò ïîìî÷ü â îñóùåñòâëåíèè âåñüìà çíà÷èòåëüíûõ èçìåíåíèé. Ó÷èòûâàÿ

ìîãóùåñòâî ýòèõ òåõíèê, î÷åíü  âàæíî, ÷òîáû âû âåñüìà îñòîðîæíî äåéñòâîâàëè,

ñîõðàíÿÿ óâàæåíèå ê ñåáå  è ñâîèì êëèåíòàì. Åñëè âû áóäåòå òàê ïîñòóïàòü,  ó

âàñ íå áóäåò ïîëó÷àòüñÿ â ðåçóëüòàòå òàêèõ äèêèõ âàðèàöèé ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå

ÿâëÿþòñÿ  ýêîëîãè÷åñêè íåîáîñíîâàííûìè.  Ýòî  ÷àñòî  ïðîèñõîäèò ïðè òðåíèíãå

ñàìîóòâåðæäåíèÿ, êîãäà òðóñëèâûé êðîëèê  ïðåâðàùàåòñÿ â çóáàñòîãî òèãðà. Âñå

ðåàêöèè  ôëþêòóàöèè  ïîâåäåíèÿ  ãîâîðÿò î  òîì,  ïòîâû  ïîòåðïåëè  íåóäà÷ó â

êîíñòèòóàëèçàöèè íîâûõ ïîâåäåí÷åñêèõ (ïðèâû÷åê) ðåàêöèé.
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     Ìóæ÷èíà:  Â  ñóùíîñòè,  êîãäà  ìû äåëàåì âèçóàëüíî-êè-íåñòñòè÷ññêóþ

äèññîöèàöèþ,  ìû  ïåðåôîðìèðîâûâàåì ïîëåçíîå  çàùèòíîå íàìåðåíèå è ñîõðàíÿåì

åãî íåíàðóøåííûì.

     Íåâàæíî, ÷òî âû äåëàåòå, âû  äåëàåòå ïåðåôîðìèðîâàíèå â òîì ñìûñëå, ÷òî

âû âñåãäà  ìåíÿåòå  ðåàêöèþ.  Îäíàêî êîãäà âû ïðèìåíÿåòå ñòàíäàðòíóþ  ìîäåëü

ïåðåôîðìèðîâàíèÿ, ðàáîòàÿ íàä ôîáèåé, òî âàì ïðèõîäèòñÿ î÷åíü òðóäíî, ïîòîìó

÷òî  êëèåíò  âõîäèò  â  êîíòàêò  ñ  ÷àñòüþ  ëè÷íîñòè,  îòâå÷àþùåé çà  ôîáèþ,

èñïîëüçóÿ  ôîáè÷åñêóþ ðåàêöèþ â êà÷åñòâå ñèãíàëà, à  êîãäà  ÷åëîâåêà îäîëåëè

íåïðèÿòíûå ÷óâñòâà, îí óæå íñ ìîæåò ôóíêöèîíèðîâàòü õåðîøî.

     Ïåðåôîðìèðîâàíèå -- ïðåêðàñíàÿ ìîäåëü,  ñ  åãî ïîìîùüþ ìîæíî ñïðàâèòüñÿ

ñî ìíîãèìè ïðîáëåìàìè. Îäíàêî íóæíî ó÷èòûâàòü è äðóãèå âåùè, îäíà  èç íèõ --

ýòî  ñèëüíûå  íåïðèÿòíûå ÷óâñòâà,  äðóãàÿ  -- ýòî ìíîæåñòâåííûå  ÷àñòè,  èëè

âðåìåííàÿ íåêîíãðóýíòíîñòü. Êîãäà âû ðàáîòàåòå ñ ìíîæåñòâåííîé ëè÷íîñòüþ, âû

ìîæåòå  âûëå÷èòü  îò  ôîáèè, íî ó  Ìàðòû ïî-ïðåæíåìó áóäåò ôîáèÿ, îá ýòîì ìû

áóäåì ãîâîðèòü çàâòðà ïîñëå îáåäà.

     Â  ïðîöåññå  ïñèõîòåðàïèè  âñåãäà  èìåþò ìåñòî  îïðåäåëåííûå  ýëåìåíòû,

ïðèñóòñòâèå êîòîðûõ îáÿçàòåëüíî. Äðóãèå ýëåìåíòû òîæå ìîãóò  âñòðå÷àòüñÿ, íî

âîò ýòè, êîòîðûå  ÿ  ñåé÷àñ íàçîâó, ïðèñóòñòâóþò  âñåãäà.  Âòîðè÷íàÿ  âûãîäà

âñåãäà äîëæíà áûòü  ó÷òåíà  â ëþáîì  òåðàïåâòè÷åñêîì  èçìåíåíèè. Ìàíèïóëÿöèÿ

÷àñòÿìè òåëà  áóäåò  î÷åâèäíà â êàæäîì  òåðàïåâòè÷åñêîì èçìåíåíèè. Âû äîëæíû

ëèáî  èçìåíÿòü  ïîâåäåíèå ÷àñòè, ëèáî ñîçäàòü ÷àñòü, ëèáî  çàêëþ÷èòü äîãîâîð

ìåæäó ÷àñòÿìè.  Îáîáùåíèå ìîæåò  áûòü ñäåëàíî èëè ðàçðóøåíî, îáîáùåíèÿ ìîãóò

îáúåäèíÿòüñÿ  â ïàðó, ëèáî îäíî îáîáùåíèå ìîæåò ðàñêîëîòüñÿ íàäâîå. Ýòè  òðè

ïðîöåññà:  âòîðè÷íàÿ  âûãîäà,  ìàíèïóëÿöèÿ   ÷àñòÿìè  è  èçìåíåíèå  ïðîöåññà

îáîáùåíèÿ -- áóäóò ïðèñóòñòâîâàòü â êàæäîì òåðàïåâòè÷åñêîì èçìåíåíèè.

     ÃËÀÂÀ 5

     Ïåðåôîðìèðîâàíèå ñèñòåì ïàðû, ñåìüè, îðãàíèçàöèè

     Ñóùíîñòüþ  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ  ÿâëÿåòñÿ ïîíèìàíèå òîãî,  ÷òî  ïîâåäåíèå è

ðåçóëüòàò,  êîòîðûé ñ ïîìîùüþ  äàííîãî ïîâåäåíèÿ äîñòèãàåòñÿ, ìîæíî îòäåëèòü

äðóã îò äðóãà. Ïñèõîëîãè  îñîçíàëè ýòî ìíîãî ëåò  íàçàä è èçîáðåëè äëÿ ýòîãî

òåðìèí  "ôóíêöèîíàëüíàÿ  àâòîíîìèÿ".  Ñ  ïîìîùüþ  ýòîãî-òåðìèíà  îïèñûâàëîñü

ïîâåäåíèå, êîòîðîå ïðîäîëæàåòñÿ ïîñëå òîãî,  êàê åãî ðåçóëüòàò  äîñòèãíóò  è

åãî ïîëåçíàÿ  ôóíêöèÿ äëÿ ëè÷íîñòè èñ÷åðïûâàåòñÿ. Ïñèõîëîãè íå çíàëè, ÷òî æå

ñ ýòèì ìîæíî  ïîäåëàò

1000

ü,  íî âñå-òàêè îáîñíîâàëè  ýòî. Îíè íå çíàëè, ÷òî  îíè

ìîãóò íåïîñðåäñòâåííî îïðåäåëèòü  ðåçóëüòàòû,  à çàòåì âûáðàòü  èëè  ñîáðàòü

ïîâåäåí÷åñêèå  ðåàêöèè,  êîòîðûå  ïîçâîëÿëè  áû  äîñòèãíóòü  òîãî æå  ñàìîãî

ðåçóëüòàòà.

     È äðóãèì ñâîéñòâîì ïåðåôîðìèðîâàíèÿ, êîòîðîå îáóñëàâëèâàåò  òî, ÷òî îíî

ðàáîòàåò òàê ëåãêî è ýôôåêòèâíî, ÿâëÿåòñÿ  åãî ýêîëîãè÷íîñòü. Ìû óáåäèëèñü â

òîì,  ÷òî íîâîå ïîâåäåíèå íå  áóäåò  ìåøàòü  îñóùåñòâëåíèþ  äðóãèõ  îáúåêòîâ

ôóíêöèîíèðîâàíèÿ  äàííîé  ëè÷íîñòè.   Êàæäàÿ   âîçðàæàþùàÿ   ÷àñòü  ÿâëÿåòñÿ

ñîþçíèêîì â ïðîöåññå  âûáîðà íîâûõ ïîâåäåí÷åñêèõ ðåàêöèé, è, òàêèì  îáðàçîì,

íîâîå  ïîâåäåíèå  ãàðìîíè÷åñêè  âïèñûâàåòñÿ âî  âñþ ñèñòåìó ïîâåäåíèÿ äàííîé

ëè÷íîñòè. Òóò  ìû  èìååì äåëî ñ âíóòðåííåé ýêîëîãèåé ëè÷íîñòè, íî ñîâåðøåííî

íå ó÷èòûâàåì ýêîëîãèþ èíòåðïåðñîíàëüíîé ñèñòåìû,  â  êîòîðîé äàííàÿ ëè÷íîñòü

íóæäàåòñÿ.  Èíîãäà,  êîãäà  âû  èçìåíÿåòå  ëè÷íîñòü ÷åëîâåêà,  îí  ïðåêðàñíî

ôóíêöèîíèðóåò, íî äðóãèå ÷ëåíû ñåìüè îáíàðóæèâàþò, ÷òî ó íèõ ïîÿâèëàñü ìàññà

ïðîáëåì.  Êîãäà  âû  ïðîèçâîäèòå  ïåðåôîðìèðîâàíèå,  ÷àñòè  ÷àñòî âîçðàæàþò,

ïîòîìó ÷òî îñîçíàþò,  ÷òî  îïðåäåëåííûå íîâûå  ïîâåäåí÷åñêèå  ðåàêöèè  áóäóò

îòðèöàòåëüíî âëèÿòü íà ëþ-
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     äåé, áëèçêèõ  ýòîìó  ÷åëîâåêó. Îäíàêî  òóò  ïðåäïîëàãàåòñÿ,  ÷òî  ó

÷åëîâåêà,  ñ  êîòîðûì âû  ïðîèçâîäèòå ïåðåôîðìè-ðîâà-íèå,  åñòü òàêèå  ÷àñòè

ëè÷íîñòè, êîòîðûå ìîãóò çàìåòèòü, êàê íà íåãî ðåàãèðóþò äðóãèå  ëþäè, à âåäü

òàêèõ ÷àñòåé ó ÷åëîâåêà ìîæåò è íå áûòü.

     Óáåäèòüñÿ  â  òîì,  ÷òî  âû  äåéñòâóåòå  â ñîîòâåòñòâèè ñ ýêîëîãèåé òîé

ñèñòåìû, â êîòîðîé íàõîäèòñÿ äàííûé ÷åëîâåê, ìîæíî òîëüêî òîãäà, êîãäà ó âàñ

åñòü âîçìîæíîñòü íàáëþäàòü ýòó  ñèñòåìó íåïîñðåäñòâåííî. Â ýòîì ñîñòîèò îäíî

èç  ïðåèìóùåñòâ ñåìåéíîé òåðàïèè íàä èíäèâèäóàëüíîé òåðàïèåé.  À  ñåé÷àñ  ìû

õîòèì ïðîäåìîíñòðèðîâàòü  ïðèìåíåíèå ïåðåôîðìèðîâàíèÿ  â  òåõ  ñèòóàöèÿõ,  â

êîòîðûõ ó  âàñ  åñòü  âîçìîæíîñòü  íàáëþäàòü  ñèñòåìó, â  êîòîðîé  íàõîäèòñÿ

÷åëîâåê  â íåïîñðåäñòâåííîì ñ  íåé  êîíòàêòå.  Èçìåíåíèÿ, . êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ

êðàéíå  ïîëåçíûìè  äëÿ  èíäèâèäóóìà,  èíîãäà  ìîãóò  áûòü ðàçðóøèòåëüíûìè ïî

îòíîøåíèþ ê ñåìüå èëè îðãàíèçàöèè, â êîòîðîé ÷åëîâåê ðàáîòàåò.

     Óô  îáó÷àë  ìåòàìîäåëè  ìåäñåñòåð,   îäíîé   ãîñóäàðñòâåííîé  áîëüíèöû.

Íåïîñðåäñòâåííûì ðåçóëüòàòîì ýòîãî áûëî óìåíüøåíèå  ñðîêà  ëå÷åíèÿ ïàöèåíòà.

Îíè ñòàëè âûçäîðàâëèâàòü áûñòðåå è âûïèñûâàòüñÿ.

     Íî  çàäà÷åé àäìèíèñòðàöèè áûëî ïîääåðæàíèå çàïîëíåííîñòè áîëüíèöû.  À ó

íèõ ñòàëè ïîÿâëÿòüñÿ ïóñòûå êîéêè, à çàòåì è ïóñòûå ïàëàòû.

     Êîãäà àäìèíèñòðàöèÿ â îòâåò íà âñå ýòî íà÷àëà óâîëüíÿòü ìåäñåñòåð è îíè

óâèäåëè ñîîòâåòñòâóþùèå ïðèêàçû  íà  ñòåíêàõ,  òî  ïîñòåïåííî  ñðåäíèé  ñðîê

ïðåáûâàíèÿ  áîëüíîãî â áîëüíèöå ñíîâà óâåëè÷èëñÿ  è âñå ïîòåêëî ïî-ïðåæíåìó.

Èçìåíåíèÿ, ïîçèòèâíûå äëÿ êàæäîãî îòäåëüíîãî ïàöèåíòà, îêàçàëèñü íåâûãîäíûìè

âñåé áîëüíèöå  â  öåëîì. ×òîáû  ñäåëàòü  òàêîå íîâîââåäåíèå  ýêîëîãè÷íûì äëÿ

áîëüíèöû, ñëåäîâàëî áû íàéòè ñïîñîá ïîääåðæàíèÿ è ñîõðàíåíèÿ  ýêîíîìè÷åñêîãî

ñòàòóñà áîëüíèöû: íóæíî  áûëî, íàïðèìåð,  ïîçàáîòèòüñÿ  î  íîâûõ  ïàöèåíòàõ,

êîòîðûå çàïîëíèëè áû ïóñòûå êîéêè, èëè ñäåëàòü ÷òî-ëèáî åùå.

     Ìíîãèå,  ïðèõîäÿ  íà ïñèõîòåðàïèþ, íà÷èíàþò èçìåíÿòüñÿ, à  êîí÷àþò òåì,

÷òî ðàçâîäÿòñÿ. Ýòî ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî  íñ ó÷èòûâàþòñÿ  ðåàêöèè æåíû èëè

ìóæà  íà  èçìåíåíèå  ïàöèåíòà. Êîíå÷íî,  âïîñëåäñòâèè âû ìîæåòå ñêàçàòü, ÷òî

"ïàöèåíò  ïåðåðîñ ñâîé  áðàê"  è  ÷òî  åãî  ñóïðóã èëè  ñóïðóãà  "íå  õîòåëè

èçìåíåíèé"   --   ýòî  âû   ìîæåòå   ãîâîðèòü,  åñëè  õîòèòå   ñêðûòü   ñâîþ

íåêîìïåòåíòíîñòü. Íî åñëè âû  ïðèìåíèòå ïåðåôîðìèðîâàíèå êî  âñåé ñåìüå, êàê

kjiic-
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     òåìå, òî âû ìîæåòå ñäåëàòü äåéñòâèòåëüíî ÷èñòóþ ðàáîòó. Ðàáîòà ñ ñåìüåé

áóäåò áîëåå ëåãêîé, à ðåçóëüòàòû áîëåå óñòîé÷èâûìè, ïîòîìó ÷òî  äðóãèå ÷ëåíû

ñåìüè íå áóäóò ñâîäèòü íà íåò òî, ÷òî âàì óæå óäàëîñü äîñòè÷ü.

     ×òîáû óñïåøíî  ïåðåôîðìèðîâàòü  ñèñòåìó, âû äîëæíû ó÷åñòü ïîòðåáíîñòü â

æåëàíèè  âñåõ  ÷ëåíîâ  ñåìüè. Ýòî  áàçà  äëÿ  òîãî, ÷òî  ìû  ÷àñòî  íàçûâàåì

"òåðàïèåé ðåçóëüòàòîâ". ß ñ÷èòàþ, ÷òî âû ñìîæåòå ñä
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åëàòü âñå, ÷òî âàì íàäî â

ñåìåéíîé  òåðàïèè  èëè íà ñåìèíàðå,  èñïîëüçóÿ  âñåãî  ëèøü îäèí  ñòåðåîòèï.

Ïåðâîå, ÷òî âû äîëæíû ñäåëàòü, -- ýòî . çàìåòèòü ñîîáùåíèå, êîòîðîå âûçûâàåò

ó äðóãèõ ÷ëåíîâ ñåìüè  èëè ãðóïïû íåãàòèâíóþ ðåàêöèþ, áóäü òî âçàèìîäåéñòâèå

÷ëåíîâ ñåìüè èëè ñîòðóäíèêîâ â îðãàíèçàöèè. Çàòåì âû ïðîñòî óçíàåòå  ó òîãî,

êòî ïîñûëàë ñîîáùåíèå,  ñîîòâåòñòâóåò ëè ðåàêöèÿ òîìó, ÷òî  îí  íàìåðåâàåòñÿ

ïåðåäàòü.  Äðóãèìè  ñëîâàìè, òóò ìû  ïðèìåíÿåì ñòàðóþ  ôîðìóëó:  "Ïîñûëàåìîå

ñîîáùåíèå âîâñå íå îáÿçàòåëüíî ñîâïàäàåò ñ ïîëó÷åííûì ñîîáùåíèåì".

     Ðàçðåøèòå ìíå ïðîäåìîíñòðèðîâàòü  ïðèìåð  "òåðàïèè ðåçóëüòàòîâ". Ñåé÷àñ

ìû ïîêàæåì âàì,  êàê  ìû äåëàåì ïåðåôîðìèðîâàíèå  â ñóïðóæåñêèõ ïàðàõ. Áýò è

Òîì,  ïîäíèìèòåñü,  ïîæàëóéñòà, ñþäà. ß õî÷ó, ÷òîáû âû ñåé÷àñ  èçîáðàçèëè èç

ñåáÿ ïàðó. ß âàñ ïîïðîøó âçàèìîäåéñòâîâàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì: Áýò, âû ÷òî-òî

äåëàåòå èëè ãîâîðèòå, à âû, Òîì, ðåàãèðóåòå äåïðåññèâíî.

     Áýò:  Ïðèâåò,  Òîì, êàê ïîæèâàåøü? (Îí íà÷èíàåò ìåäëåííî  îïóñêàòüñÿ íà

ñòóë è ãîâîðèò ìîíîòîííî).

     Õîðîøî,  ÿ  íñ  çíàþ  â òî÷íîñòè, êàêîé èìåííî ôðàãìåíò  ïîâåäåíèÿ  Áýò

çàñòàâèë Òîìà  ðàçãîâàðèâàòü  èìåííî òàê, íî,  ÷òî  áû  òàì íè áûëî,  ÿ ìîãó

âèäåòü,  ÷òî  îíà  ïîëó÷àåò  â  îòâåò òàêóþ  ðåàêöèþ,  êîòîðàÿ  íñ  ÿâëÿåòñÿ

ïîëåçíîé,  è ÿ ïðåðûâàþ âçàèìîäåéñòâèå è áåðó íà ÿêîðü ðåàêöèþ Òîìà. Åñëè áû

Áýò çàäàëà ìíå òàêîé  âîïðîñ,  ÿ  ïîïðîñòó îòâåòèë  áû íà  íåãî, íî  ýòîò æå

âîïðîñ  ïðîèçâåë  íà  Òîìà ãëóáîêîå è îäíîçíà÷íîå âïå÷àòëåíèå, ÷òî ïîçâîëèëî

ìíå óçíàòü îò Òîìà, ÷òî ïðîèñõîäèò ÷òî-òî âàæíîå.

     Ìîé  ñëåäóþùèé øàã  çàêëþ÷àåòñÿ  â  òîì,  ÷òîáû ïîâåðíóòüñÿ  ê  Òîìó  è

ñïðîñèòü: "Çíàêîìû ëè âàì  ýòè ÷óâñòâà?" È ïðè ýòîì íàæàòü íà ÿêîðü, êîòîðûé

ÿ óñòàíîâèë ìèíóòó íàçàä. Òîì: Î, äà.
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     Êàêîâî áûëî çíà÷åíèå ñîîáùåíèÿ,  êîòîðîå  âû ïîëó÷èëè îò Áýò, êîãäà îíà

ñêàçàëà: "Ïðèâåò, Òîì, êàê ïîæèâàåøü?" Èìåííî  îíà ýòî ñêàçàëà? Òîì:  "Óõîäè

ïðî÷ü".

     Óõîäè ïðî÷ü. Òàê.  Çàäåðæèìñÿ çäåñü íà  ìèíóòó. Áýò,  âõîäèëî ëè â âàøè

íàìåðåíèÿ ïåðåäàòü  åìó  ñîîáùåíèå "óõîäè ïðî÷ü"? Áýò: Íåò.  ×òî  âû  õîòåëè

ïåðåäàòü?

     ß ïðîñòî õîòåëà óçíàòü, êàê îí ñåáÿ  ÷óâñòâóåò.  Õîðîøî. Èòàê, ýòî  áûë

ïðîñòî ïðÿìîé âîïðîñ, âû õîòåëè óçíàòü, êàê îí ïîæèâàåò?

     Òåïåðü ïîâîðà÷èâàþñü  ê  Òîìó  è  ñïðàøèâàþ:  "Âû  ñëûøàëè,  ÷òî ñåé÷àñ

ñïðîñèëà Áýò?" Òîì: Äà.

     Ñåé÷àñ ÿ ïîíÿë,  ÷òî âû ïîëó÷èëè  äðóãîå ñîîáùåíèå,  íåæåëè òî, êîòîðîå

õîòåëà ïåðåäàòü Áýò. Ïîíèìàåòå  ëè âû, ÷òî îíà íñ õîòåëà ïåðåäàòü òî, ÷òî âû

ïîëó÷èëè?

     À ñåé÷àñ,  Áýò, âû äåéñòâèòåëüíî  áåðåòå  íà  ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâî  ÷åòêî

ïåðåäàòü èìåííî òî ñîîáùåíèå, êîòîðîå âû õîòèòå ïåðåäàòü? Áýò: Äà.

     Ýòîò  øàã,  êàñàþùèéñÿ  îáÿçàòåëüñòâà,  ñîâåðøåííî íåîáõîäèì. .Çäåñü  ÿ

óñòàíàâëèâàþ  ðû÷àã,  â  êîòîðîì  ÿ ïîçæå  áóäó íóæä-àòüñÿ, åñëè  îíà  áóäåò

âîçðàæàòü  ïðîòèâ  èçìåíåíèÿ  ñâîåãî ïîâåäåíèÿ, íåîáõîäèìîãî äëÿ òîãî, ÷òîáû

ïîëó÷èòü ðåàêöèþ òó, êîòîðóþ îíà õî÷åò.

     À  ñåé÷àñ   ÿ  ñïðàøèâàþ  Áýò:  "Áûëî   ëè  êîãäà-íèáóäü  òàê,  ÷òî  âû

ïðèáëèçèëèñü ê ýòîìó ÷åëîâåêó, ñïðîñèëè åãî, êàê îí ñåáÿ ÷óâñòâóåò, è îí ïðè

ýòîì íå ïðîÿâëÿë òàêèõ ãëóáîêèõ äåïðåññèâíûõ ðåàêöèé?" -Äà. ~

     -- Âåðíèòåñü â ñâîå  ïðîøëîå è âñïîìíèòå, ÷òî âû òîãäà äåëàëè äëÿ òîãî,

÷òîáû ïîëó÷èòü îò íåãî òó ðåàêöèþ, êîòîðàÿ âàì íåîáõîäèìà.

     Åñëè  Áýò  ìîæåò íàéòè  ïðèìåð  òîãî, êàê  îíà  ýôôåêòèâíî äåéñòâîâàëà,

ïåðåäàâàÿ ñâîå çàäóìàííîå ñîîáùåíèå â . ïðîøëîì,  òîãäà ÿ ïîïðîøó ñäåëàòü òî

æå ñàìîå çäåñü è îïðåäåëþ, áóäåò ýòî ðàáîòàòü èëè íåò.

     Áýò ïðèáëèæàåòñÿ  ê  Òîìó,  ëåãêî ïðèêàñàåòñÿ ê  íåìó  è  òèõèì ãîëîñîì

ñïðàøèâàåò: "Êàê äåëà". Òîì ðåàãèðóåò ïîçèòèâíî.
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     Â ýòîì ñëó÷àå èñå ïðîøëî ïðåêðàñíî. Åñëè áû îíà  íå ìîãëà íàéòè ïðèìåðà

â ñâîåì  ñîáñòâåííîì ïðîøëîì) ÿ áû ïîïðîñèë åå ïîäóìàòü  î  æåíùèíå, êîòîðóþ

îíà  óâàæàåò,  è  ñïðîñèë  áû,  êàê ïîñòóïèëà  áû ýòà  æåíùèíà. Îíà ìîãëà áû

èñïîëüçîâàòü ýòó æåíùèíó êàê ìîäåëü è ïîïûòàòüñÿ âåñòè ñåáÿ òàê æå.

     Åñëè áû íåëüçÿ áûëî íàéòè íîâîé ðåàêöèè â îïûòå ñ Áýò,  òîãäà ÿ ïîëó÷èë

áû  ýòó ðåàêöèþ îò  Òîìà. ß áû ïîâåðíóëñÿ ê Òîìó è ñï
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ðîñèë áû: "Ñëó÷àëîñü ëè

âàì  ïîëó÷àòü  ñîîáùåíèå "ÝÉ, êàê  ïîæèâàåøü?" è ïðè ýòîì ïîíÿòü,  ÷òî  ýòîò

âîïðîñ ÿâëÿåòñÿ ïðîñòî ïðîÿâëåíèåì èíòåðåñà è çàáîòû?" Òîì: Äà.

     Íå ìîãëè áû  ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ñåé÷àñ äëÿ Áýò,  êàê ýòî ñîîáùåíèå áûëî

áû  ïåðåäàíî, äëÿ òîãî  ÷òîáû îíà  òî÷íî çíàëà ñåé÷àñ,  êàê ïåðåäàâàòü íîâîå

ñîîáùåíèå, êîòîðîå îíà íàìåðåíà ïåðåäàòü.

     Òîì:" Íó, îíà ïîäîøëà áû òîãäà ïîáëèæå è ïîëîæèëà áû ðóêó ìíå íà  ïëå÷î

âîò òàê, è...."

     Ñïàñèáî,  õîðîøî.   Ñåé÷àñ  ìîæíî  áûëî  áû  ïîïûòàòüñÿ  çàñòàâèòü  Áýò

ïîïðîáîâàòü ñäåëàòü òàê  è ñìîòðåòü, ñðàáîòàåò ëè ýòî. Åñëè ýòî íå ñðàáîòàëî

áû, ÿ ìîã áû ñïðîñèòü Òîìà, ÷òî â åå äåéñòâèÿõ åùå äîëæíî èçìåíèòüñÿ, èëè áû

ÿ ñïðîñèë åãî,  ÷òî îíà  ìîãëà åùå ñäåëàòü òàêîãî,  ÷òî åé óäàâàëîñü ðàíüøå.

Õîðîøî.

     Ìóæ÷èíà: Ìíå  íå  êàæåòñÿ,  ÷òî ýòî  î÷åíü  ðåàëèñòè÷íûé 'ïðèìåð. ß  íå

ïðåäñòàâëÿþ,  ÷òîáû  òàê  áûëî  íà ñàìîì äåëå, ÷òî Áýò çàøëà  áû  è ñêàçàëà:

"Ïðèâåò, êàê ïîæèâàåøü?", à Òîì áû âïàë â äåïðåññèþ.

     Îäíàêî òàêîå  âñòðå÷àåòñÿ  êðàéíå  ðåäêî â  ñóïðóæåñêèõ ïàðàõ: òî,  ÷òî

êàæåòñÿ âåñüìà íåâèííûì,  âûçûâàåò î÷åíü ñèëüíóþ ðåàêöèþ. Ñòèìóë  ìîæåò áûòü

ñîâåðøåííî  íåî÷åâèäíûì, íåçàìåòíûì, íî ðåàêöèÿ Òîìà  âåñüìà çàìåòíà, è  îíà

äàëà  ìíå  âîçìîæíîñòü  óçíàòü,  ÷òî ïðîèñõîäèò ÷òî-òî  âàæíîå. Ìîæåò  áûòü,

èíòîíàöèÿ Áýò èëè  æå  åå âçãëÿä  íà  Òîìà  ñâÿçûâàþòñÿ ó íåãî ñ êàêèìè-ëèáî

êðàéíå íåïðèÿòíûìè ïåðåæèâàíèÿìè èç ïðîøëîãî, î êîòîðîì ÿ íè÷åãî íå çíàþ.

     Ñòèìóë, êîòîðûé  âûçûâàåò íåïðèÿòíóþ  ðåàêöèþ  ó  êîãî-ëèáî, ìîæåò áûòü

îáíàðóæåí âàìè ñ áîëüøèì òðóäîì èìåííî ïîòîìó, ÷òî âûãëÿäèò îí òðèâèàëüíûì è

áåçîáèäíûì.  Îäíàæäû ÿ ðàáîòàë  ñ ïîäðîñòêîì -- øèçîôðåíèêîì  è åãî ìàòåðüþ.

Âñå, ÷òî ÿ íàáëþäàë, çàêëþ÷àëîñü â ñëåäóþ-
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     ùåì: êàæäûé ðàç. êîãäà æåíùèíà óêàçûâàëà ïàëüöåì íà ñâîþ  äðóãóþ

ðóêó, åå ñûí âïàäàë â íåèñòîâñòâî. Îêàçàëîñü, ÷òî ýòà æåíùèíà âî âðåìÿ âîéíû

áûëà â íàöèñòñêîì êîíöëàãåðå. Êàæäûé ðàç, êîãäà ìàòü õîòåëà ïîëó÷èòü îò ñûíà

îïðåäåëåííóþ  ðåàêöèþ,  îíà  ïîêàçûâàëà   ïàëüöåì  íà  ñâîþ  ðóêó,  ãäå  áûë

âûòàòóèðîâàí ëàãåðíûé íîìåð. ß íå  çíàþ, êàê èìåííî îíà ïîñòðîèëà ÿêîðü, ÷òî

îí èìåë òàêîå  îãðîìíîå âëèÿíèå íà åå  ñûíà, íî  êàæäûé ðàç,  êîãäà îíà  òàê

äåëàëà, îí ðåàãèðîâàë áûñòðåå, ÷åì âîçíèêàåò ðåôëåêñ. Ñûí íà÷èíàë âåñòè ñåáÿ

ñîâåðøåííî íåèñòîâî, à ñòèìóëîì ê ýòîìó ñëóæèëî åå ñîâåðøåííî íåçíà÷èòåëüíîå

äâèæåíèå, êîòîðîå áîëüøèíñòâî ëþäåé íå çàìåòèëî áû.

     Êîãäà  âû  èñïîëüçóåòå  ýòó  ñõåìó,  âû ïðåäïîëàãàåòå,  ÷òî ëþäè  õîòÿò

âñòóïàòü  â  êîììóíèêàöèþ òàê,  ÷òîáû  ïîëó÷àòü ðåçóëüòàòû,  ê  êîòîðûì  îíè

ñòðåìÿòñÿ, è ïðè ýòîì îíè õîòÿò óâàæàòü èíòåãðèðîâàííîñòü è èíòåðåñ ëþäåé, ñ

êîòîðûìè  îíè âçàèìîäåéñòâóþò. Ýòî ïðåäïîëîæåíèå ìîæåò  áûòü  è íåâåðíûì, íî

îíî'  î÷åíü ïîëåçíî,  ïîòîìó  ÷òî äàñò âàì âîçìîæíîñòü ñäåëàòü  íå÷òî  î÷åíü

ýôôåêòèâíîå. Åñëè âû ñäåëàåòå òàêîå  ïðåäïîëîæåíèå, âû  âñåãäà ñìîæåòå íàéòè

íîâîå ðåøåíèå (íî íå êîìïðîìèññ) êîòáðîå óäîâëåòâîðÿåò îáå ñòîðîíû.

     Êàæäûé ðàç, êîãäà âû  îáíàðóæèâàåòå ðàçëè÷èå ìåæäó ñîîáùåíèåì,  êîòîðîå

÷åëîâåê õîòåë ïåðåäàòü, è òîé ðåàêöèåé, êîòîðóþ îí ïîëó÷èë, âàì íàäî ñíà÷àëà

íàó÷èòü  ÷åëîâåêà, ïîñûëàþùåãî ñîîáùåíèå,  îñîçíàâàòü,  ÷òî  îí  íå  ïîëó÷èë

_îòâåòà,  íà êîòîðûé ðàññ÷èòûâàë. Â-û îáúÿñíÿåòå ÷åëîâåêó, ÷òî  íàìåðåíèå, ñ

êîòîðûì  îí  ïåðåäàë ñîîáùåíèå, îòëè÷àåòñÿ  îò ïîëó÷åííîé ðåàêöèè.  "×òî  çà

ðåàêöèþ âû âûçâàëè? Îïèøèòå åå. Çàìåòèëè ëè âû, ÷òî âû åå âûçâàëè? Õîðîøî."

     Ýòî  ïîçâîëÿåò âûñòðîèòü  êîéöåïòóàëüíóþ  ñòðàòåãèþ,  êîòîðàÿ  ïîçâîëèò

÷åëîâåêó  áûòü áîëåå ñåíñèòèâíûì ê  ðåàêöèÿì, êîòîðûå îí âûçûâàåò. Ñëåäóþùèé

âîïðîñ òàêîâ:  "Ýòîé  ëè  ðåàêöèè  âû äîáèâàëèñü?"  "Âõîäèëî  ëè ýòî â  âàøå

íàìåðåíèå?"  Ïðè íåýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè  ÿ íèêîãäà íå âèäåë, ÷òîáû èìåëî

ìåñòî ñîîòâåòñòâèå íàìåðåíèÿ è ðåàêöèè. Çàòåì âû ó÷èòå ÷åëîâåêà, ïîñûëàþùåãî

ñîîáùåíèå, ñîáèðàòü èíôîðìàöèþ, ïîëåçíóþ  äëÿ  òîãî,  ÷òîáû âàðüèðîâàòü ñâîå

ïîâåäåíèå ñ öåëüþ ïîëó÷èòü æåëàòåëüíóþ äëÿ íåãî ðåàêöèþ.

     Ýòî ïðîñòåéøàÿ  ñõåìà  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ  â  ñóïðóæåñêèõ ïàðàõ  è  ïàðàõ

âîîáùå. Ñåé÷àñ ÿ õî÷ó, ÷òîáû âû ïðî-
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     âåðèëè, êàê ðàáîòàåò ýòà ñõåìà, è  äëÿ ýòîãî ðàçäåëèòåñü íà ãðóïïû ïî 4

÷åëîâåêà. Äâîå  áóäóò èçîáðàæàòü  ïàðó  ñ ïðîáëåìíûì âçàèìîäåéñòâèåì. Òðåòèé

áóäåò ïðîãðàììèñòîì, à ÷åòâåðòûé -- ìåòàêîììåíòàòîðîì, êîòîðûé áóäåò ñëåäèòü

çà âñåì, ÷òî ïðîèñõîäèò,  è çà òåì, íà êàêîì._øàãå âû  íàõîäèòåñü,  è äàâàòü

îáðàòíóþ ñâÿçü -- ïðîãðàììó.

     ÏËÀÍ

     1. Èäåíòèôèöèðóéòå è ïðåðâèòå ëîâóøêó "ñòèìóë Õ -- ðåàêöèÿ Y".

     2. Ñïðîñèòå ðåàãèðóþùåãî ÷åëîâåêà: à) "çíàêîìèëè âàì ýòè ÷óâñòâà?" (Y);

á) "÷òî çà  ñîîáùåíèå âû ïîëó÷èëè, êîãäà îí äåëàë  X?" 3. Ñïðîñèòå ÷åëîâåêà,

÷üå ïîâåäåíèå ÿâëÿåòñÿ ñòèìóëîì:

     à)  "ÿâëÿåòñÿ ëè  ýòî òåì, ÷òî âû 'íàìåðåâàëèñü  ïîëó÷èòü, äåëàÿ X?" á)

"÷òî âû.íàìåðåâàëèñü ïåðåäàòü?" 4. Ñïðîñèòå ÷åëîâåêà, ÷üå ïîâåäåíèå ÿâëÿåòñÿ

ñòèìóëîì:  "Äåéñòâèòåëüíî ëè âû áåðåòå íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâî ïåðåäàòü èìåííî

òî ñîîáùåíèå, êîòîðîå âû çàäóìàëè?"

     5.  Íàéäèòå  ñïîñîá  ñäåëàòü   ñîîáùåíèå,   ïåðåäàííîå  ñîîòâåòñòâóþùåå

ñîîáùåíèþ ïîëó÷åííîìó:

     à)  íàéäèòå  ýòîò  ñïîñîá  â îïûòå  ÷åëîâåêà,  ÷üå  ïîâåäåíèå  ÿâëÿåòñÿ

ñòèìóëîì:  "Ïîëó÷àëè  ëè âû  êîãäà-ëèáî òàêóþ ðåàêöèþ, êàêóþ  õîòåëè? ×òî âû

òîãäà äåëàëè?";

     á)-  íàéäèòå  ýòîò  ñïîñîá  â îïûòå ðåàãèðóþùåãî ÷åëîâåêà: "Êàê îí(îíà)

äîëæåí ñåáÿ âåñòè, ÷òîáû âûçâàòü ó âàñ ýòó ðåàêöèþ?":

     â)  âûáåðèòå ìîäåëü  èëè  ïðåäñòàâüòå, ÷òî  âû çíàåòå, êàê âûçâàòü  ýòó

ðåàêöèþ.

     6. Çàñòàâüòå  ÷åëîâåêà,  ÷üå ïîâåäåíèå  ÿâëÿåòñÿ ñòèìóëîì,  ïîïðîáîâàòü

íîâóþ  ïîâåäåí÷åñêóþ  ðåàêöèþ,  ÷òîáû îïðåäåëèòü, äîñòàòî÷íî ëè  õîðîøî  îíà

ðàáîòàåò.

     À ñåé÷àñ, êîãäà âû óæå îïðåäåëèëèñü äëÿ  ñåáÿ, êàê äåéñòâîâàòü ïî  ýòîé

ñõåìå, âíåñåì íåêîòîðûå  âàðèàöèè,  Äàâàéòå îïÿòü  ïîèãðàåì  â ðîëåâóþ èãðó.

Ðèòà  è Äæî,.ñûã-ðàéòå, ïîæàëóéñòà, äëÿ  ìåíÿ. Ýòî  íà÷èíàåòñÿ òàê: Ðèòà,  ÿ

õî÷ó, ÷òîáû âû  âåðáàëüíî íàïàäàëè íà Äæî, à  Äæî  ïóñòü ðåàãèðóåò òàê,  êàê

áóäòî îí ÷óâñòâóåò ñåáÿ ïëîõî. Ðèòà: Òû ïðåñìûêàþùååñÿ! (Äæî íàïðÿãàåòñÿ).

     Ãëàâà 5. Ïåðåôîðìèðîâàíèå ñèñòåì ___187

     ß  ïðåðûâàþ  ýòî è áåðó íà  ÿêîðü ðåàêöèþ Äæî. ß ñïðàøèâàþ: "Çíàêîìû ëè

òåáå ýòè  ÷óâñòâà, Äæî? (-- Äà). Õîðîøî,  êàêîå ñîîáùåíèå âû ïîëó÷èëè?" Äæî:

Îíà ñåðäèòàÿ íà ìåíÿ.

     Ðèòà, íàìåðåâàëèñü ëè  âû  äàòü åìó çíàòü, ÷òî âû  íà  íåãî  ñåðäèòåñü?

Ðèòà: ×åðò ïîáåðè, âû ïðàâû!

     È1àê,  íà  ýòîò   ðàç   ïîñëàííîå   ñîîáùåíèå  ñîâïàäàåò  ñ  ïîëó÷åííûì

ñîîáùåíèåì.  ß  ãîâîðþ:  "Õîðîøî. ß  âàñ ïîçä-.  ðàâëÿþ. Âû  îáùàåòåñü î÷åíü

ýôôåêòèâíî."  Ýòî âàëèäèçè-ðóåò  èõ  êîììóíèêàöèþ è èõ  íàìåðåíèÿ ïî ìåíüøåé

ìåðå íà òîì óðîâíå, íà êàêîì îíè ìíå ýòî îïèñûâàþò. Îäíàêî îáà îíè íàõîäÿòñÿ

â ñîñòîÿíèè,  êîòîðîå  äëÿ íèõ  íåïðèÿòíî, è  ñêîðåå âñåãî ýòî ñîñòîÿíèå  íå

ïîìîãàåò èì ïðèéòè ê óäîâëåòâîðèòåëüíîìó ðåøåíèþ èõ òðóäíîñòåé.

     Ïîñêîëüêó  â   äàííîì  ñëó÷àå  ïîëó÷åííîå  è  îòïðàâëåí--íîå  ñîîáùåíèÿ

ñîâïàäàþò, íî íå ÿâëÿþòñÿ óäîâëåòâîðè-. . òåëüíûìè, ÿ äîëæåí âíåñòè âàðèàöèè

â íàøó  ñõåìó.  ß ìîãó îïðåäåëèòü  "ìåòàñîîáùåíèå",ñîîòâåòñòâóåìîå ñîîáùåíèþ

Ðèòû, è äîñòè÷ü ïðè ýòîì áîëüøåé ãèáêîñòè.

     Ðèòà,  ÷òî âàì äàåò  òî, ÷òî âû ìîæåòå äàòü  åìó çíàòü, ÷òî  âû íà íåãî

çëèòåñü? ×åãî âû ñòàðàåòåñü ýòèì äîñòèãíóòü?

     Ðèòà:  ß  õî÷ó, ÷òîáû  îí  äåéñòâèòåëüíî  ñëóøàë  ìåíÿ, îáðàùàë íà ìåíÿ

âíèìàíèå.

     Õîðîøî. ×òî  îí áóäåò äåëàòü äëÿ  âàñ,  åñëè îí áóäåò. îáðàùàòü íà  âàñ

âíèìàíèå?

     Ðèòà: Òîãäà ÿ áóäó çíàòü, ÷òî îí îáî ìíå çàáîòèòñÿ. Õîðîøî. Èòàê, êîãäà

âû  ïîâûøàåòå ãîëîñ è  íà÷èíàåòå êðè÷àòü,  ýòèì  âû  ãîâîðèòå: "Ïðîêëÿòüå, ÿ

çäåñü, ïîòîìó  ÷òî òû  íå îáðàùàåøü  íà ìåíÿ âíèìàíèå. Åñëè ìû  íàõîäèìñÿ  â

òàêèõ îòíîøåíèÿõ, ÿ õî÷ó, ÷òîáû  òû îáðàùàë  íà  ìåíÿ âíèìàíèå, ïîòîìó ÷òî ÿ

õî÷ó ççäàòü, ÷òî òû îáî ìíå çàáîòèøüñÿ".

     Èòàê, Äæî, õîòÿ âàì ìîæåò ïîêàçàòüñÿ ýòî ïðîòèâîðå÷èâûì, ïîòîìó  ÷òî âû

íàõîäèòåñü  ñåé÷àñ  â òàêîì  íåïðèÿòíîì äëÿ  âàñ ñîñòîÿíèè,  íî îíà ïûòàåòñÿ

ñêàçàòü: "Ïðîäåìîíñòðèðóé ìíå, ïîæàëóéñòà,  ÷òî òû êî ìíå âíèìàòåëåí, ÷òî òû

îáî ìíå çàáîòèøüñÿ,  ïîòîìó ÷òî äëÿ ìåíÿ ýòî î÷åíü âàæíî". Çàèíòåðåñîâàíû ëè

âû â òàêîì ñîîáùåíèè? .Äæî: Äà.

     Ðèòà,  à  âû  ãîòîâû  ïðèíÿòü  íà  ñåáÿ  îáÿçàòåëüñòâî  ïåðåäàòü  òàêîå

ñîîáùåíèå, âû ãîòîâû, íå òàê .in
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     Ðèòà: Äà.

     À  ñåé÷àñ  ÿ  ïðîñòî  çàñòàâëþ åãî è  åå  èñêàòü  àëüòåðíàòèâíûå  ôîðìû

ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ïîäõîäÿùèìè è ïðèåìëåìûìè äëÿ íèõ îáîèõ.

     Âû  ìîæåòå  èñïîëüçîâàòü òàêèå âàðèàöèè  êàæäûé ðàç,  êîãäà  ïîñûëàåìîå

ñîîáùåíèå  íå âåäåò  ê ïîçèòèâíîìó  ðåçóëüòàòó.  Èòàê, ÷òî áóäåò,  åñëè  Äæî

óçíàåò,  ÷òî Ðèòà íà íåãî ñåðäèòñÿ? Îí  óçíàë, íî ýòî, ïî âñåé âèäèìîñòè, íå

çàâåðøàåò  âçàèìîäåéñòâèÿ   òàêèì   îáðàçîì,   ÷òîáû  îáå  ñòîðîíû  îñòàëèñü

óäîâëåòâîðåííûìè. ß ñïðàøèâàþ: "×òî ýòî âàì äàñò, åñëè Äæî óçíàåò, ÷òî âû íà

íåãî çëèòåñü?" "×òî âû õîòèòå  ýòèì äîñòè÷ü?"  "Ñîãëàñíû ëè  âû îñòàíîâèòüñÿ

çäåñü è îñòàâèòü âñå òàê,  êàê åñòü â äàííûé ìîìåíò, èëè  æå âû ñòðåìèòåñü ê

÷åìó-ëèáî äðóãîìó?" È Ðèòà íàéäåò äðóãóþ öåëü. Åñëè ó íåå åå åùå íåò, òî îíà

íàéäåò ñåé÷àñ, îíà ñäåëàåò ýòî äëÿ  íàñ, è ýòà öåëü áóäåò åé áîëåå  ïîëåçíà.

Çàìåòüòå, ÷òî, êîãäà  ÿ çàäàþ ýòè âîïðîñû, ÿ ïîëó÷àþ, òàê ñêàçàòü, ðåçóëüòàò

ðåçóëüòàòà,  èëè  íàìåðåíèå  íàìåðåíèÿ.  ß   ìîãó  çàäàòü  ïîäîáíûå  âîïðîñû

íåñêîëüêî  ðàç,  4  èëè 5 ðàç,  ïîêà  ÿ  íå  íàéäó  òàêîé ðåçóëüòàò, êîòîðûé

óäîâëåòâîðÿåò  îáå  ñòîðîíû.  Â ñóùíîñòè ÿ  èùó  òàêîå  ñîîáùåíèå  èëè òàêîé

ðåçóëüòàò, â êîòîðîì  çàèíòåðåñîâàíû îáå ñòîðîíû. Êîãäà ÿ  åãî íàõîæó,  òî ÿ

çíàþ, ÷òî  75% âñåé  ðàáîòû  óæå ñäåëàíî. Êîãäà  íàéäåí ðåçóëüòàò, ñ êîòîðûì

êîíãðóýíòíî ñîãëàøàþòñÿ îáå ñòîðîíû, âñå  îñòàëüíîå  óæå  ÿâëÿåòñÿ  âîïðîñîì

âàðüèðîâàíèÿ  èõ ïîâåäåíèÿ, ïîêà  îíè íå íàéäóò êîíêðåòíûé ñïîñîá äîñòèæåíèÿ

ýòîãî ðåçóëüòàòà.

     Õîðîøî.  Èòàê,  Ðèòà õî÷åò  ïåðåäàòü  ñîîáùåíèå:  "ß  õî÷ó,  _÷òîáû  òû

ïîêàçàë,  ÷òî òû  îáî ìíå  çàáîòèøüñÿ",  è Äæî  çàèíòåðåñîâàí â  òîì,  ÷òîáû

ïîëó÷èòü òàêîå  ñîîáùåíèå! Ñåé÷àñ ÿ íàõîæóñü  â òî÷êå  âûáîðà. ß ìîãó íà÷àòü

ïîëó÷àòü àëüòåðíàòèâíûå ïîâåäåí÷åñêèå ðåàêöèè  ëèáî îò íåå, ëèáî îò  íåãî. ß

èñïîëüçóþ Ðèòó äëÿ òîãî, ÷òîáû ñîçäàòü íîâîå ïîâåäåíèå, ÿ ìîãó ñïðîñèòü å.å:

"Ðèòà, âû ïðîâåëè  âìåñòå ìíîãî âðåìåíè, âñïîìíèòå,  ïîæàëóéñòà, òîò  ïåðèîä

âàøåé ñîâìåñòíîé æèçíè, êîãäà âàì óäàâàëîñü ñäåëàòü  òàê, ÷òîáû Äæî ïðîÿâëÿë

ê âàì âíèìàíèå è  çàáîòó, ÷åãî ñåé÷àñ îí ïî  îòíîøåíèþ  ê  âàì íå ïðîÿâëÿåò.

Ïîìíèòå  ëè âû,  êîãäà  âû áûëè ñïîñîáíû  íà  ýòî?"  Ýòî  òî æå ñàìîå, ÷òî è

÷åòâåðòûé   øàã   øåñòèøàãîâîãî  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ,  ñîçäàíèå  àëüòåðíàòèâíûõ

ïîâåäåí÷åñêèõ ðåàêöèé. Ñåé÷àñ îíà èññëåäóåò ñâîþ ëè÷íîñòíóþ èñòîðèþ è íàéäåò

òàêîé  ýïèçîä, êîãäÃëàâà 5. ïåðåôîðìèðîâàíèå ñèñòåì 18^

     ^ íèòü' ýòî êîíêðåòíî è äåòàëüíî. "Âû  äîëæíû óâèäåòü ñåáÿ î÷åíü ÿñíî â

òîò ìîìåíò êîãäà âû ýòî äåëàåòå, ïîñëóøàéòå, êàê âû ïðè ýòîì ãîâîðèòå è ò.ä.

Êîãäà  âû óâèäèòå  è óñëûøèòå òî, ÷òî âû'  òîãäà äåëàëè,  ïîïûòàéòåñü òî  æå

ñàìîå ñäåëàòü è ñåé÷àñ, è ìû ïðîâåðèì, ñðàáîòàåò ëè ýòî çäåñü è ñåé÷àñ?

     Åñëè Ðèòà ñêàæåò: "Ìíå íèêîãäà ýòî íå óäàâàëîñü  òàê õîðîøî,  êàê ÿ  áû

ýòîãî õîòåëà, òî ÿ ïîïðîøó åå âûáðàòü ìîäåëü. Êòî ïîëó÷àåò âíèìàíèå è çàáîòó

îò Äæî? ×òî îíè äëÿ ýòîãî äåëàþò? À ñåé÷àñ ïîïðîáóéòå ñäåëàòü ýòî ñàìè".

     ß  ìîãó  ñêàçàòü:  "Íó, à  ñåé÷àñ  ïðèäóìàéòå  èëè æå  ïðîñòî  ñîâðèòå.

Ïîïðîáóéòå äåéñòâîâàòü òàê, êàê  åñëè áû âû . çíàëè, ÷òî íàäî äåëàòü" Åñëè ó

ìåíÿ ñàìîãî âîçíèêàåò êàêàÿ-ëèáî èäåÿ, ÿ ìîãó åå ïðîèíñòðóêòèðîâàòü. "Ïî÷åìó

áû 'âàì íå ñäåëàòü X,Y è Z, è ñäåëàòü ýòî èìåííî âîò òàê?" Òóò ïðèìåíèìû âñå

ìåòîäû, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ñîçäàòü íîâûå ïîâåäåí÷åñêèå ðåàêöèè,  à çàòåì íàäî

ïðîâåðèòü  èõ ïðÿìî çäåñü.  Íàäî îïðåäåëèòü, ÷òî òåïåðü ïîñûëàåìîå ñîîáùåíèå

ñîîòâåòñòâóåò ñîîáùåíèþ ïðèíÿòîìó. Îäíî èç ïðåèìóùåñòâ òîãî, ÷òîáû çàñòàâèòü

Ðèòó èñêàòü íîâûå ñïîñîáû ïîâåäåíèÿ â ñâîåì ïðîøëîì,  çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî

îíà çíàåò, ÷òî â ïðîøëîì ýòè ñïîñîáû îíà èñïîëüçîâàëà óñïåøíî, è îíè ê  òîìó

æå  êîíãðóýíòíû åå ëè÷íîñòíîìó  ñòèëþ. Åñëè âû åé  ïðåäëàãàåòå ÷òî-ëèáî, ýòî

áóäåò êîíãðóýíòíî âàøåìó ëè÷íîñòíîìó^ ñòèëþ, íî ýòî ìîæåò íå ñîîòâåòñòâîâàòü

åå èëè åãî ëè÷íîñòíîìó ñòèëþ.

     Äæàííåò: Êîãäà Ðèòà äóìàåò î íîâûõ ïîâåäåí÷åñêèõ  ðåàêöèÿõ, çàêðåïëÿåòå

ëè âû åå ñîñòîÿíèå ñ ïîìîùüþ ÿêîðÿ?

     Íåò,   ÿ  íå  îáÿçàòåëüíî  äîëæåí   ýòî  äåëàòü,  
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íî  íà  ñåìèíàðàõ  ÿ,

ïåðåñòðàõîâûâàÿ ñåáÿ, äåëàþ ýòî. Êàæäûé ðàç, êîãäà ÿ ìîãó ïîñòàâèòü ÿêîðü, ÿ

äåëàþ ýòî. Äæàííåò  ïðåäëîæèëà,  ÷òîáû ÿ  èñïîëüçîâàë  ÿêîðü  èìåííî â  ýòîò

ìîìåíò, è  îíà àáñîëþòíî  ïðàâà.  Ïîêà Ðèòà èùåò  è íàõîäèò ïðèìåð,  ÿ  ìîãó

çàêðåïèòü åå ñîñòîÿíèå ñ ïîìîùüþ ÿêîðÿ, à çàòåì ñêàçàòü:  "Õîðîøî. À  ñåé÷àñ

ïîïðîáóé ñäåëàòü ýòî". È ÿ äåðæó ÿêîðü, ÷òîáû ñòàáèëèçèðîâàòü òî  ñîñòîÿíèå,

ñ êîòîðîãî îíà ïîëó÷èëà äîñòóï ê ïîâåäåíèþ, êîòîðîå ðàíüøå âåëî ê óñïåõó.

     Äðóãàÿ  âîçìîæíîñòü  çàêëþ÷àåòñÿ  â  òîì,  ÷òîáû èñïîëüçîâàòü  Äæî  êàê

ðåàêòèâíûé ðåñóðñ äëÿ òîãî, ÷òîáû  íàéòè  àëüòåðíàòèâíûå ãëîñîáû  ïîâåäåíèÿ,

êîòîðûå Ðèòà ìîæåò èñïîëüçîâàòü äëè òîãî, ÷òîáû ðåàëèçîâàòü ñâîè íàìåðåíèÿ.

     190 Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéì÷íã"

     Â  ëþáîì  ñëó÷àå âàæíî  ñíà÷àëà ñäåëàòü  òàê,  ÷òîáû îíà  âçÿëà íà ñåáÿ

îáÿçàòåëüñòâî  âàðüèðîâàòü ñâîå  ïîâåäåíèå äëÿ äîñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòà, ïîòîìó

÷òî ýòîò ðåçóëüòàò åé äîñòàòî÷íî âàæåí.

     "Ðèòà, âû ñåðüåçíî íàñòðîåíû íî îòíîøåíèþ ê òîìó,  ÷òîáû ïåðåäàòü ÷åòêî

ñâîå ñîîáùåíèå? Âû äåéñòâèòåëüíî õîòèòå, ÷òîáû îí áûë ê âàì  âíèìàòåëåí? Ýòî

âàæíî  äëÿ  âàñ? (äà).  Î÷åíü âàæíî  çàìåòèòü, êîíãðóýíòíû ëè  ïðè  ýòîì  åå

âûñêàçûâàíèÿ .âñåì íåâåðáàëüíûì àíàëîãàì. Â äàííûé ìîìåíò ìû  âèäèì, ÷òî îíà

áåðåò íà ñåáÿ ýòî îáÿçàòåëüñòâî ñîâåðøåííî êîíãðóýíòíî.

     Ðèòà, ÿ çíàþ, ÷òî âû íàñòðîåíû âåñüìà ñåðüåçíî. Ýòî äåéñòâèòåëüíî íå÷òî

òàêîå, ÷òî  î÷åíü  âàæíî äëÿ âàñ êàê  æåíùèíû. À  ñåé÷àñ,  Ðèòà, îòâåòüòå íà

âîïðîñ: " Äîñòàòî÷íî ëè äëÿ âàñ ýòî âàæíî, ÷òîáû  âû ïîìíèëè ñâîå  ïîâåäåíèå

äëÿ òîãî, ÷òîáû äîñòè÷ü òîãî ðåçóëüòàòà, êîòîðûé âàì íóæåí?" (Äà).

     À ñåé÷àñ ÿ ïîâîðà÷èâàþñü ê Äæî  è ãîâîðþ: "ß ñ÷èòàþ,  ÷òî  ýòî  áîëüøîé

êîìïëèìåíò âàì,  Äæî. Îíà õî÷åò âàøåãî âíèìàíèÿ, Ñåé÷àñ  âû çíàåòå, ÷åãî îíà

îò âàñ õî÷åò." Îíà ãîâîðèò: "Äæî, ÿ õî÷ó òâîåãî âíèìàíèÿ!" Âû ýòî ïîíèìàåòå?

Äî ýòîãî  âû ïîëó÷èëè íå òàêîå ñîîáùåíèå, íî ñåé÷àñ-òî âû ïîíèìàåòå, ÷òî îíà

õîòåëà   ñîîáùèòü.   Âîïðîñ   ñîñòîèò   â   òîì,   ìîæåòå   ëè   âû   ñåé÷àñ

ïðîèíñòðóêòèðîâàòü åå, ÷òî  êîíêðåòíî  îíà äîëæíà ñäåëàòü  òàêîãî,  ÷òîáû âû

ïîíÿëè åå íàìåðåíèå è  îòðåàãèðîâàëè íà íåãî  ñîîòâåòñòâåííî? ×òî îíà äîëæíà

ñäåëàòü,  ÷òîáû âû  ïðîÿâèëè ê  íåé âíèìàíèå,  ïðè÷åì  ïîçèòèâíîå  âíèìàíèå?

Ïîäóìàéòå î òîì,  êàê îíà ñåáÿ âåëà òîãäà, êîãäà âàì äåéñòâèòåëüíî  õîòåëîñü

óäåëèòü åé âíèìàíèå? ×òî îíà òîãäà äåëàëà?

     À ñåé÷àñ ÿ äîëæåí ñäåëàòü òàê, ÷òîáû îí ñïåöèôèöèðîâàë åå ïîâåäåíèå äëÿ

òîãî,  ÷òîáû  îí  ìîã  îòðåàãèðîâàòü íà íåãî ïîëîæèòåëüíî.  Ðèòà  óæå ãîòîâà

ìåíÿòü  ñâîå ïîâåäåíèå,  Îíà âçÿëà íà  ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâî ïðèíèìàòü  îò íåãî

èíñòðóêöèè  î  òîì,  êàê  âåñòè   ñåáÿ,  ÷òîáû  äîáèòüñÿ  åãî  âíè-.  ìàíèÿ.

Äåéñòâèòåëüíî, êòî ëó÷øå çíàåò, ÷åì îí ñàì, êàê äîáèòüñÿ åãî âíèìàíèÿ?

     ß õî÷ó ïîä÷åðêíóòü,  ÷òî  çäåñü ÷ðåçâû÷àéíî  âàæíà  ïîñëåäîâàòåëüíîñòü.

Ñíà÷àëà  îíà äîëæíà âçÿòü éà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâà. Åñëè ÿ ýòîãî  íå ñäåëàþ,  ó

íåå  ïîÿâèòñÿ  ìíîæåñòâî   âîçðàæåíèé  ïðîòèâ  ëþáûõ   èçìåíåíèé:  "Îí  ìåíÿ

êîíòðîëèðóåò. Îí  õî÷åò ìíîãî  êîìàíäîâàòü".  Ñíà÷àëà ÿ äîëæåí çàêðåïèòü òî,

÷òî åå æåëàíèå äëÿ íåå âàæíî, è
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     íàñòîëüêî  âàæíî,  ÷òî îíà  õî÷åò èçìåíèòü  ñâîå  ïîâåäåíèå,

÷òîáû  åãî óäîâëåòâîðèòü. Ôîðìóëèðóÿ íåîáõîäèìîñòü èçìåíåíèé  â òåðìèíàõ  åå

æåëàíèé, ÿ äîáèâàþñü òîãî, ÷òî îíà íå ñîïðîòèâëÿåòñÿ èçìåíåíèÿì. Äëÿ  íåãî ÿ

ñôîðìóëèðóþ  ïî-äðóãîìó.  ß ñêàæó  åìó,  ÷òî åãî  ðåàêöèè âàæíû äëÿ  íåå,  è

íàñòîëüêî âàæíû, ÷òî îíà ñîãëàñíà ïðèñïîñîáèòü ñâîå ïîâåäåíèå è èçìåíèòü åãî

òàêèì îáðàçîì,.÷òîáû åìó áûëî ëåãêî ðåàãèðîâàòü òàê, êàê îíà õî÷åò.

     Æåíùèíà:  Íå  ìîãëè  áû  âû  ïîïîäðîáíåå  îñòàíîâèòüñÿ   íà  âîïðîñå  î

ïîñëåäîâàòåëüíîñòè?  ß  ñ÷èòàþ, ÷òî ýòî î÷åíü âàæ-íî,  ÿ  õî÷ó çíàòü îá ýòîì

áîëüøå.

     Ìû ñéíòàòèêè. Åñëè áû âû ñêàçàëè,  ÷òî ìû â ýòîì ïðîñòî àêàäåìè÷íû,  òî

áûëè áû  ïðàâû.  Ñèíòàêñèñ  îçíà÷àåò: . "×òî ïðîèñõîäèò, ãäå ïðîèñõîäèò  è â

êàêîì ïîðÿäêå".  Âèçóàëüíî-êèíåñòåòè÷åñêàÿ äèññîöèàöèÿ ýôôåêòèâíà ïðè ðàáîòå

ñ ôîáèÿìè ïðåæäå âñåãî ïîòîìó, ÷òî òàì ñóùåñòâóåò îïðåäåëåííûé ïîðÿäîê âàøèõ
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äåéñòâèé. Îäèí ÷åëîâåê,  ïðîéäÿ íàø ñåìèíàð, ðåøèë èñïîëüçîâàòü ýòîò ì(.'òîä

"òâîð÷åñêè", ïîòîìó  ÷òî îí  íå  õîòåë áûòü ðîáîòîì. È  ñíà÷àëà  îí çàñòàâèë

êëèåíòà ïåðåæèâàòü òðàâìó, à  ïîòîì  îí ïðîâîäèë äèññîöèàöèþ. Åñëè âû áóäåòå

äåëàòü ýòî â  òàêîì  ïîðÿäêå,  òî  ÷åëîâåê  áóäåò  âûíóæäåí  èñïûòàòü  î÷åíü

íåïðèÿòíîå  ïåðåæèâàíèå, è  âñå  îñòàëüíîå  ñòàíåò  î÷åíü  òðóäíûì.  Åñëè âû

ñíà÷àëà  äåëàåòå  äèññîöèàöèþ,  à  ïîòîì  ïðîâîäèòå   åãî  ÷åðåç  íåïðèÿòíûå

ïåðåæèâàíèÿ, òî  êëèåíò  íå äîëæåí èñïûòûâàòü äèñêîìôîðòà.  Ýòî äåëàåò  âåñü

ïðîöåññ î÷åíü ëåãêèì è ýëåãàíòíûì. Ìåòîäû ÍËÏ ïîçâîëÿþò äîñòèãàòü ðåçóëüòàòà

òàê  áûñòðî  ïðåæäå  âñåãî  ïîòîìó,   ÷òî   ìû,  áóäó÷è  î÷åíü  ïðàêòè÷íûìè,

îïðåäåëèëè, ÷òî è â êàêîì ïîðÿäêå íàäî äåëàòü, à  íå ïðîñòî ãîâîðèëè: "Àõ, ÿ

íå ìîãó ñäåëàòü X!", áðîñàëèñü è äåëàëè ýòî.

     Â  êàæäîé êíèãå,  êîòîðóþ ìû êîãäà-òî  èçäàâàëè, ãîâîðèòñÿ:  "Ñîáèðàéòå

èíôîðìàöèþ! Âûäåëÿéòå ñèñòåìó... Çàêðåïëÿéòå èçìåíåíèÿ".  Ýòî îáùàÿ  ìîäåëü.

Íî  ìû  ïîä÷åðêèâàåì:  "Ñîáèðàéòå  èíôîðìàöèþ",  ïîòîìó  ÷òî ýòî  ïî÷òè  âñå

ïðîïóñêàþò.  Áîëüøèíñòâî êîììóíèêàòîðîâ ãèïíîòèçèðóþò òî, ÷òî îíè  äåëàþò, è

êîãäà ïîÿâëÿåòñÿ ÷òî-òî íîâîå, îíè ïðîñòî çàáðàñûâàþò ñâîþ òåõíèêó. Íî ÷àñòî

òà  æå ñàìàÿ  òåõíèêà  áóäåò  ðàáîòàòü,  åñëè  ïðåæäå,  ÷åì åå ïðèìåíèòü, âû

ñäåëàåòå ÷òî-ëèáî åùå.

     Æåíùèíà: Èìåííî  ïîýòîìó ÿ  çàäàëà  âîïðîñ. Äîïóñòèì, ó  ìåíÿ  óæå åñòü

èíôîðìàöèÿ, à êàê âû ðåøàåòå, ÷òî

     192 . Ð.-Êýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåèìèïã

     äåëàòü  è â êàêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè?  ×òî ïðîèñõîäèò  ó âàñ â  ãîëîâå,

ïðåæäå ÷åì âû íà÷íåòå ÷òî-ëèáî äåëàòü?

     Íó, ÿ çàäàþ ñåáå âîïðîñ. ß îáðàùàþñü âíóòðü ñåáÿ è ãîâîðþ: "Ïðèâåò,  ÿ.

Êàêîãî æå ðåçóëüòàòà  ÿ õî÷ó äîñòè÷ü, è êàê ÿ åãî ìîãó äîñòè÷ü?"  ß ðàáîòàþ,

òàê ñêàçàòü, ñ êîíöà, íà÷èíàÿ ñ ðåçóëüòàòà.

     Íàïðèìåð,  ÿ  ðàáîòàë  ñ  ñåìüåé,  ñ  ìàòåðüþ  è  äî÷åðüþ,  à ìàòü áûëà

ïðîôåññèîíàëüíûì ñîöèàëüíûì ðàáîòíèêîì. Îíà çíàëà, ÷òî áóäåò  õîðîøî  äëÿ åå

äî÷åðè,  à ÷òî --  íåò, ïîñêîëüêó îíà áûëà  ýêñïåðòîì. Äî÷ü ãîâîðèëà ìàòåðè:

"Íñ ëåçü  â  ìîè  äåëà!"  Ìàòü îòâå÷àëà: "Íî  ïîñìîòðè æå,  ÿ  äåéñòâèòåëüíî

åäèíñòâåííûé  ÷åëîâåê  âî  âñåé  ñåìüå, êîòîðûé  â  ýòèõ âåùàõ  ðàçáèðàåòñÿ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ìîÿ äî÷ü íå õî÷åò ìåíÿ ñëóøàòü è îòìàõèâàåòñÿ îò ìåíÿ, ÿ

çíàþ, ÷òî äëÿ íåå áóäåò ñàìûì ëó÷øèì."

     Äëÿ íà÷àëà âû  ìîãëè áû ïîêîëåáàòü åå  óáåæäåíèå â  òîì, ÷òî îíà  çíàåò

ëó÷øå. Íî ýòî áûëî áû î÷åíü òðóäíî ñäåëàòü. Åñëè áû âû íà÷àëè ïîñòóïàòü òàê,

âû áû íà÷àëè ñ íåé 6'îðîòüñÿ.

     Ðåçóëüòàòîì, ê êîòîðîìó  ÿ  ñòðåìèëñÿ, áûëî âîññòàíîâëåíèå êîììóíèêàöèè

ìåæäó íåé è äî÷åðüþ.  ß ñêàçàë ìàòåðè: "Äåéñòâèòåëüíî ëè âû óáåæäåíû â ýòîì?

ß ãîâîðþ ñåðüåçíî, ñàðêàçìà â  ìîèõ ñëîâàõ íåò  ñîâåðøåííî. Äåéñòâèòåëüíî ëè

âû óáåæäåíû â òîì, ÷òî ó âàñ åñòü õîðîøàÿ èíôîðìàöèÿ î òîì, ÷òî ìîæåò ïîìî÷ü

âàøåé äî÷åðè?" Ìàòü ñêàçàëà: "Àáñîëþòíî".

     "Äà, ÿ âàì âåðþ, ïîòîìó ÷òî âû ãîâîðèòå ñåðüåçíî, è íå ïðîñòî ãîâîðèòå.

ß çíàþ,  ÷òî  âû ìîæåòå ñäåëàòü î÷åíü  ìíîãî ïîëåçíîãî. Äåéñòâèòåëüíî  ëè âû

ñåðüåçíî íàñòðîåíû?"

     "Àáñîëþòíî! ß ãîâîðþ áóêâàëüíî òî, ÷òî äóìàþ. ß î÷åíü ÷åñòíûé ÷åëîâåê".

.

     Õîðîøî.  Çíà÷èò, åñëè ÿ  íàéäó  ñïîñîá, ÷òîáû  âû  ìîãëè  ïåðåäàòü  ýòó

èíôîðìàöèþ âàøåé äî÷åðè  òàê, ÷òîáû îíà  îò  íåå íå îòìàõèâàëàñü,  òî ó  íåå

òîãäà  áóäåò ýòà  èíôîðìàöèÿ. Íî  ãîòîâû  ëè âû  èñïîëüçîâàòü äðóãèå ñïîñîáû

êîììóíèêàöèè, êîòîðûå ìîãóò îòëè÷àòüñÿ îò  âñåãî, ÷òî âû äåëàëè  äî ñèõ ïîð?

Äîñòàòî÷íî ëè âàæíî äëÿ âàñ ïåðåäàòü ýòó èíôîðìàöèþ  âàøåé äî÷åðè, ÷òîáû  âû

ñäåëàëè ÷òî-òî ïîäîáíîå? "Àáñîëþòíî!"

     È â ýòîò ìîìåíò îíà îêàçàëàñü â ìîèõ ðóêàõ, ïîòîìó ÷òî îíà íå ìîãëà óæå

âåðíóòüñÿ íàçàä:  ðåàëüíîñòü, êîòîðóþ ÿ  ïîñòðîèë, áûëà  êîíãðóýíòíà ñèñòåìå

óáåæäåíèé ìàòåðè.
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     Çàòåì ÿ ïîâåðíóëñÿ ê äî÷åðè è ñïðîñèë: "Êàê âàøà ìàòü äîëæíà îáðàùàòüñÿ

ê âàì, ÷òîáû âû äåéñòâèòåëüíî åå  ñëóøàëè è ó÷èòûâàëè  òî, ÷òî îíà ãîâîðèò?"

"Âû ìîæåòå öåëß-ü èëè íå  äåëàòü  òî, ÷òî õî÷åò âàøà ìàòü, íî ïî êðàé-.  íåé

ìåðå âû ñïîñîáíû âûñëóøàòü, ÷òî îíà ãîâîðèò?" Ó äî-. ÷åðè íà  ëèöå  çàèãðàëà

óëûáêà ÷åøèðñêîãî êîòà, è îíà îòâåò
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èëà:  "Íó, îíà  äîëæíà îáðàùàòüñÿ êî  ìíå

êàê ê ëè÷íîñòè".

     "À êàê îíà îáðàùàëàñü ñ  òîáîé, êàê ñ êàðàíäàøîì?" Ýòî îäèí èç ñïîñîáîâ

çàñòàâèòü åå êîíêðåòèçèðîâàòü ÷òî çíà÷èò "îáðàùàòüñÿ  êàê ñ ëè÷íîñòüþ". Åñëè

âû ñêàæåòå ÷òî-òî ñîâåðøåííî íåâåðíîå, îíà óòî÷íèò ñâîå âûñêàçûâàíèå.

     "Íó, îíà íå äîëæíà  êðè÷àòü, íå  äîëæíà áûòü..." "Íåò,  íåò. ß íå õî÷ó,

÷òîáû âû ãîâîðèëè, ÷òî îíà íå äîëæíà äåëàòü. Ñêàæèòå, ÷òî îíà äîëæíà äåëàòü?

Íà ÷òî ýòî äîëæíî áûòü ïîõîæå? Íà ÷òî äîëæåí áûòü ïîõîæ åå ãîëîñ?" ,

     Çàòåì  äî÷ü ïðîäåìîíñòðèðîâàëà,  êàê  áû îíà õîòåëà, ÷òîáû ìàòü  ñ  íåé

ãîâîðèëà, êàêèì  èìåííî ãîëîñîì. È ÿ ñêàçàë: "Õîðîøî. Äàâàéòå ïîïðîáóåì ýòî.

È åñëè  ýòî íå . ñðàáîòàåò,  çíàåøü ëè òû, ÷òî ýòî áóäåò îçíà÷àòü? Ýòî áóäåò

îçíà÷àòü, ÷òî òû ëãóíüÿ, à òâîÿ ìàòü ñîâåðøåííî ïðàâà, êîãäà ãîâîðèò, ÷òî òû

íå áóäåøü åå ñëóøàòü".

     Çàòåì ÿ ïîâåðíóëñÿ ê ìàòåðè è ñêàçàë: "Âûáåðèòå  ÷òî-òî òàêîå, ÷òî, êàê

âû ñ÷èòàåòå, âàøà  äî÷ü äîëæíà çíàòü, è ïîñòàðàéòåñü ñêàçàòü åé ýòî òàê, êàê

îíà âàì ýòî ïîêàçàëà". Ïîñëå òîãî, êàê îíà ñêàçàëà íåñêîëüêî  ïðåäëîæåíèé, ÿ

ïðåðâàë åå è ñïðîñèë äî÷ü: "Òàê ëè îíà ãîâîðèò, êàê òû ïðîñèëà?"

     "Íó,  åå  ãîëîñ âñå-òàêè  íåìíîãî  õíû÷óùèé".  Çàòåì ìû ïîìîãëè  ìàòåðè

âûáðàòü  òîí  ãîëîñà  è  íà÷àëè âñå ñíîâà.  Äî÷ü ñèäåëà,  ñëóøàëà,  à  ïîòîì

ñêàçàëà: "ß ñäåëàþ  ýòî". Ìàòü áûëà â øîêå!  "Òû ñäåëàåøü?" Äî ýòîãî ìîìåíòà

äî÷ü â îñíîâíîì íå  òîëüêî  íå äåëàëà òîãî, î ÷åì ïðîñèëà åå ìàòü, íî äàæå è

íå ñëóøàëà, ÷òî îíà ãîâîðèò, ïîòîìó ÷òî ðåàãèðîâàëà íà òîí åå ãîëîñà.

     Î÷åíü âàæíûì ïðèçíàêîì  êîíòåêñòà, êîòîðûé ÿ  ñîçäàë,  ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî

êàæäàÿ èç íèõ íå ìîãëà  îòâå÷àòü ìíå ïî-äðóãîìó. Äî÷ü íå ìîãëà îáâèíÿòü ìàòü

è íå ñëóøàòü åå.  À ìàòü ñîâåðø'åííî îïðåäåëåííî íå ìîãëà ñêàçàòü:  "Äà, ýòî

âñå î÷åíü âàæíî,  íî  íåäîñòàòî÷íî âàæíî äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  ÿ  èçìåíèëà ñâîé

ãîëîñ". Îíà íå ìîãëà òàê ñêàçàòü, ïîòîìó

     7.1'åôðåéìííã
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"Ðåôðåéìèíã"

     ÷òî óæå ïîêëÿëàñü íà Áèáëèè, ÷òî ïåðåäàòü ýòó èíôîðìàöèþ äî÷åðè äëÿ íåå

âàæíåå âñåãî íà  ñâåòå.  Âûäåëÿÿ è ôèêñèðóÿ èõ ãîòîâíîñòü  ê êîììóíèêàöèè äî

òîãî,  êàê  ÿ  íà÷àë  ðåêîíñòðóèðîâàòü  êîììóíèêàöèþ,  ÿ  ñîâåðøèë âàæíåéøèé

ñèíòàêñè÷åñêèé  âûáîð.  Åñëè  ÿ  áóäó  äåëàòü  âñå â äðóãîì ïîðÿäêå,  òî ýòî

îêîí÷èòñÿ êîíôëèêòîì. Òî æå ñàìîå âû äåëàåòå, ïðèìåíÿÿ øåñòèøàãîâóþ  ìîäåëü.

Âû  ñïðàøèâàåòå ÷àñòü,  îòâåòñòâåííóþ çà  íåæåëàòåëüíîå ïîâåäåíèå, ãîòîâà ëè

îíà ê êîììóíèêàöèè, à çàòåì îïðåäåëÿåòå åå ïîçèòèâíîå íàìåðåíèå åùå äî òîãî,

êàê íà÷íåòå ââîäèòü èçìåíåíèÿ â ïîâåäåíèå.

     Êëþ÷åâîé âîïðîñ  çàêëþ÷àåòñÿ  â  ñëåäóþùåì:  "×òî  äàñò ìíå âîçìîæíîñòü

ïðîèçâåñòè  èçìåíåíèå, êîòîðîå  ìíå  íóæíî?" "Êàêîâà  ïðåäïîñûëêà èçìåíåíèÿ,

êîòîðîå  ÿ  õî÷ó  ïðîèçâåñòè?"  Åñëè  âû  ïðÿìî  è  íåïîñðåäñòâåííî  íà÷íåòå

ñòðåìèòüñÿ ê èçìåíåíèþ, òî' ýòî'  áóäåò èìåòü äâà îòðèöàòåëüíûõ ïîñëåäñòâèÿ.

Ïåðâîå: âàøà  ðàáîòà  ñòàíåò  ïîõîæåé íà êîïàíèå  êàíàâ.  Ýòñ)  áóäåò  î÷åíü

òÿæåëî, ïîòîìó  ÷òî âû ñîáèðàåòåñü áîðîòüñÿ ñ ÷àñòÿìè ëè÷íîñòè. È âî-âòîðûõ,

åñëè âû áóäåòå ñëèøêîì ïðÿìî è íåïîñðåäñòâåííî .  ñòðåìèòáñÿ ê èçìåíåíèþ, âû

ìîæåòå íàðóøèòü ñèñòåìó ñòðàòåãèé êëèåíòà.

     Òåððè äàëà  íàì õîðîøèé  ïðèìåð  òîãî,  êàêèì  îáðàçîì ìîæåò  ïðîèçîéòè

íàðóøåíèå ñèñòåìû ñòðàòåãèé.

     Å-ñëè áû  ÿ áûë áëàãîíàìåðåííûì ïñèõîòåðàïåâòîì, ñèñòåìà óáåæäåíèé áûëà

áû ïðèìåðíî òàêîé: "Êàæäûé äîëæåí áûòü ñïîñîáåí ãåíåðèðîâàòü ïåðåæèâàíèÿ". È

êîãäà  ÿ ñêàçàë:  "À ñåé÷àñ ïðèøëî âðåìÿ,  ÷òîáû êàæäûé êîíãðóýíòíî ñîëãàë",

âìåñòî òîãî ÷òîáû ðàçðåøèòü Òåððè âûéòè èç êîìíàòû, ÿ äîëæåí áûë áû ñêàçàòü:

"Âû äîëæíû îñòàòüñÿ è íàó÷èòüñÿ ýòîìó". Åñëè  áû ÿ ñäåëàë ýòî, ÿ áû ðàçðóøèë

åå ñòðàòåãèþ è ñäåëàë áû åå  ñóìàñøåäøåé. Îíà ñèäåëà çäåñü è ãîâîðèëà: "Åñëè

ÿ  ýòî  ñäåëàþ,  òî  ÿ ñîéäó ñ  óìà!"  È ýòî åå óòâåðæäåíèå  áûëî ñîâåðøåííî

òî÷íûì. Ïðè äàííûõ  ñòðàòåãèÿõ, êîòîðûå ó  íåå èìåëèñü, ýòî  áûëî  àáñîëþòíî

èñòèííûì.  Òàêèì  îáðàçîì,  ÿ  äîëæåí  áûë  íàéòè  òå  ïðåäïîñûëêè,  êîòîðûå

ïîçâîëÿëè áû åé ñäåëàòü òî, ÷òî ÿ îò íåå õîòåë.

     Òî  æå  ñàìîå  âåðíî  îòíîñèòåëüíî  òîé ðèãèäíîé ìàòåðè,  î  êîòîðîé  ÿ

ðàññêàçûâàë,  èëè 
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 îòíîñèòåëüíî  ïàðíÿ,  êîòîðûé  ñ÷èòàë,  ÷òî  æåíùèíû  åãî

êîíòðîëèðóþò. Òî  æå ñàìîå âåðíî îòíîñèòåëüíî  ëþáîãî  èçìåíåíèÿ, êîòîðîå âû

ïðîèçâîäèòå. Ìíå íóæíî çíàòü àäåêâàòíóþ ïîñëåäîâàòåëüíàñòü äåéñòâèé, êîòîðûå

ÿ ñîáèðàþñü ïðåäïðèíÿòü èëè ïðîñòî

     ' Ãëàâà!. Ïåðåôîðìèðîâàíèå ñèñòåì 19.)

     ðåøèòü, ÷òî ÿ çíàþ âñå è ìíå èçâåñòåí ïóòü, êàê ýòè çíàíèÿ ïðèìåíÿòü.

     Ëþäè ïðåäúÿâëÿþò âîçðàæåíèÿ î÷åíü ýëåãàíòíî. Íà-. ñêîëüêî ìíå èçâåñòíî,

èõ âîçðàæåíèÿ  âñåãäà  âàëèäíû,  è ëþäè âñåãäà ãîâîðÿò âàì âñå, ÷òî âàì íàäî

çíàòü.  Åñëè  âû  èãíîðèðóåòå  èõ  âîçðàæåíèÿ, òî ýòî ïðåäñòàâëÿåò  ðåàëüíóþ

îïàñíîñòü äëÿ âàøèõ êëèåíòîâ.  Åñëè âû íå ìîæåòå êîìó-òî ïåðåäàòü êàêóþ-ëèáî

èäåþ, òî  ýòî  ïðîèñõîäèò  òîëüêî ïîòîìó,  ÷òî  îí  îðãàíèçîâàí îïðåäåëåííûì

îáðàçîì-.  Îí  â  äàííûé  ìîìåíò ñòðóêòóðèðîâàí òàê,  ÷òî  íå  ìîæåò  äåëàòü

îïðåäåëåííûå âåùè, åñëè âû ñíà÷àëà íå ïðåäïðèìåòå îïðåäåëåííûõ äåéñòâèé.

     Êîãäà ÿ ïðèñòóïàþ  ê ðàáîòå ñ  ïàöèåíòîì,  ÿ óæå èìåþ  â  ãîëîâå õîðîøî

ñôîðìóëèðîâàííûé ðåçóëüòàò, ÿ  ñíîâà  âîçâðàùàþñü îáðàòíî è ñïðàøèâàþ  ñåáÿ:

"×òî ñäåëàëî âîçìîæíûì, ÷òî îí, êëèåíò, ïîïàë â  ýòó ëîâóøêó?" Åñëè ÿ ÷òî-òî

ïðîáóþ è ýòî íå ðàáîòàåò, ÿ âñåãäà âîçâðàùàþñü íàçàä è ñïðàøèâàþ: "Òàê, åñëè

íå â  ýòîì  ïðè÷èíà, ÷òî  åùå  ìîæåò ñäåëàòü ýòî ïîëîæåíèå âåùåé âîçìîæíûì?"

Êîãäà  ÿ îòâå÷àþ íà ýòîò âîïðîñ, òî ïîëó÷àþ èíôîðìàöèþ, íà îñíîâàíèè êîòîðîé

ìîãó ïðîäîëæàòü ñâîè äåéñòâèÿ.

     Æåíùèíà: Ìíå âñòðå÷àëîñü  ìíîæåñòâî ïàð,  â êîòîðûõ  äåëî îáñòîÿëî òàê:

êîãäà æåíùèíà äîñòèãàëà ñ  ïîìîùüþ ïñèõîòåðàïèè òîãî ðåçóëüòàòà, ê  êîòîðîìó

ñòðåìèëàñü, ñîñòîÿíèå ìóæ÷èíû óõóäøàëîñü. Êàê âû ñïðàâëÿåòåñü ñ ýòèì?

     Îáû÷íî âîçðàæåíèÿ âûçûâàåò îïðåäåëåííîå ïîâåäåíèå, à íå ðåçóëüòàò. Åñëè

ðåçóëüòàò âûçûâàåò ðàçäðàæåíèå,  òî ñëåäóåò  ïåðåõîäèòü ê ìåòàðåçóëüòàòó. Âû

îïðåäåëÿåòå, êàêîå èìåííî èçìåíåíèå ñêðûâàåòñÿ çà íàìåðåíèåì, êîòîðîå âû óæå

êîíñòàòèðîâàëè, Ðèòà, ÷òî âàì äàåò âíèìàíèå ìóæà?

     Ðèòà: Ýòî  çàñòàâëÿåò  ìåíÿ  ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ  õîðîøî,  ÿ ÷óâñòâóþ ñåáÿ

æåëàííîé æåíùèíîé.

     Õîðîøî. Åñòü ëè ó âàñ äðóãèå ñïîñîáû, ÷òîáû ïî÷óâñòâîâàòü ñåáÿ æåëàííîé

è õîðîøåé?

     Æåíùèíà:  Äîïóñòèì, ÷òî åå íàìåðåíèå çàêëþ÷àåòñÿ â  òîì, ÷òîáû îáðàòèòü

íà ñåáÿ  åãî  âíèìàíèå, à îí  ñ÷èòàåò, ÷òî îíà  ìîæåò äîáèòüñÿ  ýòîãî òîëüêî

òîãäà, åñëè â ñåêñóàëüíûõ êîíòàêòàõ  áóäåò  âåñòè ñåáÿ  âåñüìà íåñòàíäàðòíî,

÷òî äëÿ íåå íåïðèåìëåìî.

     Âî-ïåðâûõ,  ÿ  õîòåë  áû  óêàçàòü  íà òî, ÷òî  ýòî  ïðèìåð  êîíêðåòíîãî

íåïðèåìëåìîãî ïîâåäåíèÿ, à íå íåïðèåìëåìî-

     7*
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     ãî ðåçóëüòàòà. Åñëè áû îí òàê  îòâåòèë, ÿ áû  ìîã åé ñêàçàòü: "À

êàêèì îáðàçîì  âû ìîãëè áüã îáðàòèòü íà ñåáÿ åãî âíèìàíèå? Êàêèå åùå ñïîñîáû

âû ìîæåòå èñïîëüçîâàòü?:

     Æåíùèíà: ß íå ñêàæó, ÷òî ïðåóñïåëà â òîì, ÷òîáû íàéòè  êàêèå-òî  äðóãèå

ñïîñîáû.

     Õîðîøî,  òîãäà  ïîïðîáóåì  ìîäåëèðîâàíèå.  "Íå ìîãëè  áû  âû  âñïîìíèòü

ïðèìåðíî î 6 æåíùèíàõ; êîòîðûì óäàåòñÿ äîáèòüñÿ îò ìóæà âíèìàíèÿ è îòìåòèòü,

ïî  êðàéíåé ìåðå, èñõîäÿ èç òîãî, ÷òî âû ìîæåòå  íàáëþäàòü íà  ëþäÿõ, êàêèìè

ñïîñîáàìè îíè ïðè  ýòîì ïîëüçóþòñÿ?"  Åñëè îíà íñ çíàåò òàêèõ  æåíùèí, ïóñòü

îíà ïîèùåò èõ.

     Äðóãîé  âàðèàíò  --  ýòî  ââåñòè  åå â  ãëóáîêèé  òðàíñ è  èñïîëüçîâàòü

òåõíèêó,  êîòîðàÿ  íàçûâàåòñÿ  "ïñåâäîîðèåíòàöèÿ   âî  âðåìåíè".  Âû  ìîæåòå

çàñòàâèòü åå ïåðåïðûãíóòü ÷åðåç 3 ìåñÿöà â áóäóùåå: "Âñïîìíèòå, ÷òî 3 ìåñÿöà

íàçàä  âû  ïðèøëè  êî  ìíå.  ß  íåäàâíî  ðàçãîâàðèâàë  ñ  æåíùèíîé,  êîòîðàÿ

íàõîäèëàñü â òîì æå  ïîëîæåíèè,  ÷òî è âû 3 ìåñÿöà íàçàä, è ÿ âñïîìèíàþ, ÷òî

âû äåéñòâèòåëüíî íñ ìîãëè òîãäà äîáèòüñÿ âíèìàíèÿ  ñâîåãî  ìóæà, åñëè òîëüêî

âû íå íà÷àëè âåñòè ñåáÿ íåñòàíäàðòíî ïðè ñåêñóàëüíûõ êîíòàêòàõ, ÷òî áûëî äëÿ

âàñ òîãäà íåïðèåìëåìî. Ïîñêîëüêó  òàêîå ñåêñóàëüíîå ïîâåäåíèå  áûëî äëÿ  âàñ

ìîðàëüíî è ýòè÷åñêè íåïðèåìëåìûì, âû ïðåäëîæèëè åìó òîãäà íå÷òî äðóãîå,  ÷òî

åãî î÷åíü óäèâèëî, òî÷íî  òà êæå, êàê  ýòî óäèâèëî  âàñ. Íî ß â òî÷íîñòè  íå

ïîìíþ,  ÷òî òî÷íî âû  ïðåäëîæèëè, Íå ìîãëè áû âû îïèñàòü ìíå ñåé÷àñ, ÷òî  âû

ñäåëàëè?"

     Â ýòîé  òî÷êå âûáîðîâ ó âàñ åñòü ìíîãî âàðèàíòîâ, 
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íî âû äîëæíû  óâàæàòü

ïðè ýòîì ýêîëîãèþ ñèñòåìû. Âû ìîæåòå òàêæå îïðåäåëèòü, ñìîæåòå ëè âû ñäåëàòü

äëÿ íåå íåñòàíäàðòíîå ñåêñóàëüíîå ïîâåäåíèå ïðèåìëåìûì? "Åñëè áû âû äåëàëè â

ñåêñóàëüíûõ êîíòàêòàõ âñå, ÷òî îí òðåáóåò,  ÷òî â ýòîì  òàêîãî íåïðèåìëåìîãî

áûëî áû  äëÿ âàñ?"  Âîçìîæíî, ÷òî  âû  ñìîæåòå èìåòü äåëî ñ åå âîçðàæåíèÿìè.

Ñóùåñòâóåò  ìíîãî ñïîñîáîâ  ïðîèçâåäåíèÿ  óäîâëåòâîðèòåëüíîãî  èçìåíåíèÿ. Âû

äîëæíû  óâàæàòü  è  åå  è åãî  èíòéãðèðîâàííîñòü  è îïðåäåëèòü è  åãî  è  åå

íàìåðåíèÿ è íàéòè ýôôåêòèâíûå ñïîñîáû îáúåäèíåíèÿ.

     Æåíùèíà:  Õîðîøî. ß äóìàþ, ÷òî âû îïðåäåëèëè áû  åãî íàìåðåíèÿ, ÷òî  îí

ïîëó÷èë áû, åñëè áû îíà â ñåêñóàëüíûõ êîíòàêòàõ âåëà ñåáÿ íåñòàíäàðòíî.

     Âû ìîæåòå ïîñòóïèòü è  òàê. (Îí îáîðà÷èâàåòñÿ ê Äæî). "Åñëè áû îíà âåëà

ñåáÿ â ñåêñóàëüíûõ êîíòàêòàõ òàê. êàê âû õîòèòå, ÷òî áû ýòî âàì äàëî?"
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     Äæî: ß áû ïî÷óâñòâîâàë èíòåíñèâíîå âîçáóæäåíèå. Õîðîøî. ×òî åùå â âàøåé

æèçíè ïîçâîëÿëî ÷óâñòâîâàòü âàì ñåáÿ ñèëüíî âîçáóæäåííûì?

     Äæî:  Êîãäà  ìû  òîëüêî  ÷òî  ïîçíàêîìèëèñü ñ  ìîåé  áóäóùåé  æåíîé,  ÿ

÷óâñòâîâàë ñåáÿ èìåííî òàê.

     À  òåïåðü  ÿ  ìîãó  ïîëó÷èòü  äîñòóï  ê ýòèì ïåðåæèâàíèÿì è  îïðåäåëèòü

ðàçëè÷èÿ ìåæäó òåì, ÷òî áûëî òîãäà è ÷òî åñòü ñåé ÷àñ.

     Âû  ìîæåòå èñêàòü  ðåçóëüòàò, ê êîòîðîìó  .ñòðåìèòñÿ  êàæäûé ÷ëåí ñåìüè

ëèáî  îíè îáà  âìåñòå. Âñïîìíèòå  ñåé÷àñ  îñíîâíóþ ìîäåëü  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.

Ìåæäó  ñîçíàòåëüíûì  è áåññîçíàòåëüíûì  ñóùåñòâóåò íåñáàëàíñèðîâàííîñòü,  è,

òàêèì îáðàçîì, âû äîëæíû âñåãäà îáðàùàòüñÿ ê áåññîçíàòåëüíîìó,  åñëè  õîòèòå

äîñòè÷ü    ãèáêîñòè   è   âîçìîæíîñòè    âûáîðà.    Êîãäà   âû   èñïîëüçóåòå

ïåðåôîðìèðîâàíèå,  ðàáîòàÿ   ñ  íåñêîëüêèìè   ëþäüìè,  âû   ìîæåòå   ñäåëàòü

ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî îíè ÿâëÿþòñÿ â ðàâíîé  ñòåïåíè ãèáêèìè. Åñëè  òàêîå

ïðåäïîëîæåíèå  ñäåëàåòå,  òî  â  ëþáîé   òî÷êå  ìîæåòå  ïîâåðíóòü   â  ëþáîì

íàïðàâëåíèè. Êîãäà îí  ÷åãî-òî òðåáóåò îò íåå, à îíà îòêàçûâàåòñÿ, âû ìîæåòå

îïðåäåëèòü,  ê êàêîìó ðåçóëüòàòó îí  ñòðåìèòñÿ,  ïðåäúÿâëÿÿ ýòî  òðåáîâàíèå,

ëèáî óçíàòü, ÷òî äàåò åé åå îòêàç.

     Ìíå âñòðå÷àëèñü ñëó÷àè, êîãäà  ìóæ÷èíà â ïàðå õî÷åò ñäåëàòü ñåêñóàëüíóþ

æèçíü  áîëåå ðàçíîîáðàçíîé. Îí íå óäîâëåòâîðåí ñâîåé ñåêñóàëüíîé æèçíüþ. Îíà

òîæå íå  óäîâëåòâîðåíà ýòèì, íî îíà èñïîëüçóåò  ñâîþ íåóäîâëåòâîðåííîñòü äëÿ

äîñòèæåíèÿ êàêîé-ëèáî  äðóãîé  öåëè. Íàïðèìåð,  åñëè áû  îíà áûëà ñåêñóàëüíî

ðåàëåòèâíîé ïî îòíîøåíèþ ê íåìó, òî,  êà" îíà  ñ÷èòàåò, ýòî îçíà÷àëî áû, ÷òî

îí  áû äîìèíèðîâàë íàä íåé âî âñåõ äðóãèõ îáëàñòÿõ åãî æèçíè. Îíà ñòàíîâèòñÿ

õîëîäíîé, ÷òîáû  óòâåðäèòü ñâîþ àâòîíîìèþ. Íî ÿ ìîãó ïîñòóïèòü è ïî-äðóãîìó.

Âåäü  ìóæ  â  ýòîé  ïîçèöèè  îêàçûâàåòñÿ  îäèí.  Çàùèòà  àâòîíîìèè  ÿâëÿåòñÿ

ðåçóëüòàòîì èëè òåì, ÷òî ÷àñòî íàçûâàåòñÿ "âòîðè÷íîé âûãîäîé". :

     À ñåé÷àñ âîçíèêàåò âîïðîñ: "Ìîæåò ëè îíà íàçâàòü èíûå ñïîñîáû,  êîòîðûå

áû îáåñïå÷èâàëè  åé  àâòîíîìèþ  è  íåçàâèñèìîñòü,  è  êîòîðûå  ïðè  ýòîì  áû

ïðèíèìàëèñü  ìóæåì? " Êîãäà  îíà  îïðåäåëèëà  ýòè  ñïîñîáû, îíà  ìîæåò  ñåáå

ïîçâîëèòü âñå òî, ê ÷åìó îíè îáà ñòðåìÿòñÿ, òî åñòü áîëåå óäîâëåòâîðèòåëüíîå

äëÿ ñåáÿ ñåêñóàëüíîå ïîâåäåíèå. ×òîáû ýòî ñäåëàòü, âû äîëæíû îòåëèòü ïîíÿòèå

íåçàâèñèìîñòè è àâòîíîìèè îò ñîáñòâåííî ñåêñóàëüíîãî ïîâåäåíèÿ. Îíà
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     äîëæíà èìåòü  èíûå ñïîñîáû äëÿ òîãî, ÷òîáû óáåäèòü ñåáÿ â  òîì, ÷òî îíà

ñàìîñòîÿòåëüíàÿ,  ñïîñîáíàÿ  íà âûáîð æåíùèíà,  è ýòè ñïîñîáû äîëæíû áûòü íå

ìåíåå  ýôôåêòèâíûìè, ÷åì ñåêñóàëüíàÿ  õîëîäíîñòü.  Êîãäà îíà  òàêèå  ñïîñîáû

èìååò, òî ýòî îçíà÷àåò, ÷òî  âû  ðàçâåëè ðåçóëüòàò, òî åñòü íåçàâèñèìîñòü, è

àâòîíîìèþ, è êîíêðåòíîå ïîâåäåíèå, òî åñòü  ñåêñóàëüíóþ õîëîäíîñòü. Åñëè îíà

õî÷åò  íîðìàëüíûõ ñåêñóàëüíûõ îòíîøåíèé  è îí õî÷åò òîãî  æå, òî  òåïåðü îíè

ñòàíîâÿòñÿ ñâîáîäíûìè äëÿ òîãî, ÷òîáû  íà÷àòü  ñòðåìèòüñÿ ê ýòîé öåëè, è ïðè

âñåì ïðè ýòîì îíà áóäåò îñòàâàòüñÿ àâòîíîìíîé.

     Òàêèì  îáðàçîì, âû ïîëó÷àåòå ñâîáîäó âàðüèðîâàíèÿ ïîâåäåí÷åñêèõ ðåàêöèé

òîëüêî òîãäà, êîãäà îáðàùàåòåñü ê  êîíòàêòó,  ê ðàìêå, ê ðåçóëüòàòó, Åñëè âû

ïðÿìî àäðåñóåòåñü ê ïîâåäåíèþ, ýòî ìîæåò áûòü  ýêîëîãè÷åñêè íåâåðíî  äëÿ
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êàê  äëÿ ïàðû. Åñëè ÿ âûäåëèë íàìåðåíèå, êîòîðîå ñîîòâåòñòâóåò èì îáîèì, îíè

ñ íèì ñîãëàñíû, òî íà ñëåäóþùåì øàãå ÿ ìîãó íà÷àòü âàðüèðîâàòü ïîâåäåí÷å.

     Ðàçðåøèòå  ïðèâåñòè  âàì  äðóãîé ïðèìåð. Äîïóñòèì,  îòåö ãîâîðèò  ñâîåé

äî÷åðè: "Åñëè òû íå  áóäåøü ìåíÿ  ñëóøàòü è áóäåøü ïðè õîäèòü äîìîé ïîñëå 10

÷àñîâ, ÿ íà öåëóþ íåäåëþ çàïðó òåáÿ äîìà è òà -- òà, òà--òà-- òà..."

     "Ñýì, çàìåòèëè ëè âû, ÷òî ïðîèçîøëî ïîñëå òîãî, êàê âû ýòî ñâîåé äî÷åðè

ñêàçàëè?" "Ìàðòà, ÷òî òû ïî÷óâñòâîâàëà ïîñëå òîãî, êàê óñëûøàëà ñëîâà ñâîåãî

îòöà?"

     "Îõ,  ÿ ïî÷óâñòâîâàëà êàê áóäòî  ÿ -- ìàëåíüêèé ðåáåíîê, è ÷òî â êàæäûé

ìîìåíò ÿ äîëæíà äåëàòü è òà--òà-- òà, è òà--òà-- òà".

     À ñåé÷àñ  ñêàæèòå  ìíå, Ñýì,  ïîæàëóéñòà, õîòåëè  ëè âû  ïåðåäàòü Ìàðòå

òàêîå  ñîîáùåíèå, ÷òî îíà ìàëåíüêèé  ðåáåíîê, è ïîýòîìó  âû äîëæíû ïîëíîñòüþ

êîíòðîëèðîâàòü êàæäûé åå øàã,  ñòîÿ  íàä íåé  ñ æåëåçíûì  ïðóòîì?: "Íó, íåò,

ýòîãî ÿ íå õîòåë åé ñêàçàòü". "À ÷òî æå âû íàìåðåâàëèñü åé  ñêàçàòü?: "Íó, ÿ

çàáî÷óñü î  íåé. ß íå õî÷ó, ÷òîáû ê  íåé ïðèöåïèëèñü  õóëèãàíû. ß  íå  õî÷ó,

÷òîáû  îíà  áîëòàëàñü ïî óëèöå. Òàì  æå  êóðÿò íàðêîòèêè. ß õî÷ó,  ÷òîá  îíà

ñèäåëà äîìà â áåçîïàñíîñòè. Îíà ìîÿ äåâî÷êà, è ÿ õî÷ó áûòü óâåðåííûì  â òîì,

÷òîáû îíà âûðîñëà òàêîé, êàêîé ÿ õî÷ó," Äî÷ü îòâå÷àåò: "Ýòî ìîÿ æèçíü!"

     "Õîðîøî, Ñýì,  çíà÷èò,  âû çíàåòå, êàêîé  âû õîòèòå âèäåòü  ñâîþ  äî÷ü,

êîãäà  îíà ïîâçðîñëååò.  È,  íàâåðíî, âû  õîòèòå, ÷òîáû îíà  âûðîñëà òàêæå è

íåçàâèñèìîé? Õîòèòå ëè
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     âü1, ÷òîáû îíà ñòàëà ñàìîñòîÿòåëüíîé æåíùèíîé, òâåðäî ñòîÿùåé íà íîãàõ,

æåíùèíîé,  êîòîðàÿ ñàìà ìîæåò ïðèíèìàòü, ðåøåíèÿ,  îñíîâûâàÿñü  íà  ðåàëüíûõ

êà÷åñòâàõ îêðóæàþùåãî ìèðà? Èëè æå âû õîòèòå, ÷òîáû îíà ìåòàëàñü  èç ñòîðîíû

â ñòîðîíó â çàâèñèìîñòè îò ðàçíûõ ÷åëîâå÷åñêèõ âëèÿíèé?"

     ß ñäåëàë ñåé÷àñ  ñëåäóþùåå: ñâÿçàë åãî æàëîáó  íà  äî÷ü: òî, ÷òî îíà íå

äåëàåò òîãî, ÷òî îí õî÷åò, ñ ðåçóëüòàòîì, êîòîðîãî îí ñòàðàåòñÿ äîáèòüñÿ, --

âûðàñòèòü äî÷ü íåçàâèñèìîé.

     Æåíùèíà:  Ýòî ïîõîæå  íà  ñìåííûå  ëèíçû  ó êàìåðû: Âû  ñòàâèòå  äðóãîé

øèðîêîóãîëüíûé îáúåêòèâ, è â êàäð ïîïàäàåò áîëüøèé êóñîê äåéñòâèòåëüíîñòè.

     Äà,  õîðîøî.  Ýòî  êðàñèâàÿ  âèçóàëüíàÿ ìåòàôîðà  äëÿ ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.

Èçìåíåíèå,  íà÷àòîå  ñàìî  ïî  ñåáå,  â  èçîëÿöèè   êàæåòñÿ   ïðîáëåìîé  èëè

ðåçóëüòàòîì ïîâåäåíèÿ, åñëè æå åãî ïîìåñòèòü  â áîëåå øèðîêîì êîíòåêñòå, îíî

ïðèîáðåòàåò  ñìûñë.  Ýòî äåéñòâèòåëüíî ïðèìåð ïåðåôîðìèðîâàíèÿ êîíòåêñòà.  ß

ïîìåùàþ ïîâåäåíèå, íà êîòîðîå  æàëóåòñÿ îòåö,  â êîíòåêñò ïîâåäåíèÿ äî÷åðè è

ïðèîáðåòåíèÿ åþ íåçàâèñèìîñòè.

     Èññëåäîâàíèå  íàìåðåíèÿ,  êîòîðîå  ñêðûâàåòñÿ çà ñîîáùåíèåì îòöà,  äàåò

ñâîáîäó âàðüèðîâàíèÿ ñïîñîáîâ âûðàæåíèÿ  ýòîãî ñîîáùåíèÿ,  "Ïîìíè, òû äîëæíà

áûòü äîìà â 10 ÷àñîâ" -- ýòî íå òî ñîîáùåíèå, êîòîðîå áûëî âîñïðèíÿòî. Êàêèì

åùå ñïîñîáîì îí ìîæåò ïåðåäàòü ñâîå ñîîáùåíèå î ^òîì, ÷òî îí õî÷åò âèäåòü åå

çàùèùåííîé  è ÷òîáû  îíà âûðîñëà  íåçàâèñèìîé? Êàê îí  ìîæåò  óáåäèòü  ñåáÿ,

ïðè÷åì  òàê, ÷òîáû íå çàäåòü  äî÷ü,  ÷òî  îíà âûðàñòåò òàêîé,  êàêîé  íóæíî?

Êîíêðåòíîå  òðåáîâàíèå òîãî,  ÷òîáû îíà áûëà  äîìà  â 10 ÷àñîâ,  ìîæåò  áûòü

ñîâåðøåííî íåâàæíûì äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîãî êîíêðåòíîãî ðåçóëüòàòà.

     Òóò  ìû èìååì òîò æå ñàìûé òèï ñèòóàöèè  äîãîâîðà,  êîòîðûé âñòðå÷àåòñÿ

ïðè ðàáîòå ñ ñóïðóæåñêèìè ïàðàìè èëè ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè îðãàíèçàöèé,  êîòîðûå

íå ìîãóò ïðèéòè ê ñîãëàñèþ ïî ïîâîäó òîãî, êàê äîñòè÷ü êàêîé-òî îïðåäåëåííîé

öåëè. Ñíà÷àëà  âû íàïîìíèòå èì, ÷òî  ó íèõ åñòü îáùàÿ ðàìêà,  âíóòðè êîòîðîé

îíè  äåéñòâóþò  è êîòîðóþ  îíè ïðèçíàþò. Íàïðèìåð,  âû  íàïîìèíàåòå èì, ÷òî,

êàêîå  áû ðåøåíèå îíè ñåé÷àñ íå ïðèíÿëè îòíîñèòåëüíî  âíóòðåííåé èëè âíåøíåé

îðãàíèçàöèîííîé ïîëèòèêè, èõ öåëü ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû óâåëè÷èòü ïðèáûëü èëè

ïîääåðæàòü, ëèáî óëó÷øèòü êà÷åñòâî óñëóã èëè òîâàðîâ, êîòå" '-ie
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'Ðåôðåèìè.íã"

     îíè  ïðåäëàãàþò  ëþäÿì.  Ê  ïðîáëåìàì  áèçíåñà ìû  âåðíåìñÿ ñåãîäíÿ

ïîïîçæå.

     Æåíùèíà:  Åñëè  âû  íåòî÷íî  îïðåäåëèëè  îáùóþ ðàìêó,  îáùåå ïîçèòèâíîå

íàìåðåíèå, ïîëó÷èòå ëè âû âïîñëåäñòâèè îòñðî÷åííóþ ïîëÿðíóþ ðåàêöèþ
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     Äà, îáû÷íî èìåííî òàê è ïðîèñõîäèò.  Åñëè âû èìååòå äåëî ñ ñîäåðæàíèåì,

âû  ðèñêóåòå íåâåðíî  îïðåäåëèòü îáùóþ ðàìêó. Åñëè âû îïðåäåëèëè åå íåâåðíî,

âû  âñå  ðàâíî ìîæåòå äîñòè÷ü  ñîãëàñèÿ ìåæäó  íèìè,  ïîñêîëüêó  ó âàñ  åñòü

ðàïïîðò  è  ëè÷íîñòíàÿ ñèëà. Íî  ïîçæå âñå  ðàâíî  âàñ  æäåò  ñðûâ, ïîëÿðíàÿ

ðåàêöèÿ.

     Ñóùåñòâóåò  3 ñïîñîáà èçáåæàòü ýòîãî.  Ïåðâûé èç íèõ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,

÷òîáû  èñïîëüçîâàòü øåñòèøàãîâóþ ìîäåëü ïåðåôîðìèðîâàíèÿ, è òîãäà ó  âàñ  íå

áóäåò íåîáõîäèìîñòè ñâÿçûâàòüñÿ ñ  ñîäåðæàíèåì, è,  ñëåäîâàòåëüíî,  ó âàñ íå

áóäåò âîçìîæíîñòè íàâÿçàòü íåàäåêâàòíîå ñîäåðæàíèå.

     Äðóãîé ñïîñîá çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû îòâåñòè îïðåäåëåííîå äîñòàòî÷íîå

âðåìÿ  äëÿ ñáîðà  áîëüøîãî  êîëè÷åñòâà  èíôîðìàöèè.  "Òàê ÷åãî æå  èìåííî âû

äîáèâàåòåñü,  òðåáóÿ  ñòîëü  èíòåíñèâíî, ÷òîáû  îíà  ïðèõîäèëà  â  10  ÷àñîâ

âå÷åðà?"  _"Íó,  ÿ  õî÷ó..." È  âû ïîëó÷èòå  íàáîð  ñëîâ,  êîòîðûå  ÿâëÿþòñÿ

àäåêâàòíûìè äëÿ  äàííîãî  ÷åëîâå÷åñêîãî ñóùåñòâà.  È  òîãäà,  åñëè âû áóäåòå

èñïîëüçîâàòü  òå æå ñàìûå íîìèíàëèçàöèè è  íåñïåöèôè÷åñêèå ãëàãîëû  è ñëîâà,

òîãäà áóäåòå  îïèñûâàòü íîâûå ñïîñîáû ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, âû ïðèñîåäèíèòåñü

ê  òîìó, ÷òî îíà ïûòàåòñÿ ñäåëàòü íà áåññîçíàòåëüíîì óðîâíå, ðàâíî êàê  è íà

ñîçíàòåëüíîì óðîâíå. Òàê âû èçáåæèòå ïðîáëåìû êàìåðíîñòè.

     Òðåòèé   è  äåéñòâèòåëüíî  íåîáõîäèìûé   ñïîñîá  óáåäèòüñÿ,   ÷òî  âàøå

ïåðåôîðìèðîâàíèå àäåêâàòíî,  çàêëþ÷àåòñÿ  â  òîì,  ÷òîáû  èìåòü  äîñòàòî÷íûé

ñåíñîðíûé îïûò äëÿ òîãî, ÷òîáû çàìåòèòü ðåàêöèè, êîòîðûå âû ïîëó÷àåòå, êîãäà

âèäèòå, ÷òî êëèåíò ðåàãèðóåò êîíãðóýíòíî.

     Ìóæ÷èíà:  Äî  ñèõ ïîð âû  íå  êàñàëèñü  ïðèìåðîâ  êîíãðóýíòíîñòè  ìåæäó

íàìåðåíèåì  è  ïîâåäåíèåì.  Âñòðå÷àëñÿ  ëè  âàì   êîãäà-ëèáî  ñëó÷àé,  êîãäà

êîíôëèêòíîñòü ìåæäó ñóïðóãàìè îáóñëîâëåíà òåì, ÷òî èõ íàìåðåíèÿ ðàçëè÷íû? Îí

õî÷åò áîëüøå ýòîãî, îíà õî÷åò ìåíüøå ýòîãî.

     Åñëè ñóùåñòâóåò  áàçà  äëÿ  äîãîâîðà, òî  ñóùåñòâóåò  è  ðàìêà,  âíóòðè

êîòîðîé îíè îáà ìîãóò ñîãëàñèòüñÿ ñ  îïðåäåëåííûì ðåçóëüòàòîì. Ïðèâåäèòå ìíå

ïðèìåð, âåðîÿòíîãî Îòñóòñòâèÿ îáùåé ðàìêè.

     Ãëàâà 5. Ïåðåôîðìèðîâàíèå ñèñòåì _____________________201

     Ìóæ÷èíà: Îíà õî÷åò,  ÷òîáû èõ ñîâìåñòíàÿ æèçíü ïîä÷èíÿëàñü ïðàâèëàì

ìîíîãàìèè, îí íå õî÷åò.

     Õîðîøî.  Äàâàéòå  ñûãðàåì â  ðîëåâóþ  èãðó. Äæèí, âû õîòèòå,  ÷òîáû  îí

âñòóïàë  â  ñåêñóàëüíûå  îòíîøåíèÿ  èñêëþ÷èòåëüíî ñ âàìè,  à Äæîðäæ íå õî÷åò

ïîñâÿùàòü ñåáÿ ýòîìó. Ñíà÷àëà ÿ ïîïðîøó îïðåäåëèòü ìåòàðåçóëüòàò òîãî,  ÷åãî

êàæäûé èç íèõ  õî÷åò. "Êàêîâî âàøå íàìåðåíèå â òîò ìîìåíò, êîãäà âû òðåáóåòå

ìîíîãàìíûõ  ñåêñóàëüíûõ  îòíîøåíèé  ñ  ýòèì  ïàðíåì?  ×òî  ýòî  âàì äàñò  --

ìîíîãàìíîå îòíîøåíèå ñ íèì?"

     Äæèí: Íó,  ýòî äàñò ìíå ÷óâñòâî áåçîïàñíîñòè è îùóùåíèå òîãî, ÷òî ÿ  --

ñàìàÿ æåëàííàÿ æåíùèíà äëÿ ýòîãî ìóæ÷èíû.

     Çàòåì ÿ íàõîæó ìåòàðåçóëüòàò äëÿ Äæîðäæà. "Íà ÷åì îñíîâàí âàø  îòêàç îò

ìîíîãàìèè?  ×òî  ýòî âàì  äàñò,  åñëè âû  îòêàæåòåñü  îò ìîíîãàìèè è  áóäåòå

âñòóïàòü â ñåêñóàëüíûé êîíòàêò ñ äðóãèìè æåíùèíàìè?"

     Äæîðäæ: Ýòî ïîçâîëèò  ìíå óçíàòü î òîì,  êàê ÿ ïðèâëåêàòåëåí äëÿ äðóãèõ

æåíùèí, è ïîçâîëèò ìíå îùóòèòü ñâîþ çíà÷èòåëüíîñòü.

     Êàæäûé   ðàç,  êîãäà  ÿ  çàäàþ  âîïðîñ,   íàïðàâëåííûé  íà  îïðåäåëåíèå

ðåçóëüòàòà, ÿ ðàñøàòûâàþ  êîíòåêñò, â  êîòîðîì ïðîÿâëÿåòñÿ äàííîå ïîâåäåíèå.

Òàê ÿ ïðèîáðåòàþ áîëüøóþ  ñâîáîäó äåéñòâèé.  Ñêîðåå  âñåãî, Äæîðäæ íå  áóäåò

âîçðàæàòü, ÷òîáû ó âàñ áûëî ÷óâñòâî áåçîïàñíîñòè, à \ îíà íå áóäåò âîçðàæàòü

ïðîòèâ  òîãî, ÷òîáû  îí  ÷óâñòâîâàë ñâîþ çíà÷èòåëüíîñòü è ïðèâëåêàòåëüíîñòü.

Îíè âîçðàæàþò  ïðîòèâ  êîíêðåòíîãî  ïîâåäåíèÿ,  à  íå ïðîòèâ  ðåçóëüòàòà, íå

ïðîòèâ íàìåðåíèÿ.

     À ñåé÷àñ ÿ ìîãó èñïîëüçîâàòü ýòó èíôîðìàöèþ, ÷òîáû ñôîðìóëèðîâàòü îáùèé

ðåçóëüòàò, ñ êîòîðûì îíè îáà ñîãëàñÿòñÿ. Èòàê, ÿ  ñîâåðøåííî ïðàâ â òîì, ÷òî

âû îáà õîòåëè áû íàéòè  âçàèìîïðèåìëåìîå ðåøåíèå, êîãäà áû âû, Äæèí, îùóùàëè

ñåáÿ â áåçîïàñíîñòè è ÷óâñòâîâàëè áû, ÷òî âû æåëàííàÿ æåíùèíà äëÿ Äæîðäæà; à

âû, Äæîðäæ, âû ÷óâñòâîâàëè áû ñåáÿ ïðèâëåêàòåëüíûì è çíà÷èòåëüíûì.

     Åñëè  Äæèí  è  Äæîðäæ  ñîãëàøàþòñÿ  ñ  ýòèì,  ÿ  ïîëó÷àþ  îáùóþ  ðàìêó,

îòíîñèòåëüíî êîòîðîé  îíè íàõîäÿòñÿ â ñîãëàñèè  è  ìîãóò  íà÷àòü  çàêëþ÷åíèå

äîãîâîðà. Ñåé÷àñ
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 ÿ ìîãó ïðèñòóïèòü  ê  âûðàáîòêå êîíêðåòíîãî ðåøåíèÿ, ß ìîãó

ñïðîñèòü Äæèí:  "Êàê  èíà÷å  îí ìîæåò  ïîâåñòè ñåáÿ,  ÷òîáû  ó  âàñ âîçíèêëî

îùóùåíèå áåçîïàñíîñòè, ê êîòîðîìó âû ñòðåìèòåñü?" À Äæîðäæà ÿ ìîãó ñïðîñèòü:

"Êàêèå äðóãèå

     202 P.^iýl^ä.÷^'p,Ë.I'puí^^e_p"^^t'ôpeéìuíã"

     ñïîñîáû  ïîâåäåíèÿ  ìîãóò-äàòü   âàì  âîçìîæíîñòü   ïî÷óâñòâîâàòü  ñåáÿ

çíà÷èòåëüíûì è ïðèâëåêàòåëüíûì?"

     Ìóæ÷èíà: Äîïóñòèì, ÷òî îíà ãîâîðèò:  "Íåò, ýòî åäèíñòâåííûé ñïîñîá".  È

îí òîæå ãîâîðèò: "Íåò, ýòî åäèíñòâåííûé ñïîñîá".

     ß ëè÷íî â ýòîì ñîìíåâàþñü. ß óáåæäåí,  ÷òî  çà äàííûì ïîâåäåíèåì âñåãäà

ñêðûâàåòñÿ  ÷òî-ëèáî  åùå,  ðàâíî  êàê  è  äðóãèå ñïîñîáû  äîñòèæåíèÿ  ýòîãî

"÷åãî-òî åùå". Íî, åñëè îíè îáà óáåæäåíû â îòñóòñòâèè àëüòåðíàòèâ,  ÿ âîçüìó

ïîä ñîìíåíèå ðàìêó, êîòîðóþ ÿ ñîçäàë.

     Âèäèòå  ëè,  ÿ íå  çíàþ,  îïèðàÿñü  íà ÷òî  ìû ìîãëè  áû íà÷àòü  ñåé÷àñ

ïåðåãîâîðû.  Åñòü  ëè  ó  âàñ  äâîèõ  òàêàÿ  îïîðà?  Äàâàéòå  áóäåì ãîâîðèòü

îòêðîâåííî.  ß íå õî÷ó òðàòèòü  çðÿ ñâîå  âðåìÿ,  ðàâíî  êàê  è âàøå âðåìÿ è

äåíüãè. Çàèíòåðåñîâàíû ëè âû â òîì, ÷òîáû ïîòðàòèòü îïðåäåëåííîå  êîëè÷åñòâî

âðåìåíè è ýíåðãèè, ÷òîáû îïðåäåëèòü, ìîæíî  ëè ó âàñ ýòî èçìåíèòü òàê, ÷òîáû

ïðåáûâàíèå  âìåñòå  ñíîâà âûçûâàëî ó  âàñ èíòåðåñ è âîëíåíèå? Èëè æå  âû óæå

ðåøèëè äåëàòü ÷òî-òî äðóãîå?

     Åñëè îíè â ýòîì ñëó÷àå íå îáíàðóæàò íèêàêèõ ïîçèòèâíûõ íàìåðåíèé, ìîæåò

ñòàòüñÿ, ÷òî  áàçû äëÿ çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà íåò. Äîïóñòèì, ÷òî  êòî-òî èç íèõ

ïîëþáèë êîãî-òî áåçóìíîé ëþáîâüþ, è âîïðîñ ñîñòîèò â  òîì, ÷òîáû ðåøèòüñÿ íà

ðàçâîä. Ýòî òî, ÷òî ÷àñòî íàçûâàþò "ñêðûòîé ïîâåñòêîé äíÿ". Äîáèòüñÿ ÿñíîñòè

â âîïðîñå î íàëè÷èè îñíîâàíèé äëÿ äîãîâîðà è ïîñòðîåíèÿ ðàìêè âñåãî ïðîöåññà

ñäåëàåò ÿâíîé ýòó ñêðûòóþ ïîâåñòêó äíÿ, à ýòî ïðèíåñåò ïîëüçó êàæäîìó!

     Æåíùèíà:  Åñëè äåëî îáñòîèò òàê, è âàøåé çàäà÷åé íå ÿâëÿåòñÿ  ñîõðàíèòü

ýòó  ïàðó, íå äîëæíà ëè îíà â äàëüíåéøåì ïðîðàáîòàòü ïðîöåññ ðàçâîäà ñ âàìè?

Íå äîëæíà ëè îíà ïðîðàáîòàòü ñ âàìè ïðîöåññ òîãî, êàê îíà ðàññòàíåòñÿ ñ ýòèì

ìóæ÷èíîé è óéäåò ê äðóãîìó?

     Äà, åñëè îíà ê ýòîìó ãîòîâà.-À åìó ÿ ïîìîãó îïðåäåëèòü, êàêèå ÷àñòè åãî

ëè÷íîñòè  çàèíòåðåñîâàíû, ÷òîáû áûòüå  íåé. Òàêîå  îòêðûòîå îáñóæäåíèå ðàìêè

÷àñòî  ïóãàåò êëèåíòîâ è  òåì  ñàìûì ìîòèâèðóåò èõ ê òîìó, ÷òîáû èíòåíñèâíåå

èñêàòü âçàèìîïðèåìëåìîãî ðåøåíèÿ. Çàòåì ÿ  ìîãó  ïåðåéòè ê ðåçóëüòàòàì,  èëè

ìåòàðåçóëüòàòàì, òî åñòü ðåçóëüòàòàì ðåçóëüòàòîâ.

     "Äæèí, çà÷åì âàì îùóùåíèå áåçîïàñíîñòè?" "Äæîðäæ, çà÷åì âàì ÷óâñòâîâàòü

ñåáÿ ïðèâëåêàòåëüíûì ïî îòíîøåíèþ ê äðóãèì æåíùèíàì?"

     '; Ãëàâà 5. Ïåðåôîðìèðîâàíèå ñ÷åøåì 20j

     Îáà â êîíöå êîíöîâ ñêàæóò, ïî âñåé âåðîÿòíîñòè: "Íó, òîãäà áû  ÿ

ñòàë îùóùàòü ñîáñòâåííóþ öåííîñòü, ÷åãî ñåé÷àñ íå îùóùàþ".

     Ñåé÷àñ, òàêèì  îáðàçîì, ÿ åùå  áîëüøå ðàñøèðèë ðàìêó.  ×òîáû  ðàñøèðèòü

ðàìêó,   ÿ   ìîãó    ïåðåéòè   îò   ðåçóëüòàòîâ   ê   ìåòàðåçóëüòàòàì,   èëè

ìåòàìåòàðåçóëüòàòàì.

     "Äæèí, ñóùåñòâóþò ëè äëÿ âàñ äðóãèå  ñïîñîáû ïî÷óâñòâîâàòü  ñîáñòâåííóþ

öåííîñòü?"  Îáû÷íî,  ÷åì  áîëüøå  ÿ  óãëóáëÿþñü   â  íàìåðåíèå,  òåì  áîëüøå

ïîâåäåí÷åñêèõ ðåàêöèé ìîãóò  óäîâëåòâîðèòü äàííóþ  ïîòðåáíîñòü.  È êîãäà  âû

ïåðåõîäèòå ê  íàñòîëüêî îáùèì  íàìåðåíèÿì, ÷òî âû äîëæíû äåëàòü î÷åíü  ìíîãî

ïðîâåðîê, ïîñêîëüêó  ëþäè äåéñòâèòåëüíî  õîòÿò çíàòü,  áóäóò  ëè ïðèåìëåìûìè

àëüòåðíàòèâíûå ïîâåäåë÷åñêèå ðåàêöèè.

     ×òîáû  çàêëþ÷èòü  äîãîâîð,  ÿ ïðåæäå  âñåãî óñòàíàâëèâàþ  3-õ  ìåñÿ÷íûé

ìîðàòîðèé  íà âñÿêèå ñåêñóàëüíûå  îòíîøåíèÿ âíå ñóïðóæåñêèõ. Â òå÷åíèå ýòîãî

âðåìåíè ó  íåãî áóäåò âîçìîæíîñòü èñïûòàòü  ìíîãèå ïîâåäåí÷åñêèå  ðåàêöèè, ñ

ïîìîùüþ  êîòîðûõ  îí  óäîâëåòâîðèò  òå  ñâîè  ïîòðåáíîñòè,  êîòîðûå, êàê  îí

ñ÷èòàåò,  ñåé÷àñ  ïðè  ìîíîãàìèè  óäîâëåòâîðèòü  íåëüçÿ.  Îíà  òîæå  ïîëó÷èò

âîçìîæíîñòü ' âîâëå÷ü âñå ñâîè ðåñóðñû  â ïîèñêàõ ñïîñîáîâ ðàçâèòèÿ îùóùåíèÿ

ñîáñòâåííîé áåçîïàñíîñòè äî òàêîé ñòåïåíè, ÷òîáû åãî ñâÿçü ñ äðóãîé æåíùèíîé

áîëüøå íå óãðîæàëà åé òàê, êàê ðàíüøå.

     Êàê ÿ è ãîâîðèë ðàíüøå, ÿ ìîãó ïîñëàòü èõ â ìèð, ÷òîáû îíè ïîèñêàëè òàì

ìîäåëè. ß ìîãó  ñïðîñèòü æåíó:  "Ñîñòîÿò  ëè íåêîòîðûå  æåíùèíû, êîòîðûõ  âû

çíàåòå è óâàæàåòå,  âíå ìîíîãàìíûõ îòíîøåíèé ñ ìóæ÷èíàì^? Êàêèì îáðàçîì  îíè

ä
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îáèâàþòñÿ òîãî, ÷òîáû èñïûòûâàòü îùóùåíèå ñîáñòâåííîé áåçîïàñíîñòè?" À ìóæó

ÿ  ìîãó  ñêàçàòü: "Èçâåñòíû ëè âàì  ìóæ÷èíû,  êîòîðûõ âû óâàæàåòå  è êîòîðûå

íàõîäÿòñÿ  â  èñêëþ÷èòåëüíî  ìîíîãàìíûõ  îòíîøåíèÿõ  ñ  æåíùèíîé è ïðè  ýòîì

îùóùàþò ñåáÿ ïðèâëåêàòåëüíûìè?"

     Õîðîøî,  ÿ õî÷ó,  ÷òîáû  âû  ïîíàáëþäàëè çà íèìè è óçíàëè, êàê îíè  ýòî

äåëàþò.

     Ïîèñêè  íîâûõ  ïîâåäåí÷åñêèõ   ðåàêöèé  ìîæíî  îñóùåñòâëÿòü  âíóòðåííå,

èñïîëüçóÿ âàøè ïîäñîçíàòåëüíûå ðåñóðñû è ìîäåëè. Íå  áîéòåñü äàâàòü êëèåíòàì

äîìàøíèå çàäàíèÿ.  Çàñòàâüòå  èõ ïîèñêàòü ðåàëüíûå ìîäåëè, çà  êîòîðûìè  îíè

ìîãóò íàáëþäàòü è ñëóøàòü èõ.

     204 _ Ð.Êýíéëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåèìèíã'

     Æåíùèíà:  Âû óòâåðæäàëè, ÷òî  åñëè åñòü áàçà  äëÿ äîãîâîðà,  òî åñòü  è

ðàìêà, êîíòåêñò, â êîòîðîì âîçìîæíû èçìåíåíèÿ.

     Ýòè äâà ïîíÿòèÿ ñèíîíèìè÷íû.

     Ïîä  ðàìêîé,  êîíòåêñòîì  èëè  áàçèñîì  äëÿ   äîãîâîðà  ß  ïîäðàçóìåâàþ

ñëåäóþùåå: "Åñòü ëè êàêîé-ëèáî ðåçóëüòàò, êàêàÿ-íèáóäü îáùàÿ öåëü, ñ êîòîðîé

âû  îáà ñîãëàñíû? Íàïðèìåð, ãîòîâû ëè  âû  ïðèëîæèòü  óñèëèÿ  ê òîìó,  ÷òîáû

îñòàòüñÿ ñ ýòîé æåíùèíîé? Ãîòîâû ëè ïðèëîæèòü óñèëèÿ ê òîìó,  ÷òîáû îñòàòüñÿ

ñ ýòèì  ìóæ÷èíîé?" Ýòî ìîæåò áûòü åäèíñòâåííûì êîíòåêñòîì, îáùèì äëÿ íèõ, è,

êîíå÷íî, êàæäûé èç íèõ ìîæåò ïðåäúÿâèòü êàêèå-òî òðåáîâàíèÿ.

     Åñëè âû  îáíàðóæèëè îáùóþ  öåëü,  òî  ìîæåòå ïåðåõîäèòü ê  ñïîñîáàì  åå

äîñòèæåíèÿ.  "Äæîðäæ,  ñóùåñòâóåò îïðåäåëåííûé  íàáîð ïîâåäåí÷åñêèõ ðåàêöèé,

êîòîðûé  ìîã áû  óäîâëåòâîðèòü  âàøè ïîòðåáíîñòè, è ïðè ýòîì âû áû  îñòàëèñü

æèòü  ñ ýòîé æåíùèíîé". "Äæèí, ñóùåñòâóåò  îïðåäåëåííûé  íàáîð ïîâåäåí÷åñêèõ

ðåàêöèé, êîòîðûé  ìû äîëæíû  íàéòè è  êîòîðûé  ïîçâîëèò âàì îñòàòüñÿ  ñ ýòèì

ìóæ÷èíîé, íî âñå-òàêè ïðè ýòîì  èñïûòûâàòü ÷óâñòâî áåçîïàñíîñòè, ê  êîòîðîìó

âû  ñòðåìèòåñü". È ñåé÷àñ ìû  äîëæíû  îïðåäåëèòü,  êàêîâû ýòè  ïîâåäåí÷åñêèå

ðåàêöèè.

     Ìóæ÷èíà: À  åñëè  âû  çàäàåòå  âîïðîñ îá îáùåé  öåëè,  à êòî-òî  èç íèõ

îòâå÷àåò:  "À ÿ íå  çíàþ, õî÷ó ëè  ÿ ñ íåé æèòü  èëè íåò". Êàê âû äåéñòâóåòå

äàëüøå?

     Òîãäà ÿ äîãîâàðèâàþñü ñ íèìè îá èñïûòàòåëüíîì ñðîêå, â òå÷åíèå êîòîðîãî

îíè áóäóò  ïðîâåðÿòü ýôôåêòèâíîñòü íîâûõ ïîâåäåí÷åñêèõ  ðåàêöèé (ñòðàòåãèé).

"Äæîðäæ, ãîòîâ ëè òû  íà 3 ìåñÿöà  ïðèíÿòü îãðàíè÷åíèå, âåäóùåå ê ìîíîãàìèè,

õîòÿ îíî òåáå êàæåòñÿ èñêóññòâåííûì?" Èëè: "Äæèí, ãîòîâû ëè âû îòêàçàòüñÿ íà

3 ìåñÿöà îò ñâîåãî ñòðåìëåíèÿ ê áåçîïàñíîñòè, ÷òîáû íàéòè  äðóãîé ñïîñîá,  ñ

ïîìîùüþ êîòîðîãî ñìîæåòå óäîâëåòâîðèòü ñåáÿ, îñòàâàÿñü ñ ýòèì ìóæ÷èíîé?"

     Çäåñü  íóæíî áûòü î÷åíü îòêðîâåííûìè è âûðàæàòüñÿ ÿñíî. Åñëè ñóùåñòâóåò

÷åñòíîå  íåñîãëàñèå  îòíîñèòåëüíî  êàêîãî-ëèáî ôðàãìåíòà  ïîâåäåíèÿ,  òî  âû

äîëæíû ïåðåõîäèòü ê îáùèì  öåëÿì  è íàéòè òàêóþ  öåëü, êîòîðàÿ ïðèåìëåìà äëÿ

îáîèõ. Åñëè âû  åå  íàøëè,  âû ìîæåòå ïðîäâèíóòüñÿ. Åñëè òàêîé öåëè íåò,  âû

ìîæåòå ñêàçàòü îá ýòîì âåñüìà  îòêðîâåííî,  ÷òîáû ñýêîíîìèòü è âàøå âðåìÿ, è

âðåìÿ êëèåíòîâ.

     Ãëàâà 3. Ïåðåôîðìèðîâàíèó ñèñòåì ____ 20S

     Íàõîæäåíèå îáùåé öåëè èëè ðàìêè  ñîãëàñèÿ ìåæäó ÷ëåíàìè ïàðû. ñåìüè èëè

îðãàíèçàöèè -- ýòî î÷åíü íóæíûé øàã, êîòîðûé ìíîãèå òåðàïåâòû è êîíñóëüòàíòû

ïðîïóñêàþò.  Îíè ñëèøêîì áûñòðî ïðèñòóïàþò  ê ïîèñêàì íîâûõ ðåøåíèé,  è  ýòî

âûçûâàåò  âîçðàæåíèÿ.  Ñåé÷àñ ÿ  õî÷ó, ÷òîáû  âû  ïðèñòóïèëè ê óïðàæíåíèþ, â

êîòîðîì  âàøåé îñíîâíîé  çàäà÷åé  áóäåò íàõîæäåíèå  îáùåé öåëè. Åñëè  ó  âàñ

îñòàíåòñÿ âðåìÿ íà ïîèñêè ðàçóìíîãî ðàáî÷åãî  ðåøåíèÿ, òî ýòî áóäåò  õîðîøî.

Ðàçäåëèòåñü íà  ãðóïïû ïî 4 ÷åëîâåêà. À è Á áóäóò ïðåäñòàâëÿòü ïàðó ñóïðóãîâ

èëè ÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè. Â áóäåò ïðîãðàììèñòîì. Ä - áóäåò ìåòà-êîììåíòàòîðîì.

ß õî÷ó, ÷òîáû Â  îïðåäåëèë êîíòåêñò, ïðîèñõîäèò ëè  ýòî â  îðãàíèçàöèè èëè â

õîäå ïñèõîòåðàïèè. À è  Á ñîäåðæàò íåêîòîðûé êîíôëèêò, à ïðîãðàììèñò Â áóäåò

äåëàòü ñëåäóþùåå:

     , Óïðàæíåíèå íà ïîèñê ðàìêè ñîãëàñèÿ

     1. Ñïðîñèòå À è Á, ÷åãî êîíêðåòíî îíè õîòÿò è ñíîâà êîíñòàòèðóéòå ýòî ê

óäîâëåòâîðåíèþ êàæäîãî. Ýòî áóäåò ïðèñîåäèíåíèå.

     2. Ñïðîñèòå À  è Á,  çà÷åì  íóæåí êàæäîìó  èç íèõ äàííûé  ñïåöèôè÷åñêèé

ðåçóëüòàò (ìåòà-ðåçóëüòàò) , è ñíîâà êîíñòàòèðóéòå ýòî.

     3.  Íàéäèòå îáùèé ðåçóëüòàò, ïðè÷åì òàêîé, ÷òî êîãäà âû  åãî âûñêàæåòå,

òî À è Á ñîãëàñÿòñÿ ñ 
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òåì, ÷òî ýòî èìåííî òî, ÷åãî îíè  õîòÿò: "Èòàê, âû îáà

õîòèòå, ÷òîáû..."

     Åñëè âû  ïðîãðàììèñò, ÿ ïðîøó âàñ îñòàâàòüñÿ íà òàêîì óðîâíå îáîáùåíèÿ,

â êîòîðîì  âû  íóæäàåòåñü äëÿ òîãî, ÷òîáû íàéòè  òàêîé  ðåçóëüòàò, ñ êîòîðûì

ñîãëàñÿòñÿ  îáà  ïàðòíåðà.  Èíîãäà  êàæäûé  èç  âàñ  ìîæåò  äîáèòüñÿ îò  íèõ

ñîãëàñèÿ, ñêàçàâ ñëåäóþùåå: "Âû îáà  çäåñü, ÷òîáû íàéòè ñïîñîá ïðîäîëæåíèÿ è

ñîõðàíåíèÿ âàøèõ îòíîøåíèé ê âàøåé îáùåé ïîëüçå è óäîâëåòâîðåíèþ".

     Îïðåäåëåíèå   ðàìêè   ñîãëàñèÿ   äàåò   âàì   âîçìîæíîñòü   ñîðòèðîâàòü

ïîâåäåí÷åñêèå  ðåàêöèè  ïî  ïðèçíàêó ðåëåâàíòíîñòè  â  õîäå  ñàìîãî ïðîöåññà

îáñóæäåíèÿ.  Ýòî îñîáåííî âàæíî íà  ïðîèçâîäñòâåííûõ ñîáðàíèÿõ è ñîâåùàíèÿõ.

Îáû÷íî ïðèìåðíî  îêîëî  80%  âðåìåíè,  îòâåäåííîãî äëÿ  ñîâåùàíèÿ,  òðàòèòñÿ

íàïðàñíî, ïîñêîëüêó ëþäè  ãîâîðÿò òî, ÷òî íå  èìååò î "íîøåíèÿ ê ðåçóëüòàòó.

Ýòî ïðîèñõîäèò
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     ïðèìåðíî òàê: îáñóæäàåòñÿ ìåðîïðèÿòèå  Õ äëÿ äîñòèæåíèÿ  öåëè Y, è Äæèí

ãîâîðèò:  "Àõ, âû çíàåòå, âîò  ÷òî,  íàïðèìåð,  ìû  ìîãëè  áû ñäåëàòü, ÷òîáû

äîñòè÷ü öåëè  Z!"  Âîçìîæíî,  ýòî  ïðåêðàñíàÿ  èäåÿ.  Îíà  ìîæåò  áûòü  äàæå

òâîð÷åñêîé, íî ñîâåðøåííî èððåëåâàíòíîé â äàííîì êîíòåêñòå.

     Åñëè âû îòðåàãèðóåòå íà ïåðâîå èððåëåâàíòíîå  çàìå÷àíèå,  âû ñïóñòèòå ñ

öåïè   öåëûé   ïîòîê  ñâîáîäíûõ  àññîöèàöèé,   êîòîðûì   ìåñòî   ñêîðåå   íà

ïñèõîàíàëèòè÷åñêîé   êóøåòêå,   íåæåëè    íà    ïðîèçâîäñòâåííîì   ñîáðàíèè.

Âïîñëåäñòâèè  âû  ïîòðàòèòå  åùå   10  ìèíóò  íà  òî,  ÷òîáû   ñíîâà   ëþäåé

ïåðåîðèåíòèðîâàòü íà ðàìêó ñîãëàñèÿ. Åñëè âû ñ ñàìîãî íà÷àëà ÷åòêî è îòêðûòî

îïðåäåëèòå ðàìêó  ñîãëàñèÿ, öåëü îáñóæäåíèÿ, òî ó âàñ áóäåò áàçèñ è êðèòåðèé

äëÿ òîãî, ÷òîáû  îòëè÷èòü ðåëåâàíòíûå  ðåàêöèè îò èððåëåâàíòíûõ. Ìû íàçûâàåì

ýòî "âûçîâ ðåëåâàíòíîñòè".

     Êîãäà êòî-òî  âûñêàçûâàåò èððåëåâàíòíîå çàìå÷àíèå,  âû ìîæåòå  ñêàçàòü:

"Äæèí,  ÿ íå  ïîíèìàþ,  êàêóþ ñâÿçü âàøå çàìå÷àíèå èìååò  ñ  òåì,  î  ÷åì ìû

ãîâîðèì ñ ñàìîãî  íà÷àëà-è ñ ÷åì âñå ñîãëàñèëèñü. Ïî÷åìó áû âàì íå âåðíóòüñÿ

ê  âàøåìó  âîïðîñó  â  ïÿòíèöó?"  Â  ñëåäóþùèé  ðàç,  êîãäà  îí  ñäåëàåò  íå

îòíîñÿùååñÿ ê íàøåìó âîïðîñó çàìå÷àíèå, ÿ ñêàæó: "Âèäèòå ëè, ÿ  íå çíàþ, êàê

òî, î ÷åì âû ãîâîðèòå, ñâÿçàíî ñ  òåì, ÷òî ìû çäåñü äåëàåì?" è óêàæó ïàëüöåì

íà äèàãðàììó. È  â ñëåäóþùèé ðàç, êîãäà îí  ñäåëàåò òàêîå æå çàìå÷àíèå, ìíå,

ïî âñåé âåðîÿòíîñòè, áóäåò äîñòàòî÷íî  áðîñèòü  âçãëÿä íà äèàãðàììó, è òîãäà

îí îñòàíîâèòñÿ.

     Â îðãàíèçàöèÿõ,  â  êîòîðûõ ìû óñòàíîâèëè  ïðîãðàììû,  ÷åðåç  íåêîòîðîå

âðåìÿ êàæäîå  ñîâåùàíèå íå ïðîäîëæàëîñü  áîëåå 45  ìèíóò. Ëþäè  íà ñîâåùàíèè

ñìîòðåëè  âïåðåä,  îðèåíòèðîâàëèñü  íà  öåëü  ñîáðàíèÿ,  ïîñêîëüêó  êðèòåðèè

ðåëåâàíòíîñòè áûëè ÷åòêèìè  è  î÷åâèäíûìè  äëÿ âñåõ. Âûçîâ  ðåëåâàíòíîñòè íå

î÷åíü-òî ðàñïðîñòðàíåí â íàøèõ îðãàíèçàöèÿõ, õîòÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ýôôåêòèâíî

äåéñòâîâàòü, îíè â íåì íóæäàþòñÿ.

     Òîò æå ñàìûé ïðîöåññ ïðîÿâëÿåòñÿ  áîëåå ÿðêî â ñèòóàöèÿõ àðáèòðàæà. Âîò

ïåðåä  âàìè äâå ãðóïïû, îíè íàñòîëüêî  ñïåëèñü äðóã ñ äðóãîì  â  áîðüáå, ÷òî

ñîâåðøåííî çàáûëè âåñü êîíòåêñò. Öåëåâàÿ ðàìêà ïîëíîñòüþ çàáûòà, áîëüøèíñòâî

èõ ïîâåäåí÷åñêèõ ðåàêöèé ÿâëÿþòñÿ èððåëåâàíò-íûìè ïî îòíîøåíèþ ê ýòîé ðàìêå.

Áîëüøèíñòâî ïîñðåäíèêîâ ñêàæóò âàì, ÷òî èõ  ïðèãëàøàþò â  ñàìîå íåïîäõîäÿùåå

âðåìÿ, à èìåííî, êîãäà îíè íàõîäÿòñÿ â òóïèêå. Ëè÷íî ÿ
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     äóìàþ,  ÷òî  ýòî ñàìîå ëó÷øåå âðåìÿ, ïîòîìó ÷òî âñå òî÷êè íàä  1  ÷åòêî

ïîñòàâëåíû  è  ðàçëè÷èÿ ìåæäó ïàðòèÿìè ãðóïï î÷åâèäíû. Âû òî÷íî çíàåòå,  ÷òî

íàäî äåëàòü.

     Ìîå ïåðâîå äåéñòâèå çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ðàçäåëèòü ãðóïïû, ðàçâåñòè

èõ, à çàòåì ÿ íà÷èíàþ ðàñøàòûâàòü ðàìêó. ß äîëæåí óñòàíîâèòü øèðîêóþ öåëåâóþ

ðàìêó,  è   ýòî   òðàäèöèîííîå  ïîíÿòèå  áàçû  äëÿ  çàêëþ÷åíèÿ   êàêîãî-ëèáî

ñîãëàøåíèÿ. Êàê  òîëüêî ÿ óñòàíîâèë ðàìêó, ÿ òóò æå ïîëó÷àþ áàçèñ äëÿ âûçîâà

ðåëåâàíòíîñòè. ß ìîãó òåïåðü îòâåðãàòü îïðåäåëåííûå âåùè êàê íåïðîäóêòèâíûå,

ïîñêîëüêó îáå ñòîðîíû îòêðûòî ñîãëàñèëèñü îòíîñèòåëüíî îáùåé öåëè è âûðàçèëè

ãîòîâíîñòü ïðèëàãàòü óñèëèÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîé öåëè.

     Â  ýòîò ìîìåíò ó
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 ìåíÿ ïîÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íàÿ âîçìîæíîñòü äëÿ íàõîæäåíèÿ

ñïîñîáà  áàëàíñèðîâàíèÿ  ìåæäó  äâóìÿ ïðåäëîæåíèÿìè è  ÿ  ìîãó  âûñòóïèòü  ñ

ôîðìóëèðîâêîé íåêîòîðîãî êîìïðîìèññà. ß áóäó íàñòàèâàòü íà òîì, ÷òî ñ ñàìîãî

íà÷àëà îáå äîãîâàðèâàþùèåñÿ  ñòîðîíû âëîæèëè  â öåëåâóþ ðàìêó êðèòåðèè òîãî,

êàêèå ýëåìåíòû ÿâëÿþòñÿ ñóùåñòâåííûìè è êàêèå  íåñóùåñòâåííûìè, áðîñîâûìè ïî

îòíîøåíèþ ê ãëàâíîé öåëè òîâàðîîáìåíà. Ïåðåä òåì,  êàê äåéñòâîâàòü, ÿ äîëæåí

çàäàòü  ñåáå  ïðîñòðàíñòâî  ìàíåâðèðîâàíèÿ.  Åñëè  ó  ìåíÿ  íå  áóäåò  ýòîãî

ïðîñòðàíñòâà, òî ÿ çàéäó â òóïèê.

     Ìóæ÷èíà:  Èíîãäà   â  ìîåé   ðàáîòå  ó  ìåíÿ  ïîÿâëÿåòñÿ   òðóäíîñòü  â

óñòàíîâëåíèè  ðàìêè  ñîãëàñèÿ.  Êîãäà  ÿ  ïûòàþñü  åå  óñòàíîâèòü,   êëèåíòû

ñîïðîòèâëÿþòñÿ ýòîìó.

     Ðàçðåøèòå  ìíå äàòü  âàì  ìîþ  ðàìêó äëÿ  óñòàíîâëåíèÿ  ðàìêè  ñîãëàñèÿ

Ñìîòðèòå, ÿ  ïðîôåññèîíàë.  ß  íå  õî÷ó,  ÷òîáû ìû çäåñü âåëè ñåáÿ ñëó÷àéíûì

îáðàçîì. Ó ìåíÿ åñòü îïðåäåëåííûå  êðèòåðèè  äëÿ  îöåíêè -ìîåãî ñîáñòâåííîãî

äåéñòâèÿ, è,  ïîêà  ìû ñ âàìè íå îïðåäåëèëè,  ÷òî ìîãëî  áû ÿâèòüñÿ áàçèñîì,

÷òîáû ìû íà÷àëè ñ âàìè ïðîäâèãàòüñÿ, ÿ íå õî÷ó òðàòèòü  ìîå âðåìÿ è óìåíèå".

Òàêîé ïîäõîä ïîäâåë ìåíÿ ëèøü îäíàæäû, êîãäà êëèåíò ìíå îòâåòèë:  "Íåò, ÿ áû

ýòîãî íå õîòåë äåëàòü!" ß îòâåòèë: "Ïðåêðàñíî. Äî ñâèäàíèÿ". ß  îñòàâëÿþ  çà

ñîáîé ïðàâî âûéòè èç ëþáîé òðàíçàêöèè, âêëþ÷àÿ òåðàïåâòè÷åñêóþ.

     Êñòàòè, åñëè ñóùåñòâóåò êàêàÿ-òî êàòåãîðèÿ êëèåíòîâ, ðàáîòàÿ ñ êîòîðûìè

âû  èñïûòûâàåòå  òðóäíîñòè,  òî ïîçàáîòüòåñü  î òîì, ÷òîáû äëÿ  íà÷àëà òàêèõ

êëèåíòîâ  ïîñòóïà-_ ëî ê  âàì êàê  ìîæíî áîëüøå. Ðàáîòà ñ íèìè îáåñïå÷èò âàì

âîçìîæíîñòü ðàçâèòèÿ âàøåé ñîáñòâåííîé ãèáêîñòè. Îäíà-
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     êî, åñëè  âû óæå  ê ñîáñòâåííîìó óäîâëåòâîðåíèþ ïðîäåìîíñòðèðîâàëè, ÷òî

ñïîñîáíû ðàáîòàòü ñ òàêèìè êëèåíòàìè, íî îíè ïî-ïðåæíåìó âàì íå íðàâÿòñÿ, íå

ðàáîòàéòå ñ  íèìè. Ó  êàæäîãî ïðîôåññèîíàëà äîëæíû áûòü  ëè÷íûå êðèòåðèè äëÿ

òîãî, ÷òîáû ðåøàòü, áðàòüñÿ ëè åìó çà ðàáîòó ñ äàííûì êëèåíòîì èëè íåò.

     Íî,   îäíàêî,   åñëè  ó÷èòûâàòü   øèðîêèé   êîíòåêñò   ïðîôåññèîíàëüíîé

ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîé   ïîìîùè,  ÿ  ðåêîìåíäîâàë  áû  âàì  èìåòü  ñïèñîê  òåõ

ñïåöèàëèñòîâ, ê êîòîðûì âû ìîãëè áû ïîñëàòü âàøèõ êëèåíòîâ äëÿ  òîãî,  ÷òîáû

îíè  ÷óâñòâîâàëè,  ÷òî  èì  åñòü êóäà  èäòè. Ýòî  îäíà  èç  ïðîôåññèîíàëüíûõ

îáÿçàííîñòåé. Íî íåò íåîáõîäèìîñòè ìó÷èòü ñåáÿ. Íåêîòîðîå âðåìÿ ÿ  ðàáîòàë ñ

íàðêîìàíàìè, óïîòðåáëÿþùèìè ãåðîèí, è óáåäèëñÿ,  ÷òî ìîãó ñ  íèìè  ðàáîòàòü,

äîáèâàÿñü  óñïåõà, íî  ñ òåõ ïîð  ÿ  ñ íèìè  íå  ðàáîòàþ, ïîòîìó  ÷òî ìíå íå

íðàâèòñÿ íàõîäèòüñÿ ñðåäè íèõ.

     Æåíùèíà:  Ìíå õîòåëîñü  áû óìåòü ïîñòàâèòü  ñåáÿ  òàê, ÷òîáû  ñëûøàòü è

âèäåòü ñòåðåîòèïû îáùåíèÿ äâóõ èëè áîëüøåãî êîëè÷åñòâà ëþäåé îäíîâðåìåííî. ß

ñòàðàþñü  îñîçíàòü,  êàê  ïîñòðîåíà ñèñòåìà ñåìüè, íî  ìíå êàæåòñÿ,  ÷òî ýòî

ñëèøêîì áîëüøîé êóñîê èíôîðìàöèè, è ÿ áû õîòåëà ðàñøèðèòü ñâîè âîçìîæíîñòè â

ýòîì ïëàíå. Íå äàëè áû âû ìíå êàêîé-íèáóäü ïîëåçíûé ñîâåò?

     Êîãäà âû îáó÷àåòåñü èñïîëüçîâàòü ñâîé ñåíñîðíûé îïûò, âû äîëæíû äðîáèòü

åãî  íà  òàêèå ìåëêèå êóñêè,  êàêèå âû ìîæåòå  â äàííûé ìîìåíò âîñïðèíÿòü. ß

ìîãó íàçâàòü âàì ìåñòî,  ãäå  ÿ óçíàë áîëüøå âñåãî î ñèñòåìàõ, ñîñòîÿùèõ  èç

áîëüøîãî  êîëè÷åñòâà  ëþäåé.  Ýòî  ðåñòîðàíû.  Ñÿäüòå  çà  ñîñåäíèé  ñòîëèê,

ñìîòðèòå  íà ñåìüþ, íî  íèêîãäà íå ñìîòðèòå  íà  ÷åëîâåêà,  êîòîðûé â äàííûé

ìîìåíò  ãîâîðèò.  Ýòî  ïîçâîëèò óâèäåòü  ðåàêöèè îñòàëüíûõ  ÷ëåíîâ  ñåìüè íà

ãîâîðÿùåãî.

     Æåíùèíà:  Ìîé  âîïðîñ  êàñàåòñÿ  âàëèäèçàöèè ñâîèõ  âïå÷àòëåíèé.  Êàêèì

îáðàçîì ÿ  ìîãó ðàçëè÷èòü òî, ÷òî âèæó è ñëûøó, è òî, î  ÷åì ÿ ãàëëþöèíèðóþ?

Êîãäà âû äóìàåòå, ÷òî ýòî,  áûòü ìîæåò, ÿâëÿåòñÿ ãàëëþöèíàöèåé,  èñïîëüçóåòå

ëè äëÿ  ïðîâåðêè  êîãî-ëèáî äðóãîãî,  ñïðîñèâ åãî î òîì,  ÷òî  îí âèäèò  èëè

ñëûøèò.

     Íåò, ÿ ìîãó  â êîì óãîäíî èíäóöèðîâàòü ëþáóþ ñèñòåìó óáåæäåíèé, òàê ÷òî

òî, ÷òî  âû ïðåäëàãàåòå,  íå  áóäåò  ðàáîòàòü.  ×òî, åñëè  ÿ  ñìîãó  óáåäèòü

êîãî-ëèáî â ðåàëüíîñòè ìîèõ ãàëëþöèíàöèé? Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ýòîì îñíîâàíî

áîëüøèíñòâî òåðàïåâòè÷åñêèõ ñèñòåì. Ïñèõîòåðàïåâò ãî-
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     âîðèò:  "Çíàåòå, ÿ  èñïûòûâàþ ÷óâñòâî X. ×óâñòâóåòå ëè âû ñåé÷àñ òî

æå ñàìîå?" È ÷åëîâåê îòâå÷àåò: "ß íå çàìåòèë, íî êîãäà  âû îá ýòîì  ñêàçàëè,

òî  ÿ  ñ âàìè ñîãëàñèëñÿ". È âîò òåïåðü ìû èìååì ðàçäåëÿåìóþ ãàëëþöèíàöèþ. È

ìû áóäåì äåéñòâîâàòü òàê, êàê åñëè áû îíà áûëà îñíîâàíèåì äëÿ âûáîðà. Ýòî íå

áóäåò ðàáîòàòü,

     Âû äîëæíû íàó÷èòüñÿ  îòëè÷àòü ñåíñîðíûé îïûò îò ãàëëþöèíàöèé, è  ñêîðåå

âñåãî ëó÷øå íà÷àòü  ñ  ñåìüè. Âû äîë-'æíû  îïðåäåëèòü,  ÷òî  ïðîèñõîäèò  ïðè

ïîñëåäîâàòåëüíî âîçíèêàþùåé öåïî÷êå ÿêîðåé. Äîïóñòèì, âû çàìå÷àåòå,  ÷òî îíà

íà÷èíàåò  îöåíèâàòü ïîëó÷àåìûé  ñåíñîðíûé îïûò  êèíåñòåòè÷åñêè,  íî åñëè  îí

èñïîëüçóåò äðóãîé  òîí ãîëîñà, < îíà îöåíèâàåò âèçóàëüíî. Êîãäà  âû çàìåòèëè

ýòó  ñâÿçü, òî ìîæåòå ïðîâåðèòü ýòî áèõåâèîðàëüíî. Êîíå÷íî, âû âñåãäà ìîæåòå

ñäåëàòü  ýòî, óïîòðåáëÿÿ êàâû÷êè.  Âû ìîæåòå ñêàçàòü: "Åñëè áû Äæåéí çäåñü è

ñåé÷àñ ñêàçàëà âàì..." è  ïîòîì ïðåâðàòèòüñÿ  â Äæåéí. Êîãäà âû ýòî äåëàåòå,

òî íàáëþäàéòå çà Ðàëüôîì è çàìå÷àéòå, âîçíèêàåò ëè ' îæèäàåìàÿ âàìè ðåàêöèÿ.

Çàòåì âû ìîæåòå ïðåâðàòèòüñÿ  â Ðàëüôà è ïðîâåðèòü äðóãóþ ïîðöèþ êàëèáðîâêè.

"Åñëè áû Ðàëüô  ñêàçàë..."  Òàêèì  îáðàçîì, âû âñåãäà ìîæåòå  ïðîâåðèòü ñâîè

êàëèáðîâêè  ñîâåðøåííî  îòêðûòî, èñïîëüçóÿ öèòàòû.  Èëè  âû ìîæåòå ïðèñâîèòü

ñåáå   êàëèáðîâî÷íîå   àíàëîãîâîå   ïîâåäåíèå,   ïðîäåìîíñòðèðîâàòü  åãî   è

ïîñìîòðåòü, ÷òî ïðîèçîéäåò.

     Ó ìåíÿ  åñòü  äðóã ìèì. Îí â ñîâåðøåíñòâå ïîäðàæàåò ìèìèêå è  ãîëîñîâûì

ïðîÿâëåíèåì ëþáîãî ÷åëîâåêà.  Âîò ìû ðàçãîâàðèâàåì,  è  Äåííè ìîæåò ñêàçàòü:

"Îõ, çíàåòå, îäíàæäû ÿ  âèäåë Äæèììè...", à çàòåì îí ïðåâðàùàåòñÿ  â Äæèììè.

Åñëè ïðè ýòîì ïðèñóòñòâóåò æåíà Äæèììè, òî îíà íà÷èíàåò ðåàãèðîâàòü íà Äåííè

òàê, êàê áóäòî  îíà çàìóæåì çà íèì.  Âñå ñèñòåìû,  êîòîðûå  çàäåéñòâîâàíû  â

îáùåíèè  ìåæäó  Äæèììè è åãî æåíîé, áóäóò ñåé÷àñ çàäåéñòâîâàíû  ìåæäó  íåé è

Äåííè.  À  çàòåì  îí  ìîæåò  ïðåâðàòèòüñÿ  â  êîãî-íèáóäü  åùå, íåå  ðåàêöèÿ

èçìåíèòñÿ.

     Äåííè èíîãäà øóòèò) ÷òî, êîãäà â àóäèòîðèþ  âõîäÿò ìîè  ñòóäåíòû, à  îí

õî÷åò  çàñòàâèòü èõ ñäåëàòü  ÷òî-òî îïðåäåëåííîå, îí  ïðîñòî ïðåâðàùàåòñÿ  â

ìåíÿ.  Îíè  ðåàãèðóþò íåìåäëåííî, ïîñêîëüêó  îíè  çàïðîãðàììèðîâàíû íà ìåíÿ.

Òàêóþ ðîëåâóþ èãðó ÿ ïðèìåíÿþ è â èíäèâèäóàëüíîé ïñèõîòåðàïèè. ß ïðåâðàùàþñü

â îäíó èç  ÷àñòåé ëè÷íîñòè  è ðàáîòàþ òàê, êàê ÿ óæå îïèñàë.ß îïðåäåëÿþ, êàê

îíè ðåàãèðóþò íà äàííóþ ÷àñòü. Íèõåâèîðàëüíàÿ ïðîâåðêà ÿâëÿ-
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     åòñÿ  åäèíñòâåííûì  íàäåæíûì  ñïîñîáîì  âàëèäèçàöèè  âàøåãî  ñåíñîðíîãî

îïûòà, åñëè  îí êàñàåòñÿ  îòíîøåíèé â ñèñòåìàõ.-Âû, ÿ è Ëèíäà, ìû âñå  ìîæåì

èìåòü òå æå ñàìûå  ãàëëþöèíàöèè, íî  îíè íå äàäóò íàì  áàçèñà, íà êîòîðîì ìû

ìîãëè áû ïðèíÿòü ðåøåíèÿ.

     Ìóæ÷èíà:  Íå  ìîãëè  áû  âû  ïðîäåìîíñòðèðîâàòü   ïðåâðàùåíèå  â  ÷àñòü

ëè÷íîñòè? ß  óæå è òàê  çàíèìàþñü ýòèì äâà äíÿ!  Ìóæ÷èíà:  Íå  ìîãëè  áû  âû

îáîçíà÷èòü ýòî òàê, ÷òîáû îá ýòîì çíàëî ìîå ñîçíàíèå?

     ß ìîã áû ñäåëàòü  ýòî,  íî íå áóäó.  ß õî÷ó  ðàññêàçàòü âàì î  ñåìüå, ñ

êîòîðîé  ÿ  ðàáîòàë  îäíàæäû,   ÷òîáû  ïðèâåñòè  ïðèìåð  òîãî,  êàê  ñëåäóåò

îïðåäåëÿòü è èñïîëüçîâàòü ñèñòåìó êîììóíèêàöèé â ñåìüå. Â  ýòîé -- ìàòü áûëà

àáñîëþòíûì  ìîíàðõîì.  Åå  áàáóøêà  îñíîâàëà öåðêîâü, è  â ýòîì ãîðîäå  áûëà

óëèöà, íàçâàííàÿ  åå èìåíåì. Ýòà  æåíùèíà çíàëà  èìÿ  ñâîåé áàáóøêè, êîòîðàÿ

äàâíî óìåðëà, íî íå ìîãëà íàçâàòü èìÿ äåäóøêè, êîòîðûé åùå áûë æèâ!

     Îäíó âåùü â ýòîé ñåìüå ÿ çàìåòèë ñðàçó --êàæäûé â ýòîé ñåìüå ðåàãèðîâàë

íà ìàòü.  Ñòîèëî åé Ëèøü òîëüêî ïîñìîòðåòü íà êîãî-ëèáî èç ÷ëåíîâ ñåìüè, êàê

òîò  ñúåæèâàëñÿ  îò  ñòðàõà. Ìóæ  áûë  àëêîãîëèêîì,  ñòàðøèé  ñûí õóëèãàíîì,

ìëàäøåãî ñûíà  òîëüêî ÷òî âûãíàëè èç  øêîëû^  è âèäíî áûëî, ÷òî-îí ïîéäåò ïî

ñòîïàì ñòàðøåãî. Ýòî  òèïè÷íûé  ñòåðåîòèï. Îäíàêî â ñåìüå  áûëà è ïÿòèëåòíÿÿ

äåâî÷êà,  î÷åíü  óìíàÿ  è  ýêñïðåññèâíàÿ.  Îíà  âåëà  ñåáÿ   òàê,  ÷òî  ìàòü

ðåàãèðîâàëà íà íåå ïîçèòèâíî, ÷òî áû òà íè äåëàëà.

     ×òîáû ñîâåðøèòü ýôôåêòèâíîå âìåøàòåëüñòâî â ñèñòåìó êîììóíèêàöèè ñåìüè,

ìíå íàäî áûëî îïðåäåëèòü, êàê ôóíêöèîíèðóåò ñåìüÿ êàê ñèñòåìà. Ìíå íàäî áûëî

çíàòü, êàêîâà â ýòîé ñåìüå íàòóðàëüíàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èíòåðàêöèé. Ëó÷øèé

ñïîñîá óçíàòü ýòî  çàêëþ÷àå
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òñÿ â ñîçäàíèè êðèçèñà, òî  åñòü òàêîé  ñèòóàöèè,

êîòîðóþ  òùàòåëüíî  èçáåãàþò  áîëüøèíñòâî  ñåìåéíûõ  ïñèõîòåðàïåâòîâ.  ×òîáû

ñîçäàòü  êðèçèñ, ÿ  íàðóøàþ  áîëüøèíñòâî  òàáó, ñóùåñòâóþùèõ  â ìèðå  ñåìüè.

Íàó÷èëà  ìåíÿ ýòîìó Âèðäæèíèÿ Ñàòèð. Ìíîãèå äóìàþò, ÷òî  Âèðäæèíèÿ ýòîãî  íñ

äåëàåò, ïîòîìó ÷òî, äåëàÿ ýòî, îíà âñåãäà ãîâîðèò ïðèÿòíûì òèõèì ãîëîñîì. Íî

îíà ãîâîðèò îáî âñåì, î ÷åì ñåìüÿ íå õî÷åò ãîâîðèòü. Ìîé ñòèëü áëèæå ê ñòèëþ

Ôðàíêà Ôîðåëëÿ, íî â ðåçóëüòàòå ÿ äîñòèãàþ òîãî æå ñàìîãî.

     Èòàê, ñåìüÿ  âõîäèò,  è ÿ  ãîâîðþ: "Íó, ÷òî  âû çäåñü äåëàåòå? ×òî èäåò

ïëîõî!" Ìàòü ñðàçó æå îòâå÷àåò: "Ýòîò
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     ðåáåíîê ñîâåðøåííî  îòáèëñÿ  îò  ðóê." ß  ìîãó  ïîâåðíóòüñÿ  ê  ñûíó  è

ñêàçàòü: "Òû ñóêèí ñûí!" À çàòåì ÿ ñíîâà ïîâåðíóñü ê ìàòåðè: "×òî îí äåëàåò,

ðóãàåòñÿ ìàòîì ÷òî ëè?"  È  òóò  æå ñåìüÿ ïîïàäàåò â ñòðàíó  ñóìàñøåñòâèÿ  è

ñèñòåìà íà÷èíàåò ðàáîòàòü. ß ìîãó ñêàçàòü: "Íó, è ÷òî æå âû äåëàåòå, åñëè îí

ñåáÿ  òàê  âåäåò?  Âû,  íàâåðíîå,  åãî íèêîãäà íå ðóãàåòå?"  Îíà  íåìåäëåííî

íà÷èíàåò  â  êàâû÷êàõ:  "Íåò,  ÿ  ïðîñòî ãîâîðþ  åìó òà--òà--òà--òà." À  ñûí

íåìåäëåííî óáèðàåò êàâû÷êè è  ãîâîðèò: "Ïðîêëÿòüå, îòñòàíüòå îò ìåíÿ!" Çàòåì

îòåö  ãîâîðèò:  "Ìîãó ëè  ÿ  ãäå-íèáóäü çäåñü  ïîïèòü?"  Êîãäà ñèñòåìà ñåìüè

íà÷èíàåò ôóíêöèîíèðîâàòü, ÿ  ñèæó è íàáëþäàþ, ïîñêîëüêó  ìíå íàäî çíàòü, êàê

ñèñòåìà ôóíêöèîíèðóåò áåç  ìåíÿ.  Åñëè  âçàèìîäåéñòâèå íà÷èíàåò  ñòàíîâèòüñÿ

ìåíåå èíòåíñèâíûì, ÿ âñòóïàþ è äîâîæó äî  ïðåæíåé èíòåíñèâíîñòè. ß îïðåäåëÿþ

íàèáîëåå ÷óâñòâèòåëüíûå îáëàñòè  äëÿ òîãî,  ÷òîáû  â íóæíîå  âðåìÿ çàïóñòèòü

ñèñòåìó âçàèìîäåéñòâèÿ ñíîâà.

     Êðîìå òîãî, ýòî èñòîùàåò èõ òåðïåíèå, ÷òî î÷åíü ïîëåçíî. Ýòî äåëàåò âñþ

ðàáîòó åùå ëåã÷å.  ß äîëãî ó÷èë ïîñòóïàòü òàêèì  îáðàçîì ìîèõ  ñòóäåíòîâ, íî

îíè  âñå âðåìÿ âîâëåêàëèñü â ñîäåðæàíèå òîãî. ÷òî äåëàåò ñåìüÿ è ñ òðó-. äîì

ìîãëè îñòàòüñÿ âíå âçàèìîäåéñòâèÿ è ðàçðåøèòü ñåìüå âçàèìîäåéñòâîâàòü äðóã ñ

äðóãîì òàê, êàê îíè îáû÷íî âçàèìîäåéñòâóþò, è äàòü ñåáå  âîçìîæíîñòü ïîíÿòü,

êàê ýòî ïðîèñõîäèò.

     Ïðîãðàììà â ýòîé ñåìüå áûëà î÷åíü  èíòåðåñíîé. Êîãäà  ìàòü ãîâîðèëà, åå

ìóæ  ðåàãèðîâàë êàê ñóìàñøåäøèé.  Ñûí âõîäèë â ñîñòîÿíèå, êîòîðîå  ïñèõîëîãè

íàçûâàþò  "ïàññèâíîå  îòðèöàíèå". Îí  âæèìàëñÿ  â  êðåñëî  è  íàêðûâàë  ñåáÿ

ïîäóøêàìè.  Ñòàðøèé  ñûí áûë ñèëüíåå  ìàòåðèåé ðû÷àë â îòâåò íà  íåå. È  ÷åì

ñèëüíåå îí ñòàðàëñÿ îòðàçèòü åå óäàðû, òåì ñèëüíåå îíà àòàêîâàëà åãî. Åñëè ÿ

ïðåðûâàë   ïîâåäåíèå  ìàòåðè,   ñûí  ïðîäîëæàë  íàïàäàòü  íà  íåå,  íî  îòåö

ðàññëàáëÿëñÿ.  Ýòî áûëî î÷åíü  âàæíî  çíàòü: îòåö íå ðåàãèðîâàë íà ñûíà,  îí

ðåàãèðîâàë òîëüêî íà òî, ÷òî äåëàåò ìàòü.

     Æåíùèíà: ×òî âû òàêîãî äåëàëè, ÷òî îòåö ðàññëàáëÿþòñÿ?

     ß  íà íåêîòîðîå âðåìÿ  âûêëþ÷àë ìàòü. ß ïðîñòî ñòàíîâèëñÿ ïåðåä  íèì, è

ñûí áûë âûíóæäåí ðû÷àòü ÷åðåç ìåíÿ. Ñòîÿ ïåðåä ìàòåðüþ, ÿ çàãîðàæèâàë åå  îò

îòöà, è îí ïðè ýòîì âçäûõàë è ðàññëàáëÿëñÿ, õîòÿ ñûí ïðîäîëæàë  îðàòü âî âñå

ãîðëî.  Êîãäà ÿ  óõîäèë  íà  ñâîå ìåñòî, îòåö  íåìåäëåííî íàïðÿãàëñÿ  ñíîâà.

Îäíàêî âû íèêîãäà íå ñìîæåòå ïðîâåñòè

     212__________________________        Ð.Êýíäëåð.        Ä.Ãðèíäåð

"Ðåôðñèìèíã"

     òàêóþ  ïðîãðàììó,  åñëè  âû,  êàê áîëüøèíñòâî  ïñèõîòåðàïåâòîâ,  áóäåòå

ïðèâÿçàíû ê ñâîåìó êðåñëó.

     Â  ýòîé ñåìüå ìëàäøèé ñûí  ïîëîæèòåëüíî  ðåàãèðîâàë íà  ñâîåãî ñòàðøåãî

áðàòà. È êîãäà  ìàòü  íàïàäàëà  íà  ñòàðøåãî  áðàòà,  îíà ñ  òåì  æå óñïåõîì

íàïàäàëà  íà ìëàäøåãî, ïîñêîëüêó  îí  ðåàãèðîâàë èìåííî  òàê, êàê áóäòî ìàòü

íàïàäàëà íà íåãî. Îí  ïîëíîñòüþ ïîäàâëÿë ñåáÿ ñâîèì ñòàðøèì áðàòîì. Åñëè  âû

îáðàùàëèñü ïðÿìî ê íåìó, îí âñåãäà ñìîòðåë çà ñïèíó, íåçàâèñèìî îò òîãî, ãäå

îí â  ýòîò ìîìåíò ñèäåë.  Îí äåéñòâèòåëüíî äåëàë ýòî. ß ñïðîñèë åãî: "×òî òû

îá ýòîì äóìàåøü?"  Îí ïîñìîòðåë çà ñïèíó è îòâåòèë: "Íó, _çõ, íó ÿ íå çíàþ."

Âûãëÿäåëî  òàê,  êàê  áóäòî  çäåñü  åãî  âîîáùå  íåò.  Íî  îí  äåéñòâèòåëüíî

ðåàãèðîâàë  íà  òî, ÷òî  äåëàëà åãî ìàòü, äàæå  åñëè îíà  äåëàëà ýòî  íå  ïî

îòíîøåíèþ ê íåìó, à ê ñòàðøåìó áðàòó èëè îòöó.

     Ìàòü  áîðîëàñü ïðîòèâ ìåíÿ,  äåéñòâóÿ ïðè ýòîì çóáàìè è íîãòÿìè, à íàäî

ñêàçàòü, ÷òî  îíà áûëà  ïî÷òè  ìîåã
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î  êàëèáðà.  Îíà ìîãëà  îòêðûòî âûñòóïàòü

ïðîòèâ ìåíÿ, òîãäà êàê åñòü î÷åíü íåìíîãî ëþäåé, êîòîðûå ìîãóò ýòî  ñäåëàòü.

Íî ó  ìåíÿ åñòü íåêîòîðûå äåéñòâèòåëüíî òàéíûå ïðèåìû áîðüáû. ß  ìîãó ìåíÿòü

ëîãè÷åñêèå  ïðèåìû òàê  áûñòðî, ÷òî ÿ è  äåëàë â  ýòîì ñëó÷àå, ÷òî ÷óòü-÷óòü

îïåðåäèë åå, íî ìíå äëÿ ýòîãî ïðèøëîñü  ïîòðóäèòüñÿ. Â êîìíàòå, êðîìå ìåíÿ è

ñåìüè,  íàõîäèëèñü  åùå äâîå ñòóäåíòîâ þíîøåé è îäíà äåâóøêà. Îíà ïîñìîòðåëà

íà ìàòü è  îáðàòèëàñü  ê  íåé  --  ïîâåäåíèå  ìàòåðè ñîâåðøåííî  èçìåíèëîñü.

Äåâóøêà ñêàçàëà  ÷òî-òî òèïà:  "Âû  òàê íåñïðàâåäëèâû ê  ñâîåìó .ñûíó", ìàòü

ïîâåðíóëàñü  ê  íåé  è  ñêàçàëà ïî÷òè  íåæíî:  "Âèäèøü  ëè,  äîðîãàÿ,  ÷åðåç

íåêîòîðîå âðåìÿ òû ïîâçðîñëååøü, è åñëè îêàæåøüñÿ íà ìîåì ìåñòå..." Ýòî áûëà

ñîâåðøåííî äðóãàÿ ïðîãðàììà. Åñëè áû ìóæ÷èíà ñêàçàë áû åé òî æå  ñàìîå, îíà.

äàëà áû åìó â óõî.

     Ïðîãðàììû   êîììóíèêàöèé   ýòîé  æåíùèíû  áûëè  ñîâåðøåííî  ðàçíûìè   â

çàâèñèìîñòè îò òîãî, ñ ìóæ÷èíàìè èëè  ñ æåíùèíàìè  îíà âçàèìîäåéñòâóåò... Åå

äî÷êà âåëà ñåáÿ äîâîëüíî ñòðàííî âî âðåìÿ ñåàíñà:  îíà ïåðåáèðàëà ìîè áóìàãè

íà  ñòîëå, ïåðåáèâàëà ðàçãîâîð, øóìåëà. Åñëè ñûí õîòü  íåìíîãî îòâëåêàëñÿ îò

ïðîèñõîäèâøåãî, îíà  îðàëà  íà íåãî:  "Áóäü  âíèìàòåëåí!",  íî äî÷êå ýòî  íå

ãðîçèëî.

     Æåíùèíà: È ÷òî æå, âû íè÷åãî íñ êîììåíòèðîâàëè, âû  ïðîñòî íàáëþäàëè çà

ýòèì?

     213 ^""", ÷÷^!.'^^"^'""-""""'"" --~~~----~

     ."ðíòàîèé? Åñëè áû ÿ

     à ÷òî áû ìíå ìîã  äàòü ïÐ^^^"  J^e ñîõðàíÿòü  ñêàçàë îáî âñåì ýòîì, äëÿ

íèõ îûëè

     ñâîþ ïîçèöèþ,  óäàëîñü ïðîíàáëþäàòü, ÿ ×òîáû ïðîâåðèòü òî, ÷òî  ì^^ ^ ^

^åö,

     ñòàë ìåíÿòü ñâîþ "^^'^^ çà ñîîòâåòñòâóþùèìè êàê ñûí è êàê åå äî÷êà è^^^

^ ìàòåðè. Ïðèñâà-ðåàêöèÿìè, êîòîðûå ïðè ^"^ ÿ ñìîã ïîëó÷èòü îò

     òÒ^à^-Ð-- - -^

     ðåàãèðîâàòü àãðåññèâíî  íà "^^^ëîñü  ñîâåðøèòü âà-^ìûé õóäøèé ïîñòóïîê,

^Ð^^îñîì:  "Îõ, îäíàæäû øåé äî÷êå?" Îíà  îòâåòèëà ^^^äà ìàòü îáðàùàëàñü  îíà

÷òî-òî  ïðîëèëà è òà--òà _" îíè ðåàãèðîâàëè ^äî÷êå, âñÿ ñåìüÿ ëþáèëà ^^^^êîé

äåâî÷êå ìàòü ^ýòî ïîëîæèòåëüíî, "^^^^^áû îíà îòíîñèëàñü ê âíîñèëàñü òàê, êàê

îíè ^^^, ìàòü ðåàãèðîâàëà

     íèì Åñëè äåâî÷êà ^Ð^^^^^^^ñü ê  êîìó-òî äðóãîìó, Ïîëîæèòåëüíî, íî  åñëè

î^à îá^à^ü ^ ^^ Åñëè

     ìàòü íå  ðåàãèðîâàëà  â^^^^ ÿ ìîã áû ñîâåðøèòü áû  îíà  â  ýòîì  ñëó÷àå

Ð^^Ð^^^ áû çàñòàâèòü äî÷-

     áîëåå  èçîùðåííîå ^^^^÷èòü ðåàêöèþ ìàòåðè kv îáðàòèòüñÿ  ê ñâîåìó áðàòó

""";__eëüío íè íà ÷òî èç ^ ýòî' Íî ìàòü íå Ð--Ð^^Òèåì ïðÿìîãî îáðàùå-

     Ã^^Èêà^ -- "-" ^^

     --Èòàê, ÿ äîëæåí áûë îïÐ^^ÃçàÒò^ü^ ñäåëàòüìàëåíüêàÿäåâî÷êàäëÿ^î- ^^ ^^.

     ðåàãèðîâàòü òàê, ÷òîáû ¦"^"^ ó÷èë ñåìåéíóþ ïñè-

     ^ñü    òàê,    êàê    îíè     ýòîãî     ^^^J^ne    èç     3-õ    ëþäåé,

^òåðàïèþ.ìíåãîâîðèëè.÷òî,^^ ^åíNo3îáÿçà-

     åå ÷ë^í íîìåð  1 ^Ð^^^^^^öèþ: Ýòî íå òàê. Âû òåëüíî ðåàãèðóåò íà ^^^^0,

íî ñîâåðøåííî íå

     1^^Ò^^-^.þýòîòî,÷òîîíè Âñå, ÷òî ÿ õîòåë çíàòü ïð^ ýòó ^  ^  ^^îâàòü óæå

äåëàþò, ïîòîìó ÷òî, Ó^^ ^^ èçìåíèòü ñèñòå-ò-î, ÷òî óæå ïðîèñõîäèò, äëÿ òîò,

     ÌÓ.

     214 Ð.Áýíäëåð, Ë_lpuíäep"Peôpeéìuí<:"

     Ýòî  âàæíûé ïðèíöèï:  Êàêèì îáðàçîì ÿ ìîãó ââåñòè ìàëåíüêîå  èçìåíåíèå,

êîòîðîå  íàïðàâèò  âñå  èíòåãðàöèè  â äàííîé  ñåìåéíîé  ñèñòåìå  òàê,  ÷òîáû

çàñòàâèòü ýòó ñèñòåìó èçìåíèòü ñåáÿ"

     Åñëè  âû â ñîñòîÿíèè ñäåëàòü ýòî,  ñåìåéíàÿ  ñèñòåìà  ñàìà  ñäåëàåò âñþ

ðàáîòó  çà âàñ. Åñëè ÿ õî÷ó, ÷òîáû â ýòîé ñåìüå èçìåíèëîñü  âñå, òî ÿ äîëæåí

èçìåíèòü äî÷ü. Îíà èçìåíèò ïîâåäåíèå  ìàòåðè,  è âñå îñòàëüíûå ÷ëåíû ñåìüè ñ

íåîáõîäèìîñòüþ èçìåíÿòñÿ, ðåàãèðóÿ íà ìàòü. Îäíàêî îáðàòíîå íå âåðíî. Åñëè ÿ

èçìåíþ ïîâåäåíèå  ìëàäøåãî  ñûíà,  ýòî  íå  ïîâëèÿåò  íè  íà  êîãî  äðóãîãî,

ïîñêîëüêó â ñåìüå  íà  íåãî íèêòî íå ðåàãèðóåò. Îí  íàñòîëüêî ïðèáëèçèëñÿ  ê

íåñóùåñòâîâàíèþ, íàñêîëüêî ýòî âîçìîæíî. Âîïðîñ â òîì, "áûòü èëè íå áûòü?" À

îí "íå áûë".

     Âûäâèãàÿ  î÷åíü  âûñîêèå   ñòàíäàðòû,  ìàòü   äàëà  âñåì  ÷ëåíàì  ñåìüè

ïðåêðàñíóþ âîçìîæíîñòü ïðåóñïåòü â òîì, ÷òîáû ïîñòîÿíí,î  òåðïåòü íåóäà÷è. ß

õîòåë, ÷òîáû îíà ñíèçèëà ñâîè ñòàíäàðòû è ðåàãèðîâàëà íà  ÷ëåíîâ ñâîåé ñåìüè

èíà÷å. Òî, ÷òî  ÿ ñäåëàë, ìîæåò ïîêàçàòüñÿ î÷åíü ïðÿìûì, íî  èíîãäà ïðÿìîé è

1000



äèðåêòèâíûé  ïîäõîä  ÿâëÿåòñÿ ñàìûì ëó÷øèì. ß  îòîçâàë  äåâî÷êó â ñòîðîíêó è

ñêàçàë åé: "Âèäèøü ëè, ÿ íóæäàþñü  â òâîåé ïîìîùè, ÿ õî÷ó,  ÷òîáû òû ñî ìíîé

ïîèãðàëà  â ýòó èãðó, è äàâàé  ýòî áóäåò íàø ñåêðåò. Åñëè òû áóäåøü èãðàòü â

ýòó èãðó,  òî, êîãäà âû âñå ïðèäåòå ñþäà â  ñëåäóþùèé ðàç, ïðîèçîéäåò ÷òî-òî

âîëøåáíîå." Äî ýòîãî ìîìåíòà äåâî÷êà âñåãäà îòáåãàëà è ïðÿòàëàñü, êîãäà ìàòü

íà÷èíàëà  êðèòèêîâàòü  îäíîãî èç áðàòüåâ. ß ñêàçàë åé:  "Òåáå íå îáÿçàòåëüíî

ýòî äåëàòü.  ß  õî÷ó ïðîâåðèòü òâîþ ñèëó, ïîòîìó ÷òî  ÿ  äàþ òåáå ñåé÷àñ ýòó

ñèëó, è  òû íå çíàëà ðàíüøå, ÷òî îíà ó òåáÿ åñòü. À òåïåðü îíà ó òåáÿ åñòü è

òû çíàåøü ýòî. Åñëè ìàìà çàêðè÷èò íà Áèëëè, ÿ õî÷ó, ÷òîáû òû ïîäîøëà ê  íåé,

âçÿëà  åå  çà  ðóêó è  çàäàëà  òàêîé  âîïðîñ:  "Ìàìà,  òû  ëþáèøü Áèëëè?"  È

ïðîäîëæàëà áû çàäàâàòü ñâîé  âîïðîñ äî òåõ  ïîð,  ïîêà íå  óáåäèëàñü áû, ÷òî

ìàìà ñêàçàëà ïðàâäó."

     Êîíå÷íî, äåâî÷êà ïðåêðàñíî, ñ ýòèì ñïðàâèëàñü. Îíà ñïðîñèëà:  "Ìàìà, òû

ëþáèøü Áèëëè?" È ìàòü  îòâåòèëà  ñåðäèòî:  "Äà!"  Êîãäà îíà  ñíîâà ñïðîñèëà:

"Ìàìà, òû  ëþáèøü Áèëëè?", ìàòü îòâåòèëà  óæå ìÿãêî: "Äà, ëþáëþ".  "Íà ñàìîì

äåëå ëþáèøü, ìàìà?" -- è äî÷êà ïðîäîëæàëà ñïðàøèâàòü åùå è åùå.

     È  ÷òî  äîëæíî  áûëî  ïðîèçîéòè   â  ýòîé  ñåìüå  â  ðåçóëüòàòå  òàêîãî

âìåøàòåëüñòâà? Âñÿ ñåìüÿ áûëà óáåæäåíà, ÷òî

     f'' " Ãëàâà 5. Ïåðåôîðìèðîâàíèå, ñøòåì _____________215

     -. ìàòü -- çëàÿ âîëøåáíèöà, è âû, âåðîÿòíî, ñ ýòèì òîæå áû

     ñîãëàñèëèñü! Íî î÷åíü òðóäíî áûòü çëîé âîëøåáíèöåé, , . êîãäà ìàëåíüêàÿ

äåâî÷êà  ñïðàøèâàåò:  "Ìàìà, òû ëþáèøü Áèëëè?"  È âîò ñðåäè  âûêðèêîâ  òèïà:

"Íåðÿõà, ãðÿçíóëÿ,  òû îïÿòü íå &ûíåñ  ìóñîð!" Áèëëè  ñëûøèò: "Äà, ÿ ëþáëþ .

åãî". È ýòî ìåíÿåò âñþ èãðó.

     Ìóæ÷èíà:  Èòàê,  îí ïîëó÷àåò êðàéíå íåãàòèâíûå ðåàêöèè è ðåàêöèþ:  "Äà,

ìàòü ëþáèò ìåíÿ".

     Äà,  íî ïîëó÷åíèå  íåãàòèâíûõ ñîîáùåíèé ñòàíîâèòñÿ ? âîçìîæíîñòüþ âñëåä

çà ýòèì èìåòü ïîçèòèâíîå ÷óâñòâî.

     Ìóæ÷èíà: "Ïîëó÷åíèå íåãàòèâíûõ ñîîáùåíèé  ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíîñòüþ èìåòü

ïîëîæèòåëüíîå  ÷óâñòâî". Ýòî çâó÷èò êàê  ïðîãðàììà  äëÿ  êîãî-òî,  êòî áóäåò

ñíà÷àëà  âåñòè ñåáÿ òàê,  ÷òîáû ïîëó÷èòü íåãàòèâíûå  ðåàêöèè äëÿ òîãî,-÷òîáû

âïîñëåäñòâèè ïîëó÷àòü ïîçèòèâíûå.

     Íî  ýòè ëþäè íå äåëàëè íè÷åãî òàêîãî, ÷òîáû âûçâàòü íà ñåáÿ  êðèòèêó. È

ïîñëå  òîãî, êàê ìàòü îòâå÷àëà íà âîïðîñ  äî÷êè, îíà  íà÷èíàëà  ïåðåõîäèòü ê

îáúÿñíåíèÿì òîãî, ÷òî  îíà äåëàåò.  "ß  ãîâîðþ åìó  ýòî òîëüêî ïîòîìó, ÷òî ÿ

áîþñü, ÷òî íå ñìîãó çàñòàâèòü åãî õîðîøî ó÷èòüñÿ, à åñëè ÿ  íå çàñòàâëþ  åãî

õîðîøî  ó÷èòüñÿ,  îí ñòàíåò  òàêèì,  æå  òðóäÿãîé,  êàê  è åãî îòåö, êîòîðûé

ðàáîòàåò â  øàõòå. ß íå õî÷ó, ÷òîáû îí ðàáîòàë â øàõòå. ß õî÷ó, ÷òîáû ó íåãî

áûëà ÷èñòàÿ  ðàáîòà".  Îíà  ñòàëà  êîììóíèöèðîâàòü ñâîå íàìåðåíèå, _ êîòîðîå

ñêðûâàëîñü  çà  åå  ïîâåäåíèåì. Â ñóùíîñòè  ýòà  ìàëåíüêàÿ äåâî÷êà ñîâåðøèëà

ïåðåôîðìèðîâàíèå ïîâåäåíèÿ ìàòåðè.

     Ìóæ÷èíà:  Ó äåâî÷êè äîëæíû áûëè áûòü êàêèå-òî ñïîñîáû çàùèòû, âåäü ìàòü

ìîãëà ñêàçàòü åé: "Ïåðåñòàíü çàäàâàòü ìíå ýòè óæàñíûå âîïðîñû".

     Ìàòü  áû  íå  ñäåëàëà  ýòîãî íèêîãäà.  ß  çíàë îá ýòîì  ïåðåä  òåì, êàê

âìå.øàëñÿ. Ìàòü íå ìîãëà êðè÷àòü íè íà íåå, íè íà ëþáóþ äðóãóþ æåíùèíó.

     Æåíùèíà: Â ïîâåäåíèè äåâî÷êè  äîëæåí áûë  áûòü êàêîé-òî  ÿêîðü íà ëþáóþ

äðóãóþ æåíùèíó,

     Îíà ñàìà ñòàëà ÿêîðåì. Ñ ýòîãî ìîìåíòà êàæäûé õîòåë íàõîäèòüñÿ ðÿäîì  ñ

íåé.  Âåäü  íàõîäèòüñÿ  äàëåêî  îò  íåå  áûëî  íåáåçîïàñíî!  Ðàíüøå  äåâî÷êó

èãíîðèðîâàëè. Èãíîðèðóþò ÷àùå âñåãî ñðåäíèõ äåòåé è äåòåé, êîòîðûå  ðîäèëèñü

ïîñëå ÷åòâåðòîãî ðåáåíêà. Åñëè âû  ðåøèòå, ÷òî  â ýòîì íè÷åãî íåò ïîëåçíîãî,

íàéäèòå  ñïîñîá ñäåëàòü  ðåáåíêà  ÿêîðåì ðàçëè÷íûõ ïîçèòèâíûõ  èîâåäåí÷åñêèõ

ðåàêöèé. Ýòî î÷åíü ìîùíîå âìåøàòåëüñòâî.

     21() Ð.Íýíäëñð, /{.f'pumtefi "Ðåôðåèìèíã"

     Êîãäà ñåìüÿ ïðèøëà  êî  ìíå ñíîâà íà  ñëåäóþùåé íåäåëå,  èçìåíåíèå â èõ

êîììóíèêàöèÿõ áûëî êîëîññàëüíûì. Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ íîâîé ñèñòåìû êîììóíèêàöèé

ëþäè  íà÷àëè  ðåàãèðîâàòü  íà ìëàäøåãî ñûíà,  ïîòîìó  ÷òî  ìàëåíüêàÿ äåâî÷êà

òðåáîâàëà  ýòîãî  ÷åðåç  ìàòü.  Îáÿçàííîñòüþ  ýòîé   äåâî÷êè  ñòàëî   òåïåðü

ïðèâëå÷åíèå âíèìàíèÿ êî âñåì ÷ëåíàì ñåìüè, è ÿ ñêàçàë åé îá ýòîì.

     Æåíùèíà: Ýòî  óäèâèòåëüíî,
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 âåäü âû èñïîëüçîâàëè ÷åëîâåêà ñ  ìèíèìàëüíûì

íàðóøåíèåì  ïîâåäåíèÿ.  Äðóãèå ïñèõîòåðàïåâòû  ñêàçàëè áû,  ÷òî ó  äî÷åðè  ñ

ìàòåðüþ íåò ïðîáëåì.

     Íó, ïðîáëåìû íåò  íè ñ  êåì. ß íå âåðþ â ïðîáëåìû.  Ñóòü çàêëþ÷àåòñÿ  â

ñëåäóþùåì:  ÿ  íå  òîëüêî  èñïîëüçóþ  ñèñòåìó,  êîòîðàÿ  óæå  ñóùåñòâóåò,  ÿ

èñïîëüçóþ åå, ÷òîáû  ñäåëàòü íîâóþ  ñèñòåìó.  ×òîáû  ýòî ñäåëàòü,  ÿ  äîëæåí

îïðåäåëèòü,  êòî â  äàííîé ñèñòåìå ÿâëÿåòñÿ òàêèì  ýëåìåíòîì, êîòîðûé ñìîæåò

èçìåíèòü  ïîâåäåíèå âñåõ  îñòàëüíûõ ÷ëåíîâ.  Î÷åíü  ÷àñòî ýòî ñäåëàòü  ìîæåò

îòíþäü íå àêòèâíàÿ è àãðåññèâíàÿ ëè÷íîñòü. Ëþäè ÷àñòî ñ÷èòàþò, ÷òî óáåæäåíèÿ

äâèãàþòñÿ  ñ ïîìîùüþ øóìà, íî ýòî íå òàê.  Óáåäèòü ìîæíî ñ ïîìîùüþ óïîðñòâà.

Î÷åíü ýêñïðåññèâíûå ëþäè î÷åíü íåæíî ïîääàþòñÿ èçìåíåíèÿì. Êàæäûé ÷åëîâåê ñî

âñïûøêàìè ãíåâà áóäåò îáíàðóæèâàòü æåñòêèå íàìåðåííûå ðåàêöèè.

     Ñëèøêîì  ÷àñòî  â  ñåìåéíîé  òåðàïèè  òåðàïåâò  ðàáîòàåò  ñ  ÷åëîâåêîì,

êîòîðîãî   ëåãêî  èçìåíèòü,  ÷òî,   êîíå÷íî,  îçíà÷àåò,   ÷òî  ñåìüÿ   ïîñëå

ïñèõîòåðàïèè  èçìåíèò åãî  â  îáðàòíîì  íàïðàâëåíèè  òàêæå  ëåãêî.  Åñëè  âû

âûáèðàåòå äëÿ  òåðàïèè  ÷ëåíà ñåìüè ñ ñèìïòîìàòè÷åñêèì  ïîâåäåíèåì,  òî åñòü

òîãî,  êòî  óæå è  òàê ðåàãèðóåò íà  ñåìüþ  è  ðåàãèðóåò ìàññèâíî, òî òàêîãî

÷åëîâåêà ñåìüÿ íåäîñòàòî÷íî ëåãêî ïðèâåäåò  â ïåðâîíà÷àëüíîå ñîñòîÿíèå. ×ëåí

ñåìüè ñ ñèìïòîìàìè äîëæåí áûòü  ïîñëåäíèì ÷åëîâåêîì, ñ êîòîðûì âàì çàõî÷åòñÿ

ðàáîòàòü. Ñàì ôàêò, ÷òî  ñèñòåìà êîììóíèêàöèè â äàííîé ñåìüå  ìîæåò ïîðîäèòü

øèçîôðåíèþ èëè àíàðåê-ñèþ,  îçíà÷àåò, ÷òî íà  ÷ëåíà ñåìüè ñ ñèìïòîìàìè ëåã÷å

âñåãî  âëèÿòü.  Åñëè  âû  ñìîæåòå  ïîâëèÿòü  íà  íåãî  òàê,  ÷òîáû  îí  ñòàë

íîðìàëüíûì,  òî ñåìüÿ  ïîñëå  âîçâðàùåíèÿ åãî äîìîé  èçìåíÿåò  åãî  òî÷íî  â

ïðîòèâîïîëîæíîì íàïðàâëåíèè. Òàêèì îáðàçîì,  âû äîëæíû ïîäîáðàòüñÿ  ê íåìó ñ

äðóãîé  ñòîðîíû. Âû  õîòèòå çàíÿòüñß  ñ  òåì ÷ëåíîì ñåìüè,  êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ

öåïêèì è óïîðíûì. Åñëè âû èçìåíèòå åãî,
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     îñòàëüíûå   âîêðóã   íåãî  íåìíîæêî   ïîïðûãàþò,  íî   â  êîíöå  êîíöîâ

ïðèñïîñîáÿòñÿ ê ýòîìó èçìåíåíèþ.

     Ìóæ÷èíà:  Íå  ñìîãëè áû âû ïîìåñòèòü ïåðåôîðìèðîâàíèå ñåìåéíûõ ñèñòåì â

êîíòåêñò áèçíåñà?

     Êîíå÷íî. Ïî ìíîãèì  ïðèçíàêàì îðãàíèçàöèÿ  íàïîìèíàåò  áîëüøóþ ñåìüþ, è

ñîîòâåòñòâåííî âåñüìà ìíîãîå  èç òîãî, ÷òî ãîâîðèëîñü ñåãîäíÿ î ñåìüå, ìîæåò

áûòü  ïðÿìî ïðèìåíèìî ê îðãàíèçàöèè. Îäíàêî, äëÿ òîãî,  ÷òîáû âàñ ïðèíÿëè  â

ìèðå áèçíåñà, âû  äîëæíû  áóäåòå èçìåíèòü  ñâîå  âåðáàëüíîå  è  íåâåðáàëüíîå

ïîâåäåíèå.  Íàïðèìåð,  âàì  íå íàäî ãîâîðèòü î "ïîäñîçíàíèè", òåïåðü  âû  íå

áóäåòå  ãîâîðèòü î "ïðèâû÷êàõ", è, ïî âñåé âåðîÿòíîñòè âàì ñëåäóåò .. íàäåòü

êîñòþì âìåñòî  ñïîðòèâíîé ðóáàøêè.  Âû  äîëæíû òàêæå èçìåíèòü íåêîòîðûå ñâîè

áàçîâûå ïðåäïîñûëêè.

     Íàïðèìåð, â  ÍËÏ ìû ïðåäïîëàãàëè, ÷òî  èìåòü âûáîð  ëó÷øå,  ÷åì  åãî íå

èìåòü. Ýòî  íå  îáÿçàòåëüíî âåðíî â ìèðå áèçíåñà. Â .äåëîâîì ìèðå î÷åíü ìàëî

òàêèõ ñèòóàöèé, ãäå âû íóæäàåòåñü â âàðèàáåëüíîñòè ïîâåäåíèÿ è â òâîð÷åñòâå.

Íàîáîðîò, ìíîãî óñèëèé òðàòèòñÿ íà ñòàíäàðòèçàöèþ, ðó-òèíèçàöèþ ÷åëîâå÷åñêèõ

ñóùåñòâ äëÿ òîãî, ÷òîáû ñäåëàòü èõ çàâèñèìûìè. Ñêîðåå âñåãî, âû íå çàõîòèòå,

÷òîáû  ðàáî÷èå  ó êîíâåéåðà  ïîñòîÿííî íàõîäèëèñü â  ñîñòîÿíèè âûáîðà  íîâûõ

ñïîñîáîâ ðàáîòû, è âû íå ïðåäëîæèòå  èì, ÷òîáû ðàäè ðàçíîîáðàçèÿ îíè  íà÷àëè

äåëàòü ñâîþ ðàáîòó ñ çàêðûòûìè ãëàçàìè.

     Ðàáîòàÿ  â  ìèðå áèçíåñà,  íóæíî  òàêæå  îñîçíàâàòü,  ÷òî â  ðåçóëüòàòå

êîíêóðåíöèè  ëþäè áèçíåñà  ïîäâåðæåíû  òÿãå  ê  ñåêðåòíîñòè è ïàðàíîèäàëüíûì

òåíäåíöèÿì. Â ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîì êîíòåêñòå  íå ñóùåñòâóåò òàêîé âåùè,  êàê

"òîðãîâûé ñåêðåò"; åñëè ó êîãî-òî âîçíèêëà íîâàÿ èäåÿ, îí '  ñïåøèò åþ ñðàçó

æå ïîäåëèòüñÿ, ñêàçàòü î íåé êàæäîìó, ÷òîáû ïîëó÷èòü ïðèçíàíèå. Â áèçíåñå æå

ëþäè òðàòÿò  ìàññó âðåìåíè íà òî, ÷òîáû ñîçäàâàòü è ðàçâèâàòü íîâóþ òåõíèêó,

è,  åñëè èì ýòî  óäàåòñÿ, îíè äåðæàò åå  â  ñåêðåòå äî  òåõ  ïîð,  ïîêà  ýòî

âîçìîæíî. Ëþäè áèçíåñà âåñüìà êîíñåðâàòèâíû ïî äâóì  ïðè÷èíàì: 1. Îíè íå  äî

êîíöà ïîíèìàþò, êàê ôóíêöèîíèðóåò îðãàíèçàöèÿ. 2.  Îíè  îáû÷íî  èìåþò òÿæêèé

îïûò  òîãî,  ÷òî,  êîãäà   â  îðãàíèçàöèè  ïîÿâëÿåòñÿ   ÷òî-òî   íîâîå,  ýòî

ïåðåâîðà÷èâàåò âñþ ñèñòåìó.

     Ìû ÷àñòî  âèäèì,  ÷òî  ïðîèñõ
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îäèò,  êîãäà  â îðãàíèçàöèè  îñâîáîæäàåòñÿ

ðóêîâîäÿùèé ïîñò âñëåäñòâèå âûäâèæåíèÿ ñòàðîãî ðóêîâîäèòåëÿ íà áîëåå âûñîêóþ

äîëæíîñòü èëè óõîäà åãî íà ïåíñèþ. Êàê ïðàâèëî, ïðèíèìàåòñÿ ðåøåíèå '

     218____________________ Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôð<ã×ì.èí<:"

     èñêàòü íîâîãî ïðåòåíëåíòà íà ýòó äîëæíîñòü âíå îðãàíèçàöèè. Ýòî ãîâîðèò

î  òîì,  ÷òî  ëþäè  áèçíåñà íå çàäóìûâàþòñÿ,  êàêèå  êà÷åñòâà  õàðàêòåðèçóþò

õîðîøåãî  ìåíåäæåðà.  .Ïîñêîëüêó  îíè  ýòîãî  íå  çíàþò,  ó  íèõ îòñóòñòâóåò

âîçìîæíîñòü âûáðàòü èëè ïîäãîòîâèòü ðóêîâîäèòåëÿ èç ñâîåé æå  îðãàíèçàöèè. Ó

íèõ îäèí êðèòåðèé ïîäáîðà -- ïîñëóæíîé  ñïèñîê ÷åëîâåêà. Îáû÷íî íà òî, ÷òîáû

âûäâèíóòü íà ðóêîâîäÿùóþ  äîëæíîñòü  ÷åëîâåêà èç  ýòîé  æå  îðãàíèçàöèè èäóò

î÷åíü íåîõîòíî. Åñëè áû ó íèõ  áûëè ÷åòêèå êðèòåðèè òîãî, ÷òî òðåáóåò äàííàÿ

äîëæíîñòíàÿ ïîçèöèÿ îò ÷åëîâåêà,  òî áûëî áû ãîðàçäî âûãîäíåå ãîòîâèòü ëþäåé

âíóòðè îðãàíè-. çàöèè.

     Äàæå  ïîñëå  òîãî,  êîãäà  óñïåøíûé  ïîèñê  êàíäèäàòà  íà   ðóêîâîäÿùóþ

äîëæíîñòü âíå îðãàíèçàöèè çàâåðøåí, ñ ïðèõîäîì åãî íà ïîñò âñå â îðãàíèçàöèè

óõóäøàåòñÿ íà êàêîé-òî ïåðèîä  âðåìåíè. Åñëè íîâûé  ðóêîâîäèòåëü ñïîñîáåí íà

ýôôåêòèâíûå  äåéñòâèÿ, îí íåìåäëåííî  ðåîðãàíèçóåò ïðåäïðèÿòèå  è îáû÷íî ïðè

ýòîì íåêîòîðûõ óâîëèò, à äðóãèõ ïåðåìåñòèò.

     Âàæíåéøèì àñïåêòîì ýòîãî ÿâëÿþòñÿ âíåñåííûå íîâûì ðóêîâîäèòåëåì ñïîñîáû

íîâîãî ñòèëÿ îáðàáîòêè èí-. ôîðìàöèè, êîòîðûå ó êàæäîãî  ÷åëîâåêà óíèêàëüíû.

Îäíèì èç  ïðèçíàêîâ ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà ÿâëÿåòñÿ òðåáóåìàÿ ñòåïåíü äåòàëèçàöèè

îò÷åòîâ.

     Â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò  ïîä÷èíåííûå ó÷àòñÿ  ïîíèìàòü,  êàêîé  óðîâåíü

äåòàëüíîñòè  îò÷åòîâ òðåáóåòñÿ äàííîìó  ðóêîâîäèòåëþ, è  ïðèñïîñàáëèâàþòñÿ ê

ýòîìó  óðîâíþ.  Â  êîíöå  êîíöîâ  èõ  îò÷åòû   ñòàíîâÿòñÿ  äåòàëèçèðîâàííûìè

íàñòîëüêî, íàñêîëüêî  íàäî ðóêîâîäèòåëþ. È åñëè íîâûé ðóêîâîäèòåëü ïîòðåáóåò

îò ïîä÷èíåííûõ  áîëüøåãî  èëè  ìåíüøåãî  êîëè÷åñòâà  äåòàëåé â  îò÷åòå,  îíè

ðàñòåðÿþòñÿ.

     Èçìåíåíèå   òðåáîâàòåëüíîñòè  ê   äåòàëüíîñòè   îò÷åòà   âîñïðèíèìàåòñÿ

ïîä÷èíåííûìè,   îñîáåííî   íà   ïîäñîçíàòåëüíîì   óðîâíå,   êàê   âûçîâ   èõ

êîìïåòåíòíîñòè. "Ïî÷åìó îí òðåáóåò îò ìåíÿ  áîëåå äåòàëüíîãî îò÷åòà?" "Ìîæåò

áûòü, ýòî îçíà÷àåò,  ÷òî îí íå äîâåðÿåò ìîèì ñóæäåíèÿì â äàííîé îáëàñòè?"  Â

ðåçóëüòàòå  âîçíèêàåò íåãàòèâíîå èíòåðïåðñîíàëüíîå  âçàèìîäåéñòâèå,  êîòîðîå

ìîæåò ïðèíåñòè ìàññó áåñïîêîéñòâà.

     Åñëè ðóêîâîäèòåëü òðåáóåò ìåíüøåãî êîëè÷åñòâà äåòàëåé â îò÷åòå, òî  ýòî

òîæå   ìîæåò   âûçâàòü   ïðîáëåìû.    Ïîä÷èíåííûé   ïðåäëàãàåò   èíôîðìàöèþ,

äåòàëèçèðîâàííóþ íà îïðåäåëåííîì óðîâíå, à íîâûé ðóêîâîäèòåëü îòêëîíÿåò åå
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     è ïðîñèò ïîä÷èíåííîãî âûäàòü áîëåå îáùèå ñóæäåíèÿ. Âñå, ÷òî íàäî íîâîìó

ðóêîâîäèòåëþ, ýòî  îòâåò "èäåò", "íå èäåò". Ïîä÷èíåííûé òîãäà ÷óâñòâóåò ñåáÿ

òàê,  êàê  áóäòî  åãî  ðàáîòó íå îöåíèëè  ïî äîñòîèíñòâó.  Îí ÷óâñòâóåò, ÷òî

èíôîðìàöèÿ, êîòîðóþ îí òàê òùàòåëüíî ñîáèðàë, íå áóäåò íèêàê èñïîëüçîâàíà. Ó

íåãî òàêæå  âîçíèêàåò  òðåâîãà  ïî  ïîâîäó òîãî,  ÷òî  òåïåðü îí îòâå÷àåò çà

ïðèíÿòèå  ðåøåíèÿ, â  òî  âðåìÿ  êàê  ðàíüøå  îí îòâå÷àë  òîëüêî çà  ñáîð  è

ïðåäîñòàâëåíèå  èíôîðìàöèè. È îí ìîæåò  íà÷àòü ñèëüíî íåðâíè÷àòü  ïî  ïîâîäó

òîãî, ÷òî  åìó  ïðèõîäèòñÿ õðàíèòü  èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ  ðàíüøå îí ïåðåäàâàë

ñâîåìó øåôó è òàêèì îáðàçîì èçáàâëÿëñÿ îò îòâåòñòâåííîñòè çà íåå.

     Îäíèì èç íàèáîëåå ìîùíûõ è ïðÿìûõ âìåøàòåëüñòâ â ýòîì  ñëó÷àå  ÿâëÿåòñÿ

îçíàêîìëåíèå   íîâîãî   ðóêîâîäèòåëÿ   ñ  ïîíÿòèåì  êîíòðîëÿ   çà  êà÷åñòâîì

èíôîðìàöèè. Ýòî ïîçâîëèò âàì  ñäåëàòü äëÿ âåðáàëüíîé èíôîðìàöèè òî æå ñàìîå,

÷òî   ñäåëàëà  íîâàÿ   òåõíîëîãèÿ  äëÿ  àýðîôîòîñúåìêè.  Ýòî   ïîçâîëèò  âàì

êîíòðîëèðîâàòü óðîâåíü äåòàëüíîñòè  èíôîðìàöèè. Âû ìîæåòå ïîòðåáîâàòü êðàéíå

äåòàëèçèðîâàííîé  èíôîðìàöèè  âûñîêîãî  êà÷åñòâà   èëè   æå  ìîæåòå   ñâåñòè

èíôîðìàöèþ ê ïðîñòîìó ðåøåíèþ: ñèãíàëó "èäåò", "íå èäåò".

     Åñëè  âû íàó÷èëè ýòîìó ðóêîâîäèòåëÿ, ó  íåãî âîçíèêàåò ÷óâñòâî, ÷òî  îí

ñïîñîáåí  êîíòðîëèðîâàòü  êà÷åñòâî èíôîðìàöèè ïî  âñåé  èíôîðìàöèîííîé ñåòè,

êîòîðàÿ âåäåò  îò åãî ñòîëà ê êàæäîìó  ðàáî÷åìó ìåñòó. Åñëè îí íå  óâåðåí  â

òîì, ÷òî  åãî  ïëàíû  è ðåøå
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íèÿ  ìîãóò áûòü ïåðåäàíû,  ïðè÷åì  ïðè ïîääåðæêå

âûñîêîãî  óðîâíÿ  ïðåäñòàâëåíèÿ  èíôîðìàöèè  ÷åðåç âñþ  èíôîðìàöèîííóþ ñåòü,

êîòîðàÿ äîëæíà îòâåòèòü  íà ââîäèìûå èì èçìåíåíèÿ, òî îí íå áóäåò ââî-^ äèòü

íèêàêèõ èçìåíåíèé. Îí îñòàâèò âñå, êàê åñòü, â íàëàæåííîì ïîðÿäêå, .è èìåííî

ïîýòîìó  ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ òðàäèöèîííîé ïîñðåäñòâåííîñòüþ è êîíñåðâàòèçìîì â

áèçíåñå.  Ëþáîå  èçìåíåíèå  çàñòàâëÿåò ðèñêîâàòü  ïðàâèëüíîé èíâåíòàðèçàöèåé

èíôîðìàöèè.  Ñáîé  ìîæåò  ñëó÷èòüñÿ  â  êàæäîì  çâåíå  öåïè.  Ñëåäîâàòåëüíî,

êîíñåðâàòèçì  âåñüìà  îïðàâäàí.  Åñëè  ðóêîâîäèòåëü  âëàäååò  êîíòðîëåì  íàä

êà÷åñòâîì  èíôîðìàöèè, îí ìîæåò ââîäèòü èçìåíåíèÿ, áóäó÷è óâåðåííûì, ÷òî åãî

ðåøåíèÿ áóäóò ïåðåäàíû äåòàëüíî è âåðíî. Â ýòîì ñëó÷àå îí ìîæåò ââåñòè íîâûå

ñòàíäàðòû âûñîêîãî êà÷åñòâà, êîòîðûå çàìåíÿò ñòàíäàðòû ïîñðåäñòâåííîñòè.
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     Åñëè ðóêîâîäèòåëü â äîñòàòî÷íîé ìåðå îöåíèë ïîëåçíîñòü ïîíÿòèÿ êîíòðîëÿ

çà êà÷åñòâîì èíôîðìàöèè, îí áóäåò  äîñòàòî÷íî ÷óâñòâèòåëüíûì  â  òîò ìîìåíò,

êîãäà  âñòóïàåò â íîâóþ äîëæíîñòü. Îí áóäåò îñîçíàâàòü, ÷òî åãî ïîä÷èíåííûå,

êîëëåãè  è íà÷àëüíèêè èìåþò îïðåäåëåííûå òðåáîâàíèÿ ê  êà÷åñòâó  èíôîðìàöèè,

êîòîðàÿ ê íèì ïîñòóïàåò.  Âî ìíîãèõ  ñëó÷àÿõ  ìû ìîæåì íàó÷èòü ðóêîâîäèòåëÿ,

âñòóïàþùåãî â  íîâóþ äîëæíîñòü, óñòàíîâëåíèþ ïîçèòèâíîé ðàìêè. Îí  ìîæåò ýòî

ñäåëàòü, ñêàçàâ ñâîåìó íîâîìó ïåðñîíàëó ïðèìåðíî  ñëåäóþùåå: "ß ïîíèìàþ, ÷òî

ñ ýòîãî ìîìåíòà ÿ ïðèñîåäèíÿþñü ê ñëàæåííî ðàáîòàþùåé êîìàíäå è ò.ï.", çàòåì

îí îòêðûòî âûíîñèò íà îáñóæäåíèå  ïîíÿòèå êà÷åñòâà  èíôîðìàöèè,  è çàòåì  îí

äîëæåí   âûïîëíèòü  îïðåäåëåííûå   äåéñòâèÿ,  íàïðàâëåííûå  íà   íåîáõîäèìîå

ïðèñïîñîáëåíèå.

     "Êàæäîãî  èç âàñ  ñâÿçûâàëè  ñ ìîèì ïðåäøåñòâåííèêîì âàæíûå ïî çíà÷åíèþ

îòíîøåíèÿ. Ó íåãî  áûë ñâîé ëè÷íûé ñòèëü, è âû âñå íàó÷èëèñü  ñîçíàòåëüíî  è

ïðîèçâîëüíî,à  òàêæå ñ ïîìîùüþ  ïðîñòûõ ïðèâû÷åê,  êàê ñëåäóåò ïðåäîñòàâëÿòü

èíôîðìàöèþ  èìåííî äëÿ  íåãî.  ß  --  äðóãîé ÷åëîâåê.-ß  äàæå  íå çíàþ,  ÷åì

êîíêðåòíî  îòëè÷àþñü îò ñâîåãî ïðåäøåñòâåííèêà, íî ÿ  â  òå÷åíèå  íåñêîëüêèõ

áóäóùèõ  íåäåëü  õî÷ó,  ÷òîáû âû  áûëè  îñîáåííî  âíèìàòåëüíû, è ÿ òîæå áóäó

âíèìàòåëüíûì  ê  òîìó,  ÷òî  áóäóò  ñèòóàöèè,  êîãäà ìíå  ïîòðåáóåòñÿ  î÷åíü

êîíêðåòíàÿ  äåòàëèçèðîâàííàÿ  âûñîêîêà÷åñòâåííàÿ  èíôîðìàöèÿ. Íî áóäóò òàêæå

ñèòóàöèè, êîãäà ÿ ïðîñòî ñïðîøó âàñ, "èäåò" ó âàñ èëè "íå èäåò".

     Ýòîò   ñïîñîá  óñòàíîâëåíèÿ  ðàìêè  â  ñèòóàöèè  ïåðåõîäà   ÿâëÿåòñÿ  è

ïåðåôîðìèðîâàíèåì,  è   ïðèñîåäèíåíèåì  ê  áóäóùåìó.  Çäåñü  ñïåöèôèöèðóåòñÿ

ðåçóëüòàò:  ðàçâèòèå àäåêâàòíîãî óðîâíÿ  äåòàëüíîñòè èíôîðìàöèîííîãî ïîòîêà.

Ýòî íàñòðàèâàåò ïåðñîíàë íà òî, ÷òîáû ïðîèçâåñòè êàêèå-òî  èçìåíåíèÿ â ñåáå,

ïîñêîëüêó  ìåæäó  íîâûì  è   ñòàðûì,  ðóêîâîäèòåëåì  åñòü  ðàçëè÷èÿ.   Íîâûé

ðóêîâîäèòåëü îòíþäü íå Áîã  è íå çíàåò, ÷^î îòëè÷àåò åãî îò ïðåäøåñòâåííèêà,

ïîñêîëüêó îí íèêîãäà íå ñòàëêèâàëñÿ ñ òåìè ìåðàìè  êîíòðîëÿ íàä èíôîðìàöèåé,

êîòîðûå  èñïîëüçîâàë  åãî  ïðåäøåñòâåííèê. Ýòî  ïîçâîëÿåò  ïåðñîíàëó ãëóáîêî

îáëåã÷åííî âçäîõíóòü è ñêàçàòü: "Õîðîøî.  Îí ñêàçàë, ÷òî ïîíèìàåò  òî, ÷òî ÿ

äîëæåí  ïðèñïîñîáèòüñÿ,  íî õî÷åò, ÷òîáû ÿ  ñîòðóäíè÷àë ñ íèì  â  äîñòèæåíèè

ðåçóëüòàòà, íàõîæäåíèè àäåêâàòíîãî óðîâíÿ êîíêðåòíîñòè  â  ïðîöåññå ïåðåäà÷è

èíôîðìàöèè."

     Ãëàâà 5. Íåðåôîðìèðìàíèå ñèñòåì il 1

     Ìóæ÷èíà:  Èç  âàøåãî ïðèìåðà ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèé  âûâîä: âû  äîëæíû

òùàòåëüíî ïðèñòðàèâàòü  èçìåíåíèå è ïîìåùàòü åãî â òàêóþ ðàìêó,  ÷òîáû ëþäè.

íà êîòîðûõ èçìåíåíèå  äîëæíî  ïîâëèÿòü, îòðåàãèðîâàëè áû  íà ýòî  ïîçèòèâíûì

îáðàçîì.

     Äà,  ñîâåðøåííî  òî÷íî.  È  ýòî  ìîæåò îçíà÷àòü, ÷òî  íà ðàçíûõ óðîâíÿõ

îðãàíèçàöèè  è   â  ðàçíûõ  åå  ïîäðàçäåëåíèÿõ  ðàìêà,  â  êîòîðîé  ïîäàåòñÿ

èçìåíåíèå, äîëæíà áûòü  ðàçëè÷íîé. Êàæäûé ìàíåâð  â îðãàíèçàöèè  äîëæåí áûòü

ïðîèçâåäåí òàê, ÷òîáû îí  èìåë ñìûñë âíóòðè ïåðöåïòèâíîé ðàìêè òåõ ëþäåé, íà

êîòîðûõ îí âëèÿåò. Ïÿòèëåòíèé ïëàí,  åñëè  åãî ïðåäñòàâèòü â íàèáîëåå ïîëíîì

âèäå, íå èìååò äëÿ êîíâåéåðíîãî ðàáî÷åãî íèêàêîãî ñìûñëà. Äëÿ íåãî ýòîò ïëàí

äîëæåí áûòü  ïðåäñòàâëåí â òåðìèíàõ òîãî,  ÷òî ïðîèçîéäåò  â ðåçóëüòàòå  åãî

ðåàëèçàöèè  ñíèìè  åãî  ðàáîòîé.  Åñëè íà÷àòü 
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 ãîâîðèòü ñ  íèì  î ôèíàíñîâûõ

ñîáðàíèÿõ, â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ  ýòîò ïëàí ñòàíîâèòñÿ òåì, à íå èíûì, òî ýòî

åãî ïðîñòî çàïóòàåò. Ýòî  òà èíôîðìàöèÿ, î êîòîðîé _ îí ñîâåðøåííî íè÷åãî íå

äîëæåí çíàòü. Îïèñàíèå ïÿòèëåòíåãî ïëàíà íà óðîâíå ðóêîâîäèòåëÿ  íå ÿâëÿåòñÿ

÷àñòüþ  ïåðöåïòóàëüíîé  ðåàëüíîñòè  êîíâåéåðíîãî ðàáî÷åãî. Ïëàí  äîëæåí áûòü

ñîîòíåñåí ñ ïåðöåïòóàëüíîé ðàìêîé ðàáî÷åãî.

     Ó ìåíÿ  áûë  äðóã, êîòîðîãî â ñâîå âðåìÿ  íàçíà÷èëè ãëàâíûì óïðàâëÿþùèì

áîëüøîé ôèðìû. Îí áûë îäíèì èç ëó÷øèõ êîììóíèêàòîðîâ â îáëàñòè áèçíåñà ñðåäè

òåõ, êîòîðûõ ìíå  äîâåëîñü çíàòü. Ó íåãî áûëà  ïðåêðàñíàÿ ÷óâñòâèòåëüíîñòü ê

íåâåðáàëüíûì ïðîÿâëåíèÿì è òîìó ïîäîáíûì âåùàì. Ðàáî÷åå âðåìÿ áîëüøîé ãðóïïû

ñëóæàùèõ îñíîâíûõ ïîäðàçäåëåíèé ôèðìû ôèêñèðîâàëîñü ñ  ïîìîùüþ ÷àñîâ-òàáåëÿ.

Ðàáî÷èå  ïðîáèâàëè ñâîè  êàðòî÷êè  êàæäîå  óòðî, â  ïîëäåíü, ïîñëå  ëåí÷à  è

âå÷åðîì.  Ó ìîåãî äðóãà  áûëà ôèëîñîôèÿ, ñîãëàñíî  êîòîðîé ìàøèíû íå  äîëæíû

óïðàâëÿòü  èëè  íàáëþäàòü  çà  ëþäüìè.  Îäíî   èç  ïåðâûõ  åãî  íîâîââåäåíèé

çàêëþ÷àëîñü  â  òîì,  ÷òîáû   óáðàòü   ÷àñû-òàáåëü.  Ñâîèì  íåïîñðåäñòâåííûì

ïîä÷èíåííûì  îí îáúÿñíèë,  ÷òî  íå õî÷åò,  ÷òîáû  â åãî  îðãàíèçàöèè  ìàøèíû

óïðàâëÿëè  ëþäüìè.  Îí  ñôîðìóëèðîâàë ýòî óòâåðæäåíèå  òàê, ÷òîáû  îíî  áûëî

àäåêâàòíî  èõ ïîíèìàíèþ,  í  çàòåì ðàñïîðÿäèëñÿ óáðàòü âñå  ÷àñû  â  ïÿòíèöó

âå÷åðîì.  À ñåé÷àñ  ðàññìîòðèì ñèòóàöèþ,  â  êîòîðîé  îêàçàëèñü  ñëóæàùèå  â

ïîíåäåëüíèê  óòðîì.  Îíè  ïðîáèâàëè  ñâîè êàðòî÷êè  íåñêîëüêî ðàç  â äåíü  â

òå÷åíèå ìíîãèõ ëåò. Íå âàæíî, ÷òî ïðîèñõîäèëî ñ íèìè äî òîãî, êàê îíè ïðèøëè

íà ðàáîòó èëè â÷åðà
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     âå÷åðîì,  íî  çâóê  ðàáîòû  ÷àñîâ  áûë  òåì,  ÷òî ãèïíîòèçåðû  íàçûâàþò

"ñèãíàëîì ðåèíäóêöèè". Ýòî áûë ÿêîðü, êîòîðûé âûçûâàë òî ñîñòîÿíèå ñîçíàíèÿ,

â  êîòîðîì  èìåëñÿ äîñòóï ê  íàâûêàì,  íåîáõîäèìûì  äëÿ ýôôåêòèâíîé  ðàáîòû.

×àñû-òàáåëü   ïðåäñòàâëÿëè   ñîáîé   ñèãíàë,   ðàñïðîñòðàíÿþùèéñÿ   íà   âñå

ðåïðåçåíòàòèâíûå ñèñòåìû. Âû  âèäèòå  ýòè  ÷àñû, âû  çàòàëêèâàåòå  òóäà âàøó

êàðòî÷êó è ñëûøèòå çâóê, êîãäà ÷àñû ïðîêàëûâàþò â êàðòî÷êå äûðêó.

     Ìîé äðóã áåçâîçâðàòíî ëèøèë  ðàáî÷èõ ÿêîðÿ, â êîòîðîì îíè íóæäàëèñü äëÿ

òîãî, ÷òîáû ýôôåêòèâíî äåéñòâîâàòü. Ýôôåêòèâíîñòü âñåé ðàáîòû îðãàíèçàöèè íà

ñëåäóþùåé íåäåëå óïàëà ðîâíî íàïîëîâèíó. ß ñëó÷àéíî îêàçàëñÿ òàì è åùå ÷åðåç

íåäåëþ  çàñòàë  âñå  â  æóòêîì  áåñïîðÿäêå.  Ðåøåíèå, êîòîðîå  ÿ  ïðåäëîæèë,

îáåðíóëñÿ âñå äåëî ê ëó÷øåìó. ß ïðåäëîæèë, ÷òîáû îí èçäàë êîðîòåíüêèé ïðèêàç

äëÿ  ðóêîâîäèòåëåé  ïåðâîãî   óðîâíÿ,   ÷òîáû  îíè  ïåðåäàëè   äàëüøå  ñâîèì

ïîä÷èíåííûì  â  ïÿòíèöó  ïîñëå,  îáåäà. Â  ýòîì äîêóìåíòå  îí  îáúÿñíÿë ñâîå

óáåæäåíèå â  òîì, ÷òî  ëþäüìè íå äîëæíû óïðàâëÿòü  ìàøèíû. Â  ñîîòâåòñòâèè ñ

ýòèì óáåæäåíèåì îí  è  óáðàë  ÷àñû-òàáåëü. Íî, êîãäà  îíè  ïðèäóò  íà ðàáîòó

ó.òðîì,  îí õîòåë áû óâèäåòü, ÷òî  èõ íåïîñðåäñòâåííûå íà÷àëüíèêè ñòîÿò òàì,

ãäå ðàíüøå ñòîÿëè ÷àñû, è ðàáî÷èå ñìîãóò ïî÷óâñòâîâàòü  ñåáÿ  õîðîøî, ïîòîìó

÷òî  îíè  âèäÿò  èõ óëûáêè, òî åñòü âèäÿò íå÷òî, ÷òî  îíè  ðàíüøå íèêîãäà íå

âèäåëè,  êîãäà  òàì ñòîÿëè ÷àñû.  Íà÷àëüíèêè äîëæíû  áûëè  ãîâîðèòü  ðàáî÷èì

"Äîáðîå  óòðî"  è  ïîæèìàòü  êàæäîìó ðóêó. Ýòî  îáåñïå÷èëî ïðÿìîå ñîåäèíåíèå

çàìåùåíèÿ ÷àñîâ-òàáåëÿ  íà÷àëüíèêîì  âî  âñåõ ðåïðåçåíòàòèâíûõ  ñèñòåìàõ, j.

óâåðåí,  ÷òî ìíîãèå  ñëóæàùèå ïðåäñòàâèëè íà  ìåñòå  óëûáàþùåãîñÿ íà÷àëüíèêà

ãèãàíòñêèå ÷àñû-òàáåëü! È ýòî  äàëî íåïîñðåäñòâåííûé äîñòóï ê òåì íàâûêàì  è

ñîñòîÿíèÿì ñîçíàíèÿ, êîòîðûå áûëè èì íåîáõîäèìû äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû.

     Òàêèì   îáðàçîì,  ïðîèçâåäåííûå  èçìåíåíèÿ   áûëè   ïåðåôîðìèðîâàíû,  è

ñèãíàëüíàÿ  ôóòêöèÿ ÷àñîâ-òàáåëÿ  áûëà  ïðè ýòîì  ñîõðàíåíà. Â ðåçóëüòàòå  â

îðãàíèçàöèè  ðåçêî  ïîâûñèëàñü  ýôôåêòèâíîñòü  ðàáîòû.  Ðàáî÷èå  è  ñëóæàùèå

ñíà÷àëà íåñêîëüêî ñíèçèëè  åå, íî âñå-òàêè îíà îñòàâàëàñü  âûøå, íåæåëè  ïðè

ïðåæíåì  ðóêîâîäèòåëå.  Ëþäè  áèçíåñà  çíàþò,   ÷òî  åñëè  èìååòñÿ  êàêàÿ-òî

óñòàíîâèâøàÿñÿ ïðàêòèêà â îðãàíèçàöèè, òî ëþáîå èçìåíåíèå åå íàðóøèò ïîðÿäîê

âåùåé.  Òåì íå ìåíåå, åñëè âû ïðîèçâåäåòå òùàòåëüíîå ïðèñîåäèíåíèå èçìåíåíèÿ

ê áóäóùåìó, òùàòåëüíî îïðåäå-
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     ëèâ  ïðè ýòîì  öåëè  äëÿ êàæäîãî, ÷òîáû  êàæäûé çíàë, êàê îí äîëæåí

áóäåò  äåéñòâîâàòü, òî ìîæíî  ñíèçèòü  íàðóøåíèå  îðãàíèçàöèîííûõ  ïðîöåññîâ

íîâîââåäåíèÿ.

     Ìóæ÷èíà: Òàê ýòî ïåðåôîðìèðîâàíèå èëè ïðèñîåäèíåíèå ê áóäóùåìó?

     Ýòî è  òî,  è  äðóãîå.  Âèäèòå  ëè,  åñëè âû ïðîèçâîäèòå èçìåíåíèÿ  áåç

óñòàíîâëåíèÿ âîêðóã  íåãî îïðåäåëåííîé ðàìêè, î êîòîðîé  ñêàæåò ðóêîâîäèòåëü

òî ýòî äàñò âîçìîæíîñòü  ðàáî÷èì è ñëóæàùèì ñîçäàòü  ñâîè ñîáñòâåííûå ðàìêè.

Íåêîòîðûå èç  íèõ  ìîãóò,  íàïðèìåð, ïîäóìàòü:  "Òàê,  îíè  óáðàëè ÷àñû, îíè

õîòÿò, ÷òîáû ÿ îò  ýòîãî  ðàáîòàë  ïëîõî, ÷òîáû  ó íèõ ..îÿâèëèñü ïðè÷èíû îò

ìåíÿ èçáàâèòüñÿ". Êîíå÷íî, ðàáî÷èå ."îáÿçàòåëüíî ãàëëþöèíèðîâàëè èìåííî ýòî,

ñóòü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ðàìêè, êîòîðûå îíè ìîãóò âûáðàòü ñàìîñòîÿòåëüíî,

ìîãóò  áûòü   òàêèå,  â  êîòîðûõ  äàííîå  èçìåíåíèå  îêàæåòñÿ  íåíóæíûì  èëè

ðàçðóøèòåëüíûì.  Ìàíåâð,  êîòîðûé  ÿ  îïèñàë,  ïîìåñòèë  èçìåíåíèå  â  íîâûé

êîíòåêñò,   â   êîòîðîì  ðàáî÷èå   ìîãëè   äàòü  ïîëîæèòåëüíóþ   ðåàêöèþ   â

ñîîòâåòñòâóþùèé ìîìåíò ðàáî÷åãî âðåìåíè è â ñîîòâåòñòâóþùåì ìåñòå.

     Ìóæ÷èíà: Íåñêîëüêî ëåò ÿ ðàáîòàë õèìèêîì â ëàáîðàòîðèè. Êàæäóþ  ïÿòíèöó

ïîñëå  îáåäàÿ ñíèìàë ñâîé  áåëûé õàëàò  è  ïîëíîñòüþ  çàáûâàë îáî  âñåì, ÷òî

ñâÿçàíî ñ  ëàáîðàòîðèåé,  äî  òîãî  ìîìåíòà,  êîãäà  ÿ ïðèõîäèë íà ðàáîòó  â

ïîíåäåëüíèê óòðîì. Ïîñëå  òîãî, êàê ÿ  .åãî íàäåë, ÿ  ìîã  áû ñåáÿ ñïðîñèòü:

"Èòàê, ÷òî æå ÿ äåëàë â ïÿòíèöó ïîñëå îáåäà?"

     Ýòî êðàñèâûé  ïðèìåð.  Ïðåäñòàâëÿåòå,  ÷òîáû  ïðîèçîøëî,  åñëè  áû  âñå

îäíîâðåìåííî ñíÿëè ñâîè áåëûå õàëàòû!

     Ëþáîå  ïîâåäåíèå  îñóùåñòâëÿåòñÿ  â  îïðåäåëåííîì êîíòåêñòå, à êîíòåêñò

ÿâëÿåòñÿ  ÿêîðåì  äëÿ  îïðåäåëåííîãî  íàáîðà ðåàêöèé.  Ðàìêà --  ýòî äðóãèìè

ñëîâàìè  êîíòåêñò,  à  çàìåíà ðàìêè -- ïåðåôîðìèðîâàíèå  -- ýòî ïîìåùåíèå  â

äðóãîé êîíòåêñò.

     Èíîãäà  âû  ïðîèçâîäèòå   ïåðåôîðìèðîâàíèå,  ìåíÿÿ  àêòóàëüíûé  âíåøíèé

êîíòåêñò.  Ãîðàçäî  ÷àùå  âû ìåíÿåòå âíóòðåííèé êîíòåêñò (ñïîñîá,  ñ ïîìîùüþ

êîòîðîãî  ÷åëîâåê ïîíèìàåò ñîáûòèÿ è  âñòàâëÿåò  èõ  â  îïðåäåëåííóþ ðàìêó),

÷òîáû  ïîëó÷èòü  èíóþ ðåàêöèþ. Êîãäà âû äåëàåòå ýòî â ñèñòåìå, âû ó÷èòûâàåòå

ñïîñîá ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âñåé ñèñòåìû äëÿ òîãî, ÷òîáû ââîäèìîå âàìï èçìåíåíèå

áûëî ýêîëîãè÷íûì.

     ÃËÀÂÀ 6

     Ïåðåôîðìèðîâàíèå äèññîöèèðîâàííûõ ñîñòîÿíèé: àëêîãîëèçì,  íàðêîìàíèÿ  è

ò.ä.

     ×òîáû   øåñòèøàãîâîå  ïåðåôîðìèðîâàíèå   áûëî  ýôôåêòèâíî,   íåîáõîäèìû

îïðåäåëåííûå  óñëîâèÿ.   Åñëè  âû  èìååòå  äåëî  ñ   ðåçêî  äèññîöèèðîâàííîé

ëè÷íîñòüþ,   òî  ïåðåôîðìèðîâàíèå   íå   ñðàáîòàåò.  Àëêîãîëèêè,  íàðêîìàíû,

ìíîæåñòâåííûå   ëè÷íîñòè   è  áîëüíûå  ñ  ìàíèàêàëüíî-äåïðåññèâíûì  ïñèõîçîì

ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ãðóïïó ðåçêî äèññîöèèðîâàííûõ ëè÷íîñòåé. Î÷åíü ÷àñòî ñþäà

ìîæíî îòíåñòè ëþäåé ñ ïåðååäàíèåì èëè çàÿäëûõ êóðèëüùèêîâ. ß áóäó ãîâîðèòü â

îñíîâíîì îá  àëêîãîëèêàõ,  íî  ÿ  õî÷ó, ÷òîáû  âû ïîíèìàëè,  ÷òî  ÿ ñêàæó îá

àëêîãîëèêàõ,    òî     ñïðàâåäëèâî    îòíîñèòåëüíî    îñòàëüíûõ    êàòåãîðèé

äèññîöèèðîâàííûõ ëè÷íîñòåé.

     Åñëè âû  ñïðîñèòå  àëêîãîëèêà â  òîò  ìîìåíò,  êîãäà  îí òðåçâ,  î  åãî

ïåðåæèâàíèÿõ, êîòîðûå îí èñïûòûâàåò, áóäó÷è ïüÿíûì, âû îáíàðóæèòå  ÷àñòè÷íóþ

èëè  òîòàëüíóþ àìíåçèþ. È, íàîáîðîò,  åñëè âû ñïðîñèòå åãî, êîãäà  îí  áóäåò

ïüÿí,  î  åãî ïåðåæèâàíèÿõ,  õàðàêòåðíûõ äëÿ  òðåçâîãî ñîñòîÿíèÿ,  åìó áóäåò

òðóäíî  ïðåäëîæèòü âàì âîîáùå  êàêóþ-ëèáî èíôîðìàöèþ. Ýòî îäèí èç îñíîâíûõ è

î÷åâèäíûõ ïðèçíàêîâ äèññîöèàöèè: êîãäà îí äåéñòâóåò,  èñõîäÿ èç îäíîé ìîäåëè

ìèðà, îí íå èìååò íèêàêîãî äîñòóïà ê  ïåðåæè-. âàíèÿì è ðåñóðñàì, êîòîðûå îí

èìååò,  êîãäà äåéñòâóåò,  èñõîäÿ  èç äðóãîé ìîäåëè  ìèðà.  Ýòî ìíîæåñòâåííàÿ

ëè÷íîñòü â òîì ñìûñëå, ÷òî ó íåå åñòü âñåãî äâà ñïîñîáà îïåðèðîâàíèÿ â ìèðå,

êîòîðûå âìåñòå â êàæäûé äàííûé ìîìåíò â åãî îïûòå íå âñòðå÷àþòñÿ.

     Í'î  âû ìîæåòå ïîñòðîèòü êàíàë  â  ïîäñîçíàíèå,  è  ýòî  îñíîâíîå,  ÷òî

çàñòàâëÿåò  ïåðåôîðìèðîâàíèå  ðàáîòàòü.  Ïîä  ïîäñîçíàíèåì ÿ èìåþ â  âèäó òó

÷àñòü ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ
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     çàñòàâëÿåò åãî âåñòè ñåáÿ  òàê, êàê  ñîçíàòåëüíî îí  íå  õîòåë  áû ñåáÿ

âåñòè,  èëè
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 íå  äàåò  åìó  âåñòè  ñåáÿ  òàê,  êàê îí  ñîçíàòåëüíî  õîòåë áû.

Ïåðåôîðìèðîâàíèå  -- ýòî  äâóõóðîâíåâàÿ  êîììóíèêàöèÿ,  ñ ïîìîùüþ êîòîðîé âû

ìîæåòå  ãîâîðèòü  ñ  ëþáîé  åãî ÷àñòüþ,  êîòîðàÿ  íàõîäèòñÿ  â  ñîçíàíèè,  è

èñïîëüçîâàòü íåïðîèçâîëüíûå ðåàêöèè äëÿ òîãî, ÷òîáû îáìåíèâàòüñÿ èíôîðìàöèåé

ñ ÷àñòüþ, êîòîðàÿ îòâå÷àåò çà ïîâåäåíèå, ïîäëåæàùåå èçìåíåíèþ.

     Îáû÷íî â âàø  êàáèíåò àëêîãîëèêà ïðèâîäèò åãî òðåçâàÿ ÷àñòü. Ýòî èìåííî

îíà çàõîäèò â âàøó äâåðü. Îäíàêî òðåçâàÿ ÷àñòü åãî ëè÷íîñòè óæå ñäåëàëà âñå,

÷òî ìîãëà,  ÷òîáû ïîääåðæàòü ñîñòîÿíèå åãî òðåçâîñòè, è ýòî  îçíà÷àåò, ÷òî ñ

ýòîé ÷àñòüþ âàì  íå÷åãî äåëàòü. Ýòà ÷àñòü ãëóáîêî è òî÷íî ïîíèìàåò, ÷òî ïèòü

âðåäíî, íî íè÷åãî íå  ìîæåò ñ ýòèì ïîäåëàòü. Åñëè âû áóäåòå ðàáîòàòü  ñ ýòîé

÷àñòüþ; òî ïîëó÷èòå ñîâåðøåííî  êîíãðóýíòíûå îòâåòû íà âîïðîñû î òîì, æåëàåò

ëè îíà èçìåíåíèé. Íî, åñëè òîëüêî îí çàéäåò  â áàð, îí ñíîâà âûïüåò. Âàì  æå

íàäî  ïîëó÷èòü  äîñòóï ê  òîé  ÷àñòè åãî  ëè÷íîñòè,  êîòîðàÿ çàñòàâëÿåò  åãî

âûïèâàòü, ïîñêîëüêó èìåííî ýòà-÷àñòü óïðàâëÿåò âñåì ïðîöåññîì. Ïîñêîëüêó äâå

ýòè ÷àñòè ðåçêî äèññîöèèðîâàíû, êîãäà îí íàõîäèòñÿ â îäíîì, ñîñòîÿíèè, âû íå

ìîæåòå êîììóíèöèðîâàòü ñ  äðóãèì  ñîñòîÿíèåì. Èòàê, êîãäà àëêîãîëèê âõîäèò â

âàø êàáèíåò â òðåçâîì ñîñòîÿíèè, âàì î÷åíü òðóäíî  ïîëó÷èòü äîñòóï ê  ïüþùåé

÷àñòè, à èìåííî ê òîé, êîòîðóþ íåîáõîäèìî èçìåíèòü.

     Áîëüøèíñòâî èç  ÷åëîâå÷åñêèõ  ïðîáëåì âêëþ÷àþò  â ñåáÿ íåêîíãðóýíòíîñòü

èëè  òî,  ÷òî  ÷àñòî íàçûâàþò "êîíôëèêò". Ýòà íåêîíãðóýíòíîñòü åñòü êîíôëèêò

ìåæäó  òîé ÷àñòüþ,  êîòîðàÿ  çàñòàâëÿåò  ÷åëîâåêà  äåëàòü ÷òî-ëèáî, è äðóãîé

÷àñòüþ, êîòîðàÿ õî÷åò, ÷òîáû îí ïåðåñòàë ýòî äåëàòü. Îáû÷íî íåêîíãðóýíòíîñòü

ÿâëÿåòñÿ ñèìóëüòàíòíîé: áèõååèîðàëüíî ÷åëîâåê  âûðàæàåò îáå ÷àñòè  â  îäèí è

òîò æå  ìîìåíò.  Íàïðèìåð,  êòî-òî ìîæåò ñêàçàòü: "ß  õî÷ó áûòü óâåðåííûì  â

ñåáå" ìÿãêèì ñëàáûì ãîëîñêîì. Äâå  ÷àñòè äèññîöèèðîâàíû,  íî âûðàæàþò ñåáÿ â

îäèí  è  òîò æå  ìîìåíò  âðåìåíè. Â ñëó÷àå  àëêîãîëèçìà  èëè  íàðêîìàíèè  ìû

íàáëþäàåì  èíîé   ðîä  äèññîöèàöèè,  òóò  íåêîíãðóýíòíîñòü  ïîñëåäîâàòåëüíà.

Òðåçâàÿ ÷àñòü è  ïüþùàÿ ÷àñòü íàñòîëüêî  ðàçäåëåíû,  ÷òî ëèøåíû  âîçìîæíîñòè

âûðàæàòüñÿ  â   îäèí   è  òîò  æå  ìîìåíò   âðåìåíè.   Îíè   ïðîÿâëÿþò  ñåáÿ

ïîñëåäîâàòåëüíî: ñíà÷àëà îäíà, à ïîòîì äðóãàÿ.

     8. ÐåôðåÈìèíã

     226 Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     Øåñòèøàãîâîå  ïåðåôîðìèðîâàíèå ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ òîãî, ÷òîáû èìåòü äåëî

ñ ñèìóëüòàíòíîé íåêîíðóýíòíî-ñòüþ. È âìåñòî òîãî, ÷òîáû ñîçäàâàòü ñîâåðøåííî

íîâûé   ïîäõîä    äëÿ    òîãî,   ÷òîáû    ñïðàâèòüñÿ    ñ   ïîñëåäîâàòåëüíîé

íåêîíãðóýíòíîñòüþ,    âû    ïðîñòî    ìîæåòå   ïðåâðàòèòü   ïîñëåäîâàòåëüíóþ

íåêîíãðóýíòíîñòü â ñèìóëüòàíòíóþ  è èñïîëüçîâàòü òî, ÷òî âû çíàåòå, à èìåííî

"øåñòèøàãîâîå  ïåðåôîðìèðîâàíèå".  Òàêîé  ïîäõîä  èñïîëüçóåòñÿ  è  â  äðóãèõ

îáëàñòÿõ. Õîðîøèé ìàòåìàòèê âñåãäà ïîñòàðàåòñÿ ðåäóöèðîâàòü ñëîæíóþ ïðîáëåìó

ê áîëåå  ïðîñòîé, òî åñòü ðåøåíèå êîòîðîé èçâåñòíî. Åñëè âû âîçüìåòå òðóäíóþ

ïðîáëåìó è ïðåâðàòèòå åå â áîëåå ïðîñòóþ, òî ñìîæåòå åå ëåãêî ðåøèòü.

     Ñàìûé ïðîñòîé  ñïîñîá  ïðåâðàùåíèÿ  ïîñëåäîâàòåëüíîé íåêîÿãðóýíòíîñòè â

ñèìóëüòàíòíóþ  çàêëþ÷àåòñÿ  â èñïîëüçîâàíèè ÿêîðåé. Â  ñëó÷àå  àëêîãîëèçìà ÿ

ïîëó÷àþ äîñòóï ê ïüþùåé ÷àñòè è çàêðåïëÿþ ýòîò äîñòóï ñ ïîìîùüþ ÿêîðÿ. Çàòåì

ÿ çàêðåïëÿþ ñ ïîìîùüþ ÿêîðÿ  òðåçâóþ ÷àñòü. È â êîíöå êîíöîâ ÿ èñïîëüçóþ îáà

ÿêîðÿ  îäíîâðåìåííî,   ÷òîáû   çàñòàâèòü  ýòè  äâà   ñîñòîÿíèÿ  ñóùåñòâîâàòü

îäíîâðåìåííî.  Åñëè àëêîãîëèê îáðàùàåòñÿ ê âàì çà ïîìîùüþ, ïðèõîäèò ê âàì  â

êàáèíåò,  òî òðåçâàÿ åãî ÷àñòü  íàõîäèòñÿ ïðÿìî ïåðåä âàìè, è åå î÷åíü ëåãêî

çàêðåïèòü ñ ïîìîùüþ ÿêîðÿ. Ïîëó÷èòü äîñòóï ê ïüþùåé ÷àñòè ãîðàçäî òðóäíåå, è

ýòî  ïîòðåáóåò  îò âàñ áîëüøåé èçîùðåííîñòè. Îäèí èç ñïîñîáîâ  çàêëþ÷àåòñÿ â

òîì, ÷òîáû èñïîëüçîâàòü ãèïíîòè÷åñêóþ èíäóêöèþ,  ñ ïîìîùüþ êîòîðîé âû ìîæåòå

ðåãðåññèðîâàòü åãî,äî òîãî ìîìåíòà  âðåìåíè, êîãäà îí ïîñëåäíèé ðàç íàïèëñÿ,

ñîáèðàÿ  ó íåãî äåòàëüíóþ , îñíîâàííóþ  íà ñåíñîðíîì  îïûòå èíôîðìàöèþ î åãî

ïåðåæèâàíèÿõ  â  ñîñòîÿíèè îïüÿíåíèÿ.  "Âñïîìíèòå, êàê  â  ïîñëåäíèé  ðàç âû

íàïèëèñü?"  "×òî âû ÷óâñòâîâàëè ïåðåä òåì, êàê âûïèòü  ïåðâóþ  ðþìêó? Êàê âû

âûãëÿäåëè, ê
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îãäà-íàïèëèñü â 'ïîñëåäíèé _ ðàç? Ãäå âû  ñèäåëè? ×òî âû âèäåëè?

×òî âû ñëûøàëè? ×òî âû ñêàçàëè  ïåðåä òåì,  êàê âûïèòü ïåðâóþ ðþìêó?  ×òî âû

âûïèëè òîãäà? Íà ÷òî áûë ïîõîæ ýòîò, íàïèòîê? Âû  ìîæåòå  ñåé÷àñ îùóòèòü åãî

çàïàõ? Íà ÷òî  â òî÷íîñòè áûë ïîõîæ  åãî âêóñ? È  êàê âû óçíàåòå  î òîì, ÷òî

ñåé÷àñ âû äåéñòâèòåëüíî íàïèëèñü?"

     Åñëè âû áóäåòå çàäàâàòü ñâîåìó êëèåíòó òàêèå âîïðîñû, òî âñêîðå óâèäèòå

îïðåäåëåííûå  èçìåíåíèÿ  â åãî ïîâåäåíèè. Ïî ìåðå òîãî, êàê îí äàåò  âàì ýòó

èíôîðìàöèþ, îí íà÷èíàåò èñïûòûâàòü ñîñòîÿíèå îïüÿíåíèÿ. Âû óâèäèòå,
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     ÷òî ó íåãî èçìåíèëèñü ïîçà è äûõàíèå, è óñëûøèòå,  ÷òî ó íåãî èçìåíèëñÿ

òîí ãîëîñà, òåìï ðå÷è è åå òåìáð. Âû óâèäèòå òàêæå èçìåíåíèå åãî ïåðåæèâàíèÿ

â âèäå  îáðàòíîé  ñâÿçè, òî  ýòî  èçìåíèò åãî  ñîñòîÿíèå.  Êîãäà âû  óâèäèòå

ñîâåðøåííî  îïðåäåëåííûå èçìåíåíèÿ,  âû  ìîæåòå çàêðåïèòü  ýòî ñîñòîÿíèå  ñ.

ïîìîùüþ ÿêîðÿ.

     Ñ  ïîìîùüþ  ïðåäñòàâëåíèÿ  î âêóñå è  çàïàõå àëêîãîëÿ, âû ëåãêî  ìîæåòå

ïåðåâåñòè  ÷åëîâåêà â ñîñòîÿíèå îïüÿíåíèÿ.  Ïîëó÷åíèå äîñòóïà ê îáîíÿòåëüíûì

îùóùåííûì ÿâëÿåòñÿ. ïî âñåé âåðîÿòíîñòè, ñàìûì áûñòðûì ñïîñèîçì ò..-ãðåññèè.

Âñåãäà,  êîãäà  âû  õîòèòå, ÷òîáû  êòî-òî  çàíîüî ïåðåæèë  êàêîå-òî  ïðîøëîå

ñîñòîÿíèå,  âàì  äîñòàòî÷íè   ñòàâèòü  åãî  âñïîìíèòü  îïðåäåëåííûé  ç:1ïàõ,

ñâÿçàííûé  ñ ýòèì ñîñòîÿíèåì, è  ýòîãî áóäåò  äîñòàòî÷íî,  ÷òîáû ýòî ïðîøëîå

ïåðåæèâàíèå  ðàçâåðíóëîñü   âî  âñåõ  ñèñòåìàõ.  Ñàìè   íåéðîííûå  ìåõàíèçìû

âîñïðèÿòèÿ  çàïàõà  îáóñëàâëèâàþò  òî,  ÷òî çàïàõè â ãîðàçäî áîëüøåé ñòåïåíè

âëèÿþò  íà  íåïîñðåäñòâåííûå  ïîâåäåí÷åñêèå  ðåàêöèè,  íåæåëè  äðóãèå  ëþáûå

ñåíñîðíûå âîñïðèÿòèÿ.

     Ìóæ÷èíà: Âû íàçâàëè ýòîò ìåòîä ãèïíîòè÷åñêîé èíäóêöèåé. Íå õîòèòå ëè âû

ñêàçàòü,  ÷òî êàæäûé ðàç, êîãäà âû ïðîñèòå ÷åëîâåêà âñïîìíèòü  ÷òî-ëèáî,  âû

èíäóöèðóåòå ãèïíîòè÷åñêîå ñîñòîÿíèå èëè íà÷èíàåòå åãî èíäóöèðîâàòü?

     Ïî-ìîåìó, ýòî âîïðîñ  ñåìàíòèêè,  òî åñòü âîïðîñ î òîì, çàõîòèòå ëè  âû

íàçâàòü ýòî ãèïíîçîì èëè íåò. Îòêðûòî ÿ íå  ìîãó òàê íàçâàòü ýòî, ïîòîìó ÷òî

ýòî âûçîâåò ó  êëèåíòà  ñîïðîòèâëåíèå. Íî â  ìîåì âîñïðèÿòèè òî,÷òî ÿ ñåé÷àñ

îïèñàë, ñîâåðøåííî  íåâîçìîæíî  îòëè÷èòü  îò "îôèöèàëüíîé"  èíäóêöèè òðàíñà.

Ãëóáèíà  ìîæåò  âàðüèðîâàòüñÿ,  íî ñàìà  ïðîöåäóðà  è  âíóòðåííèå ñòðàòåãèè,

êîòîðûå èñïîëüçóåò êëèåíò,  ÿâëÿþòñÿ èäåíòè÷íûìè.  Èòàê, îäíèì  èç  ñïîñîáîâ

ïîëó÷åíèÿ  äîñòóïà ê ñîñòîÿíèþ îïüÿíåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèìåíåíèå òàêîé èíäóêöèè.

Êàê åùå âû ìîæåòå ïîëó÷èòü äîñòóï ê ÷àñòè, îòâåòñòâåííîé çà îïüÿíåíèå?

     Ìóæ÷èíà: Ñ ïîìîùüþ  íàëîæåíèÿ.  Ïóñòü îí ñîçäàñò îáðàç ñåáÿ ïüÿíîãî,  à

çàòåì ïðèñïîñîáèò ñâîè êèíåñòåòè÷åñêèå îùóùåíèÿ ê ýòîìó îáðàçó.

     Õîðîøî. Åùå êàêèå ñïîñîáû âû ìîæåòå íàçâàòü? Ó âàñ äîëæåí áûòü âûáîð èç

øåñòè âàðèàíòîâ. Ìóæ÷èíà: Äàòü åìó âûïèòü.

     Òîãäà ó âàñ ïîÿâèòñÿ ïðîáëåìà äîñòóïà ê åãî òðåçâîìó ñîñòîÿíèþ.
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     Ìóæ÷èíà: Ïðèãëàñèòü åãî â áàð.

     Äà. Ýòî èñïîëüçîâàíèå êîíòåêñòà êàê ÿêîðÿ îïüÿíåíèÿ.

     Âû ìîæåòå ïîëó÷èòü äîñòóï ê ñîñòîÿíèþ îïüÿíåíèÿ ñ ïîìîùüþ ïðèñîåäèíåíèÿ

è âåäåíèÿ.  Îòðàæàéòå ïîâåäåíèå âàøåãî êëèåíòà, à çàòåì íà÷èíàéòå  ãîâîðèòü,

õîäèòü òàê, êàê áóäòî âû ñàìè âûïèëè.

     Ìîæíî  òàêæå  äàòü  åìó  ïåðâûå èíñòðóêöèè: "ß  õî÷ó  ñåé÷àñ, ÷òîáû  âû

èçîáðàçèëè,,  êàê âû  âûãëÿäèòå  â  ñîñòîÿíèè  îïüÿíåíèÿ".  Îí  ñêîðåå âñåãî

îòâåòèò: "Èìåííî ýòîãî  ÿ  õî÷ó èçáåæàòü!"  Òîãäà âû  ìîæåòå ñêàçàòü: "Äà, ÿ

ïîíèìàþ, íî, ÷òîáû ýòîãî èçáåæàòü, âû ñíà÷àëà äîëæíû óìåòü ýòî  èçîáðàçèòü."

Â ýòîì  óòâåðæäåíèè  íåò  íèêàêîé  ëîãèêè, íî çâó÷èò îíî ìíîãîçíà÷èòåëüíî, è

êëèåíò âûïîëíèò ýòó èíñòðóêöèþ.



[Àêàäåìèÿ Çíàêîìñòâ [Soblaznenie.Ru] - ýòî ïðàêòè÷åñêèå òðåíèíãè çíàêîìñòâà è ñîáëàçíåíèÿ â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ - îò ïåðâîãî âçãëÿäà äî ãàðìîíè÷íûõ îòíîøåíèé. Ýòî ñïåöîáîðóäîâàíèå äëÿ ïîäíÿòèÿ óâåðåííîñòè, èíñòðóêòàæà è êîððåêöèè â "ãîðÿ÷åì ðåæèìå". Ýòî èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä è ðàáîòà äî ïîëîæèòåëüíîãî ðåçóëüòàòà!]



     Êàê  òîëüêî  îí  íà÷èíàåò  èçîáðàæàòü  ñîñòîÿíèå îïüÿíåíèÿ,  âû  ìîæåòå

êîíòðîëèðîâàòü  êà÷åñòâî  äîñòóïà ê ñîñòîÿíèþ  îïüÿíåíèÿ ñ ïîìîùüþ  îáðàòíîé

ñâÿçè. "Äà,  äà,  ïðîäîëæàéòå. Ñäåëàéòå ñâîþ ðå÷ü áîëåå ñìàçàííîé. Êà÷àéòåñü

÷óòü-÷óòü  ñèëüíåå  è  òóò  äîáàâüòå  ÷óòü-÷óòü  òðåìîðà.  Çàòóìàíåíû  ëè  â

äåéñòâèòåëüíîñòè âàøè ãëàçà?" Äàéòå åìó âåðáàëüíóþ  áèõåâèîðàëüíóþ  îáðàòíóþ

ñâÿçü,  ÷òîáû  èçìåíèòü  åãî ïîâåäåíèå íàñòîëüêî,  íàñêîëüêî ýòî íàäî, ÷òîáû

ïîëó÷èòü õîðîö1
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èé äîñòóï ê ÷àñòè, îòâåòñòâåííîé çà ñîñòîÿíèå îïüÿíåíèÿ.

     Åñëè  âû èìååòå  äåëî ñ  ïîñëåäîâàòåëüíîé  íåêîíãðóýíòíîñòüþ, òî  î÷åíü

âàæíî èìåòü íåñêîëüêî ñïîñîáîâ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ âû ìîæåòå ïîëó÷èòü  äîñòóï

ê ñîñòîÿíèþ îïüÿíåíèÿ. Åñëè âàñ íå óäîâëåòâîðÿåò äîñòóï, êîòîðûé âû ïîëó÷èòå

ñ ïîìîùüþ îäíîãî ñïîñîáà, âû ìîæåòå âñåãäà ïåðåéòè â äðóãîé ñïîñîá. Êîãäà âû

ïîëó÷èòå äîñòóï,  çàêðåïèòå  åãî  ñ  ïîìîùüþ ÿêîðÿ, ÷òîáû  âîññòàíîâèòü  ýòî

ñîñòîÿíèå  òîãäà, êîãäà âàì ýòî áóäåò íóæíî. Åñëè ó âàñ óæå  åñòü äâà ÿêîðÿ,

îäèí äëÿ ñîñòîÿíèÿ àëêîãîëüíîãî îïüÿíåíèÿ, äðóãîé äëÿ òðåçâîãî ñîñòîÿíèÿ, òî

âû  ìîæåòå ïåðåõîäèòü  ê  äàëüíåéøèì  äåéñòâèÿì.  Âû  ïðèìåíÿåòå  îáà  ÿêîðÿ

îäíîâðåìåííî,  çàñòàâëÿÿ îáà ñîñòîÿíèÿ îäíîâðåìåííî âîçíèêíóòü  â îäèí è òîò

æå ìîìåíò  âðåìåíè.  ß  äëÿ  ýòîãî  èñïîëüçóþ îáû÷íî êèíåñòåòè÷åñêèå  ÿêîðÿ,

ïîñêîëüêó ìîåãî ïðèêîñíîâåíèÿ îí íå ìîæåò èçáåæàòü.

     Âèäèìûå  ðåçóëüòàòû  îäíîâðåìåííîãî èñïîëüçîâàíèÿ îáîèõ  ÿêîðåé  âåñüìà

çàìå÷àòåëüíû.   Îäíîâðåìåííîå   èñïîëüçîâàíèå  ÿêîðåé   âûçûâàåò   èçìåíåíèå

ñîñòîÿíèÿ ñîçíà-

     Ãëàâà        (>.        Ïåðåôîðìèðîâàíèå        äèññîöèèðîâàííûõ
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     íèÿ.   Êëèåíòû  âïàäàþò   â   ñîñòîÿíèå  íåÿñíîãî  ñîçíàíèÿ  èëè  â

áåññîçíàòåëüíîå ñîñòîÿíèå, êîòîðîå  äëèòñÿ îò òðåõ ìèíóò äî ïîëóòîðà  ÷àñîâ.

Âû  ìîæåòå óâèäåòü  íå÷òî,  ñîâåðøåííî íàïîìèíàþùåå ïîëíóþ ðàñòåðÿííîñòü, îí

áóäåò áóêâàëüíî íåñïîñîáåí âûäàòü íè îäíîé ñâÿçíîé ðåàêöèè. Èíîãäà  îí ìîæåò

êîíòðîëèðîâàòü  ñâîè  äâèæåíèÿ,  èëè  æå  åãî  òåëî   îõâàòÿò  êîíâóëüñèâíûå

äâèæåíèÿ. Îäíàæäû ó ìåíÿ áûë êëèåíò,  êîòîðûé âïàë â ïñèõè÷åñêîå âîçáóæäåíèå

è ïûòàëñÿ âî ÷òî áû òî  íè ñòàëî îòîðâàòü îò  ñåáÿ ìîè ðóêè, ïîñêîëüêó çíàë,

÷òî òî, ÷òî îí ïåðåæèâàåò, ñâÿçàíî ñ ìîèì ïðèêîñíîâåíèåì.

     Òàêèå  ñîñòîÿíèÿ  îáóñëîâëåíû  òåì,  ÷òî  ÿ  ñëèë  äâà  ôèçèîëîãè÷åñêèõ

ñîñòîÿíèÿ,  êîòîðûå  ðàíüøå  áûëè  ñîâåðøåííî  äèññîöèèðîâàíû.  Ýòè  ÷óâñòâà

íèêîãäà  íå ïîÿâëÿëèñü â åãî ñîçíàíèè îäíîâðåìåííî äðóã ñ äðóãîì. Îí íèêîãäà

íå ïûòàëñÿ äûøàòü è êàê òðåçâûé è  êàê ïüÿíûé îäíîâðåìåííî, èëè ïîääåðæèâàòü

ìûøå÷íûé  òîíóñ, õàðàêòåðíûé  äëÿ äâóõ ýòèõ ðàçíûõ  ñîñòîÿíèé â îäíî è òî æå

âðåìÿ.  Â  êàêîì-òî  ñìûñëå  îí âñåãäà  áûë  ìíîæåñòâåííîé  ëè÷íîñòüþ,  à âû

ñòîëêíóëè  îáå ýòè  ÷àñòè  âìåñòå. Ýòî äåéñòâèòåëüíî âèä øîêîâîãî ëå÷åíèÿ, è

íåêîòîðûå êëèåíòû ñïîíòàííî  îïèñûâàþò ýòî èìåííî  òàê.  Ðàçëè÷èå ñîñòîèò  â

òîì, ÷òî øîê íå èíäóöèðóåòñÿ èçâíå è äîñòèãàåò òîëüêî òàêîé èíòåíñèâíîñòè, ñ

êîòîðîé ÷åëîâåê ìîæåò ñïðàâèòüñÿ. Â ýòîì ñìûñëå îí ýêîíîìè÷åí.

     Êîãà âû  çàêîí÷èëè  îäíîâðåìåííî  ïðèìåíåíèå äâóõ  ÿêîðåé, òî îòíþäü íå

ïîëó÷èëè ïîëíóþ èíòåãðàöèþ. Ýòî âñåãî ëèøü ïîçâîëèëî âàì  ïîñòðîèòü ìîñò äëÿ

òîãî,  ÷òîáû  ñîñòîÿíèå  îïüÿíåíèÿ è òðåçâîå ñîñòîÿíèå íà÷àëè ñóùåñòâîâàòü â

òîì ñàìîì òåëå â òîò ñàìûé ìîìåíò âðåìåíè. Ýòè äâå ÷àñòè áîëåå íå  èñêëþ÷àþò

äðóã  äðóãà  è  íå  ÿâëÿþòñÿ  ïîëíîñòüþ äèññîöèèðîâàííûìè. Ýòî  ïîçâîëèò âàì

òåïåðü  ïðîèçâåñòè   ïåðåôîðìèðîâàíèå.  Ýòî  âñåãî   ëèøü   ïðåäïîñûëêà  äëÿ

óñòàíîâëåíèÿ ýôôåêòèâíîãî êàíàëà êîììóíèêàöèè ìåæäó òðåçâîé ÷àñòüþ è ÷àñòüþ,

îòâåòñòâåííîé çà  ñîñòîÿíèå  îïüÿíåíèÿ, êîòîðàÿ  çíàåò î òîì, ÷òî ñóùåñòâóåò

ïðîáëåìà  âûïèâêè,   è  î   òîì,  êàêèå  ïîòðåáíîñòè   ÷åëîâåêà   ïðè   ýòîì

óäîâëåòâîðÿþòñÿ.

     Æåíùèíà: À ÷òî âû äåëàåòå òîãäà, êîãäà âû  äåðæèòå äâà ÿêîðÿ, è ÷åëîâåê

íàõîäèòñÿ â èçìåíåííîì ñîñòîÿíèè â òå÷åíèå ïîëóòîðà ÷àñîâ?

     ß  äîëæåí  äåðæàòü  ýòè  äâà  ÿêîðÿ  äî  òåõ  ïîð,  ïîêà èíòåãðàöèÿ  íå

ðàçâåðíåòñÿ êàê ñëåäóåò. Òîãäà ÿ ïðîñòî äîë-
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     æåí  óáåäèòüñÿ, ÷òî  êëèåíò íàõîäèòñÿ  â òîì ìåñòå,  ãäå  îí  íå  ìîæåò

ïðè÷èíèòü ñåáå íèêàêîãî  âðåäà, è ýòî  êðàéíå  âàæíîå óñëîâèå. Ýòî ñîñòîÿíèå

ìîæíî èñïîëüçîâàòü òàêæå äëÿ òîãî, ÷òîáû  ââåñòè ìíîæåñòâî ïîñòãèïíîòè÷åñêèõ

âíóøåíèé.  Â  ýòîò  ìîìåíò  êëèåíò  êðàéíå áåççàùèòåí.  Íî  âû  äîëæíû  áûòü

óâåðåííûìè  â òîì, ÷òî ïîñòãèïíîòè÷åñêèå ñóããî-ñòèè ñâîáîäíû îò  ñîäåðæàíèÿ.

Âû ìîæåòå ñêàçàòü: "Ïîêà âû ïðîäîëæàåòå èñïûòûâàòü ýòè ÷óâñòâà çàìåòüòå, ÷òî

ñóùåñòâóåò ïðÿìàÿ âçàèìîñâÿçü ìåæäó òåì, íàñêîëüêî 
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èíòåíñèâíû âàøè ÷óâñòâà è

òåì, íàñêîëüêî áûñòðî âû ïîëó÷èòå äëÿ ñåáÿ íîâûå âàðèàíòû ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå

âàì  íóæíû  äëÿ  òîãî, ÷òîáû  ðåøèòü  ïðîáëåìó,  ñâÿçàííóþ  ñ  óïîòðåáëåíèåì

àëêîãîëÿ".

     Ïîñêîëüêó â ýòîò ìîìåíò êëèåíò ñîâåðøåííî íå çàùèùåí îò âàøèõ âíóøåíèé,

íà âàñ ëåæèò îãðîìíàÿ îòâåòñòâåííîñòü  çà ôîðìóëèðîâêè  ýòèõ âíóøåíèé.  "Âàì

áîëüøå   íå  áóäåò  õîòåòüñÿ   âûïèòü"   --   òàêîå   âíóøåíèå  áóäåò  ñàìûì

ðàçðóøèòåëüíûì èç  âñåõ  âîçìîæíûõ.  Âàì ñëåäóåò  ñôîðìóëèðîâàòü  ïîçèòèâíîå

óòâåðæäåíèå î  òîì,  ÷òî ïðîèçîéäåò â áóäóùåì, à íå íåãàòèâíîå óòâåðæäåíèå î

òîì, ÷åãî íå ïðîèçîéäåò. "Âû ñìîæåòå íàéòè òàêèå âàðèàíòû ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå

ïîçâîëÿò  âàì  óäîâëåòâîðèòü ñåáÿ â òîé æå ñòåïåíè,  êàêîé  âû äîñòèãàåòå  ñ

ïîìîùüþ àëêîãîëÿ". Ýòî  óòâåðæäåíèå ãîðàçäî  ëó÷øå.  Êîãäà  âû  ãîâîðèòå  îá

àëêîãîëå,  èñïîëüçóéòå ïðîøåäøåå âðåìÿ,  ïðåäïîëàãàÿ,  ÷òî  îí íå áóäåò  åãî

áîëüøå óïîòðåáëÿòü.  Çäåñü ïðèìåíèìû âñå ãèïíîòè÷åñêèå ôîðìóëû,  îïèñàííûå â

êíèãàõ. Åñëè îí ñêàæåò: "Íî ÿ âàñ íå ïîíèìàþ", âû ìîæåòå îòâåòèòü: "Êîíå÷íî,

âû  ìåíÿ  íå ïîíèìàåòå, íî ÷åì ìåíüøå âû ïîíèìàåòå ìåíÿ íà óðîâíå  ñîçíàíèÿ,

òåì â áîëüøåé  ñòåïåíè  âû  áóäåòå ñïîñîáíû ê  ïîëîæèò-åëüíîé  ðåîðãàíèçàöèè

ñâîåãî ïîâåäåíèÿ".

     Ìóæ÷èíà:  Êîãäà  âû  îäíîâðåìåííî  ïðèìåíÿåòå  äâà  ÿêîðÿ äëÿ ñîñòîÿíèÿ

îïüÿíåíèÿ è  òðåçâîãî ñîñòîÿíèÿ, íå ðèñêóåòå ëè âû ïîëó÷èòü òàêîé ðåçóëüòàò,

÷òî ÷åëîâåê áóäåò âåñòè ñåáÿ, êàê ïüÿíûé, âñå âðåìÿ?

     Äà,  ýòî  ðàçóìíîå  âîçðàæåíèå.  Åñëè  âû  áóäåòå äàâàòü  ãèïíîòè÷åñêèå

èíñòðóêöèè  òàê,  êàê  ÿ  òîëüêî  ÷òî  îïèñàë,  òî  ýòî  ïîñëóæèò  ãàðàíòèåé

ïîëåçíîñòè  èíòåãðàöèè,  êîòîðóþ  âû âûçâàëè îäíîâðåìåííûì ïðèìåíåíèåì  äâóõ

ÿêîðåé.  Âû ãîâîðèòå î òîì, ÷òî ýòè äâà ñîñòîÿíè  ë ìîãóò íà÷àòü ñìåøèâàòüñÿ

òàê, ÷òîáû ÷åëîâåê óñâîèë èç êàæäîãî âñå ïîëåçíîå è öåííîå, íè÷åãî íñ òåðÿë,

÷òîáû èíòåãðàöèÿ

     Ãëàâà          6.          Ïåðåôîðìèðîâàíèå         äèññîöèèðîâàííûõ

ñîñòîÿíèè__________231

     ìîãëà ïîñëóæèòü îñíîâàíèåì äëÿ áîëåå ñâîáîäíîãî âûáîðà è ò.ä.

     Ðàçðåøèòå ìíå íàïîìíèòü âàì,  ÷òî  ýòî  òîëüêî ïðåäâà-_ðèòåëüíûé øàã. ß

ïðîèçâîëüíî  ðàçðóøèë áàðüåðû ìåæäó  äâóìÿ  äèññîöèèðîâàííûìè ñîñòîÿíèÿìè  è

âûçâàë èçìåíåííîå  ñîñòîÿíèå  ñîçíàíèÿ.  ß  áóêâàëüíî  ñîâåðøèë íàñèëèå  íàä

ïðîöåññîì   äèñêðèìèíàöèè,   íàä  âíóòðåííèì  ïðîöåññîì   ðàçëè÷èÿ,  êîòîðûé

àëêîãîëèê  èñïîëüçîâàë äëÿ òîãî, ÷òîáû ýôôåêòèâíî äåéñòâîâàòü â æèçíè. Ïîñëå

òîãî,   êàê  ÿ   ýòî  ñäåëàë,   ÿ  äîëæåí   çàêîí÷èòü   íà÷àòîå  ñ   ïîìîùüþ

ïåðåôîðìèðîâàíèÿ. Åäèíñòâåííîå, ÷òî ÿ ñäåëàë, ýòî ñîçäàë íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ

äëÿ  ïåðåôîðìèðîâàíèÿ.  Ñåé÷àñ  ÿ  'èìåþ  äîñòóï ê ÷àñòè,  îòâåòñòâåííîé  çà

îïüÿíåíèå, è ê òðåçâîé ÷àñòè â îäèí è òîò æå ìîìåíò. ß  ðåäóöèðîâàë  ñëîæíóþ

ñèòóàöèþ  ïîñëåäîâàòåëüíîé  íåêîíãðóýíòíîñòè  ê  òàêîìó ÿâëåíèþ, ñ êîòîðûì ÿ

ìîãó ðàáîòàòü, à èìåííî: ê ñèìóëüìóëüòàíòíîé íåêîíãðóýíòíîñòè.

     Ïîñëå  òîãî,  êàê  îí ïðèõîäèò  â  ñåáÿ è  íà÷èíàåò âûäàâàòü  ñâÿçàííûå

ðåàêöèè, ÿ ïðîñòî  íà÷èíàþ ïðèìåíÿòü øåñòèøàãîâîå ïåðåôîðìèðîâàíèå, ñîõðàíÿÿ

â íåïðèêîñíîâåííîñòè öåëè ïðîøëîãî ïîâåäåíèÿ  è ñîîòâåòñòâåííî ïðèñîåäèíÿÿ ê

áóäóùåìó íîâûå ñïîñîáû ïîâåäåíèÿ. Ñåé÷àñ âû ïðîèçâîäèòå ïåðåôîðìèðîâàíèå òàê

æå, êàê åñëè áû Âû ýòî äåëàëè íà ëþáîì äðóãîì ìàòåðèàëå.

     Íî çäåñü  ñëåäóåò ó÷åñòü  åùå îäíó  âåùü. Åñëè âû ðàáîòàåòå ñ êëèåíòîì,

ñòðàäàþùèì îò àëêîãîëèçìà, êóðåíèé èëè  ïåðååäàíèÿ, âû  äîëæíû  óáåäèòüñÿ  â

òîì,  ÷òî  íîâûå  ïîâåäåí÷åñêèå  ðåàêöèè  íå  òîëüêî  ëó÷øå  è  êà÷åñòâåííåé

äîñòèãàþò   òîé  öåëè,  ÷òî  è  ñòàðûå,  íî  è  äåéñòâóþò  òàêæå  áûñòðîå  è

íåïîñðåäñòâåííî.  Áóäüòå  î÷åíü âíèìàòåëüíû  ê êðèòåðèÿì ñðàâíèâàíèÿ íîâûõ è

ñòàðûõ ïîâåäåí÷åñêèõ ðåàêöèé. Ëþäè ÷àñòî  âûáèðàþò íàðêîòèêè ïîòîìó, ÷òî.îíè

äåéñòâóþò î÷åíü áûñòðî è íåïîñðåäñòâåííî. Åñëè  âàø íîâûé âàðèàíò äîñòèæåíèÿ

ñîñòîÿíèÿ ðåàêöèè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû âçÿòü îòïóñê, òî ïîéìèòå, ÷òî ýòî

ñäåëàòü íå òàê áûñòðî è ëåãêî, êàê, íàïðèìåð, ñúåñòü êóñîê øîêîëàäà, êîòîðûé

óæå  ëåæèò  â  õîëîäèëüíèêå.  Ãîðàçäî ëåã÷å  âûêóðèòü ñèãàðåòó,  ÷åì  íà÷àòü

ìåäèòèðîâàòü èëè ñäåëàòü ïðîáåæêó  ïî ïëÿæó. Åñëè âû íàõîäèòåñü â ëèôòå,  òî

íå  ìîæåòå â òî  æå ñàìîå âðåìÿ  íàõîäè
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òüñÿ  íà  ïëÿæå,  íî ìîæåòå  âûêóðèòü

ñèãàðåòó.

     Âû ìîæåòå ñòðîèòü êðèòåðèè íåïîñðåäñòâåííîñòè, íàõîäÿñü íà øàãå ÷åòûðå.

"Îáðàòèòåñü âíóòðü ñåáÿ è íàéäèòå

     232 Ð.Úýíäëåð. Ä.Ãð÷÷Îñð "Ðñôðåèìèíã"

     òðè  âàðèàíòà  ïîâåäåíèÿ,  êîòîðûå   ÿâëÿëèñü  áû-  áîëåå  ïðèåìëåìûìè,

íåïîñðåäñòâåííûìè, äîñòóïíûìè, ëåãêèìè  è  áûñòðûìè, ÷åì òîò ñïîñîá, êîòîðûé

âû èñïîëüçóåòå ñåé÷àñ". Ïñèõîòåðàïåâòû, ïðîèçâîäÿ ïåðåôîðìèðîâàíèå, ÷àñòî îá

ýòîì çàáûâàþò. È èõ êëèåíòû, ïîòîìó ÷òî èõ íîâûå âàðèàíòû ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå

ïîòðåáîâàëè  äëèòåëüíîãî âðåìåíè äëÿ ñâîåé ðåàëèçàöèè, ó  íèõ  íñ ñðàáîòàëè.

Îíè íóæäàëèñü â ÷åì-òî, ñðàáàòûâàþùåì íåìåäëåííî.

     Ðàáîòàÿ  ñ íàðêîìàíàìè, âû ìîæåòå  äåëàòü  åùå è  ñëåäóþùåå: ïðåâðàòèòü

îùóùåíèå  æåëàíèÿ óïîòðåáèòü  íàðêîòèê  â ÿêîðü  äëÿ ÷åãî-ëèáî  åùå. ×åëîâåê

òåïåðü èñïûòûâàåò ýòî ÷óâñòâî, íî îíî èìååò  äëÿ íåãî íîâîå çíà÷åíèå. Ñåé÷àñ

îí  èíòåðïðåòèðóåò ýòî  ÷óâñòâî êàê ñòðàñòíîå  æåëàíèå âûïèòü èëè óïîòðåáèòü

íàðêîòèê, è îí  íà÷èíàåò ïèòü èëè êîëîòüñÿ. Âû ìîæåòå ïîãðóçèòü åãî â òðàíñ,

è  çàñòàâèòü  ýòî  æå  ÷óâñòâî îçíà÷àòü  ÷òî-ëèáî  åùå. Îùóùåíèå  ñòðàñòíîãî

"æåëàíèÿ" ìîæåò îáîçíà÷èòü  òåïåðü  èíòåíñèâíîå ëþáîïûòñòâî  ê òîìó, ÷òî åãî

îêðóæàåò, íàïðèìåð.

     Âñå ýòî: è ñëèÿíèå ÿêîðåé, è øåñòèøàãîâîå ïåðåôîðìèðîâàíèå - è ïðîâîäèë

ñ àëêîãîëèêàìè  è  íàðêîìàíàìè â òå÷åíèå îäíîãî ñåàíñà. Çà ýòèìè êëèåíòàìè ÿ

íàáëþäàþ óæå â òå÷åíèå äâóõ ëåò è óáåæäàþñü â óñòîé÷èâîñòè ðåçóëüòàòîâ. .

     Ïîñòå  òîãî, êàê âû  ñäåëàëè  ïåðåôîðìèðîâàíèå è íàøëè  íîâûå  âàðèàíòû

ïîâåäåíèÿ  äëÿ  óäîâëåòâîðåíèÿ âòîðè÷íîé âûãîäû  àëêîãîëèêà è  íàðêîìàíà, âû

äîëæíû  ïðîâåðèòü  ýôôåêòèâíîñòü  ñâîåé  ðàáîòû.  Ìîé òåñò  äëÿ  àëêîãîëèêîâ

çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,  ÷òîáû äàòü èì âûïèòü îäíó ðþìêó è îïðåäåëèòü, ñìîæåò  ëè

îí ïîñëå ýòîãî îñòàíîâèòüñÿ. ß ñ÷èòàþ, ÷òî ýòî åäèíñòâåííûé âàëèäíûé òåñò íà

ïîëíîòó  è ýôôåêòèâíîñòü òîé ðàáîòû, êîòîðóþ ÿ ñäåëàë.  Â ñëó÷àå íàðêîìàíîâ,

óïîòðåáëÿþùèõ ãåðîèí, ÿ îïðåäåëÿþ, êàêèå ÿêîðÿ çàïóñêàþò æåëàíèå  óêîëîòüñÿ,

à  çàòåì ÿ ïîñûëàþ  êëèåíòà â ìèð  äëÿ òîãî, ÷òîáû îí ïðîâåðèë ýôôåêòèâíîñòü

íîâûõ âàðèàíòîâ ïîâåäåíèÿ.

     Ëó: Ýòî  äåéñòâèòåëüíî  óäèâèòåëüíî. ß  ðàáîòàëà  â  îáùåñòâå àíîíèìíûõ

àëêîãîëèêîâ,  à  îíè  òàì  ñ÷èòàþò,  ÷òî  "Îäèí  ðàç  âûïèë  --  ñíîâà  ñòàë

àêîãîëèêîì". Ñ÷èòàåòå ëè âû, ÷òî ìîæíî âûëå÷èòü àëêîãîëèêà äî òàêîé ñòåïåíè,

÷òîáû îí ìîã  ïèòü, íî íå íàïèâàòüñÿ? Òî åñòü îíè ìîãóò  ïîéòè â áàð, âûïèòü

îäíó ðþìêó è âûéòè èç áàðà?

     Áåç  ñîìíåíèÿ.  ×åðåç  òðè   ìåñÿöà  ïîñëå  òîãî,  êàê  ÿ  ïîðàáîòàë  ñ

àëêîãîëèêîì, ÿ èäó ñ íèì â áàð è çàêàçûâàþ åìó

     Ãëàâà     6.     Ïåðå^þðìèðîâèíöå     äèññîöèèðîâàííûõ     ñîñòîÿíèé

'_________233

     ðþìêó àëêîãîëÿ. ß òùàòåëüíî íàáëþäàþ çà âñåìè  åãî áè-õåâèîðàëüíûìè

ðåàêöèÿìè (ïðîÿâëåíèÿìè), êîòîðûå ðàíüøå áûëè ïðèçíàêàìè ñîñòîÿíèÿ ãëóáîêîãî

îïüÿíåíèÿ. Òàê ÿ ïðîâåðÿþ èíòåãðèðîâàííîñòü òîãî çàïóñêà  ðàáîòû,  êîòîðûé ÿ

ñäåëàë. ß õî÷ó îïðåäåëèòü, ìîæåò ëè îí âûïèòü ðþìêó è ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ òî÷íî

òàê æå, êàê ðåàãèðóþ ÿ. ß ïðîñòî âûïèë ðþìêó. ß ïðîâåðÿþ, ìîæåò ëè îí òåïåðü

îñòàíîâèòü âîâðåìÿ  òó  öåïü  ïîâåäåí÷åñêèõ  ðåàêöèé,  êîòîðàÿ  ðàíüøå  áûëà

êîìïóëüñèâíîé  è  àâòîìàòè÷åñêîé.   Ìîæåò  ëè   îí   âûïèòü   îäíó  ðþìêó  è

îñòàíîâèòüñÿ. Àëêîãîëü -- ýòî ÿêîðü,  è èñïîëüçîâàíèå ñòàðîãî ÿêîðÿ ÿâëÿåòñÿ

õîðîøèì ' òåñòîì íà êà÷åñòâî ìîåé ðàáîòû.

     Êñòàòè,  ÿ ñîâñåì íå êðèòèêóþ îáùåñòâî àíîíèìíûõ àëêîãîëèêîâ. Â òå÷åíèå

äåñÿòèëåòèé îáùåñòâî àíîíèìíûõ  àëêîãîëèêîâ áûëî  åäèíñòâåííîé îðãàíèçàöèåé,

êîòîðàÿ  ìîãëà  ýôôåêòèâíî ïîìîãàòü  àëêîãîëèêàì.  Äëÿ  ñâîåãî  âðåìåíè  ýòî

îáùåñòâî äåëàëî ïðåêðàñíûå âåùè, íî ñåé÷àñ' ìû äîëæíû ïðîäâèíóòüñÿ íåñêîëüêî

äàëüøå. Ó àíîíèìíûõ àëêîãîëèêîâ íåèíòåãðèðîâàííûé ïîäõîä, è  ëþäè  èç  ýòîãî

îáùåñòâà  ïî÷òè âñåãäà  ñíîâà âîçâðàùàþòñÿ  ê âûïèâêå. Îíè  âåðÿò â òî, "÷òî

åñëè  âûïèë  îäèí  ðàç  ïîñëá  ëå÷åíèÿ,  òî  ñíîâà  ñòàíåøü  àêîãîëèêîì",  è

îòíîñèòåëüíî íèõ ýòî  äåéñòâèòåëüíî ïðàâäà. Åñëè êòî-òî èç íèõ äåéñòâèòåëüíî

ñàäèòñÿ è âûïèâàåò îäíó ðþìêó,  îí íå ìîæåò îñòàíîâèòüñÿ, îí äîëæåí íàïèòüñÿ

äîïüÿíà.

     Ìîè òðåáîâàíèÿ ìîãóò  ïîêàçàòüñÿ  âîçìóòèòåëüíûìè ëþáîìó ÷ëåíó îáùåñòâà

1000



àíîíèìíûõ  àëêîãîëèêîâ,  ðàâíî  êàê è  áîëüøèíñòâó ïñèõîòåðàïåâòîâ.  Íî  ýòè

òðåáîâàíèÿ âïîëíå äîñòîéíû äîâåðèÿ, åñëè âû ïîäîéäåòå ê  ïðîáëåìå íàðêîìàíèè

ñ òî÷êè çðåíèÿ íåéðîëèíãâèñòè÷åñêîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ.  Ñ ýòîé òî÷êè  çðåíèÿ

Âàì íàäî ñäåëàòü ñëåäóþùåå: 1. ñëèòü  ÿêîðÿ, 2. óñòàíîâèòü âòîðè÷íóþ âûãîäó,

áóäü  òî  ÷óâñòâî  òîâàðèùåñòâà èëè  ÷òî-òî  åùå,  êîòîðóþ äàåò óïîòðåáëåíèå

àëêîãîëÿ, è  4.  íàéòè àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû  ïîâåäåíèÿ,  êîòîðûå  ïîìîãóò

äîñòèãíóòü òîé æå ñàìîé âòîðè÷íîé âûãîäû, íî áåç ðàçðóøèòåëüíûõ ïîñëåäñòâèé,

êîòîðûå  èìååò  àëêîãîëü.  ×åëîâåê  âñåãäà  ñäåëàåò  ëó÷øèé  âûáîð  èç  âñåõ

âàðèàíòîâ,  êîòîðûå åìó äîñòóïíû. Åñëè  âû  ïðåäëîæèòå åìó  ëó÷øèå  âàðèàíòû

ïîâåäåíèÿ,  íåæåëè  ïüÿíñòâî, äëÿ òîãî, ÷òîáû äîñòè÷ü òîé æå ñàìîé âòîðè÷íîé

âûãîäû, îí ñäåëàåò õîðîøèé âûáîð.

     Ëó: À êàê æå òîãäà âû  áóäåòå âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ êåì-ëèáî, êòî ñîñòîèò

â îáùåñòâå àíîíèìíûõ àëêîãîëèêîâ?

     234___'___ ['. Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèíã"

     Îíè òâåðäî  âåðÿò â òî,  ÷òî  ñ àëêîãîëèêàìè ìîæåò ñïðàâèòüñÿ òîëüêî èõ

îáùåñòâî, è îíè íå õîòÿò ñëûøàòü íè î ÷åì áîëüøå.

     Äà. Àíîíèìíûå  àëêîãîëèêè  äåéñòâèòåëüíî  "èñòèííî  âåðóþùèå". Åñëè âû-

ðàáîòàåòå ñ ÷ëåíàìè òîãî îáùåñòâà, âû äîëæíû ïðèíèìàòü ýòî. Âû ãîâîðèòå: "Âû

àáñîëþòíî  ïðàâû". Çàòåì âû  ìîæåòå  äîáàâèòü: "Ïîñêîëüêó Âû  òàê óáåæäåíû â

òîì, ÷òî åñëè âûïüåòå îäèí ðàç, òîñöîâà ñòàíåòå àëêîãîëèêîì, òî âû áåç ðèñêà

äëÿ  ñåáÿ ìîæåòå  ïîïðîáîâàòü  ñäåëàòü  .÷òî  óãîäíî äðóãîå,  -ïîñêîëüêó  âû

óâåðåíû â òîì, ÷òî ïîòåðïèòå íåóäà÷ó". Åñëè ó êîãî-òî êðàéíå æåñòêàÿ ñèñòåìà

óáåæäåíèé, òî  ÿ  ïðèíèìàþ  ýòî, à  çàòåì  èùó  ñïîñîáû ðàáîòû  âíóòðè  ýòîé

ñèñòåìû.  Çàòåì   ÿ   âñåãäà   ìîãó  èíäóöèðîâàòü  ñêðûòûé   òðàíñ  è  ïðÿìî

çàïðîãðàììèðîâàòü òî, ÷òî ìíå íàäî.

     Âàø  âîïðîñ  îòíîñèòåëüíî ñèñòåìû óáåæäåíèé  íàïîìíèë.  ìíå,  êàê  îäèí

àíãëèéñêèé âðà÷ ëå÷èë íàðêîìàíîâ, óïîòðåáëÿþùèõ ãåðîèí. Ó íåãî áûëà êëèíèêà,

ãäå îí  øèðîêî ïðèìåíÿë ìåòîäîí, ÷òîáû  èçáàâèòü íàðêîìàíîâ îò àá-ñèíåíòíîãî

ñèíäðîìà.  Îäíàæäû ê íåìó ïîñòóïèëà áîëüøàÿ ãðóïïà íàðêîìàíîâ, è îí ðàçäåëèë

èõ  íà äâå ãðóïïû. Êîíòðîëüíàÿ ãðóïïà,  êàê îáû÷íî,  ïîëó÷èëà  ìåòîäîí. Âñåõ

÷ëåíîâ ãðóïïû  îí íàó÷èë ëåãêî  âõîäèòü  â  ãèïíîòè÷åñêèé òðàíñ. Îáå  ãðóïïû

ïîëó÷èëè ìåòîäîí, íî ýêñïåðèìåíòàëü-'íàÿ ãðóïïà  êðîìå òîãî, åùå äîëæíà áûëà

ïîñåùàòü åãî  êàáèíåò. Òàì ýòîò âðà÷ ãèïíîòèçèðîâàë  èõ  è  âíóøèë, ÷òî  îíè

óïîòðåáëÿþò  ãåðîèí  (?) Ïî  èñòå÷åíèè  øåñòè íåäåëü íè  ó  îäíîé ãðóïïû  íå

íàáëþäàëîñü  ñèìïòîìîâ  àáñòèíåíöèè.  È  êîãäà  îí ñêàçàë  ýêñïåðèìåíòàëüíîé

ãðóïïå  î  òîì,  ÷òî  îí äåëàë, âñå  åå ÷ëåíû,  êðîìå äâóõ, ñòàëè íåìåäëåííî

èñïûòûâàòü  ñèíäðîì  àáñòèíåíöèè.  Ýòîò  ñëó÷àé ñëóæèò äëÿ  ìåíÿ ïîêàçàòåëåì

òîãî, ÷òî îðãàíèçì ñïîñîáåí ðåãóëèðîâàòü  õèìè÷åñêèé äèñáàëàíñ  â òîì ñëóàå,

åñëè ñèñòåìà óáåæäåíèé ÷åëîâåêà ýòîìó ñîîòâåòñòâóåò.

     Ïîñëå  òîãî, êàê ÿ ïðîâåðèë' ýêîëîãè÷íîñòü ìîèõ äåéñòâèé,  ÿ óáåäèëñÿ â

òîì, ÷òî íîâûå âàðèàíòû ðàáîòàþò, ÿ îáû÷íî äàþ ÷åëîâåêó ÷òî-òî, ÷òî îí ìîæåò

áóêâàëüíî  äåðæàòü  â  ðóêàõ  è èñïîëüçîâàòü  êàê  ÿêîðü  äëÿ  çàïóñêà íîâûõ

ïîâåäåí÷åñêèõ  ðåàêöèé.  Ýòî  ìîæåò áûòü ìîíåòà èëè ÷òî-òî åùå, ÷òî îí ìîæåò

ïîëîæèòü  â  êàðìàí è íîñèòü ñ  ñîáîé. Ýòî  ïîìîæåò åìó  ñïðàâèòüñÿ  ñ  òåìè

ìîòîðíûìè ïðîãðàììàìè, êîòîðûå ñâÿçàíû ñ óïîòðåáëåíèåì àëêîãîëÿ, ñ êóðåíèåì,

ò. ä. Ïðîöåññ óïîòðåáëåíèÿ àëêîãîëÿ âêëþ÷àåò â ñå-

     Ãëàâà 6. Ïåðåôîðìèðîâàíèå äèññîöèèðîâàííûõ ñîñòîÿíèé_____

235

     áÿ îùóùåíèå ïðèêîñíîâåíèÿ ðóêè ê ñòàêàíó è äâèæåíèå ðóêè ñî ñòàêàíîì êî

ðòó.  Ïðèñóòñòâèå  êàêîãî-ëèáî  îñÿçàåìîãî  ôèçè÷åñêîãî  ÿêîðÿ äàåò ÷åëîâåêó

âîçìîæíîñòü äåëàòü ñî ñâîèìè ðóêàìè åùå ÷òî-ëèáî, êðîìå ýòîãî.

     Ëþäè èíîãäà ñ÷èòàþò ÷ëåíîâ  îáùåñòâà  àíîíèìíûõ àëêîãîëèêîâ íåïðèÿòíûìè

ëþäüìè, ïîñêîëüêó  îíè íå õîòÿò, ÷òîáû êòî-ëèáî ñ íèìè  ðÿäîì ïèë.  Êîíå÷íî,

îíè ïðàâû â òîì ñìûñëå, ÷òî åñëè îíè óâèäÿò, ÷òî êòî-òî ïüåò, òî ïîñðåäñòâîì

èäåíòèôèêàöèè  ýòî ñòèìóëèðóåò  èõ â òîì  æå  íàïðàâëåíèè.  Ïîñêîëüêó ñòàðûå

ìîòîðíûå ïðîãðàììû íå áûëè âêëþ÷åíû â íîâûå âàðèàíòû ïîâåäåíèÿ, ýòî âûçûâàåò

ó  íèõ ñòàðîå  àëêîãîëüíîå ïîâåäåíèå.  Åñëè òàêîãî

1000

 ðîäà  ñåíñèòèâíîñòè  âû ó

áûâøåãî  àëêîãîëèêà  íå  îáíàðóæèòå,  òî  ýòî  æå ÿâëÿåòñÿ ïðèçíàêîì  õîðîøî

ñäåëàííîé ðàáîòû.

     Æåíùèíà:  Ó  ìåíÿ  âîïðîñ  îòíîñèòåëüíî çàêðåïëåíèÿ  ñ  ïîìîùüþ  ÿêîðÿ.

Îáÿçàòåëüíî  ëè ñíà÷àëà  çàêðåïëÿòü ñ  ïîìîùüþ ÿêîðÿ ñîñòîÿíèå, êîãäà êëèåíò

çàõîäèò ê âàì â êàáèíåò, à çàòåì ïîëó÷àòü äîñòóï ê ñîñòîÿíèþ îïüÿíåíèÿ?

     Òóò  ìíîãî  âàðèàíòîâ. Èíîãäà âû äàæå íåäîëæíû áðàòü íà  ÿêîðü  òðåçâîå

ñîñòîÿíèå äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîëó÷èòü èíòåãðàöèþ.  Ïîñëå  òîãî, êàê âû ïîëó÷èëè

äîñòóï ê ñîñòîÿíèþ îïüÿíåíèÿ, âû ìîæåòå ñêàçàòü: "Ýé! Òû ÷òî ýòî âåäåøü ñåáÿ

â ìîåì êàáèíåòå, êàê ïüÿíûé?"  Òîãäà  âû ñíîâà  ïîëó÷èòå òðåçâóþ  ÷àñòü. Âàø

êëèåíò  îòâåòèò:  "Àõ,  èçâèíèòå!  ß  äóìàë, ÷òî âû ýòîãî  õîòèòå.  ß ïðîñòî

ñëåäîâàë âàøèì èíñòðóêöèÿì". À âû ïðîäîëæàåòå:  "×òî! À íó-êà ïðèâåäåòå ñåáÿ

â ïîðÿäîê". Çàòåì  âû òóò  æå ïðèâîäèòå  â äåéñòâèå  ÿêîðü äëÿ  àëêîãîëüíîãî

ñîñòîÿíèÿ,  òî  åñòü  â  òîò  æå  ñàìûé ìîìåíò,  êîãäà  ãîâîðèòå: "Îñòàâàéñÿ

òðåçâûì, áóäü âíèìàòåëüíûì".

     Æåíùèíà:  ßâëÿåòñÿ  ëè òðåçâîå ñîñòîÿíèå  äîñòàòî÷íî  ìîùíûì ÿêîðåì äëÿ

òîãî, ÷òîáû ñëèâàòü åãî ñ ñîñòîÿíèåì îïüÿíåíèÿ?

     Òðåçâîå ñîñòîÿíèå è íå äîëæíî áûòü íàñòîëüêî èíòåíñèâíûì, êàê ñîñòîÿíèå

îïüÿíåíèÿ.  Åñëè âû  ñîëüåòå ÿêîðÿ,  íî  íå ïîëó÷èòå  èíòåãðàöèè, à ïîëó÷èòå

íå÷òî, íàïîìèíàþùåå ñîñòîÿíèå îïüÿíåíèÿ, òî ýòî óêàæåò íà òî, ÷òî íàäî áîëåå

ñèëüíî  çàêðåïèòü  ñ  ïîìîùüþ  ÿêîðÿ  òðåçâîå   ñîñòîÿíèå.  Íàäî  ïðåêðàòèòü

èíòåãðàöèþ è ñêàçàòü: "Îé, ïðîñïèñü! Âñòàâàé æå, òåáå ãîâîðÿò!" ß ïîëüíîñòüþ

âîçâðàùàþ åãî  â  òðåçâîå ñîñòîÿíèå.  ß ïîñòàâëþ åãî íà  íîãè,  ïîâåðíó  åãî

òóäà-ñþäà, äàì åìó ÷àøå÷êó êîôå è ò.ä. Êîãäà îí ñíîâà  ñòàíåò òðåçâûì, ÿ åãî

ñïðîøó: "Âû çíàåòå, ãäå
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     íàõîäèòåñü? Çíàåòå ëè âû, ÷òî âû òóò äåëàåòå? Äëÿ ÷åãî âû ïðèøëè  ñþäà?

ß ïîëó÷ó  ïîëíûé äîñòóï ê òðåçâîé ÷àñòè, à  çàòåì  óæå çàêðåïëþ åå ñ ïîìîùüþ

ÿêîðÿ.

     Ìóæ÷èíà: Íå ìîæåò ëè  áûòü  ïîëó÷åíèå äîñòóïà  ê  ñîñòîÿíèþ îïüÿíåíèÿ â

ðÿäå  ñëó÷àåâ  îïàñíûì,  âåäü  íåêîòîðûå  â  ñîñòîÿíèè  îïüÿíåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ

àãðåññèâíûìè?

     Â  ýòîì ñëó÷àå âû äîëæíû ïðèíÿòü  âñå ìåðû  ïðåäîñòîðîæíîñòè. âû äîëæíû

èñïîëüçîâàòü  âèçóàëüíûå  èëè  àóäè-àëüíûå  ÿêîðÿ âìåñòî êèíåñòåòè÷åñêèõ. Âû

ìîæåòå ïîñòàâèòü  ìåæäó íèì è ñîáîé êðåñëà, îñòàâèâ çà ñîáîé  äâåðü, âåäóùóþ

èç âàøåãî êàáèíåòà.  Èëè  æå âû  äîëæíû õîðîøî  âëàäåòü  èñêóññòâîì áîðüáû è

ïîëíîñòüþ ïîëàãàòüñÿ ïðè  ýòîì  íà  ñâîþ ñïîñîáíîñòü  çàùèùàòü ñåáÿ, êàê ýòî

äåëàþ ÿ.

     Âû   çàñëóæèâàåòå   òîãî,   ÷òîáû   âàøà   ôèçè÷åñêàÿ   è   ïñèõè÷åñêàÿ

èíòåãðèðîâàííîñòü áûëà âñåãäà çàùèùåíà. Âû ïñèõîòåðàïåâò, è âàì ïëàòÿò âîâñå

íå çà òî, ÷òîáû âû ðèñêîâàëè ñâîèì òåëîì èëè äóøîé.

     Æåíùèíà: Åñëè ìû ñíà÷àëà âçÿëè íà ÿêîðü òðåçâîå ñîñòîÿíèå,  òî  âåäü ìû

ìîæåì ïðåêðàòèòü àãðåññèâíîå ñîñòîÿíèå,  ïðèìåíèâ ýòîò  ÿêîðü, ÷òîáû âûâåñòè

êëèåíòà èç ñîñòîÿíèÿ àëêîãîëüíîãî îïüÿíåíèÿ.

     Êîíå÷íî.  Íî  íå èñïîëüçóéòå äëÿ  ýòîãî êèíåñòåòè÷åñêèé ÿêîðü.  Åñëè âû

íàõîäèòåñü äîñòàòî÷íî  áëèçêî ê êëèåíòó, ÷òîáû  ïðèêîñíóòüñÿ  ê  íåìó, òî îí

íàõîäèòñÿ  äîñòàòî÷íî áëèçêî  ê  âàì,  ÷òîáû óäàðèòü âàñ.  ßêîðü, ñ  ïîìîùüþ

êîòîðîãî âû ìîæåòå ïðåðâàòü àãðåññèâíîå ñîñòîÿíèå, -- ýòî õîðîøàÿ âåùü, åñëè

âû òîëüêî ìîæåòå ïðèìåíèòü åå, íàõîäÿñü íà  ïðèëè÷íîì ðàññòîÿíèè îò êëèåíòà.

Òàêèì  îáðàçîì,  âû ìîæåòå èñïîëüçîâàòü àóäèàëüíûé èëè âèçóàëüíûé ÿêîðü. Íàø

ñòóäåíò íàó÷èë âîñïèòàòåëåé äåòñêèõ äîìîâ èñïîëüçîâàíèþ  ìåòààêòèâíûõ ÿêîðåé

äëÿ  ïðåðûâàíèÿ  àãðåññèâíûõ ñîñòîÿíèé.  Â  çàâèñèìîñòè  îò  òîãî,  ñ  êàêèì

êîíòèíãåíòîì  êëèåíòîâ âû  ðàáîòàåòå, âàì  ýòî  òîæå  ìîæåò ïðèãîäèòüñÿ.  Âû

ìîæåòå çàáðîñèòü ÿêîðü ñ áåçîïàñíîãî ðàññòîÿíèÿ, õëîïíóâ, íàïðèìåð, â ëàäîøè

èëè ñäåëàâ êàêîé-ëèáî æåñò. Âû ìîæåòå òàêæå íà÷àòü ãîâîðèòü ñ íèì, èñïîëüçóÿ

îäèí òîí ãîëîñà, à  êîãäà ïåðåéäåò â àëêîãîëüíîå ñîñòîÿíèå, âû ïåðåõîäèòå íà

äðóãîé òîí ãîëîñà. Òîí âàøåãî ãîëîñà  ñòàíîâèòñÿ ÿêîðåì. È åñëè îí  íà÷èíàåò

âõîäèòü â  àãðåññèâíîå  ñîñòîÿíèå,  âû  ãîâîðèòå: "Ïîäîæäèòå  ìèíóòî÷êó" òåì

òîíîì, êîòîðûé âû èñïîëüçóåòå äëÿ íîðìàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ.

     Ãëàâà        6.        Ïåðåôîðìèðîâàíèå         äèññîöèèðîâà

1000
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     Ìóæ÷èíà:  Ìíå  î÷åíü  ïîíðàâèëîñü  âàøå  çàìå÷àíèå  î  ñâîáîäíûõ îò

ñîäåðæàíèÿ ïîñòãèïíîòè÷åñêèõ âíóøåíèÿõ, êîòîðûå íàäî ïðèìåíèòü ïîñëå ñëèÿíèÿ

ÿêîðåé.  ß  ñ÷èòàþ,  ÷òî  ìíîãèå  ïðîãðàììû  äëÿ  ëå÷åíèÿ  àëêîãîëèêîâ  áûëè

íåóäà÷íûìè   èìåííî  ïîòîìó,   ÷òî   ïñèõîòåðàïåâòû  íàâÿçûâàëè  àëêîãîëèêàì

ñïåöèôè÷åñêèå äåéñòâèÿ, àëüòåðíàòèâíûå âûïèâêå. Îíè ãîâîðèëè àëêîãîëèêàì: "À

òåïåðü  âñå ìû áóäåì èãðàòü â êðèêåò"  èëè "äàâàéòå âñå øèòü îáóâü èç êîæè".

Ýòîò ïîäõîä ñîâåðøåííî íå ýôôåêòèâåí.

     Àáñîëþòíî. Êðèêåò èëè øèòüå îáóâè âðÿä  ëè ìîãóò  çàìåíèòü òó âòîðè÷íóþ

âûãîäó, êîòîðóþ àëêîãîëèê ïîëó÷èò â ðåçóëüòàòå âûïèâêè.

     Ìóæ÷èíà: Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî äëÿ ïðèìåíåíèÿ ýòîãî ïîäõîäà ê àëêîãîëèêó íàì

ïîíàäîáèòñÿ íåîãðàíè÷åííîå êîëè÷åñòâî âðåìåíè. Âñå ýòî òðóäíî óñïåòü ñäåëàòü

çà ÷àñ.

     Äà,  ýòî áûëî  áû èäåàëüíî. Íî âû æèâåòå â  ìèðå,  êîòîðûé ðàñïèñàí  ïî

÷àñàì.  Ñ  ýòîé  òî÷êè  çðåíèÿ  ÿ  íå   ïðåäñòàâëÿþ   ñîáîé  õîðîøóþ  ìîäåëü

ïðàêòèêóþùåãî  òåðàïåâòà.  ß   áîëüøå  íå   äåëàþ   ñâîþ   æèçíü,  çàíèìàÿñü

ïñèõîòåðàïèåé. ß  çàíèìàëñÿ  åþ  äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  óáåäèòüñÿ  â òîì, ÷òî  ÿ

ïðîâåðèë  âñå  ïðèåìû, êîòîðûì  ÿ âàñ  îáó÷àþ ïî îòíîøåíèþ ê  øèðîêîìó êðóãó

ïðîáëåì. È åñëè ÿ  âàì ÷òî-òî  ïðåäëàãàþ, ÿ çíàþ,  ÷òî ýòî ðàáîòàåò, ÿ  ìîãó

ïðîäåìîíñòðèðîâàòü  ýòî  âàì.  Íî êîãäà  ó  ìåíÿ  áûëà ÷àñòíàÿ  ïðàêòèêà,  ÿ

ïðèíèìàë  íå  áîëåå  òðåõ-÷åòûðåõ êëèåíòîâ â  äåíü, îñòàâëÿÿ ìåæäó  ïðèåìàìè

áîëüøèå ïðîìåæóòêè âðåìåíè, ÷òîáû âàðüèðîâàòü âðåìÿ ñåàíñà îò äåñÿòè ñåêóíä,

÷òî áûëî ðåêîðäîì ïî êðàòêîñòè ñåàíñà, äî øåñòè ñ ïîëîâèíîé ÷àñîâ.

     Ìóæ÷èíà: Âû  äîëæíû îáÿçàòåëüíî ðàññêàçàòü ïðî  ýòîãî  äåñÿòèñåêóíäíîãî

êëèåíòà.

     Çà   äåñÿòü  ñåêóíä   âû  ìîæåòå  ñâîáîäíî   ïðîâåñòè  ïåðåôîðìèðîâàíèå

ñîäåðæàíèÿ. Íî ÿ ñåé÷àñ âñïîìíèë î ÷åëîâåêå,  êîòîðûé ïðèøåë êî ìíå  ïîòîìó,

÷òî îí íå óìåë âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ àãðåññèâíûìè ëþäüìè. È êàê òîëüêî îí  ìíå

îá ýòîì ñêàçàë, ÿ  åãî âûøâûðíóë èç  êàáèíåòà. Íà ýòè äíè ó íàñ ñóùåñòâîâàëà

äîãîâîðåííîñòü  ñ  íåêîòîðûìè  íàøèìè  ñîòðóäíèêàìè  è  ðîñåäÿìè, ÷òîáû  îíè

âçàèìîäåéñòâîâàëè ñ íàøèìè êëèåíòàìè îïðåäåëåííûìè îáðàçîì, êàê òîëüêî ìû èì

ïîäàäèì  ñîîòâåòñòâóþùèé  ñèãíàë.  È  âîò,  êàê òîëüêî ÿ  âûøâûðíóë  åãî  èç

êàáèíåòà,  ÿ êðèêíóë ñâîåé  æåíå:  "Äåðæè åãî!" È Äæóäèò  Ýíí íàïðàâèëàñü  ê

ïîäúåçäó, èç êîòîðîãî  âûñêî÷èë ýòîò ÷åëîâåê, è îí ïðè ýòîì õíûêàë: "Îí ìåíÿ

âûøâûðíóë âîí". È îíà íà÷àëà ãîâîðèòü åìó:

     238 Ð.Áýíäëåð, Ä.Ãðèíäåð "Ðåôðåéìèò"

     "Àõ, íåò!  Íåóæåëè Äæîí ñäåëàë ýòî ñíîâà? Íåóæåëè îí âûøâûðíóë  âàñ áåç

âñÿêîãî  ñî÷óâñòâèÿ,  áåç  âñÿ  êîãî  âíèìàíèÿ  â   âàøèì  ïîòðåáíîñòÿì  êàê

÷åëîâå÷åñêîãî ñóùåñòâà?"

     Â ýòîò ìîìåíò, êîíå÷íî,  ó íåå áûë  ïðåêðàñíûé ðàïîîðò  ñ  êëèåíòîì. Îí

îòâåòèë: "Àõ, ïîçàáîòüòåñü îáî ìíå! Ïîìîãèòå ìíå!" È îíà, êàê äðóã, ñëó÷àéíî

çäåñü îêàçàâøèéñÿ, ðàññêàçàëà  åìó, êàê ñïðàâèòüñÿ ñ  òàêèìè  ñèòóàöèìè. Ìíå

ïîíàäîáèëîñü äåñÿòü ñåêóíä, ÷òîáû ïîëó÷èòü äîñòóï ê ïðîáëåìíîìó ñîñòîÿíèþ, à

çà íåñêîëüêî ïîñëåäóþùèõ  ìèíóò  îíà âîññòàíîâèëà åãî è çàïðîãðàììèðîâàëà íà

äàëüíåéøåå ïîâåäåíèå.

     Åñëè âû ðàáîòàåòå íå â îäèíî÷åñòâå, òî  ó âàñ åñòü  ìíîãî  âîçìîæíîñòåé

äåëàòü ïîäîáíîãî ðîäà âåùè. Âû ìîæåòå îáó÷àòü âàøèõ êëèåíòîâ ÷åðåç âõîæäåíèå

â ðîëü, èëè ýòî îáó÷åíèå  ðàñïðîñòðàíèòñÿ íà äðóãèå ñèòóàöèè, åñëè âû õîðîøî

ïðèñîåäèíèòå  íîâîå  ïîâåäåíèå  ê  áóäóùåìó.  Íî ýòîò ïðèåì  áóäåò  ðàáîòàòü

ãîðàçäî  ëó÷øå, åñëè âû íå áóäåòå èì ãîâîðèòü, ÷òî  ïðîèñõîäèò ðîëåâàÿ èãðà.

Âû ïðîñòî äåëàåòå ýòî. Âû ìîæåòå ïîâåñòè ñåáÿ  òàê, ÷òîáû ñîçäàòü  èìåííî òó

ñèòóàöèþ, â êîòîðîé îí èñïûòûâàåò òðóäíîñòè, ñ êîòîðûìè îí ê âàì îòïðàâèëñÿ,

è òåì ñàìûì  ïîëó÷èòü ïîëíûé è ÷èñòûé äîñòóï ê ïðîáëåìíîìó ñîñòîÿíèþ. Îíè íå

ïðîñòî èçîáðàæàþò ýòî ñîñòîÿíèå èëè äóìàþò î íåì, è, åñëè ó âàñ åñòü êòî-òî,

êòî  ìîæåò ïîäõâàòèòü êëèåíòà, âû  ñ  ëåãêîñòüþ ìîæåòå äåëàòü  ïîðàçèòåëüíûå

âåùè.

     Æåíùèíà: Èç òîãî,  ÷òî  âû ñêàçàëè, ìîæíî çàêëþ÷èòü,  ÷òî àëêîãîëèêè  è

íàðêîìàíû   èñïûòûâàþò    î÷åíü   äèññîöèè-ðîâàííûå   ñîñòîÿíèÿ.    Íî    îò

äèññîöèèðîâàííûõ  ñîñòîÿíèé ñòðàäàþò  åùå  íåêîòîðûå êëèåíòû ñ ïåðååäàíèåì è

êóðåíèåì. Ñóùåñòâóþò 
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ëè äðóãèå ïðèçíàêè ïîñëåäîâàòåëüíîé íå-êîãðóýíòíîñòè?

     ß   íå   çíàþ   íè   îäíîãî   àáñîëþòíîãî   ïðèçíàêà   ïîñëåäîâàòåëüíîé

íåêîíãðóýíòíîñòè, íî íåêîòîðûå ïðèçíàêè ÿ  âñå æå  ìîãó âàì íàçâàòü. Èíîãäà,

êîãäà, êàê ìíå êàæåòñÿ,  ÿ ñäåëàë ñîâåðøåííî ïðåêðàñíóþ ðàáîòó, íà ñëåäóþùåé

âñòðå÷å ÿ îáíàðóæèâàþ, ÷òî ÿ íå ñäåëàë íè÷åãî. Òàêîå ìîæåò ñëó÷èòüñÿ ïîòîìó,

÷òî  ÿ  íå ó÷åë  íàëè÷èå ïîñëåäîâàòåëüíîé  íåêîíãðóýíòíîñòè.  Ñ ýòèìè  ïî÷òè

ìíîæåñòâåííûìè ëè÷íîñòÿìè áûâàåò òàê, ÷òî òî, ÷òî âû ñäåëàëè, ðàáîòàåò,  êàê

âàì êàæåòñÿ,  î÷åíü õîðîøî. Âû ïîëó÷àåòå ñîîòâåòñòâóþùèå  ðåàêöèè, âûáèðàåòå

íîâûå  âàðèàíòû  ïîâåäåíèÿ,  ïðîâåðÿåòå  èõ  ýôôåêòèâíîñòü, ïðèñîåäèíÿåòå  ê

áóäóùåìó è ò.ä. Çàòåì êëèåíò óõîäèò, à êîãäà íà ñëåäóþ-

     Ãëàâà              äèññîöèèðîâàííûõ

ñîñòîÿíèé__________2ë÷

     ùåé  íåäåëå  îí âîçâðàùàåòñÿ, òî âû Îáíàðóæèâàåòå, ÷òî îí ñ  òðóäîì

âûïîëíÿåò, ÷òî Âû ñ íèì äåëàëè íà  ïðîøëîé íåäåëå, è íå ìîæåò  äàæå ñêàçàòü,

ñðàáîòàëî ýòî  èëè íåò. Íî  âû-òî ìîæåòå âî âñÿêîì ñëó÷àå ñêàçàòü,  ÷òî âàøà

ðàáîòà áûëà ñîâåðøåííî íåýôôåêòèâíà.  Åñëè ïðîáëåìà âàøåãî êëèåíòà ñîñòîèò â

êóðåíèè èëè ïåðååäàíèè, òî ýòî áóäåò ñîâåðøåííî î÷åâèäíûì. '

     Åñëè   òàêîå   ïðîèñõîäèò,  âû   ìîæåòå   ïîäîçðåâàòü  ïîñëåäîâàòåëüíóþ

íåêîíãðóýíòíîñòü; ÷òîáû  èäåíòèôèöèðîâàòü  åå, ÿ íàáëþäàÿ  êëèåíòà â òå÷åíèå

íåêîòîðîãî  ïåðèîäà âðåìåíè,  ïûòàþñü  îáíàðóæèòü, íåò  ëè  â  åãî ïîâåäåíèè

êàêèõ-ëèáî  ðåçêèõ ðàäèêàëüíûõ  èçìåíåíèé. Åñëè ÷åëîâåê, êîòî-öûé ïåðååäàåò,

ãîâîðèò Âàì ÷òî-òî  âðîäå: "ß  âäðóã îáíàðóæèë,  ÷òî ÿ  ñèæó, óñòàâèâøèñü íà

êó÷ó  öûïëÿ÷üèõ  êîñòåé, è èñïûòûâàþ òàêîå ÷óâñòâî,  êàê áóäòî ÿ òîëüêî  ÷òî

ïðîñíóëñÿ",   òî    ýòî    .áóäåò    õîðîøèì    ïðèçíàêîì   ïîñëåäîâàòåëüíîé

íåêîíãðóýíòíîñòè.    Èíîãäà    âû    ìîæåòå   ïîäîçðåâàòü   ïîñëåäîâàòåëüíóþ

íåêîíãðóýíòíîñòü  â  òîì  ñëó÷àå, åñëè ïîâåäåíèå êëèåíòà èíîãäà áûâàåò î÷åíü

ñòðàííûì èëè åñëè, ðàáîòàÿ ñ íèì, âû ïðîäâèãàåòåñü ñëèøêîì áûñòðî.

     Åñëè  ÿ  ïîäîçðåâàþ   ïîñëåäîâàòåëüíóþ   íåêîíãðóýíòíîñòü,  òî   èíîãäà

èñïîëüçóþ  èçìåíåíèå ñîñòîÿíèÿ â  êà÷åñòâå  òåñòåðà. Íàïðèìåð, ó  ìåíÿ  áûëà

æåíùèíà  ñ  èñòåðè÷åñêèì ïàðàëè÷îì  íîãè.  Îíà  ïðèøëà  êî  ìíå, ìû  ñäåëàëè

ïåðåôîðìèðîâàíèå, è ïàðàëè÷ èñ÷åç. Íî åå òóò æå ïàðàëèçîâàëî ñíîâà, è îíà íà

ìåíÿ ñòðàøíî ðàññåðäèëàñü.  "Ìîÿ  íîãà ïðåêðàñíî äâèãàëàñü,  à ñåé÷àñ  ñíîâà

ïëîõî. Ïî÷åìó  âû  îïÿòü ìíå ýòî  ñäåëàëè?" ß îòâåòèë: "Ìíå  óäàëîñü  óáðàòü

ïàðàëè÷  ñëèøêîì ëåãêî. ß  çíàþ, â Âàñ  åñòü ÷àñòü, êîòîðàÿ ÷åðåç  íåêîòîðîå

âðåìÿ ñâåäåò ýòîò ðåçóëüòàò íà íåò".

     Òóò  æå  â  ìîåì  êàáèíåòå  ÿ  çàñòàâèë  åå  ïåðåæèòü ðàçíûå  æèçíåííûå

êîíòåêñòû.  Åå æèçíü áûëà êðàéíå  îáåäíåíà. Èíîãäà îíà ëåæàëà â áîëüíèöå,  è

åñëè íåëåæàëà â áîëüíèöå, òî  âûõîäèëà òîëüêî ê âðà÷ó, à âñå îñòàëüíîå âðåìÿ

ñèäåëà  äîìà.  ×àñòü,  êîòîðàÿ  âîçðàæàëà ïðîòèâ òîãî,  ÷òîáû  åå  íîãà áûëà

çäîðîâà, åå èìåííî äîìà, è ÿ âïîëíå ñîãëàñèëñÿ  ñ ìîòèâàöèåé ýòîé ÷àñòè. Ýòà

÷àñòü  õîòåëà, ÷òîáû  ìóæ  ýòîé  æåíùèíû  äåëàë áû äîìà  õîòü ÷òî-íèáóäü.  Â

ñóùíîñòè åå  ìóæ  áûë  èç  òåõ  ñòàðîìîäíûõ  ìóæ÷èí,  êîòîðûå  ãîâîðÿò: "Âñå

äîìàøíþþ ðàáîòó  äîëæíà äåëàòü æåíùèíà, ìóæ÷èíà æå äîëæåí õîäèòü íà ðàáîòó è

çàðàáàòûâàòü äåíüãè". Íî  ýòî áûëà äåéñòâèòåëüíî îñîáàÿ ñèòóàöèÿ!  Îíà  áûëà

âåñüìà

     240 Ð.Áýíäëåð, Ë_f'puíc)^'p "Ðåôðåéìèíã"

     áîãàòàÿ, è îí íå äîëæåí áûë õîäèòü íà ðàáîòó, íî ïðè  ýòîì  îí âñå-òàêè

ïðîäîëæàë  ñ÷èòàòü, ÷òî æåíùèíà äîëæíà  äåëàòü â äîìå âñå. Åñëè æå îíà ýòîãî

íå äåëàëà, îí åå èçáèâàë. Êîíå÷íî æå,  åñëè åå íîãà áûëà ïàðàëèçîâàíà, òî îí

äåëàë äëÿ íåå äîâîëüíî ìíîãî. Ïåðåä òåì, êàê óáðàòü ïàðàëè÷, ìû äîëæåíû áûëè

êàõ-òî ñïðàâèòüñÿ  ñ ýòîé ñèòóàöèåé. Â  èíîì  ñëó÷àå,  òî åñòü åñëè  áû  îíà

âåðíóëàñü  äîìîé  áåç ïàðàëè÷à,  îíà äîëæíà áûëà ñíîâà  äåëàòü âñþ  äîìàøíþþ

ðàáîòó?

     Ìýðè: È ÷òî æå âû ñäåëàëè?

     ß èçìåíèë ìóæà. Ìû âîâëåêëè åãî  â "ïðîãðàììó ðåàáèëèòàöèè  æåíû  ïîñëå

áîëåçíè". ß  íåñêîëüêî óëó÷øèë ñîñòîÿíèå åå íîãè, ïðåæäå ÷åì îòïóñòèë äîìîé.

Ìû ñêàçàëè  ìóæó: "Äëÿ  òîãî, ÷òîáû ïðîãðàììà ðåàáèëèòàöèè áûëà ýôôåêòèâíîé,

îí  äîëæåí  áûòü ñïîêîéíûì è âûïîëíÿòü òî, ÷òî îò íåãî 
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òðåáóåòñÿ.  Îíà ìîæåò

êîå-÷òî  äåëàòü ñàìà  äîìà, íî âû  íè â êîåì ñëó÷àå  íå  äîëæíû ïîçâîëÿòü åé

äåëàòü âñå, ïîñêîëüêó â ýòîì ñëó÷àå  ïàðàëè÷  âåðíåòñÿ. È, êîíå÷íî  æå,  ýòà

ïðîãðàììà ìîæåò ïîòðåáîâàòü ìíîãèõ ëåò".

     Åñëè áû  ìû ïîñòàâèëè ñåáå çàäà÷ó íàó÷èòü ýòó æåíùèíó âçàèìîäåéñòâîâàòü

ñ ìóæåì,  òî  ýòî áûëî áû ñëèøêîì áîëüøèì è íåëåãêèì êóñêîì ðàáîòû. ß  õî÷ó,

÷òîáû âû äóìàëè î  ðåçóëüòàòàõ  â ïëàíå  êóñêîâ  ðàáîòû. Âîïðîñ,  êîòîðûé  ÿ

ñåáå-âñåãäà çàäàþ, çâó÷èò òàê:  "Êàêîé â äàííîì  ñëó÷àå ñàìûé  áîëüøîé êóñîê

ðàáîòû, êîòîðûé  ÿ áû ìîã ñäåëàòü áûñòðî è ýôôåêòèâíî?" Áóäåò ëè ýòî ïðîñòàÿ

ÿêîðíàÿ ìåòîäèêà  èëè íå÷òî áîëåå  ñëîæíîå? È  ÿ íà÷èíàþ ñ ñàìîãî ìàëåíüêîãî

êóñî÷êà ðàáîòû, êîòîðûé ÿ ìîãó ñäåëàòü  ëåãêî, 'à  âñå  îñòàëüíîå íàäñòðîèòü

íàä ýòèì.

     Ìóæ÷èíà: Òàêèì îáðàçîì, âû ïðîèçâîäèòå ìèíèìàëüíîå èçìåíåíèå â ñèñòåìå,

ïîëó÷àåòå  îáðàòíóþ  ñâÿçü  è  ñíîâà   ïðîèçâîäèòå  ìèíèìàëüíûå   èçìåíåíèÿ,

óâåëè÷èâàÿ  ïî  ìåðå ïðîäâèæåíèÿ êóñîê  âàøåé  ðàáîòû,  åñëè  âû ìîæåòå  ýòî

ñäåëàòü.

     Äà.  Ó ìåíÿ áûëà äðóãàÿ êëèåíòêà ñ ÿäåðíûìè  èñòåðè÷åñêèìè  ñèìïòîìàìè.

Îáå  îíè  ïðèíàäëåæàëè ê  îäíîé è òîé  æå  ñîöèàëüíîé ñðåäå.  Ó  îäíîé  áûëî

îöåïåíåíèå  íîãè, ó  äðóãîé áûë  èñòåðè÷åñêèé ïàðàëè÷, è  ó íèõ  îáåèõ  áûëè

ìóæüÿ-èòàëüÿíöû. ß óâåðåí, ÷òî íå âñå èòàëüÿíöû òàêèå, íî ýòî áûëè èòàëüÿíöû

èç Èòàëèè, êîòîðûå íèêîãäà ðàíüøå íå  áûëè æåíàòû íà èòàëüÿíñêèõ æåíùèíàõ. Ó

ýòèõ ìóæ÷èí áûëà î÷åíü æåñòêàÿ ñèñòåìà óáåæäåíèé, êîòîðàÿ

     Ãëàâà (>. Ïåðåôîðìèðîâàíèå äèññîöèèðîâàííûõ ñîñòîÿíèé 241

     íå  ñîâïàäàëà   ñ  ñèñòåìîé  óáåæäåíèé  æåí  è  íå  ñîâïàäàëà  ñ

àìåðèêàíñêîé êóëüòóðîé.

     Ðàçðåøèòå ìíå ïðèâåñòè ïðèìåð äðóãîé ïîñëåäîâàòåëüíîé íåêîíãðóýíòíîñòè,

ãäå ÿ ïðèìåíèë ñîâåðøåííî èíîé ïîäõîä. ß îòíþäü íå âñåãäà  ñëèâàþ  ÿêîðÿ,  à

çàòåì ïåðåõîæó ê ïîëó÷åíèþ ïîëíîñòüþ èíòåãðèðîâàííîãî ðåçóëüòàòà. Ñóùåñòâóþò

è   äðóãèå  ñïîñîáû   äëÿ   òîãî,   ÷òîáû  ñïðàâèòüñÿ   ñ   ïîñëåäîâàòåëüíîé

íåêîíãðóýíòîñòüþ. Ó ìåíÿ áûë äðóã ïñèõèàòð, ó íåãî  áûëà ñåêðåòàðøà, êîòîðàÿ

áîëåëà ìàíèàêàëüíî-äåïðåññèâíûì ïñèõîçîì â ñàìîé  êëàññè÷åñêîé åãî ôîðìå.  È

ìîæíî áûëî ïðåäñêàçàòü äàæå  äåíü, êîãäà ôàçû  ïñèõîçà  ïîìåíÿþòñÿ  ìåñòàìè.

Øåñòü  ìåñÿöåâ  îíà  íàõîäèëàñü  â  ãèïîìàíèàêàëüíîì  ñîñòîÿíèè è  âñå  áûëî

ïðåêðàñíî.  Îíà  òåðÿëà  âåñ,  ñòàíîâèëàñü ïðèâëåêàòåëüíîé,  æèâîé  è  î÷åíü

ðàáîòîñïîñîáíîé. Íî çàòåì 31 èþëÿ âûõîäèëà íàâåðõ äðóãàÿ ÷àñòü. Îíà íàáèðàëà

âåñ, âïàäàëà â äåïðåññèþ, ðàáîòîñïîñîáíîñòü ñíèæàëàñü è ò.ä. È òàê îíà  æèëà

óæå äâàäöàòü ëåò. Ýòîò  ïñèõèàòð  áûë ñëèøêîì çà÷àðîâàí åå ñîñòîÿíèåì, ÷òîáû

óâîëèòü  åå,  õîòÿ  øåñòü  ìåñÿöåâ  â  êàæäîì  ãîäó   îíà  áûëà  ïðàêòè÷åñêè

íåðàáîòîñïîñîáíîé.  Íî  îí  âñåãäà  çíàë,  ÷òî  â  îïðåäåëåííûé  ìîìåíò  âñå

èçìåíèòñÿ,  è îíà ñäåëàåò âñå,  ÷òî  íå äåëàëà  â  òå÷åíèå ïðåäûäóùèõ  øåñòè

ìåñÿöåâ. _

     Ñàìîå óäèâèòåëüíîå ñîñòîÿëî  â òîì ÷òî êîãäà ÿ ðàáîòàë ñ íåé, ïðè÷åì íå

âàæíî, ñ êàêîé ÷àñòüþ, äîñòèãíóòûå ìíîþ ðåçóëüòàòû, è íå òîëüêî îíè, íî äàæå

ïðîñòûå  íàâûêè  òèïà  ïå÷àòàíèÿ íà  ìàøèíêå  ñ äðóãèì ïîëîæåíèåì øðèôòà, íå

ïåðåäàâàëèñü  èç ñîñòîÿíèÿ  â ñîñòîÿíèå.  Ïîõîæå  áûëî, ÷òî à  íåé æèâóò äâà

÷åëîâåêà, õîòÿ îíà è  íå áûëà ìíîæåñòâåííîé ëè÷íîñòüþ â íàøåì ñìûñëå 'ñëîâà.

Â êàæäîì èç ñâîèõ ñîñòîÿíèé îíà âñå-òàêè ïîìíèëà äðóãîå  ñâîå ñîñòîÿíèå, îíà

ïîìíèëà, ãäå îíà  æèëà  è îñíîâíûå  ñîáûòèÿ, êîòîðûå ñ íåé  ïðîèñõîäèëè.  Íî

íîâûå èëè  ëè÷íîñòíûå èçìåíåíèÿ ñîâåðøåííî íå ïåðåäàâàëèñü  èç  ñîñòîÿíèÿ  â

ñîñòîÿíèå. Íó  è êîíå÷íî, êîãäà íà ñöåíó âûõîäèëà "âåðõíÿÿ" ÷àñòü, îíà ìíîãî

âðåìåíè  ïðîâîäèëà  âíå  äîìà,  ñîâåðøàëà  èçìåíåíèÿ   è   äîñòèãëà  õîðîøèõ

ðåçóëüòàòîâ â  ðàçíûõ  îáëàñòÿõ, à êîãäà âûõîäèëà  "íèæíÿÿ" ÷àñòü, îíà ïî÷òè

âñå  âðåìÿ  ïðÿòàëàñü  äîìà.  Âåðõíÿÿ  ÷àñòü  ñòàíîâèëàñü  âñå áîëåå è áîëåå

óâåðåííîé  â ñåáå è ñïîñîáíîé, à äðóãàÿ ñòàíîâèëàñü âñå áîëåå äåïðåññèâíîé è

íåðàáîòîñïîñîáíîé.

     Êîãäà âû âñòðå÷àåòåñü ñ òàêèìè ëþäüìè, âû ìîæåòå äåëàòü ñ íèìè âñå, ÷òî

óãîäíî, íî âû äîëæíû îáÿçàòåëüíî
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     èíòåãðèðîâàòü  ýòè äâå ÷àñòè. Íî,  ÷òîáû èõ  èíòåãðèðîâàòü,  âû  äîëæíû

ñîáðàòü  èõ  âìåñòå  â  äàííûõ  ïðîñòðàíñòâåíí
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î-âðåìåííûõ  êîîðäèíàòàõ.  Ýòî

ñäåëàòü  íåëåãêî,  ïîòîìó ÷òî òà,  äðóãàÿ  ÷àñòü, êîòîðàÿ íå  ïðèñóòñòâóåò â

íàøåì  êàáèíåòå, âåñüìà è âåñüìà íåäîñòóïíà. Âû ìîæåòå âçÿòü íà  ÿêîðü îäíó,

ïîäîæäàòü  øåñòü ìåñÿöåâ,  à  çàòåì âçÿòü íà  ÿêîðü  äðóãóþ. È  åñëè  v  âàñ

äåéñòâèòåëüíî õîðîøèå ÿêîðÿ, âû ñìîæåòå ñëèòü èõ.

     Ó ìåíÿ  ëè÷íî â  ýòîì ñëó÷àå î÷åíü õîðîøî  ðàáîòàåò  òàêîé  ïðèåì,  êàê

"ïñåâäîîðèåíòàöèÿ âî  âðåìåíè".  Ýòî ãèïíîòè÷åñêèé  ôåíîìåí, ïðè êîòîðîì  âû

ãèïíîòèçèðóåòå êëèåíòà è ïðîäâèãàåòå åãî â áóäóùåå ïî âîçðàñòàþùåé. Çàòåì âû

âûâîäèòå åãî èç òðàíñà, è  îí òåïåðü óáåæäåí, ÷òî ñåé÷àñ îí ïðèøåë  ê âàì íå

âî âòîðîé ðàç, à â øåñòíàäöàòûé. Ïðîøëî óæå òðè  ìåñÿöà, è âû ìîæåòå ñïðîèòü

åãî î òîì, ÷òî çà ýòè òðè  ìåñÿöà ñëó÷èëîñü. Ñ ïîìîùüþ "ïñåâäî-îðèåíòàöèè âî

âðåìåíè" âû  ìîæåòå  çàñòàâèòü  êëèåíòà  íàó÷èòü âàñ  ïðîâîäèòü òåðàïèþ.  Âû

ãèïíîòèçèðóåòå åãî,  ãîâîðèòå, ÷òî  âû  åãî  óæå  âûëå÷èëè, à  çàòåì  ñåé÷àñ

ñîáèðàåòåñü âûâåñòè  åãî èç  òðàíñà. Ñåé÷àñ  àâãóñò,  è îí  ïðèøåë  ê  âàì â

ïåðåäíèé ðàç, è ñîãëàñèëñÿ îïèñàòü,  êàêèì îáðàçîì, ñ  åãî òî÷êè çðåíèÿ, âñå

ýòè èçìåíåíèÿ ïðîèçîøëè.

     Çàòåì  âû  âûâîäèòå åãî èç òðàíñà è ãîâîðèòå: "Ïðèâåò! Êàê  Âàøè äåëà?"

"Àõ,  ÷óäåñíî!" Çàòåì âû ãîâîðèòå: "Ó ìåíÿ òàêàÿ ïëîõàÿ  ïàìÿòü, íå ìîãëè áû

âû  âñïîìíèòü  â òî÷íîñòè, ÷òî òàêîãî ñóùåñòâåííîãî ÿ ñäåëàë,  ÷òî çàñòàâèëî

âàñ èçìåíèòüñÿ?" È  âàø  êëèåíò ñêàæåò  âàì äåéñòâèòåëüíî óäèâèòåëüíûå âåùè.

Áîëüøèíñòâî ïðèåìîâ, êîòîðûì  ìû  âàñ  îáó÷àåì, ïî÷åðïíóòû  íàìè  èìåííî  îò

êëèåíòîâ ñ ïîìîùüþ ïñåâäîîðèåíòàöèè âî âðåìåíè.

     ×òîáû  ïðîâåñòè  ïñåâäîîðèåíòàöèþ  âî  âðåìåíè  êàê ñëåäóåò, âàì  íóæåí

äåéñòâèòåëüíî   ãèïíàáåëüíûé   êëèåíò,   èëè   êëèåíò,   ïðîøåäøèé   õîðîøèé

ãèïíîòè÷åñêèé òðåíèíã. Ïñåäîîðèåíòàöèÿ  âî âðåìåíè  -- ñëîæíûé ãèïíîòè÷åñêèé

ôåìîìåí.  Íî åñëè âû  íà÷àëè ýòî èñïîëüçîâàòü,  îí  äëÿ  âàñ áîëüøå íñ áóäåò

ïðåäñòàâëÿòü ñëîæíîñòè.

     Êðîìå  òîãî, ÿ  äåëàþ  åùå  è  ñëåäóþùåå:  ÿ óñòàíàâëèâàþ  ñèãíàëû  äëÿ

ðàçëè÷íûõ  ñîñòîÿíèé.  ß  ñòàðàþñü îïðåäåëèòü, ãäå  ëåæàò  ïîëÿðíîñòè.  Åñëè

ïîëÿðíîñòè ëåæàò  âî  âðåìåíè, ÿ óñòàíàâëèâàþ ñèãíàëû äëÿ ðàçëè÷íûõ ïåðèîäîâ

âðåìåíè. Íåêîòîðûå èç ïîëÿðíîñòåé ëåæàò  â êîíòåêñòàõ, íàïðèìåð: äîì-ðàáîòà,

îòïóñê-ðàáîòà. Åñëè ÿ èìåþ äåëî ñ íàðêîìà-
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     íîì, êîíå÷íî, ÿ óñòàíàâëèâàþ ÿêîðü,  êîòîðûé âûçûâàåò  ñîñòîÿíèå

íàðêîìàíèè.

     Åñëè ó ìåíÿ åñòü  ÿêîðÿ  äëÿ îáåèõ  ÷àñòåé, ÿ ìîãó áóêâàëüíî  ïðîâîäèòü

äèàëîãè ñ  êàæäîé èç íèõ ïîñëåäîâàòåëüíî.  Ñ  ýòîé  ìàíèàêàëüíî-äåïðåññèâíîé

æåíùèíîé ó ìåíÿ áûë  ÿêîðü äëÿ èþíüñêîãî âèçèòà è äëÿ äåêàáðüñêîãî âèçèòà. ß

óñòàíàâëèâàþ ÿêîðÿ  íå  òîëüêî ñêðûòî,  íî  è ãèïíîòè÷åñêè, íåïàñðåäñòâåííî:

"Åñëè  ÿ êàñàþñü Âàøåãî êîëåíà, òî  ýòî  1Í.1×ÈÒ, ÷òî ñåé÷àñ  èþíü", è òàêèì

îáðàçîì ÿ ìîãó õîäèò", 1','ëà è îáðàòíî ìåæäó ÷àñòÿìè è ðàáîòàòü ñ êàæäîé èç

íèõ.'

     È åñëè ÿ äåëàþ ïåðåôîðìèðîâàíèå, ÿ âûçûâàþ îäíî ñîñòîÿíèå  è ãîâîðþ: "À

ñåé÷àñ ñïðîñèòå ýòó ÷àñòü...", à çàòåì ÿ âûçûâàþ äðóãîå ñîñòîÿíèå è äåëàþ òî

æå ñàìîå.  Ýòî íàïîìèíàåò ñèòóàöèþ, êîãäà ÿ ïðîâîæó ïåðåôîðìèðîâàíèå ñ äâóìÿ

ëþäüìè îäíîâðåìåííî.

     Ðàíüøå ÿ ïðîñòî ñîáèðàë ãðóïïû  èç  äåñÿòè-ïÿòíàäöàòè ÷åëîâåê  è ïðîñòî

õîäèë îò îäíîãî ê äðóãîìó, ïðèìåíÿÿ øåñòèøàãîâóþ ìîäåëü ïåðåôîðìèðîâàíèÿ. Íà

ïåðâîé  íåäåëå  ÿ  âñåãäà  ðàáîòàë  ñ ñîäåðæàíèåì,  à  íà  ñëåäóþùåé  òîëüêî

ôîðìàëüíî. Ñíà÷àëà ÿ ïðîñèë èõ âûáðàòü ÷òî-ëèáî è ïîãîâîðèòü  îá ýòîì, ÷òîáû

óáåäèòüñÿ,  ÷òî îíè  óìåþò  îòäåëÿòü  îò ïîâåäåíèÿ,  à çàòåì ïðîñòî õîäèë îò

îäíîãî  ê  äðóãîìó, ÷òîáû óáåäèòüñÿ, ÷òî âñå  îíè  îäíîâðåìåííî íàõîäÿòñÿ íà

îäíîì è òîì æå øàãå ïðåôîðìèðîâàíèÿ.

     Ìóæ÷èíà:   Íî   îáå   ÷àñòè   ýòîé   ìàíèàêàëüíî-äåïðåññèâíîé   æåíùèíû

ïðèíàäëåæàëè îäíîé è òîé æå ëè÷íîñòè. Êàê âû ïðèâåëè  èõ ê îäíîìó è òîìó  æå

âûâîäó?

     Åñëè âû ñòàëêèâàåòåñü  ñ  ïîñëåäîâàòåëüíîé íåêîíãðóýíòíîñòüþ, íàïðèìåð,

êòî-òî  ñèäèò   íà  äèåòå,  êàê  ñóìàñøåäøèé,  à  ïîòîì  íàáèðàåò  âåñ,  êàê

ñóìàñøåäøèé,   òî  ýòà  íåêîãðóýíòíîñòü   ëèøü   íà  óðîâíå  ñîäåðæàíèÿ.  Íà

ôåðìåíòàòèâíîì óðîâíå îáå ÷àñòè èäåíòè÷íû. Îáå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îáñåññèè è

îáå  äåìîíñòðèðóþò
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  ïîòåðþ êîíòðîëÿ.  Îäíà  èç  íèõ ãîâîðèò: "ß  óìîðþ  òåáÿ

ãîëîäîì", äðóãàÿ ãîâî--ðèò:  "ß ñîáèðàþñü ñúåñòü  âñå, ÷òî âèæó". Íà  óðîâíå

ñîäåðæàíèÿ  îíè ïðîòèâîïîëîæíû, íî íà ôåðìåíòàòèâíîì óðîâíå èäåíòè÷íû. Òàêèå

ëþäè  íñ  ìîãóò  óìíî ñèäåòü  íà äèåòå. Îíè íñ ñîçäàþò ïîñòåïåííîé ïðîãðàììû

ïîääåðæàíèÿ âåñà. Îíè  ëèáî  îáúåäàþòñÿ, ëèáî  íè÷åãî íñ  ñ."  ò.  Åñëè , âû

ïðåäëîæèòå èì àíàðñêñèþ, îíè ýòî ïðèìóò, ^._øeíèc ñîñòîèò â òîì.  ÷òîáû äàòü

÷àñòè,  êîòîðàÿ   ïåðååäàþò,  íåêîòîðûå  äðóãèå  ñïîñîáû  îñóùåñòâëåíèÿ   åå

íàìåðåíèÿ, ÷òîáû
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     îíà ìîãëà óïîòðåáëÿòü ïèùó  óìåðåííî.  Íî è äðóãàÿ ÷àñòü, êîòîðàÿ ñèäèò

íà äèåòå,  êàê ñóìàñøåäøàÿ, òîæå  äîëæíà  áûòü ïåðåôîðìèðîâàíà, ïîòîìó ÷òî â

ìîåì ñëó÷àå,  êîãäà âû  ïåðåôîðìèðóåòå ïåðåñäàþùóþ ÷àñòü, äèåòè÷åñêàÿ  ÷àñòü

ñêàæåò:  "Íó,  òåïåðü ìîÿ  î÷åðåäü!"  -- è  òîãäà  âû  ïîëó÷èòå  êîëåáàíèÿ â

ïðîòèâîïîëîæíîì íàïðàâëåíèè.

     Ïîñëå  òîãî, êàê ÿ  ïîðàáîòàë ñ äâóìÿ ñîñòîÿíèÿìè ÷åëîâåêà, ñòðàäàþùåãî

îò   ïîñëåäîâàòåëüíîé  íåêîíãðóýíòíîñòè,   ÿ   îáû÷íî  ñòðîþ   ÷àñòü,   ÷üåé

îáÿçàííîñòüþ  áóäåò  ÿâëÿòüñÿ  èíòåãðàöèÿ ýòèõ  äâó^  ñîñòîÿíèé,  èëè  æå  ÿ

óñòàíàâëèâàþ  â  ïîäñîçíàíèè  ïðîãðàììó,  êîòîðàÿ  áû  ñëèâàëà  ýòè  ïåðèîäû

âðåìåíè,  êîãäà  ïðîòèâîïîëîæíûå ÷àñòè äåéñòâóþò.  Ñ ýòîé ñåêðåòàðøåé ïåðèîä

âðåìåíè ñîñòàâëÿë øåñòü ìåñÿöåâ, è ÿ íå ñòàë ñ íåé ýòîãî äåëàòü, òàê êàê ýòî

ïîòðåáîâàëî áû ìíîãèõ  ëåò. ß  ðåøèë ïðîèçâåñòè èñêàæåíèå âðåìåíè: ÿ âîøåë â

åå ïðîøëîå è óñòàíîâèë ïðîãðàììó èíòåãðàöèè, êîòîðàÿ íà÷àëàñü ïÿòü ëåò íàçàä

è çàêîí÷èëàñü â òîò æ'å ìîìåíò, êîãäà îíà ïîÿâèëàñü â ìîåì êàáèíåòå.

     Âñå. ýòî  íå çàíÿëî ó ìåíÿ ìíîãî âðåìåíè,  ïîòîìó ÷òî  ÷åëîâåê, êîòîðûé

òàêèì  îáðàçîì äèññîöèèðîâàí, ÿâëÿåòñÿ  ïðåêðàñíûì  îáúåêòîì äëÿ  ãèïíîçà. ß

ïðîèçâåë ãèïíîòè÷åñêóþ èíäóêöèþ è ïîÿâèëñÿ â åå ïðîøëîì  êàê íåêîòîðîå ëèöî,

êîòîðîå îíà  âèäåëà  ïÿòü ëåò  íàçàä.  Â  êà÷åñòâå  ýòîãî  ëèöà  ÿ óñòàíîâèë

ïðîãðàììó  èíòåãðàöèè â åå ïîäñîçíàíèè, à  çàòåì  ïðîèçâåë  âñå  íåîáõîäèìûå

èçìåíåíèÿ  â åå ëè÷íîñòíîé  èñòîðèè,  ÷òîáû îíà ìîãëà  çàâåðøèòü  èíòåãðàöèþ

ñïîíòàííî  â  ìîåì  êàáèíåòå  ÷åðåç  ïÿòü ëåò.  Â íåêîòîðûõ  ñëó÷àÿõ,  ÷òîáû

ïðîðàáîòàòü  ïîäîáíûå âåùè,  âû  äîëæíû  ñîçäàòü  ìíîãèå  è  ìíîãèå  ìîìåíòû

ëè÷íîñòíîé èñòîðèè ÷åëîâåêà.

     Æåíùèíà:  Ó   ìåíÿ  åñòü  êëèåíò,   ñòðàäàþùèé  îò   àìíåçèè,   êîòîðàÿ

ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà âñå, ÷òî ïðåäøåñòâîâàëî òîìó ìîìåíòó, êîãäà îí "î÷íóëñÿ"

è îáíàðóæèë, ÷òî ñìîòðèò â äóëî ðóæüÿ è  äåðæèò ïàëåö íà êóðêå. Ñåé÷àñ îí íå

ïîìíèò íè÷åãî èç ñâîåé  æèçíè, ÷òî ïðåäøåñòâîâàëî ýòîìó âïå÷àòëåíèþ. Êàê  âû

äîãàäûâàåòåñü,  îí  ïðîèñõîäèò  èç  ñåìüè,  ãäå  öàðÿò  ñîâåðøåííî   óæàñíûå

îòíîøåíèÿ.  Ó  íåãî  åñòü  òàêæå  îïûò  äèññîöèàöèè,  äîëãîå  âðåìÿ  îí  áûë

àëêîãîëèêîì. Ñåé÷àñ îí óñïåøíî ÷ëåíñòâóåò â êëóáå àíîíèìíûõ àëêîãîëèêîâ.
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     ß ñ÷èòàþ,  ÷òî âû ãîâîðèòå î òîé æå  ñàìîé ñèòóàöèè ñ ôîðìàëüíîé

òî÷êè çðåíèÿ. ×òî åìó íàäî îò ïñèõîòåðàïåâòà?

     Æåíùèíà: Âèäèòå ëè, îí ïîñòàâèë öåëü âåðíóòü ñâîþ ïàìÿòü.

     Ïîäîáíûå öåëè íàïîìèíàþò ìíå íåêîòîðûå ñêàçêè íà íî÷ü, êîòîðûå ÿ ñëûøàë

â äåòñòâå. Êîãäà ÿ áûë ðåáåíêîì, ìîÿ íÿíÿ îáû÷íî ÷èòàëà  ìíå ñêàçêè íà íî÷ü.

ß áûë ñàìûì ñòàðøèì èç äåâÿòè äåòåé,  è âñå  ìû î÷åíü ëþáèëè ñëóøàòü ñêàçêè.

Ýòî áûë ÷óäåñíûé ðèòóàë.

     È îäèí ñþæåò, êîòîðûé  ïîâòîðÿëñÿ â ñêàçêàõ, ïðîñòî ñâîäèë  ìåíÿ ñ óìà.

Ãëàâíûé ãåðîé øåë  ÷åðåç  ëåñ  è âäðóã  óâèäåë  âîëøåáíèêà, áîðîäà  êîòîðîãî

çàïóòàëàñü â  âåòâÿõ óïàâøåãî äåðåâà, îò÷åãî òîò íå ìîã ïîäíÿòüñÿ. ß íèêîãäà

íå  ìîã  ïîíÿòü, êàê  ýòî âîëøåáíèê ìîæåò áûòü òàê ãëóï, ÷òîáû  çàïóòàòüñÿ â

âåòâÿõ äåðåâà ñâîåé áîðîäîé! Ãëàâíûé ãåðîé ñïàñàë âîëøåáíèêà, òîò áëàãîäàðèë

åãî  è ãîâîðèë:  "À  ñåé÷àñ  çàãàäàé  òðè  æåëàíèÿ".  Ãëàâíûé  ãåðîé  âñåãäà

ñîãëàøàëñÿ è ãîâîðèë: "ß õî÷ó áûòü ñòðàøíî áîãàòûì". È òóò âñå ðàçðóøàëîñü è

åãî ñåìüÿ ïîãèáàëà, ïîòîìó ÷òî âñå âîêðóã ïîêðûâàëîñü çîëîòîì.

     Ïîäîáíûå  ñêàçêè  ìåòàôîðè÷åñêè  îòðàæàþò  íåîáõîäèìîñòü  ýêîëîãè÷åñêîé

çàùèòû, êîòîðóþ  ìû  âñòðåòèëè  â  ìîäåëè ïåðåôîðìèðîâàíèÿ. Ãëàâíûé ãåðîé íå

ïîäóìàë î âòîðè÷íûõ ýôôåê
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òàõ, êîòîðûå ìîãóò âîçíèêíóòü  ïîñëå ðåàëèçàöèè åãî

æåëàíèÿ. Îí  íå  îïðåäåëèë  êîíòåêñò  è  ïðîöåäóðó,  îí  ïðîñòî íàçâàë öåëü.

Äîñòèæåíèå öåëè ìîæåò èìåòü ãîðàçäî áîëåå ðàçðóøèòåëüíûå ïîñëåäñòâèÿ, íåæåëè

èõ  íåäîñòèæåíèå. Çàòåì  ãëàâíûé  ãåðîé âñåãäà  èñïîëüçîâàë âòîðîå  æåëàíèå,

÷òîáû óñòðàíèòü ýôôåêòû ïåðâîãî æåëàíèÿ. À çàòåì îí ãîâîðèë, íàïðèìåð, "×òîá

ìíå  íèêîãäà  íå  âñòðåòèòüñÿ  ñ  ýòèì  âîëøåáíèêîì".  È  òàêèì îáðàçîì,  îí

èñïîëüçîâàë òðåòüå æåëàíèå. Â ðåçóëüòàòå æå îí âîçâðàùàëñÿ â èñõîäíóþ òî÷êó.

     Î÷åíü ÷àñòî ñîçíàíèå ëþäåé òðåáóåò îò ïñèõîòåðàïåâòà ÷åãî-òî ïîäîáíîãî.

Ëþäè ïðîñÿò  íå÷òî, íå îöåíèâàÿ ïðè ýòîì  íè ñâîþ ëè÷íóþ  ñèòóàöèþ,  íè ñâîþ

ñåìåéíóþ ñèòóàöèþ,  íè êàêóþ  äðóãóþ. Â îòâåò íà  ýòî  âû,  íàïðèìåð, ìîæåòå

äåéñòâîâàòü  íàèâíî.  ß  ìîãó äåéñòâîâàòü òàê  æå,  êàê  åñëè  áû ÿ ïðèíèìàë

òðåáîâàíèÿ êëèåíòà  âñåðüåç è äåëàë òàê, ÷òîáû îí  ìîã  âûïîëíèòü  íåêîòîðûå

âåùè èç ïðîøëîãî. Ñíà÷àëà ÿ óñòàíàâëèâàþ ñèëüíûé  ÿêîðü äëÿ àìíåçèè. Çàòåì ÿ

èíäóöèðóþ òðàíñ, êîòîðûé ãàðàíòèðóåò ìíå âîç-
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     âðàùåíèå  àìíåçèè â  ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè.  Çàòåì ÿ  îñòàâëÿþ åãî â

äèññîöèèðîâàííîì ñîñòîÿíèè, ÷òîáû îí ìîã  íàáëþäàòü  ñîáûòèÿ ïðîøëîãî èçâíå,

íå áóäó÷è  êèíåñòåòè÷åñêè çàêëþ÷åííûì. Çàòåì ÿ ïðîøó åãî ïîäñîçíàíèå âûáðàòü

òðè ýïèçîäà èç  åãî ïðîøëîãî:  ïðèÿòíûé, ìåíåå ïðèÿòíûé è êðàéíå íåïðèÿòíûé,

÷òîáû äàòü  åìó ïðåäñòàâëåíèå î ðàçíîîáðàçèè åãî ïðîøëîãî îïûòà. Ïîñëå òîãî,

êàê  îí  ýòè  ýïèçîäû ïðîíàáëþäàë,  ÿ  ðàçáóæó  åãî  è ñïðîøó:  "Êàê  âû  íå

ðåàãèðîâàëè?" Åñëè îí õî÷åò ïðîäîëæàòü, ÿ  ñîãëàøóñü ñ íèì. Åñëè îí íå õî÷åò

ïðîäîëæàòü, ÿ  ñíîâà  èíäóöèðóþ òðàíñ, âûçîâó àìíåçèþ íà ýòè  òðè ýïèçîäà, à

çàòåì ïðîäîëæó ïðîöåäóðó è ïîñòàëþ íîâûå öåëè.

     Îäíàæäû îäèí  ïñèõîòåðàïåâò ïðèâåë êî ìíå ñâîþ ó÷åíèöó, êîòîðàÿ õîòåëà,

÷òîáû  ÿ  åå çàïðîãðàììèðîâàë  äëÿ òîãî,  ÷òîáû  îíà  âñïîìíèëà  êîå-÷òî  èç

ïðîøëîãî.  Îíà  ñ÷èòàëà,  ÷òî  åå  ñòàðøèé  áðàò   âìåñòå  ñî  ñâîèì  äðóãîì

èçíàñèëîâàëè åå, êîãäà åé áûëî  îäèííàäöàòü ëåò. Îíà íå  áûëà óâåðåíà â òîì,

÷òî ýòî äåéñòâèòåëüíî  ïðîèçîøëî, è õîòåëà óçíàòü, òàê ëè ýòî íà ñàìîì äåëå.

ß ñïðîñèë åå: "À çà÷åì Âàì ýòî çíàòü?" Îíà íè÷åãî íå ñìîãëà îòâåòèòü, ïîòîìó

÷òî íèêîãäà îá ýòîì íå äóìàëà. È âû ìîæåòå çàäàòü åé òàêîé âîïðîñ.

     Æåíùèíà: Äà, ÿ ñïðîñèëà åãî îá ýòîì, è îí îòâåòèë, ÷òî îí õî÷åò ïîìíèòü

ñâîå ïðîøëîå, òàê êàê íå õî÷åò âûãëÿäåòü ñìåøíûì, êîãäà äîëæåí áûë  áû íå÷òî

çíàòü,  íî  ñåé÷àñ  íå  ïîìíèò. ß  ÷óâñòâóþ,  ÷òî  îí  ïîñòàâèë ïåðåä  ñîáîé

íåðàçðåøèìóþ çàäà÷ó, òàê êàê íà ñàìîì äåëå îí íå õî÷åò çíàòü.

     Äà, è  ÿ òîæå  ñ ñàìîãî íà÷àëà äîãàäàëñÿ,  ÷òî ýòî òàê. Ñîçíàòåëüíî  îí

õî÷åò âîññòàíîâèòü ïàìÿòü è ñòàâèò ïåðåä ñîáîé  òàêóþ öåëü,  íî ó íåãî òàêæå

âåñêèå ïðè÷èíû äëÿ òîãî, ÷òîáû íå ïîìíèòü.

     Æàííåò: Îí ëåæàë â ãîñïèòàëå äëÿ âåòåðàíîâ  âîéíû è î÷åíü ãîðäèëñÿ òåì,

÷òî  òàì íà íåì  èñïîëüçîâàëè ñàäèóì öåíòàòîí è ïðè ýòîì íè÷åãî íå äîñòèãëè.

Îíè  òàêæå ïûòàëèñü åãî  ãèïíîòèçèðîâàòü, ÷òîáû  âîçâðàòèòü åãî ïàìÿòü, íî ó

íèõ íè÷åãî íå ïîëó÷èëîñü. Âñå, ÷òî îí ìîæåò âñïîìíèòü òî÷íî è â äåòàëÿõ, ýòî

òîò äåíü, êîãäà îí î÷íóëñÿ ïåðåä äóëîì ðóæüÿ.

     ß áû ñêîðåå ïåðåøåë çäåñü ê ìåòàöåëè: "Âû õîòèòå âîññòàíîâèòü ïàìÿòü --

çà÷åì Âàì ýòî?" "ß  õî÷ó  çíàòü, êàê  ÿ äîëæåí  îòíîñèòüñÿ  ê ëþäÿì èç ìîåãî

ïðîøëîãî, ñ êîòîðû -ìè ÿ âñòðå÷àþñü ñåé÷àñ".
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     "Ax, âîò  çà÷åì âàì  âîññòàíîâëåíèå  ïàìÿòè.  Âàì,  îêàçûâàåòñÿ,

íóæåí  ñïîñîá  ïîâåäåíèÿ â  òåõ ñèòóàöèÿõ,  êîãäà  âû âñòðå÷àåòåñü ñ  òàêèìè

ëþäüìè, êîòîðûå óòâåðæäàþò,  ÷òî  ðàíüøå îíè âàñ  çíàëè". Òóò ìîæíî  áûëî áû

íàó÷èòü åãî ìàëåíüêî "áëåôîâàòü". "Àõ, êàê äàâíî ýòî áûëî! Ãäå æå ýòî áûëî?"

Ìîæíî  äîâîëüíî ëåãêî  íàó÷èòü  åãî  ïðèåìàì, êîòîðûå ïîçâîëèëè  áû  âñþ  òó

èíôîðìàöèþ, â êîòîðîé îí íóæäàåòñÿ, ïîëó÷èòü çàíîâî.

     Åñëè âû  ñòàëêèâàåòåñü  ñ ïðÿìûì êîíôëèêòîì  íà  êàêîì-ëèáî óðîâíå,  âû

ïðîñòî ïåðåñòðàèâàåòåñü íà äðóãîé óðîâåíü. Âû ñïðàøèâàåòå  î ìåòàöåëè.  "×òî

âû ïîëó÷èòå, åñëè äîñòèãíåòå ýòîãî? Êàêîé öåëè ïðè ýòîì Âû ä
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îñòèãíåòå?" Åñëè

âû îá  ýòîì óçíàåòå, ó âàñ ïîÿâÿòñÿ áîëåå ýëåãàíòíûå àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû

ïîâåäåíèÿ. È  âñêîðå  îí îòêàæåòñÿ  îò  ñâîåãî  ïåðâîíà÷àëüíîãî  òðåáîâàíèÿ,

ïîòîìó ÷òî âîçâðàùåíèå  ïàìÿòè íå áóäåò ïðîñòî  âûïîëíÿòü äëÿ  íåãî  íèêàêîé

ôóíêöèè.

     Æàííåò: Íàñêîëüêî ÿ  ìîãó  ñêàçàòü,  åãî  ñåìåéíàÿ ñèòóàöèÿ  ïðîäîëæàëà

îñòàâàòüñÿ óæàñíîé. ß ïûòàëàñü ñêàçàòü:  "Íó, õîðîøî, âû  íè÷åãî íå ïîìíèòå,

òàê ïî÷åìó áû ìíå íå ïîïðîñèòü ÷ëåíîâ Âàøåé ñåìüè ðàññêàçàòü âàì  î òîì, ÷òî

õîðîøåãî ïðîèçîøëî â  âàøåé  ïðîøëîé  æèçíè?" È  åãî ñåìüÿ íå ìîãëà  ñêàçàòü

ñîâåðøåííî íè÷åãî!

     Äðóãîé  ïóòü ìîã áû  çàêëþ÷àòüñÿ â òîì, ÷òîáû ñäåëàòü  èç íåãî õîðîøåãî

ãèïíàáåëüíîãî ñóáúåêòà, ÷òî äàëî áû âîçìîæíîñòü ñîçäàòü åìó íîâóþ ëè÷íîñòíóþ

èñòîðèþ. Ìîæíî áûëî áû ïîëó÷èòü ó íåãî ñîãëàñèå íà èñïîëüçîâàíèå ãèïíîçà, íî

íå  äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ ïàìÿòè, à äëÿ  ïîñòðîåíèÿ íîâîé  ëè÷íîñòíîé  èñòîðèè.

Åñëè â ïåðâûé ðàç âàì äîñòàëàñü ïëîõàÿ ëè÷íîñòíàÿ èñòîðèÿ, âåðíèòåñü íàçàä è

ñäåëàéòå  ñåáå ëó÷øóþ. Êàæäûé äåéñòâèòåëüíî íóæäàëñÿ â  íåñêîëüêèõ èñòîðèÿõ.

Æàííåò: Êàê æå ýòî äåëàåòñÿ?

     Íåïîñðåäñòâåííî.  Âû  ìîæåòå  ñêàçàòü:  "Ñìîòðèòå,  âû  æå  òàëàíòëèâûé

ïàðåíü, íî âû æå íè÷åãî íå çíàåòå î ñâîåì ïðîèñõîæäåíèè. Êàêîå ïðîèñõîæäåíèå

âû áû õîòåëè èìåòü?"

     Æàííåò: Íî ýòî ïðîñòîé ôåðìåð.

     Òîãäà  ýòî åùå ëåã÷å. Ñàìûå ãðóäíûå èçî âñåõ êëèåíòîâ -- ýòî èçîùðåííûå

ïñèõîòåðàïåâòû, ïîòîìó ÷òî îíè ñ÷èòàþò, ÷òî  äîëæíû  çíàòü  êàæäûé øàã òîãî,

÷òî ñ íèìè äåëàþò. Ó âñåõ ó íèõ î÷åíü ëþáîïûòíîå ñîçíàíèå.

     248________^______________________Ð.Êýíäëåð,    Ä.Ãðèíäåð

"ÐåôðñÈìèíã"

     Â êíèãå "Íñîáûêíîâåííñ×ÿ ïñèõîòåðàïèÿ" îïèñàíî, êàê Ìèëòîí  Ýðèêñîí

ïîñòðîèë äëÿ îäíîé æåíùèíû  ðÿä ïåðåæèâàíèé èç ïðîøëîãî.  Îí  ñîçäàë äëÿ íåå

òàêóþ  èñòîðèþ,  â  êîòîðîé  îí  ïåðèîäè÷åñêè  ïîÿâëÿëñÿ,  êàê  "ôåâðàëüñêèé

÷åëîâåê". Ýòîò ñëó÷àé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðåêðàñíûé èñòî÷íèê, ïî êîòîðîìó âû

ìîæåòå  èçó÷àòü  ñòðóêòóðó  ïðîöåññà  ïîñòðîåíèÿ  àëüòåðíàòèâíûõ  ëè÷íîñòíûõ

èñòîðèé.

     Ôðåö:   Íñ   ïðåäñòàâëÿåò   ëè   ñîáîé   øèçîôðåíèÿ   åùå  îäèí  ïðèìåð

ïîñëåäîâàòåëüíîé íåêîíãðóýíòíîñòè è äèññîöèàöèè?

     Ëþäè, êîòîðûì  ñòàâÿò  äèàãíîç "øèçîôðåíèÿ",  êîíå÷íî æå,  ñòðàäàþò  îò

òÿæåëûõ  äèññîöèàöèé.  Îäíàêî  ýòà  äèññîöèàöèÿ,  êàê ïðàâèëî, ñèìóëüòàíòíà.

Íàïðèìåð, øèçîôðåíèê ìîæåò ñëûøàòü ãîëîñà è ñ÷èòàòü, ÷òî ýòè ãîëîñà ïðèõîäÿò

èçâíå.  Ãîëîñà äèññîöèèðîâàíû,  íî îáå ÷àñòè â òî÷íîñòè ïðèñóòñòâóþò çäåñü â

äàííûé ìîìåíò âðåìåíè.

     Ôðåä:  Õîðîøî.  ß   ðàáîòàþ  ñ  øèçîôðåíèêàìè  óæå  äîâîëüíî  äàâíî.  ß

èñïîëüçîâàë íåêîòîðûå èç âàøèõ  òåõíèê, íî  íå íàñòîëüêî ýôôåêòèâíî,  êàê áû

õîòåëîñü.  Êàêèå  îñîáåííûå  ïðèåìû  âû  áû  ðåêîìåíäîâàë äëÿ ðàáîòû  ñ  òàê

íàçûâàåìûìè. øèçîôðåíèêàìè?

     Èç òîãî, êàê  âû ñôîðìóëèðîâàëè âîïðîñ,  ÿ  ïîíÿë, ÷òî âû çàìåòèëè, ÷òî

íåêîòîðûå ëþäè ñ äèàãíîçîì  øèçîôðåíèÿ îòëè÷àþòñÿ îò  äðóãèõ  ëþäåé ñ òåì æå

äèàãíîçîì.  Ñóùåñòâóåò  äâà  îñíîâíûõ  îòëè÷èÿ â  ðàáîòå  ñ øèçîôðåíèêîì  ïî

ñðàâíåíèþ ñ ðàáîòîé ñ äðóãèìè  ëþäüìè, êîòîðûå,  íàïðèìåð, íàõîäÿòñÿ â  ýòîé

êîìíàòå.

     Ïåðâîå îòëè÷èå çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ëþäè ñ ÿðëûêîì "øèçîôðåíèÿ" æèâóò

â ðåàëüíîñòè,  êîòîðàÿ íå ñîâïàäàåò  ñ  òîé ðåàëüíîñòüþ,îòíîñèòåëüíî êîòîðîé

îñòàëüíûå  ëþäè  íàõîäÿòñÿ â  ñîãëàñèè (áîëüøèíñòâî ëþäåé).  Øèçîôðåíè÷åñêàÿ

ðåàëüíîñòü íàñòîëüêî  îòëè÷àåòñÿ îò  îáùåïðèíÿòîé,  ÷òî  îò âàñ  ïîòðåáóåòñÿ

ãîðàçäî áîëüøå ãèáêîñòè äëÿ òîãî, ÷òîáû âîéòè è  ïðèñîåäèíèòüñÿ ê  íåé.  Ýòà

ðåàëüíîñòü  ðàäèêàëüíî   îòëè÷àåòñÿ  îò  òîé,  â  êîòîðîé  îáû÷íî  äåéñòâóåò

ïñèõîòåðàïåâò. Òàêèì îáðàçîì,  ïåðâîå  îòëè÷èå  çàêëþ÷àåòñÿ  â  îñîáåííîñòÿõ

ïîäõîäà  è  äîñòèæåíèè ðàïïîðòà.  Äëÿ äîñòèæåíèÿ ðàïïîðòà ñ øèçîôðåíèêîì  âû

äîëæíû èñïîëüçîâàòü âñå òåõíèêè ïðÿìîãî  è ïåðåêðåñòíîãî îòðàæåíèÿ, îöåíèâàÿ

âñå  ìåòàôîðû,  êîòîðûå  ïðåäëàãàåò   øèçîôðåí-íèê,  ÷òîáû   îáúÿñíèòü  ñâîþ

ñèòóàöèþ, è îòìå÷àÿ îñîáåííîñòè åãî óíèêàëüíîãî íåâåðáàëüíîãî ïîâåäåíèÿ. Ýòî

î÷åíü ñåðüåçíàÿ çàäà÷à äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî êîììóíèêàòîðà.

     Ãëàâà        6.        Ïåðåôîðìèðîâàíèå         äèññîèè÷ðîâàííûõ

ñîñòîÿíèè__________249

     Âòîðîå îòëè÷èå ñîñòîèò â òîì, 
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÷òî øèçîôðåíèêè, â îñîáåííîñòè  åñëè  îíè

ãîñïèòàëèçèðîâàíû,   îáû÷íî   íàõîäÿòñÿ   ïîä  âîçäåéñòâèåì   ëåêàðñòâ.  Ýòî

äåéñòâèòåëüíî îãðîìíàÿ òðóäíîñòü, ïîñêîëüêó ïðè ýòîì âû  êàê áû ðàáîòàåòå  ñ

àëêîãîëèêîì,  êîòîðûé  ïðè  ýòîì  íàõîäèòñÿ  â  ñîñòîÿíèè  îïüÿíåíèÿ.  Ìåæäó

ïîòðåáíîñòÿìè   ïåðñîíàëà   ïñèõèàòðè÷åñêîãî   îòäåëåíèÿ   è   ïîòðåáíîñòÿìè

ïñèõîòåðàïåâòà   ñóùåñòâóåò  ïðÿìàÿ   ïðîòèâîïîëîæíîñòü.  Ëåêàðñòâà   îáû÷íî

èñïîëüçóþòñÿ êàê  ñðåäñòâî  îáëåã÷åíèÿ ðàáîòû  ïåðñîíàëà  îòäåëåíèÿ. Íî  äëÿ

òîãî,  ÷òîáû  ýôôåêòèâíî  ïðîâåñòè  ïåðåôîðìèðîâàíèå,  ÿ  íóæäàþñü  â ïðÿìîì

äîñòóïå ê òåì ÷àñòÿì ëè÷íîñòè  øèçîôðåíèêà, êîòîðûå  îòâå÷àþò çà  ïîâåäåíèå,

ïîäëåæàùåå  èçìåíåíèþ.  Ïîêà  ÿ  íå  ñäåëàþ ýòè  ÷àñòè  ñâîèìè ñîþçíèêàìè  â

ïðîöåññå  èçìåíåíèÿ ïîâåäåíèÿ,  ÿ  áóäó ïðîêðó÷èâàòü âåñü ìåõàíèçì  âïóñòóþ,

îáðàùàÿñü íñ  ê  òîé ÷àñòè ëè÷íîñòè.  Ñèìïòîìû âûðàæàþò òó ÷àñòü ëè÷íîñòè, ê

êîòîðîé ÿ  è äîëæåí îáðàùàòüñÿ, ñ êîòîðîé ÿ è äîëæåí ðàáîòàòü. Íî ëåêàðñòâî,

ïðèìåíåíèå  êîòîðîãî ñ÷èòàåòñÿ íóæíûì  è  îïðàâäàííûì  â  áîëüíèöå,  óáèðàåò

ñèìïòîìû è çàêðûâàåò ìíå äîñòóï ê íóæíîé ÷àñòè ëè÷íîñòè.

     Ýôôåêòèâíî  ðàáîòàòü  ñ  ëþäüìè,  êîòîðûå  íàõîäÿòñÿ  ïîä  âîçäåéñòâèåì

ëåêàðñòâ,  î÷åíü òðóäíî. ß  ýòî äåëàë  ðàç  øåñòü è íå ñêàæó,  ÷òîáû ýòî ìíå

îñîáåííî ïîíðàâèëîñü. Ñàìî  ïî  ñåáå ïðèíÿòèå ëåêàðñòâ  ÿâëÿåòñÿ óæå  ìîùíûì

ÿêîðåì, ïðåïÿòñòâóþùèì èçëå÷åíèþ.

     Ðàçðåøèòå ìíå ðàññêàçàòü  âàì ìàëåíüêóþ óæàñíóþ  èñòîðèþ.  Îäèí ìîëîäîé

÷åëîâåê øåë  ïî óëèöå, âîçâðàùàÿñü ñ âå÷åðèíêè.  Ýòî áûë ñòóäåíò,  óæå ïî÷òè

âûïóñêíèê  óíèâåðñèòåòà.  Îí  íåìíîãî  âûïèë  è,  ìîæåò, âûêóðèë ñèãàðåòó  ñ

íàðêîòèêàìè. Îí øåë  ïî óëèöå  íå òî  ÷òîáû ñîâñåì.  ïüÿíûé, íî  îïðåäåëåííî

íåòðåçâûé. Ãäå-òî â òðè ÷àñà åãî ïîäîáðàëà ïîëèöèÿ çà òî, ÷òî îí ïîÿâèëñÿ íà

óëèöå  â ïüÿíîì âèäå. Îíè âçÿëè ó íåãî  îòïå÷àòêè ïàëüöåâ,  è îêàçàëîñü, ÷òî

íåñêîëüêî ëåò íàçàä îí ëåæàë â ïñèõèàòðè÷åñêîé áîëüíèöå. Êîãäà îí òàì ëåæàë,

åìó  ïîñòàâèëè  äèàãíîç  øèçîôðåíèÿ,  íî  îí ïîïàë, íà ñ÷àñòüå, ê ïñèõèàòðó,

êîòîðûé  áûë  õîðîøèì  êîììóíèêàòîðîì. Âñêîðå  ìîëîäîé  ÷åëîâåê  âûçäîðîâåë,

âåðíóëñÿ  â  øêîëó, îêîí÷èë  åå, ïîñòóïèë  â  óíèâåðñèòåò è  íè  íà  ÷òî  íå

æàëîâàëñÿ   â  òå÷åíèå   íåñêîëüêèõ   ëåò.   Îáíàðóæèâ,  ÷òî  îí   ëåæàë   â

ïñèõèàòðè÷åñêîé áîëüíèöå, ïîëèöåéñêèå ðåøèëè,  ÷òî åãî ïîâåäåíèå íà óëèöå íå

áûëî   ðåçóëüòàòîì   ïðèíÿòèÿ   íàðêîòèêîâ  èëè   àëêîãîëÿ,  íî  ïðîÿâëåíèåì

ïñèõè÷åñêîãî ïðèñòóïà. È îíè îòïðà-
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"Ðåôðåéìèíã"

     âèëè åãî â  ïñèõèàòðè÷åñêóþ áîëüíèöó, ãäå  åãî  ïîìåñòèëè  â òî  æå

ñàìîå îòäåëåíèå è äàëè òå æå  ñàìûå ëåêàðñòâà.  Îòãàäàéòå, ÷òî ïðîèçîøëî? Îí

ñíîâà ñòàë øèçîôðåíèêîì.  Åãî ïîäâåðãëè äåéñòâèþ  òåõ æå ñàìûõ ÿêîðåé, è  îí

ñòàë âåñòè ñåáÿ êàê ñóìàñøåäøèé.

     Èìåííî ïîýòîìó ÿ  íàñòàèâàþ íà òîì,  ÷òî  òåñòîì ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ñ

àëêîãîëèêîì äîëæíî ÿâëÿòüñÿ âîçäåéñòâèå  íà Íåãî  õèìè÷åñêîãî ÿêîðÿ, êîòîðûé

èñïîëüçîâàëñÿ   ðàíüøå   äëÿ   òîãî,   ÷òîáû  äîñòèãíóòü   äèññîöèèðîâàííîãî

àëêîãîëüíîãî ñîñòîÿíèÿ. Òî  åñòü  íàäî  çàñòàâèòü êëèåíòà  âûïèòü.  Òîãäà âû

ïîëó÷èòå âîçìîæíîñòü ïðîíàáëþäàòü,  âåäåò  ëè  ïðèåì àëêîãîëÿ ê  ðàäèêàëüíûì

èçìåíåíèÿì  â ñîñòîÿíèè, ìåíÿþòñÿ ëè ðàäèêàëüíî äûõàíèå, öâåò êîæè  è äðóãèå

íåâåðáàëüíûå ïðèçíàêè. Åñëè òàêîå èçìåíåíèå íàáëþäàåòñÿ, òî âàøà ðàáîòà  åùå

íå çàâåðøåíà, âû äîëæíû ñòðåìèòüñÿ ê áîëüøåé èíòåãðàöèè.

     Åñëè âû ïðèíèìàåòå âûçîâ  è íà÷èíàåòå  ðàáîòàòü  ñ ãîñïèòàëèçèðîâàííûìè

øèçîôðåíèêàìè,  âû ñäåëàåòå  âàøó  ðàáîòó  ãîðàçäî  áîëåå  ýôôåêòèâíîé, åñëè

äîãîâîðèòåñü ñ  ïåðñîíàëîì îòíîñèòåëüíî ïðèåìà ëåêàðñòâ.  Âàøà ýôôåêòèâíîñòü

çàâèñèò îò  âàøåé  ñïîñîáíîñòè ðàáîòàòü ñ ëþäüìè, êîòîðûå  íñ  íàõîäÿòñÿ ïîä

âîçäåéñòâèåì  ëåêàðñòâ,  èëè  îò  âàøåé  ñïîñîáíîñòè  âûçûâàòü ãèïíîòè÷åñêèå

äèññîöèèðî-âàííûå  ñîñòîÿíèÿ,  â  êîòîðûõ îíè íå  çàâèñÿò  îò õèìè÷åñêî-_ ãî

âîçäåéñòâèÿ  ëåêàðñòâ. Îáå ýòè çàäà÷è î÷åíü òðóäíû, ýòî äåéñòâèòåëüíî  âûçîâ

âàì êàê ïðîôåññèîíàëó.

     Æàííåò: Ó ìåíÿ åñòü êëèåíòêà,  ó êîòîðîé ñòîèò  äèàãíîç øèçîôðåíèÿ. Îíà

íàõîäèëàñü  íà  ôàðìàêîëîãè÷åñêîì ëå÷åíèè,  ñåé÷àñ  îíà ëåêàðñòâ  áîëüøå  íñ

ïðèíèìàåò,  íî
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  ñíîâà  íà÷àëà  ñëûøàòü  ãîëîñà.  Ýòî  ïóãàåò ñå.  Îíà  î÷åíü

íàïóãàíà.

     Íó,  .âî-ïåðâûõ,   ýòî  åå  íñ  ïóãàåò.   Ó  íåñ  åñòü  ôèçèîëîãè÷åñêàÿ

êèíåñòåòè÷åñêàÿ  ðåàêöèÿ  íà  ýòè  ãîëîñà.  Ýòî  ìîæåò  ïîêàçàòüñÿ  âîïðîñîì

ñåìàíòèêè-, íî ýòî  íñ òàê. Ñóùåñòâóåò îãðîìíîå  ðàçëè÷èå  ìåæäó ýòèìè äâóìÿ

âåùàìè è ïåðåôîðìèðîâàíèå âàì ýòî ïðîäåìîíñòðèðóåò.

     Ïðåæäå âñåãî ÿ áû ñêàçàë ýòîé æåíùèíå:  "Ñëàâó Áîãó, ÷òî ãîëîñà âñå åùå

çäåñü.  Èíà÷å  êàê  áû  ìû  óçíàëè,  ÷òî  äåëàòü  äàëüøå.  Êàê áû  ìû  ìîãëè

ñïëàíèðîâàòü  ÷òî-íèáóäü?"  Îäíî èëè  äâà  ïîêîëåíèÿ  íàçàä ÷åëîâåê, êîòîðûé

ñëûøàë ãîëîñà, ñ÷èòàëñÿ ñóìàñøåäøèì. Ýòî ãîâîðèò î òîì, íàñêîëüêî áåäíû íàøè

êóëüòóðíûå ïîíÿòèÿ  îá  îðãàíèçà--öèè íàøåãî îïûòà äëÿ öåëåé  ïëàíèðîâàíèÿ è

àíàëèçà. Ýòî

     Ãëàâà         6.          Ïåðåôîðìèðîâàíèå          äèññîöèèðîâàííûõ

ñîñòîÿíèé__________251

     îòëè÷àåò  íàñ îò äðóãèõ æèâûõ ñóùåñòâ.  Èòàê, ïðåæäå âñåãî  ÿ áû åé

ñêàçàë:  "Ñëàâó Áîãó! À òåïåðü äàâàéòå ïîñìîòðèì,  ÷òî  ýòè ãîëîñà õîòÿò âàì

ñîîáùèòü?"

     ß  ìîãó ñêàçàòü: "Õîðîøî, ðàçðåøèòå ìíå òîæå  òîãäà ñ íèìè  ïîãîâîðèòü.

Ìîæåò áûòü, ó  íèõ åñòü äëÿ íàñ êàêàÿ-òî âàæíàÿ èíôîðìàöèÿ? Èòàê, îáðàòèòåñü

âíóòðü ñåáÿ è ñïðîñèòå ãîëîñà, ÷òî îíè ñòàðàþòñÿ âàì ñêàçàòü?" Æàííåò: Êàê ÿ

äîëæíà óáèòü ìîþ ìàòü. "Õîðîøî. À òåïåðü ñïðîñèòå âàøè ãîëîñà, çà÷åì âàì ýòî

íàäî?".  Âû  ïåðåõîäèòå  ê  ìåòàöåëÿì. Åñëè  ìûñëü îêàçûâàåòñÿ  ìîðàëüíî èëè

êóëüòóðíî   íåïðèåìëåìîé,  êàê,  íàïðèìåð,   "óáèòü  ñâîþ  ìàòü,"  íåìåäåííî

ïåðåõîäèòå ê òîìó êîíòåêñòó, â êîòîðîì áû òàêîå ïîâåäåíèå áûëî áû ïðèåìëåìûì

è  àäåêâàòíûì.  Ýòî  ìîæåò ïîêàçàòüñÿ ñòðàííûì, íî â íåêîòîðîì êîíòåêñòå ýòî

áóäåò  ïðèåìëåìûì  è àäåêâàòíûì.  Âîïðîñ  â òîì,  ñìîæåòå  ëè  âû íàéòè ýòîò

êîíòåêñò?  "À  ÷òî  âàì  äàñò óáèéñòâî  ìàòåðè?  Ñïðîñèòå  ãîëîñà, ÷åãî  îíè

ñòàðàþòñÿ äîñòè÷ü òåì, ÷òî çàñòàâëÿþò âàñ óáèòü âàøó ìàòü?"

     Êëèåíò, êîíå÷íî, ïåðåáüåò Âàñ è îòâåòèò: "ß íå õî÷ó óáèâàòü ñâîþ ìàòü!"

Âû ìîæåòå îòâåòèòü: "ß íñ ãîâîðþ, ÷òî âû äîëæíû óáèòü ñâîþ ìàòü. ß ïðîøó âàñ

ïîãîâîðèòü  ñ  ãîëîñàìè."  Âàì íàäî ïîääåðæèâàòü äèññîöèàöèþ  è âìåñòå ñ òåì

ïðîäâèãàòüñÿ ïî øàãàì ïåðåôîðìèðîâàíèÿ. "Ýòè ãîëîñà -- âàøè ñîþçíèêè. Âû åùå

îá  ýòîì íå çíàåòå, íî ÿ  õî÷ó  âàì ýòî  ïðîäåìîíñòðèðîâàòü.  Ñïðîñèòå ó íèõ

ñåé÷àñ, ÷òî îíè õîòÿò äëÿ âàñ ñäåëàòü?".

     Áåí:  ß  ñåé÷àñ  ðàáîòàþ  ñ  ïàöèåíòîì,  êîòîðûé   áîëååò  øèçîôðåííèåé

òðèíàäöàòü ëåò. È  íåäàâíî ÿ ïîíÿë, ÷òî, ðàáîòàÿ ñ íèì, ÿ ïîäâåðãàþ ñîìíåíèþ

ýòó  òðèíàäöàòèëåí-òíþþ  êàðüåðó øèçîôðåíèêíà.  Íà ïîñëåäíåì  ñåàíñå  îí,  â

ñóùíîñòè, ñêàçàë, ÷òî ïîòðàòèë ìíîãî óñèëèé, ÷òîáû  ñäåëàòü òàêóþ êàðüåðó. È

ÿ ïîçäðàâèë åãî ñ òåì, ÷òî îí âåñüìà â ýòîì ïðåóñïåë.

     Òî,  ÷òî  ñêàçàë  Áåí,  î÷åíü  âàæíî.  Îí ïîçäðàâèë  øèçîôðåíèêà  ñ åãî

òðèíàäöàòèëåòíåé êàðüåðîé. "Êàê õîðîøî âû ýòî äåëàëè öåëûõ òðèíàäöàòü ëåò".

     Áåí: Îí íîñèë òàêîå æå èìÿ,  êàê  îäèí  çíàìåíèòûé ÷åëîâåê,  è ÿ ñêàçàë

åìó, ÷òî îí íàñòîëüêî æå òàëàíòëèâ êàê øèçîôðåíèê, êàê ýòîò ÷åëîâåê  â ñâîåé

îáëàñòè! Îí  ëå÷èëñÿ  óæå  òðèíàäöàòü  ëåò,  íî  ñ íèì íèêîãäà íñ  ïðîâîäèëè

ñåìåéíóþ ïñèõîòåðàïèþ. Íà ñåàíñå ñåìåéíîé òåðàïèè îí ñêàçàë
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     ìíå, ÷òî åñëè îí  ðåøèò ñâîè ïðîáëåìû è ñòàíåò ñàìèì ñîáîé, òî ìàòü

óìðåò. Áûëà ëè ïðè ýòîì ìàòü?

     Äà. ß îáúÿñíèë åìó, ÷òî åñëè  îí âûçäîðîâååò, îíà íå óìðåò. Â ñóùíîñòè,

ñêàçàë  ÿ  åìó, îíà áóäåò î÷åíü ðàäà. Íî ìàòü  äåéñòâèòåëüíî  áûëà  íå î÷åíü

êîíãðóýíòíîé  â ñâîåì  æåëàíèè  âûçäîðîâëåíèÿ äëÿ ñûíà. Íî  êàê  äåéñòâîâàòü

äàëüøå, ÿ íå çíàë. ß äóìàþ, ÷òî ìíå ñòîèò íà÷àòü ðàáîòàòü ñ ìàòåðüþ.

     Õîðîøî. Áåí  ðàáîòàë ñ øèçîôðåíèêîì) à òåïåðü ñîáèðàåòñÿ ðàáîòàòü ñ åãî

ìàòåðüþ.  Ñëåäóþùèé  øàã  ñîñòîèò  â âûáîðå  êîíêðåòíîãî ñïîñîáà,  ñ ïîìîùüþ

êîòîðîãî  îí  ñîåäèíèò èõ. Äðóãèìè  ñëîâàìè,  ìàòü:  "ß  íå  óìðó,  åñëè  òû

ïîïðàâèøüñÿ. Ïîïðàâëÿéñÿ.  Â ñóùíîñòè ÿ î÷åíü õî÷ó, ÷òîáû  òû ïîïðàâèëñÿ (îí

îòðèöàòåëüíî êà÷àåò ãîëîâîé)".

     Áåí: ß íå íàáëþäàë ýòó íåêîíãðóýòíîñòü òàê ÷åòêî, íî  ÿ ÷óâñòâîâàë, ÷òî

ýòî â ñàìîì äåëå òàê.

     Âîïðîñ  ñîñòîèò  â  òîì,  âåðèò  ëè  øèç
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îôðåíèê  ýòîìó  íå-êîíãðóýòíîìó

óòâåðæäåíèþ.  Êîíå÷íî, íåò. Øèçîôðåíèêè ãîðàçäî áîëåå ÷óâñòâèòåëüíûå, íåæåëè

âû  è  ÿ,  âìåñòå  âçÿòûå,  ê  ïîäîáíûì íåâåðáàëüíûì  ñèãíàëàì.  ×òåíèþ ýòèõ

ñèãíàëîâ îí ïîñâÿòèë âñþ ñâîþ æèçíü.

     Îäèí  èç.âàðèàíòîâ  äàëüíåéøåé  ðàáîòû  ñîñòîèò â  òîì, ÷òîáû  ïîëó÷èòü

êîíãðóýíòíóþ  ðåàêöèþ îò  ìàòåðè.  Âû ìî-. æåòå íà÷àòü âûäåëåíèå  ÷àñòåé  åå

ëè÷íîñòè, êîòîðûå  õîòÿò è  íå õîòÿò, ÷òîáû îí âûçäîðîâåë. "Õîðîøî. À ñåé÷àñ

ïðåäïîëîæèòå,  ÷òî  âû õîòèòå, ÷òîáû  îí  áîëåë. È  ñêàæèòå åìó îáî âñåõ òåõ

ïðè÷èíàõ, ïî êîòîðûì âàæíî, ÷òîáû îí áîëåë, ïðîäîëæàë áîëåòü". Îíà  îòâåòèò:

"Íî  ÿ  íå  õî÷ó, ÷òîáû îí  áîëåë", à âû  îòâåòèòå:  "Òåì  ëåã÷å  âàì  áóäåò

ïðèäóìàòü ýòè  ïðè÷èíû".  Ïîòîì âû ãîâîðèòå: "À òåïåðü  ïðåäñòàâüòå,  ÷òî âû

õîòèòå,  ÷òîáû  îí  âûçäîðîâåë".  "Äà,  íî  ÿ äåéñòâèòåëüíî  õî÷ó,  ÷òîáû îí

âûçäîðîâåë".  "Êîíå÷íî, òåì ëåã÷å  âàì áóäåò åìó ýòî ñêàçàòü". Ëîãèêà çäåñü,

êîíå÷íî,  òóìàííàÿ  è íåàäåêâàòíàÿ. Íî çäåñü  âàæíî âñåãî ëèøü îáëåã÷èòü  åå

ðåàãèðîâàíèå.   Åñëè   âû   õîòèòå  óâèäåòü   íå÷òî   âïå÷àòëÿþùåå  â  ïëàíå

íåêèíåñòñòè÷åñêèõ  ÿêîðåé,  çàñòàâüòå  ìàòü  ïðîÿâèòü  ýòè  äâå  ðåàêöèè  ïî

î÷åðåäè,  à  â ýòî  âðåìÿ íàáëþäàéòå çà  øèçîôðåíèêîì. Ó íåãî èç óøåé ïîéäåò

äûì!

     Êîíå÷íàÿ  öåëü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ñäåëàòü øèçîôðåíèêà íåçàâèñèìûì

îò êîíãðóýòíîñòè  è íåêîíãðóýíòíîñòè  ìàòñðè."Â êàêîì-òî ñìûñëå çðåëîñòü  --

ýòî äîñòèæåíèå ñèììåòðè÷íîñòè îòíîøåíèÿ, êîòîðîå ïîçâîëÿåò
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     ðîäèòåëÿì áûòü íàñòîëüêî íåêîíãðóýíòíûìè, íàñêîëüêî îíè õîòÿò, à

ðåáåíîê  ïðè  ýòîì  îñòàíåòñÿ  ñàìîñòîÿòåëüíî  îïðåäåëÿþùèì ñâîþ ñèòóàöèþ  â

æèçíè.

     Íåçàâèñèìî  îò  óáåæäåíèÿ øèçîôðåíèêà â òîì,  ÷òî ìàòü  õî÷åò, ÷òîáû îí

áîëåë, âû ìîæåòå, äåëàÿ ïåðåôîðìèðîâàíèå, ñêàçàòü, ÷òî ýòî óâàæåíèå ê  ñâîåé

ìàòåðè.  Öåëü áîëåçíè  --  ïðîäåìîíñòðèðîâàòü çàáîòó î ìàòåðè, çàáîòó  î  åå

áëàãîïîëó÷èè.

     Ýòî  ïðîñòî  ñòàíäàðòíîå ïåðåôîðìèðîâàíèå. ß ïåðåõîæó  îò  ïîâåäåíèÿ  â

äàííîì  ñëó÷àå øèçîôðåíè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ  ê åãî  öåëè. ß âáèâàþ êëèí  ìåæäó

ïîâåäåíèåì  "øèçîôðåíèÿ" è  öåëüþ ïîâåäåíèÿ, è ÿ  âàëèäèçèðóþ ðåçóëüòàò. "Âû

ïðàâû!  Íå  íàäî  ïîðòèòü  âñå äåëî, âåäü  âû  çàáîòèòåñü î  ñâîåé ìàòåðè  è

äåìîíñòðèðóåòå åé ýòî, íàñêîëüêî ÿ ïîíèìàþ, ÿ òîæå çàáî÷óñü î ñâîåé ìàòåðè".

Èñïîëüçóéòå ëþáûå àíàëîãèè, óìåñòíûå äëÿ äàííîãî ïàöèåíòà.

     Çàòåì  âû   íàñòàèâàåòå   íà   òîì,   ÷òîáû  îí   ïðîäîëæàë  îñòàâàòüñÿ

øèçîôðåíèêîì.  Ïîêà  îí  íå  ïðîâåðèò äðóãèå ñïîñîáû ïðàâèëüíîãî  óâàæåíèÿ è

ëþáâè ê  ìàòåðè. Ìàòü ýòîãî, íåñîìíåííî, çàñëóæèâàåò. Âû íàñòàèâàåòå íà òîì,

÷òîáû  îí  ïðîäîëæàë  áîëåòü  øèçîôðåíèåé,  ïîêà   îí  îïðåäåëèò   äëÿ  ñåáÿ

àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå ïðèâåëè  ê òîìó æå  ðåçóëüòàòó --

ïðîÿâëåíèå óâàæåíèÿ  è  ëþáâè  ê  ìàòåðè.  "Îíà  çàñëóæèâàåò  ëó÷øåãî.  Åñëè

øèçîôðåíèÿ -- ýòî ëó÷øåå) âàì íàäî îñòàâàòüñÿ øèçîôðåíèêîì. Åñëè íàì óäàñòñÿ

íàéòè äëÿ âàñ ëó÷øèé ñïîñîá ïðîÿâëåíèÿ óâàæåíèÿ è  ëþáâè ê âàøåé  ìàòåðè, òî

âû çàõîòèòå èçìåíèòüñÿ, ïîñêîëüêó ìàòü çàñëóæèâàåò èìåííî ëó÷øåãî". Ïîñòóïàÿ

òàê, âû äåéñòâóåòå èñêëþ÷èòåëüíî  âíóòðè åãî ìîäåëè ìèðà. È  âìåñòå  ñ òåì ÿ

ïðîäîëæàþ ðàáîòàòü ñ ìàòåðüþ, ÷òîáû ñäåëàòü àäåêâàòíûì åå ïîâåäåíèå.

     Èíîãäà  ìû  îòêàçûâàåìñÿ îò äîñòèæåíèÿ ïîëíîé  èíòåãðàöèè. Îäíàæäû îäèí

ìóæ÷èíà ïðèâåë ê íàì  ñâîþ  æåíó, âûñîêóþ òîëñòóþ äàò÷àíêó, êîòîðàÿ â  íàøåé

ñòðàíå óæå äâàäöàòü ëåò. Îí îáðàòèëñÿ  ê íàì,  ïîòîìó ÷òî ó  íåå íàáëþäàëèñü

îñòðûå ñèìïòîìû  øèçîôðåíèè. Îíà ñëûøàëà ãîëîñà,  êîòîðûå äåëàëè åé  ãðÿçíûå

ñåêñóàëüíûå ïðåäëîæåíèÿ è ãîâîðèëè  åé íåïðèñòîéíûå è  íå  äî  êîíöà ïîíÿòíû

âåùè. Îíà íå  ïîíèìàëà  äî êîíöà âñåãî, ÷òî îíè ãîâîðÿò, ïîñêîëüêó îíà  áûëà

"÷èñòîé æåíùèíîé".

     Ýòó æåíùèíó ïðîáîâàëè ëå÷èòü óæå ïñèõèàòðû. Îíè îáúÿñíÿëè  åé, ÷òî  ýòè

ãîëîñà, íà ñàìîì äåëå åå ãîëîñà,  è îíè çâó÷àò ïîòîìó, ÷òî îíà çëà íà ñâîåãî

ìóæà, êîòîðûõ
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     äåñÿòü ëåò  íàçàä åé èçìåíèë. Ýòà æåíùèíà  áûëà î÷åíü ðåëèãèîçíà  è  íñ

ìîãëà  ïðèíÿòü  òàêîãî  îáúÿñíåíèÿ.  Åå  ÿðîñòü  áûëà äëÿ íåå íåïðèåìëåìà, è

ïîýòîìó îíà ïðîåöèðîâà
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ëà åå â àóäèàëüíûå ãàëëþöèíàöèè. Åñëè áû îíà ïîâåðèëà,

÷òî  ýòè   ãîëîñà  äåéñòâèòåëüíî  åå,  ýòî   áû  ðàçðóøèëî  åå  ñîçíàòåëüíóþ

ñàìîîöåíêó. Ãîëîñà ãîâîðèëè òàêèå âåùè è ïðåäëàãàëè òàêîå, ÷òî äëÿ íåå  áûëî

ïðîñòî  óæàñíûì,  êàê  äë-ÿ  äîáðîé,  ÷èñòîé  ðåëèãèîçíîé  æåíùèíû.  Ïûòàÿñü

çàñòàâèòü  ýòó  æåíùèíó ïðèíÿòü ýòî, áëàãîíàìåðåííûå ïñèõèàòðû  óïèðàëèñü  â

êàìåííóþ ñòåíó.

     Ýòà  æåíùèíà îòêàçàëàñü ïîñåùàòü ïñèõèàòðîâ,  ïîñêîëüêó îíè  îñêðîáëÿëè

ñå. È âîò ìóæ è äî÷ü ïðèâåëè åå ê íàì. Ïðîáëåìà ñòàëà  åùå ñåðüåçíåé, ïîòîìó

÷òî  îíà íà÷àëà íàïàäàòü íà  ëþäåé,  êîòîðûå,  êàê  îíà  ñ÷èòàëà,  äåëàëè åé

ãðÿçíûå ïðåäëîæåíèÿ. Îíà áèëà îôèöèàíòîâ â ðåñòîðàíå, ìóæ÷èí íà óëèöå è áûëà

î÷åíü ñåðüåçíûì ïðîòèâíèêîì.  Åùå íåìíîãî, è åå áû  àðåñòîâàëè. Ìû ïîñòàâèëè

ñåáå  î÷åíü  îãðàíè÷åííóþ òåðàïåâòè÷åñêóþ  öåëü. Ýòà  ñåìüÿ  áûëà  áåäíàÿ  è

íèñêîëüêî íñ  áûëà çàèíòåðåñîâàíà  â ãåíåðàòèâíûõ  èçìåíåíèÿõ.'Ìàìà  õîòåëà,

÷òîáû åé áûëî õîðîøî. È âñå ÷ëåíû ñåìüè õîòåëè, ÷òîáû ìàìå áûëî õîðîøî.

     Îíà óæå  áûëà ñîâåðøåííî äèññîöèèðîâàííîé, ýòî î÷åâèäíî.  Â ýòîì ñëó÷àå

ìû   ñòîëêíóëèñü   ñ  äèññîöèàöèåé   ðåïðåçåíòàòèâíûõ   ñèñòåì.   Îíà   áûëà

äèññîöèðîâàíà  è îò êèíåñòåòè÷åñêîãî ïåðåæèâàíèÿ ÿðîñòè,  è îò àóäèàëüíîé ñå

ðåïðåçåíòàöèè.  Ìû èñïîëüçîâàëè  ýòó äèññîöèàöèþ, ïðîñòî  ðàñøèðèëè  åå  äëÿ

òîãî,  ÷òîáû ïîëó÷èòü  èçìåíåíèå ñîñòîÿíèÿ. Çàòåì ìû îáðàòèëèñü ïðÿìî ê  òîé

÷àñòè, êîòîðàÿ çíàëà,  ÷òî ïðîèñõîäèò.  Íà ïåðâîì  ñåàíñå ìû óäîâëåòâîðèëèñü

òåì, ÷òî  âíåäðÿëè â åå  ïîäñîçíàíèå îäíî  ëîæíîå  óòâåðæäåíèå.  Ìû  ñêàçàëè

ïîäñîçíàíèþ, ÷òî, åñëè îíî õî÷åò ñîîáùèòü åé êàêèå-òî âàæíûå âåùè, ïóñòü îíî

ãîâîðèò íà åå ðîäíîì  ÿçûêå,  ÷òîáû  îíà ìîãëà ïîíÿòü  ýòî ïîëíîñòüþ.  È âñå

ãîëîñà  çàãîâîðèëè  ïî-äàòñêè.  Â ðåçóëüòàòå  ýòîãî  îíà  íå  ñìîãëà  áîëüøå

íàïàäàòü   íà   îêðóæàþùèõ,  ïîñêîëüêó  çíà-ëà,  ÷òî   âîêðóã   âñå  ãîâîðÿò

ïî-àíãëèéñêè, à  îíà  ñëûøàò ãîëîñà íà äàòñêîì ÿçûêå. Ýòî åå î÷åíü çàïóòàëî,

íî â ðåçóëüòàòå îíà ïåðåñòàëà ïîïàäàòü â ñèòóàöèè, â êîòîðûõ åå ìîãëè ïîáèòü

èëè àðåñòîâàòü.

     Êîãäà îíà ïðèøëà âòîðîé ðàç, ìû ñíîâà èíäóöèðîâàëè èçìåíåííîå ñîñòîÿíèå

ñîçíàíèÿ, è ìåíÿ òóò  æå  ïîñåòèë Áîã, è ó ìåíÿ áûëî  îòêðîâåíèå. Áîã ñêàçàë

ìíå, à ÿ ïåðåäàë ' åé òî, ÷òî ñêàçàë Áîã. "Áîã ñêàçàë, ÷òî ýòî ïðàâèëüíî, è
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     ñïðàâåäëèâî, è ÷èñòî, è òà-òà-òý". Â ýòîì îòêðîâåíèè ñîäåðæàëèñü

èíñòðóêöèè îòíîñèòåëüíî òîãî, ÷òîáû ïåðåâåñòè âñå ãîëîñà â ñíîâèäåíèÿ. Èòàê,

êàæäóþ  íî÷ü òåïåðü  ýòà æåíùèíà áóäåò çàñûïàòü  è âèäåòü æåñòêèå ñíû î òîì,

êàê îíà ìñòèò  ñâîåìó  ìóæó, êîòîðûé åé êîãäà-òî èçìåíèë. Â òå÷åíèå  äíÿ îíà

÷óâñòâóåò ñåáÿ  ïðåêðàñíî. Ìû ñòðîèëè ïðåäîõðàíèòåëè äëÿ òîãî, ÷òîáû ýòè ñíû

íèêàê íñ îòðàæàëèñü íà åå ïîâåäåíèè â òå÷åíèå íî÷è.

     Ýòî ïðèìåð êðàéíå îãðàíè÷åííîé òåðàïåâòè÷åñêîé öåëè.  Ñ òåõ ïîð, êàê ìû

ðàáîòàëè ñ ýòîé  æåíùèíîé, ïðîøëî ïÿòü ëåò. Îíà ñ÷àñòëèâà. È âñå â  åå ñåìüå

ñ÷àñòëèâû.  Íî ýòî  íñ èíòåãðàòèâíûé  ïîäõîä. Îíà ïî-ïðåæíåìó  èìååò  äâå  .

äèññîöèèðîâàííûå ÷àñòè. Åñëè èñïîëüçîâàòü  àëêîãîëüíóþ ìåòàôîðó,  òî îíà âñå

åùå  ñïîñîáíà  íàïèòüñÿ. Ìóæ÷èíà:  Âî  ñíå, âû  èìååòå  â âèäó. Äà. Íî  âåäü

ñóùåñòâóåò åùå íåêîòîðàÿ âîçìîæíîñòü òîãî, ÷òî ýòà ÷àñòü ìîæåò ïîâëèÿòü è íà

åå ïîâåäåíèå  â ñîñòîÿíèè áîäðñòâîâàíèÿ.  ß äîãàäûâàþñü î  òîì, ÷òî åñëè ìóæ

ñíîâà  åé  èçìåíèò,  òî âñå  áàðüåðû,  êîòîðûå ìû  óñòàíîâèëè, ÷òîáû ñäåëàòü

àäåêâàòíûì åå  ïîâåäåíèå, ðàçðóøàòñÿ. Âû âñåãäà ìîæåòå èñïîëüçîâàòü ïîäîáíóþ

äèññîöèàöèþ  äëÿ òîãî, ÷òîáû  ïðèâåñòè  â  ñîîòâåòñòâèå ñ  íîðìàìè  ÷üå-ëèáî

ïîâåäåíèå, íî Âû äîëæíû ñîçíàâàòü îãðàíè÷åíèÿ íåïîëíîé èíòåãðàöèè.

     Âû äîëæíû âûáðàòü è  êîíòåêñòóàëèçèðîâàòü ïîâåäåíèå òàê, ÷òîáû Âû ìîãëè

ðåàãèðîâàòü ïî-ðàçíîìó â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ.  Ñâåðõêîíòåêñòóàöèÿ ïîÿâëÿåòñÿ

ïðè ýêñòðåìàëüíîé  äèññîöèàöèè è  êðàéíå îãðàíè÷åííîì  è íåãèáêîì ïîâåäåíèè.

Ýêñòðåìàëüíàÿ äèññîöèàöèÿ ìîæåò õîðîøî  ðàáîòàòü, åñëè ÷åëîâåê  íàõîäèòñÿ  â

îòíîñèòåëüíî  ñòàáèëüíîé  ñðåäå, íî ÷åëîâåê áûñòðî ñòàíîâèòñÿ íåàäåêâàòíûì è

íåýôôåêòèâíûì, åñëè óñëîâèÿ, â êîòîðûõ îí íàõîäèòñÿ, ìåíÿþòñÿ.

     Èäåëüíî   áûëî   áû   äîñòè÷ü  ïîëíîé  èíòåãðàöèè  òàê,  

d48

 ÷òîáû   ëþáàÿ

ïîâåäåí÷åñêàÿ  ðåàêöèÿ  áûëà  áû  äîñòóïíîé  â ëþáîì  êîíòåêñòå.  Íàøà  öåëü

îòíîñèòåëüíî  âàñ è  âàøèõ  êëèåíòîâ  çàêëþ÷àåòñÿ  â  òîì,  ÷òîáû  âû  óìåëè

ðåàãèðîâàòü  íà èçìåÿþùèåñÿ óñëîâèÿ ãåíñðàòèâíî, ïóòåì  ðàçâèòèÿ. ×òîáû  ýòî

ñäåëàòü,  íàäî  èíòåãðèðîâàòü  äèññîöèàöèþ ïîëíîñòüþ, ÷òîáû âñå âàøè ðåñóðñû

áûëè äîñòóïíû âàì â ëþáîé ìîìåíò âðåìåíè è â ëþáîé ñèòóàöèè.

     __________________________________Ñîäåðæàíèå

     Ãëàâà 1.

     Ðåôðåéìèíã ñîäåðæàíèÿ: èçìåíåíèå ñìûñëà è êîíòåêñòà . 3 Ãëàâà 2.

     Äîãîâîð ìåæäó ÷àñòÿìè ëè÷íîñòè ......... 49 Ãëàâà 3.

     Ñîçäàíèå íîâîé ÷àñòè ëè÷íîñòè .......... 64 Ãëàâà 4.

     Ðàñøèðåííîå èçëîæåíèå ñõåìû

     øåñòèøàãîâîãî ðåôðåéìèíãà ...........131 Ãëàâà 5.

     Ïåðåôîðìèðîâàíèå ñèñòåì ïàðû, ñåìüè, îðãàíèçàöèè . 180 Ãëàâà 6.

     Ïåðåôîðìèðîâàíèå  äèññîöèèðîâàííûõ ñîñòîÿíèé:  àëêîãîëèçì, íàðêîìàíèÿ è

ò.ä. .......... 224

     Ãëàâà 5-Ïåðåôîðìèðîâàíèå ñèñòåì ___ _______213

     À  ÷òî áû ìíå ìîã  äàòü  ïðÿìîé êîììåíòàðèé? Åñëè áû ÿ ñêàçàë îáî  âñåì

ýòîì, äëÿ íèõ áûëî áû ëåã÷å ñîõðàíÿòü ñâîþ ïîçèöèþ.

     ×òîáû ïðîâåðèòü  òî, ÷òî  ìíå óäàëîñü ïðîíàáëþäàòü, ÿ ñòàë ìåíÿòü  ñâîþ

ïîçèöèþ, äåéñòâóÿ ïî î÷åðåäè êàê îòåö, êàê ñûí è  êàê åå äî÷êà è íàáëþäàÿ çà

ñîîòâåòñòâóþùèìè ðåàêöèÿìè,  êîòîðûå  ïðè ýòîì ïîëó÷àë îò ìàòåðè. Ïðèñâàèâàÿ

ñåáå àíàëîãè  ïîâåäåíèÿ åå  äî÷åðè,  ÿ  ñìîã  ïîëó÷èòü îò  íåå ïîëîæèòåëüíóþ

ðåàêöèþ  íà  ñåáÿ.  Îíà  íà÷àëà  ðåàãèðîâàòü  íà  ìåíÿ  íåêîòîðîé  ñìåøàííîé

ðåàêöèåé, â êîòîðîé îòðàæàëîñü è òî, êàê  îíà ðàíüøå ðåàãèðîâàëà íà  ìóæ÷èí.

èòî, êàê îíà ðåàãèðîâàëà íà æåíùèí.

     Âî  âñåì  ìèðå  íå  íàøëîñü  ñïîñîáà  çàñòàâèòü  ýòó  ìàòü  ðåàãèðîâàòü

àãðåññèâíî íà ñâîþ äî÷êó.  ß ñïðîñèë: "Êàêîé  ñàìûé õóäøèé ïîñòóïîê, êîòîðûé

ñëó÷àëîñü ñîâåðøèòü âàøåé äî÷êå?" Îíà îòâåòèëà ñëàäêèì ãîëîñîì: "Îõ, îäíàæäû

îíà ÷òî-òî ïðîëèëà è òà--òà--òà."  Êîãäà ìàòü îáðàùàëàñü ê  äî÷êå, âñÿ ñåìüÿ

ëþáèëà  ýòó  äåâî÷êó.  Îíè  ðåàãèðîâàëè  íà ýòî  ïîëîæèòåëüíî,  ïîñêîëüêó  ê

ìàëåíüêîé  äåâî÷êå  ìàòü  îòíîñèëàñü  òàê,  êàê îíè  õîòåëè  áû,  ÷òîáû  îíà

îòíîñèëàñü  ê íèì.  Åñëè  äåâî÷êà  îáðàùàëàñü  ê  ìàòåðè,  ìàòü  ðåàãèðîâàëà

ïîëîæèòåëüíî, íî åñëè îíà îáðàùàëàñü  ê êîìó-òî äðóãîìó, ìàòü íñ ðåàãèðîâàëà

âîîáùå.  Ýòî áûëî î÷åíü âàæíî. Åñëè áû  îíà â ýòîì ñëó÷àå ðåàãèðîâàëà, ÿ ìîã

áû  ñîâåðøèòü  áîëåå  èçîùðåííîå  âìåøàòåëüñòâî. ß ìîã  áû  çàñòàâèòü  äî÷êó

îáðàòèòüñÿ ê ñâîåìó  áðàòó  è ïîëó÷èòü ðåàêöèþ  ìàòåðè íà  ýòî. Íî  ìàòü  íñ

ðåàãèðîâàëà ïîëîæèòåëüíî íè íà ÷òî èç ïðîèñõîäÿùåãî â ñåìüå, çà  èñêëþ÷åíèåì

ïðÿìîãî îáðàùåíèÿ äî÷åðè ê íåé. È êàæäûé ÷ëåí ñåìüè ðåàãèðîâàë íà ìàòü.

     Èòàê, ÿ äîëæåí áûë  îïðåäåëèòü  òî, ÷òî äîëæíà  áûëà ñäåëàòü  ìàëåíüêàÿ

äåâî÷êà äëÿ òîãî,  ÷òîáû  çàñòàâèòü  ìàòü ðåàãèðîâàòü  òàê, ÷òîáû  îñòàëüíûå

÷ëåíû ñåìüè èçìåíèëèñü  òàê,  êàê  îíè  ýòîãî õîòÿò.  Êîãäà ÿ ó÷èë  ñåìåéíóþ

ïñèõîòåðàïèþ, ìíå ãîâîðèëè, ÷òî, åñëè â ãðóïïå èç 3-õ ëþäåé, åå ÷ëåí íîìåð 1

îáðàùàåòñÿ ñ ÷ëåíîì No2, ÷ëåí No3 îáÿçàòåëüíî ðåàãèðóåò íà ýòó êîììóíèêàöèþ.

Ýòî íå òàê. Âû  ìîæåòå çàñòàâèòü åãî  ðåàãèðîâàòü íà ýòî,  íî ñîâåðøåííî  íå

îáÿçàòåëüíî îí óæå äîëæåí ýòî äåëàòü.
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ïîòîìó ÷òî,  óçíàâ ýòî, ÿ  ñìîã áû èñïîëüçîâàòü  òî, ÷òî óæå ïðîèñõîäèò, äëÿ

òîãî, ÷òîáû èçìåíèòü ñèñòåìó.
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